
No. DEPARTAMENTO IDIOMA No. Usuarios atendidos
Nombre del personal de PGN que habla y/o 

escribe idioma maya

1 JALAPA Español / Oficial 230

Ninguna persona habla ningun idioma Maya, 
Garifuna y Xinca  en esta Delegacion Regional 
de Jalapa, 

2 Tel.: 7922-7112 Kaqchikel 0
3 Pocoman 0
4 Achi 0
5 Akateko 0
6 Awakateko 0
7 Ch’orti’ 0
8 Chuj 0
9 Itza 0

10 Ixil 0
11 Jakalteko 0
12 K’iche’ 0
13 Mam 0
14 Mopán 0
15 Poqomam 0
16 Poqomchi’ 0
17 Q’anjob’al 0
18 Q’eqchi’ 0
19 Sakapulteko 0
20 Sipakapense 0
21 Tektiteko 0

22 Tz’utujil 0
23 Uspanteko 0
24 Chalchiteko 0

230Total

"Artículo 10 (…) 28. Las entidades e instituciones del Estado deberán mantener un informe actualizado sobre los datos 
relacionados con la pertenencia sociolinguistica de los usuarios de sus servicios, a efecto de adecuar la prestación de los 
mismos".  Decreto No. 57-2008 Ley de Acceso a Información Pública
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