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1. LISTA DE DISTRIBUCION DEL MANUAL

El Manual de Normas y Procedimientos del Area Penal de la Direccion de la Procuraduria de la Nifiez y
la Adolescencia de la Procuraduria General de la Nacion, ha sido distribuido de Ia siguiente manera:

1 Despacho Superior Procurador (a) General de la Nacién Copia certificada

2 Secretaria General Secretario General Original

3 Direccién de Planificacion Director de Planificacion Copia certificada

4 | Area Penal-PNA Jefe de la Procuraduria de Menores Copia certificada

5 Auditoria Interna Auditor Interno Copia del original
Le Inspectoria General Jefe de Inspectoria General Copia del original

Este ejemplar del Manual de Normas y Procedimientos es propiedad de Ia Procuraduria General de la
Nacion, y ha consignado un ejemplar original para su resguardo en la Secretaria General de esta
Procuraduria, copia certificada y copia del original de acuerdo con la lista que antecede. Ademas, Ia
Direccion de Planificacién tendra la version electronica en formato PDF, y junto con el area interesada
seran las Unicas que tendran la version en formato Word para futuras modificaciones.

2. REGISTRO O CONTROL DE REVISIONES

ESTO.

Ndm. | PAGINA REVISADA | DESGRIPCION |

1 TODAS ORIGINAL 24/09/2018 Menores

Jefe de la Procuraduria de ’

3. INTRODUCCION
El presente manual tiene por objeto normar y regularizar los procedimientos que se realizan dentro del
Area Penal de la Direccién de la Procuraduria de la Nifez y la Adolescencia de la Procuraduria General
de la Nacién, con el fin de sistematizar los mismos para futuras consultas e induccion del personal que

4. DEFINICIONES O CONCEPTOS

Cuando los términos indicados a continuacion figuren en el contenido del presente Manual, tendran el
significado siguiente:

Acto Conclusivo: Es el escrito que contiene el requerimiento fiscal hecho por el Ministerio Publico, el
cual

podra contener solicitud de Acusacidn y Apertura a juicio, Aplicacién de un procedimiento especia
Clausura provisional, aplicacién de una medida desjudicializadora, o el sobreseimiento del proceso.
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Agresor: Término que identifica a la persona que atenta contra los derechos de un NNA de manera
fisica, emocional o sexual.

Agresién fisica: NNA victima de una relacion de poder con el agresor, quien le causa dafos o
lesiones fisicas no accidentales.

Agresién sexual: Se produce cuando con violencia fisica o psicolégica realice actos con fines
sexuales o erdticos a ofra persona, al agresor o a sf misma, siempre que no constituya un delito de
violacion, sera sancionado con prision de cinco a ocho anos.

Asignacién: Documento por medio del cual el auxiliar juridico solicita al equipo multidisciplinario que
realice los estudios y/o actuaciones ordenadas por el Juez.

Apersonamiento: Es el acto procesal por medio del cual la PNA a través del Area Penal se apersona
como querellante adhesivo dentro del proceso penal, donde figure como victima cualquier NNA, que
carezca de representacion o cuando exista conflicto de intereses entre estos y sus representantes
legales.

Audiencia intermedia: Es aquella que tiene por objeto que el juez evalde si existen suficientes medios
de investigacion aportado por el Ministerio PUblico para someter a una persona a juicio oral y publico, o
por el contrario es procedente sobreseer o clausurar el proceso.

Conflicto de intereses: Es aquella situacién en la cual existe un conflicto entre un NNA y sus
representantes legales, en virtud que el agresor es parte de su ntcleo familiar o existe una relacion de
parentesco, y pueda darse un desacuerdo o desavenencias en el transcurso del proceso penal.

Dafio fisico: El dafio fisico se refiere al conjunto de afectaciones fisicas y dafios severos, e
irreversibles en muchos casos, que sufren las victimas de violaciones de derechos humanos.

Dafio material: Se entiende, de manera general, que el dafio material incluye la pérdida de ingresos,
gastos médicos, los gastos incurridos en la busqueda de la victima ante el encubrimiento de las
autoridades o la falta de investigacioén, y otros gastos de caracter pecuniario que son causados por la
violacién de derechos humanos; supone la pérdida o detrimento de los ingresos de la victima, los
gastos efectuados con motivo de los hechos y las consecuencias de caracter pecuniario que tengan un
nexo causal con los hechos.

El dafio material comprende, por un lado, el lucro cesante, el cual se refiere a la pérdida de ingresos de
la victima, asi como también el dafio emergente, que enmarca los pagos y gastos en que han incurrido
la victima o sus familiares durante la investigacién de la violacién y el destino final de victimas
desaparecidas o ejecutadas.

Dafio moral o inmaterial: Es aquel dafio que puede comprender tanto los sufrimientos y las aflicciones
causados a las victimas directas y a sus allegados, y el menoscabo de valores muy significativos para
las personas, como las alteraciones, de caracter no pecuniario, en las condiciones de existencia de la
victima o su familia, se ha asociado el dafio moral con el padecimiento de miedo, sufrimiento, ansiedad,
humillacién, degradacién, y la inculcacién de sentimientos de inferioridad, inseguridad, frustracion, e
impotencia.
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Interés superior del nifio: conforme o regulado por la convencion de los derechos del nifio son todas
aquellas medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos legislativos, una
consideracion primordial a que se atendera sers el interés superior del nifio.

Libro de ingresos: Se entiende como aquel en el que se registra el ingreso de un nuevo caso al Area
Penal, en el que se lleva el orden de asignacion seglin las mesas existentes a cargo de los abogados
titulares de las mismas.

Nifio, nifia o adolescente: Conforme lo establecido en la Ley PINA se considera nifio o nifia a toda
persona desde su concepcién hasta que cumple trece afios de edad. Y adolescente a toda aquella
desde los trece hasta que cumple dieciocho afios de edad.

Querellante adhesivo: Es |a figura legal por medio de la cual la PNA a través del Area Penal provoca
la persecucion penal o se adherirse a Ia ya iniciada por el MP, coadyuvado en la investigacion del ente
fiscal velando por el interés superior del NNA.

Registro interno: Es la base de datos de todos los expedientes que se conocen dentro del Area Penal
de la procuraduria de la Nifez y la Adolescencia.

Reparacion digna: Consiste en el mecanismo mediante el cual el Area Penal ejercita este derecho con
el que se intenta equiparar la situacion existente al estado en el que presumiblemente se encontraria
en caso de no haberse producido la vulneracién de derechos. Debe valorarse el impacto y los efectos
que la vulneracién ha tenido en la vida de la victima.

En los casos en los cuales no sea posible la restitucion del derecho vulnerado, se procedera a
identificar un mecanismo de reparacion que pueda reducir las consecuencias de la victimizacién,
buscando un equilibrio con los intereses de la victima.

La medida o medidas de reparacion seleccionadas deben guardar relacion con el derecho vulnerado y
no pueden ser desproporcionadas a la capacidad del agresor de cumplirlas, para que no se torne
ilusoria o accesible solamente para cierto tipo de agresores.

Las medidas de reparacién no necesariamente deben ser econdmicas. Podran consistir en las
siguientes prestaciones:

1. Rehabilitacién

2. Indemnizacién, que comprendera el dafio emergente, lucro cesante, dafio moral, dafio al
proyecto de vida.

3. Garantias de no repeticion.

Representacién legal: Es el acto judicial por medio del cual el Area Penal, de la procuraduria de la
Nifiez y la Adolescencia representa los intereses de todo NNA dentro del proceso penal, con el fin de
contar con una tutela judicial efectiva y el respecto de sus derechos fundamentales, esto en virtud de
que el NNA no cuente con representante legal natural, o cuando exista conflicto de intereses entre
estos y sus representantes.
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4.1. ACRONIMOS

1|cC Corte de Constitucionalidad

2 |CIDH Corte Interamericana de Derechos Humanos

3 CP Codigo Penal
4 |CPP Codigo Procesal Penal

5 |ICPRG Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

6 ICSJ Corte Suprema de Justicia

7 [DDHH Derechos Humanos

8 |LEY PINA Ley de Proteccion integral de la Nifiez y Adolescencia

9 MP Ministerio Publico
10 NNA Nifio, Nifia o Adolescente
1110d Organismo Judicial
12 PNA Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia
13 PGN Procuraduria General de la Nacion

5.BASE LEGAL

T el __DOCUMENTO
Asamblea Nacional Constituyente e Constitucién Politica de la Replblica de
Guatemala

Congreso de la Repiiblica de Guatemala

Judicial.

mujer.

s Decreto Nimero 51-92 Cédigo Procesal Penal.
e Decreto Numero 17-73 Cédigo Penal.
e Decreto Nimero 2-89 Ley del Organismo

e Decreto Niumero 9-2009 Ley contra la violencia
sexual, explotacion y trata de personas.

s Decreto Nimero 22-2008 Ley contra el
Femicidio y otras formas de violencia contra la

s Decreto Nimero 27-2003 Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y la Adolescencia.

Asamblea General de la Naciones

Unidas

derechos de nifio.

e Convencién sobre los derechos del nifio.
¢ Observaciones generales del comité de los
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6. OBJETIVO DEL MANUAL
6.1 OBJETIVO GENERAL

El presente manual tiene por objeto sistematizar los procedimientos que se realizan dentro del Area
Penal de la direccién de la PNA para futuras consultas e induccion del personal que labora en dicha
area o para el personal de nuevo ingreso.

6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer Rutas para el abordaje de los casos gue se conocen dentro del Area Penal de la
direccion de la PNA.

2. Sistematizacidn de Procedimientos para futuras consultas e induccién del personal.

3. Ser herramienta didactica para dar Induccién al Personal de nuevo ingreso.

7. GENERALIDADES DEL MANUAL

El presente Manual de Normas y Procedimientos, presenta una descripcion de las normas, procesos y
procedimientos del Area Penal de la Direccion de |a Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia de Ia
Procuraduria General de la Nacidn.

Las politicas, normas, procedimientos y demas aspectos referidos en el presente manual, se aplican a
el Area Penal la cual es responsabilidad de la Direcciéon de la Procuraduria de la Nifez y la
Adolescencia de la Procuraduria General de la Nacion.

El cumplimiento de los procedimientos establecidos en este Manual es de observancia obligatoria, en
virtud de que fueron debidamente validados, como consta en las firmas de los responsables de su
elaboracioén, revisién y autorizacién; la socializacion del mismo se realizard cuando sea aprobado.
Dicha socializacion es responsabilidad del Jefe de la Procuraduria de Menores lo que permitira al
personal del area, enterarse de las responsabilidades a su cargo.

8. ACTUALIZACION DEL MANUAL

a. Este documento fue discutido, aceptado y/o modificado por el personal del Area Penal de la
Direccion de la Procuraduria de la Nifez y la Adolescencia, revisado por el Jefe de la
Procuraduria de Menores entra en vigencia con la aprobacion del Procurador (a) General de la
Nacion,

b. El'manual serg revisado y actualizado cuando se presenten circunstancias que asi lo justifiquen
Y para facilitar su actualizacién las paginas del mismo seran intercambiables.

. Las modificaciones y revisiones podran realizarse por iniciativa del Jefe de Ia Procuraduria de
Menores, razonando sus causas, o por instrucciones del Despacho Superior.

9. ALCANCE O AREAS DE APLICACION
a. El contenido del presente documento, es aplicable a todos los empleados y funcionarios de la

PGN que desarrollan actividades administrativas y sustantivas dentro y fuera de suyg
instalaciones y en las delegaciones en todo el territorio guatemalteco, cuando en el ejercicio 45

VERSION: ORIGINAL ;
FECHA: 24/09/2018 PAGINA 7 DE 26




FobvonsoSoms e NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DEL AREA

PENAL DE LA DIRECCION DE PROCURADURIA DE LA DE Uso

INTERNO

K)

sus funciones intervengan en procesos penales en favor de nifios nifias y adolescentes
victimas.

Las politicas, normas, procedimientos, criterios y demas aspectos referidos en el presente
manual deben ser aplicadas por el personal del Area Penal de la Direccidon de la Procuraduria
de la Nifiez y la Adolescencia de la Procuraduria General de la Nacion en el desempefio de sus
actividades.

Cualquier disposicion contraria a lo establecido en las leyes que rigen a la PGN, no tendra
validez alguna y debera ser sometida a revision y/o enmienda en el momento que sea
identificada.

. POLITICAS Y/O NORMAS

Se debe cumplir con los principios y valores institucionales por parte del personal al brindar
atencién a los NNA atendidos en la Direccién de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia.

El interés superior de los nifios, nifias y adolescentes es prioridad para adoptar las medidas
necesarias para su cumplimiento efectivo.

Se deben fortalecer las acciones tendientes a propiciar la reunificacién familiar.

La distribuciéon de los expedientes que conoce esta area debe hacerse de acuerdo con los
criterios estipulados en la “Politica de Distribucién de Expedientes”, de conformidad con el
Acuerdo 013-2018, de fecha 07/02/2018.

Las audiencias de cada uno de los expedientes que se tramitan en el Area Penal se asignaran a
los profesionales conforme a la necesidad de cubrir el total de las mismas.

El profesional que haya participado del debate oral y publico respectivo en un expediente
interno, sera el encargado de realizar los medios de impugnacién que sean necesario evacuar
y presentar. En ausencia del referido profesional los medios de impugnacion seran evacuados
por el titular de la mesa a quien corresponda el expediente de mérito.

El Area Penal podra coordinar con las demas areas de la Direccién de la Procuraduria de la
Nifiez y la Adolescencia el apoyo necesario conforme a las atribuciones de cada area.

Para el dptimo andlisis y abordaje de los casos que deban gestionarse en coordinacién con
otras areas, se tomara en cuenta lo indicado en la “Politica de Interrelacién de las Direcciones,
departamentos y unidades para el optimo analisis de casos (procesos), definicién de
estrategias y abordaje de los mismos”, con la finalidad de trabajar en conjunto y unificar
criterios, de conformidad con el Acuerdo 195-2018 de fecha 21/06/2018.

Cumplir de manera efectiva con las garantias que regulan lo relacionado con Nifiez vy
Adolescencia victima de un ilicito penal.

Cuando un profesional del Area Penal participe en una comisién en el interior del pais, debe
solicitar nombramiento al jefe inmediato.

Velar por el respeto al interés superior del nifio.
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11. RESPONSABILIDADES

Profesional (Responsable del Area):

1.

Procurar que los expedientes sean asignados de manera equitativa, y con forme a la politica de
distribucién de expedientes.

2. Verificar que los expedientes sean diligenciados y se hagan las asignaciones de trabajo social y
psicologia.

3. Coordinar que se realicen las solicitudes de apersonamiento conforme a lo establecido en el
articulo 118 del CPP, Articulo 40 del Decreto nimero 21-2016.

4. Realizar la asignacion y distribucion de audiencias dentro de las diferentes etapas del proceso de
cada uno de los expedientes del area.

5. Verificar que los expedientes cuenten con su acto conclusivo.

6. Verificar que se llene la hoja de audiencia dentro de los expedientes como mecanismo de
seguimiento.

7. Verificar que se tengan criterios unificados sobre las solicitudes de reparacion digna.

8. Verificar que se realicen los pronunciamientos y se presenten los memoriales en cada una de las
etapas de impugnaciones.

9. Realizar el calendario mensual de turnos del area.

10. Evaluar el desempefio de los profesionales en audiencias.

11. Evaluar el desempefio de los auxiliares.

12. Llevar a cabo reuniones periodicas con todo el personal del area.

13. Cubrir audiencias cuando por la carga laboral sea necesario.

14. Todas las demas que le sean asignadas por el jefe inmediato o superior.,

Profesional:

1. Atender consultas y asesorar profesional y legalmente a las instituciones y organismos del
Estado en materia de Nifiez y Adolescencia.
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2. Representar legalmente dentro del proceso penal a los nifios, nifias y adolescentes victimas de

8.

9

delito que carezcan de ella o cuando exista conflicto de intereses entre los mismos y sus
representantes.

Evacuar audiencias oralmente o por escrito dentro del proceso penal en representacion de los
nifios, nifias y adolescentes victimas de delito que carezcan de ella o cuando exista conflicto de
intereses entre los mismos y sus representantes.

Interponer denuncias cuando se tenga conocimiento de la posible comision de un delito o exista
certificacion de lo conducente emanada por juez competente en agravio de nifios, nifias y
adolescentes.

Interponer recursos legales ordinarios, extraordinarios y cuantos remedios sean admisibles
legalmente en representacion de los nifios, nifias y adolescentes victimas de delito que
carezcan de ella o cuando exista conflicto de intereses entre los mismos y sus representantes.

Manejar y procurar los expedientes asignados a su cargo que se tramiten dentro del area a
favor de nifios, nifias y adolescentes victimas.

Llenar la hoja de audiencia dentro de los expedientes como mecanismo de seguimiento.
Cumplir con la evacuacion de audiencias asignadas.

Cumplir con los turnos establecidos y brindar el apoyo necesario.

10. Y todas aquellas actividades que le sean asignadas por el por el jefe inmediato o superior.

Auxiliar
1. Coordinar agenda de audiencias de forma semanal.
2. Llevar agenda de audiencias de los expedientes de los profesionales asignados.
3. Oficiar y diligenciar solicitudes de:

5.

8.

e Evaluaciones de Trabajo Social y Psicolégicas
e Constataciones
e [Investigaciones
e Traslados de menores de edad
e Solicitudes de apoyo a Delegaciones Regionales de Procuraduria General de la Nacién
e Preparacion del expediente para los ofrecimientos de prueba
Redactar:
e Informes
e Denuncias
e Oficios a otras instituciones
e Memoriales
o Razones

Dar seguimiento a los expedientes en el Ministerio Pablico y Organismo Judicial de Guatemala.

Incorporar informes y demas documentacion que se recibe al expediente correspondiente.
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7. Preparacién de expedientes para audiencias programadas.

8. Coordinar diligencias con otras instituciones.

9. Elaboracién de estadisticas semanales y mensuales.

10. Recepcion de notificaciones via telefdnica y correo electrénico.
11. Llevar un control de los casos en base de datos.

12. Atender a los Usuarios.

13. Atender a personal de otras instituciones que requieren informacién sobre los casos penales
que se llevan en el drea.

14. Brindar todo el apoyo a los profesionales del Area Penal.

15. Todas aquellas actividades que le sean asignadas por el por el jefe inmediato o superior.
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12. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

12.1 Matriz del Procedimiento en la via comin, Proceso Penal, Area Penal de la Direccién de
la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia

Recibe el expediente, lo ingresa al registro interno y o
asigna al profesional que se hara cargo del caso. El
expediente puede ingresar por las siguientes vias:

e Recepcion de denuncias por rescates realizados.

1 Auxiliar Juridico e Interno por parte de otras unidades.
e Solicitud de ofras instituciones (MP, PDH, PNC,
etc.).
e Requerimiento de los juzgados penales.
e De oficio.

Verifica expediente y lo analiza para las posibles lineas
de accién a tomar y traslada”

Recibe, revisa, da lineamientos, visto bueno y regresa
expediente.

Recibe el expediente y realiza el seguimiento del
proceso en etapa de investigacién y preparatorio en
juzgado de primera instancia o en oftras instituciones,
archiva.

Se apersona al proceso ante el Ministerio Publico para
requerir informe de las actuaciones y diligencias
pendientes y como querellante adhesivo en forma
provisional ante el Organo Jurisdiccional.

Participa en diligencia de anticipo de prueba o propone
al MP solicite la mismas.

Procura si se entregé acto conclusivo en la fecha
sefialada.
Nota: si no se ha presentado solicita se emplace al MP
para la presentacién del mismo.
Presenta acto conclusivo al organo jurisdiccional
solicitando lo siguiente:

e Apertura a juicio por la via comun.

s Apertura a juicio por la via del procedimiento

2 Auxiliar Juridico

3 Profesional

4 Auxiliar Juridico

5 Profesional

6 Profesional

7 Profesional

@ MF abreviado.
s Criterio de oportunidad.
e Clausura provisional.
e Sobreseimiento, FIN DEL PROCEDIMIENTO.
o e Una vez presentado el acto conclusivo por el MP sefala

fecha de audiencia de etapa Intermedia.

VERSION: ORIGINAL
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10

Asiste a audiencia intermedia y toma cualquiera de las
siguientes posturas:
¢ Solicita al juez intervencién como querellante
Adhesivo en forma definitiva,
e Sefala vicios formales de la acusacion, cuando
asi lo amerite.
e Objeta la acusacién, cuando asi lo amerite.
Profesional * Se adhiere a la acusacién exponiendo sus
argumentos.
* Solicita se faculte a PGN ejercer derecho a la
reparacion digna.

Nota: Si en dado caso se hubiese solicitado por el MP un
Procedimiento Abreviado o Criterio de Oportunidad,
continda actividad 19,

11

Emite resolucién de audiencia intermedia:
a. Dicta clausura provisional, continda
actividad 12.
b. Dicta auto de apertura a juicio, continta
actividad 13.
c. Dicta sobreseimiento, FIN DEL
PROCEDIMIENTO.

Juez

12

Clausura provisionalmente el proceso, ordena:

» Diligencias de investigacion.

* Plazo para realizar la investigacion.

e Fecha para presentacién de nuevo acto
Juez conclusivo.
Sefiala audiencia intermedia, regresa actividad 10.
Nota: En virtud que Gnicamente se puede clausurar una
vez el proceso, llegada la actividad 11, el juez puede
dictar auto de apertura a juicio o sobreseimiento.

13

Juez Sefiala Audiencia de ofrecimiento de pruebas.

14

Auxiliar Juridico Realizan guia de ofrecimiento de medios de prueba.

15

Propone pruebas en audiencia de ofrecimiento de
pruebas:
Profesional a. Informe de trabajo social.
b. Informe psicolégico.
Objeta pruebas impertinentes, ilegales o abundantes.

16

Acepta o rechaza medios de prueba, sefiala fecha de

Juez it i ;
[nicio de debate, eleva las actuaciones al tribunal.

L17

Tribunal Apertura el debate.

ERSION: ORIGINAL
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18

Profesional

Realiza las diligencias pertinentes en audiencia de
debate:

e Emite alegatos de Apertura.

e Plantea incidentes.

e Interroga testigos, peritos.

e Diligencia prueba documental y material.

e Emite alegatos finales.

19

Tribunal

Emite sentencia:
a. Absolutoria, continta actividad 20.
b. Condenatoria, continlia actividad 21.

20

Profesional

Presenta recursos de Impugnacién®, FIN DEL
PROCEDIMIENTO.

21

Tribunal

Sefala audiencia de reparacion digna.

22

Profesional

Evactia audiencia de reparacién digna en favor del NNA
victima.

23

Profesional

¢ El condenado impugna la sentencia?:

a. Si, el profesional evacta las audiencias
correspondientes segln sea el caso. FIN DEL
PROCEDIMIENTO.

b. No, FIN DEL PROCEDIMIENTO.

Observaciones:
Se solicita al Area de Proteccién Judicial Evaluacién de trabajo social y Evaluacién psicolégica para solicitud de
reparacion digna. Estos informes son los que se ofrecen en la audiencia de ofrecimiento de medios de prueba para

ejercer el derecho a la reparacién digna.

Asi también, derivado de las circunstancias particulares del caso se podra solicitar investigacién.

Si el caso lo amerita se solicita constatacion del NNA al Area de Constatacion.

La realizacién de los mismos depende de las circunstancias propias del caso.

2Depende del criterio de la sala de la corte de apelaciones si da participacion a PGN en la fase de impugnaciones.
Derivado de la procedencia del recurso de apelacién puede derivar en el reenvio del proceso o que se dicte la
sentencia que en derecho corresponda o se confirme la ya dictada.
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A. Diagrama de flujo del Procedimiento en la via comin, Proceso Penal, Area Penal de la

Direccidn de la Procuraduria de Ia Nifiez y la Adolescencia

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO EN LA ViA COMUN, PROCESO PENAL, AREA PENAL DE LA

DIRECCION DE LA PROCURADURIA DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA
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Profesional Juez
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i
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reparacién digna

—

Evacua audiencia de
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12.2  Matriz del Procedimiento para Delitos Menos Graves Area Penal de la Direccion de la
Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia

Recibe el expediente, lo Ingresa al registro interno y lo
asigna al profesional que se hara cargo del caso. El
expediente puede ingresar por las siguientes vias:

a) Recepcién de denuncias por rescates realizados.
1 Auxiliar Juridico b) Interno por parte de otras unidades.

¢) Solicitud de otras instituciones (MP, PDH, PNC,

etc.).

d) Requerimiento de los juzgados de paz penales.

e) De oficio,
Verifica expediente, lo analiza para las posibles lineas
de accién a tomar y traslada"
Recibe, revisa, da lineamientos y da visto bueno y
devuelve expediente.
Recibe, realiza seguimiento del proceso en etapa de
4 Auxiliar Juridico investigacion y preparatorio en juzgado de paz penal o
en otras instituciones, archiva.
Se apersona al proceso ante el Ministerio publico para
requerir informe de las actuaciones y diligencias
pendientes y se constituye como querellante adhesivo
en forma provisional ante el érgano jurisdiccional.
Participa en diligencia de anticipo de prueba o propone
al MP solicite la mismas.
Procura si se entregd acto conclusivo en la fecha
7 Profesional sefialada, si no se ha presentado solicita se emplace al
MP para la presentacion del mismo.
Presenta acto conclusivo al érgano jurisdiccional
solicitando lo siguiente:
e Apertura a juicio por la via de los procedimientos

de delitos menos graves.

2 Auxiliar Juridico

3 Profesional

5 Profesional

6 Profesional

B MP * Aplicacion de procedimiento abreviado.
* Aplicacién de Criterio de oportunidad.
* Aplicacion de Clausura provisional.
* Desestimacién. FIN DEL PROCEDIMIENTO.,
9 Juoz Una vez presentado el acto conclusivo senala fecha de
L audiencia de conocimiento de cargos.

VERSION: ORIGINAL ‘
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10 Profesional

requerimientos correspondientes:

definitivo.

argumentos.

ocasionado.

Asiste audiencia de conocimiento de cargos y realiza los
e |aintervencion como querellante Adhesivo

e Sefala vicios formales de la acusacién, cuando
asi lo amerite, solicitando su correccion.

e Objeta la acusacion, cuando asi lo amerite,
requiriendo su ampliacion o correccion.

e Se adhiere a la acusacidn exponiendo

e Solicita se faculte a PGN ejercer derecho a la
reparacion digna, o bien, cuando procediere la
aplicacion de criterio de oportunidad o
procedimiento abreviado, la reparacion del dafio

de cargos:

PROCEDIMIENTO.

Emite resolucidén de audiencia de conocimiento

a. Dicta desestimacion, FIN DEL

1 Juez b. Dicta clausura provisional, continGia
actividad 12.
¢. Dicta apertura a juicio, continta actividad
13.
Clausura provisionalmente el proceso, ordena:
¢ Diligencias de investigacion.
e Plazo para realizar la investigacion.
e Fecha para presentacién de nuevo acto
conclusivo.
12 | Juez Sefala fecha de nueva audiencia de conocimiento de
cargos, regresa a actividad 10.
Nota: en virtud que Unicamente se puede clausurar una
vez el proceso, llegada la actividad 11, el juez puede
dictar auto de apertura a juicio o desestimacion.
Si procediere la Apertura a Juicio, el Juez ordenara:
¢ Qué el Ministerio Publico y la parte querellante
adhesiva ofrezcan sus medios de prueba,
seguidamente procedera a su calificacion.
1" | <02 e Sefala diay hora para el Inicio de debate.
¢ Concede a la parte defensora, si asi lo solicitare
ésta, plazo para presentar sus medios de
prueba, por lo menos 5 dias antes de la
audiencia de inicio de debate.
14 | Juez Apertura el debate.
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Realiza las diligencias pertinentes durante el desarrollo

del debate:
e Emite alegatos de Aperiura.
15 Profesional ¢ Plantea incidentes.

® Interroga testigos, peritos.
e Diligencia prueba documental y material.
° Emite alegatos finales.

Emite sentencia:
16 Juez e Absolutoria, continta actividad 17.
e Condenatoria, continta actividad 18.

Presenta recursos de impugnacion®, FIN DEL

17 | Profesional PROCEDIMIENTO.

18 | Juez Sefiala audiencia de reparacion digna.

Evacua audiencia de reparacién digna en favor del NNA

19 Profesional e
victima.

¢ El condenado impugna la sentencia?
a. Si, el profesional evacta las audiencias

20 Profesional correspondientes seglin sea el caso, FIN DEL
PROCEDIMIENTO.

b. No, FIN DEL PROCEDIMIENTO.

Observacion: 'Se solicita al Area de Proteccién Judicial Evaluacién de trabajo social y Evaluacion psicologica para
solicitud de reparacion digna.
Si el caso lo amerita se solicita constatacién, al Area de Constatacion.
Estos informes son los que se ofrecen en la audiencia de ofrecimiento de medios de prueba para ejercer el
derecho a la reparacién digna.
Las realizaciones de los mismes dependen de las circunstancias propias del caso.
Si el caso la amerita se solicita la constatacién del NNA

Depende del criterio de la sala de la corte de apelaciones si da participacién a PGN en la fase de impugnaciones.
Si se da participacién a PGN dentro de |a fase de impugnaciones, el profesional que llevo a cabo el debate, debera
evacuar las audiencias conforme lo que establece la ley.
Derivado de la procedencia del recurso de apelacion puede derivar en el reenvia del proceso o que se dicte la
sentencia que en derecho corresponda o se confirme la ya dictada.
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FLUJOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO PARA DELITOS MENOS GRAVES AREA PENAL DE LA DIRECCION DE LA
PROCURADURIA DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

Auxiliar Juridico Profesional MP Juez

v
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expediente, lo
ingresa al registro

internc y lo asigna
ol profesional |

A
| | Recibe, revisa, d ]'
. . ecibe, revisa, da
Ve";il_:aae“gz‘i‘;::!' > lineamientas, visto
analiza y bueno y devuelve
¥

Recibe, realiza
seguimiento del
proceso y archiva

Se apersona al
proceso ante el MP
y se constituye
como querellante
adhesivo ante el OJ

:

Participa en
diligencias de
anticipo de prueba
o propone al MP
solicite las mismas

4

¥

Sefiala fecha de
audiencia de
conocimiento de
cargos

Procura si se Presenta acto
entregoacto  F conclusivo segin
conclusive i requerimiento fiscal
-

(")

-

Asiste a audiencia
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Y
Y
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G
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FLUJOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO PARA DELITOS MENOS GRAVES AREA PENAL DE LA DIRECCION DE LA
PROCURADURIA DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

Profesional Juez

Ordena, diligencias de
investigacion, plazo para realizar
la investigacidn, fecha para
presentacién de nuevo acto
conclusivo, y sefiala fecha para
nueva audiencia de
conecimiento de cargos

Clausura
Emite resolucién > rovisionalmente

Ordenaal MPyal |
querellante que |
ofrezcan sus medias §
de prueba y sefiala |
fecha para inicio de |
debate 4

Dicta desestimacicn

Apertura el debate

Realiza las
diligencias
pertinentes durante &

| el desarrollo del
debate

//\\

< Emite sentencia >
\r ~" Condenatoria
-

Sefiala audiencia de
Reparacién Digna

-Absolutori

Presentan recursos
de impugnacién

I

Evacua sudiencia de |
Reparacién Digna
en favor del NNA

,—-—v-l Evacia las 5
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Fin 2 g '
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segin seaelcaso | 77

No

Fin
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13. ANEXOS
Anexo 13.1: Modelo Solicitud de Evaluacién de Trabajo Social y Psicologia.
PGN-PNA XXX-XXXX
Area Penal
Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia
Procuraduria General de la Nacién
LUGARY FECHA
SOLICITUD DE:
TIPO DE EVALUACION . SilNo P icioml o N
- b S , asignado Asignacion
TRABAJO SOCIAL X
PSICOLOGIA X

PERSONAS A EVALUAR Y UBICACION

A realizar al NNA:
TRABAJO
SOCIAL DIRECCION Y TELEFONO DEL NNA.
e Realizar presupuesto para Reparacion Digna en favor del NNA.
A realizar al NNA:
PSICOLOGIA | b RECCION Y TELEFONO DEL NNA.
QEIETO | Realizar Evaluacion Psicolégica para Reparacion Digna en favor del NNA.
RESUMEN
CASO
FECHA PARA ENTREGAR INFORMES:
Auxiliar Juridico del Area Penal de la
Procuraduria de la Nifez y la Adolescencia
Vo.Bo.

Profesional (responsable del area)
Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia
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Anexo 13.2: Modelo de Solicitud para iniciar medidas de proteccion.

PGN-PNA XXX-XXXX

Area Penal

Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia
Procuraduria General de la Nacién
LUGAR Y FECHA

SOLICITUD PARA INICIAR PROCESO DE MEDIDAS DE

PROTECCION.

© DILIGENCIA |

[ NOM.DE
| ASIGNACION

MEDIDAS DE PROTECCION

PERSONAS A EVALUAR y UBICACION

TRABAJO  [A realizar al NNA:
SOCIAL - &
OBJETO = |+ INICIAR LAS DILIGENCIAS DE MEDIDAS DE PROTECCION A FAVOR

R DEL NNA
RESUMEN _
ICASO

Aucxiliar Area Penal
Procuraduria Nifiez y Adolescencia
Vo.Bo.

Profesional (Responsable Del Area)
Procuraduria de la Nifiez y 1a Adolescencia

& GENERy,
T 54,4

0

C Upy
/)
P
)
A
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&
$
=
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Anexo 13.3: Modelo de Solicitud de Investigacion.
PGN-PNA XXX-XXXX
Area Penal
Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia
Procuraduria General de la Nacién
LUGAR Y FECHA
SOLICITUD DE INVESTIGACION:
B e R oo ASIGNACION
INVESTIGACION X
PERSONAS A EVALUAR Y UBICACION
DIRECCION
OBJETO

'RESUMEN DEL
Cc ASO ;

*FECHA DE

ENTREGA DEL INFORME DE INVESTIGACION

Vo.Bo

Auxiliar Juridico
Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia
Procuraduria General de la Nacién

Profesional (Responsable del Area)
Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia
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Anexo 13.4: Modelo de Solicitud de Constatacidn:

PGN-PNA XXX-XXXX

Area Penal

Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia
Procuraduria General de la Nacién

LUGAR Y FECHA

SOLICITUD DE CONSTATACION:

 |PROFESIONAL

EONSTATACK’)N X

PERSONAS A EVALUAR Y UBICACION
‘| A realizar al NNA:

NOMBREY
DIRECCION

e Presentar informe de Constatacién.

OBJETO

RESUM EN DEL
CASO :

PLAZO PARA PRESENTAR LA CONSTATACION

Auxiliar Juridico del Area Penal de la
Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia

Vo. Bo
Profesional (Responsable del Area)
Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia
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Anexo 13.5: Modelo de Hoja de seguimiento de Audiencias:

EXP. PGN:

CAUSA:

HOJA DE AUDIENCIA

Fecha de Audiencia:
Tipo de Audiencia:

Anotaciones:

Proxima Audiencia: Fecha: Hora:
Tipo de audiencia:
Lugar:
Diligencia Pendiente:

Abogado que asisti6é a audiencia:

FIRMA:
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