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| | Introduccién

De acuerdb ton la Politica Nacional de Desarrollo K’atun, Nuestra Guatemala 2032, y el
Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032, armonizada con los
instrumentos de planificacién nacional como la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
(Objetivos Desarrollo Sostenible ODS), la Politica General de Gobierno 2016-2020,
Lineamientos Generales de Politica del 2020-2024, las directrices planteadas por la
Secretaria General de Planificacién y Programacion de la Presidencia (Segeplan), en
conjunto con el Ministerio de Finanzas Publicas (Minfin), entes rectores de la planificacién
y el presupuesto publico, la Procuraduria General de la Nacion (PGN), presenta el Plan
Estratégico Institucional 2016-2022, mismo que orienta la planificacion estratégica y
operativa de esta institucion.

Ademas, como parte del fortalecimiento institucional, se cuenta con personeria en los
distintos juzgadoP de la nifez y adolﬁscencia establecidos por el Organismo Judicial, con
la finalidad de atender los casos con celeridad en los municipios y departamentos donde
éstos se han establecidos.

De esa cuenta,| con un proceso de planificacién* estratégica, proactivo y participativo, las
autoridades superiores, direcciones sustantivas y de apoyo, han participado en el analisis
de la problematica a atender, asi como, en la elaboracién de un diagnéstico general,
brindando como resultados las acciones institucionales a realizar, mismas que se
enmarcan en un conjunto de leyes y politicas, que sustentan el marco legal del quehacer
de la Procuraduria General de la Nacién.

El Plan Estratégico Institucional (PEIl), brinda la direcciéon y orientacion de las acciones
estratégicas dirigidas al fortalecimiento institucional; esto implica la ampliacién de cobertura
en los departamentos con amplia extension territorial y poblacional, como Totonicapan,
Huehuetenango, Izabal, Petén y San Marcos. Asimismo, la ampliacién de los servicios de
la defensa del Estado en materia ambiental, civil, penal, laboral, procesos de jurisdiccién
voluntaria en la Delegacion de Santa Rosa (actualmente sélo atiende los casos en materia
de nifiez). |

Tomando en consideracion las bases legales sobre las cuales actua la Procuraduria
General de la Nacién y sin perder el objetivo de resguardar los intereses del Estado, las
garantias y derechos de los nifios} nifias, mujeres, adulto mayor y personas con
discapacidad, la PGN, contribuye con acciones intermedias, al alcance de las metas y
prioridades establecidas en la accién estratégica referente al fortalecimiento de Ila
coordinacion dT las fuerzas de seguridad del E§tado, con el Sistema de Justicia, accion
contenida en el eje de Seguridad Integral, expresado en los Lineamientos Generales de
Politica 2020-2024 y establecido en el Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra
Guatemala 2032. | | ‘
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1 Funciones de la Procuraduria General de la Nacion

St —————— s S — — }

Representar y defender los derechos del Estado en todos los juicios en que
fuere parte, de acuerdo con las instrucciones del Ejecutivo y promover la
oportuna ejecucioén de las sentencias gue se dicten en ellos;

Intervenir, si asi lo dispusiere el Ejecutivo y conforme a las instrucciones de
éste, en los negocios en que estuviere intefesada la Nacion, formalizar los|actos
y suscribir los contratos que sean necesarios para tal fin y cumplir los deberes
que, en relacion con esta materia, sefialen otras leyes a la Procuraduria General
de la Nacion;
! ‘

Promover las gestiones necesarias para obtener la recta y pronta
administracion de justicia, dentro del ambito de su competencia;

Brindar asesoria y consultoria a los 6rganos y entidades estatales;
Intervenir en todos los demas negocios que las leyes determinen;

Cumplir los deberes que, en relacion con esta materia, sefialen otras leyes al
Ministerio Publico o al Procurador General de la Nacion; Ll

Representar provisionalmente a nifios, nifias, adolescentes, personas de la
tercera edad y personas con capacidades diferentes, ante cualquier tribunal de
justicia, cuando no tienen representacion;

. . ! - | ;
Intervenir ante los Tribunales de Justicia en todos aquellos asuntos en que esté
llamado a hacerlo por ministerio de la ley.

|

i f 4 ol
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La Procuraduria General de la Nacién desarrolla sus funciones de conformidad con:

| 1
Articulo 252 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Ley Organica del Ministerio Publico, Decreto 512 del Condreso de la Republica
de Guatemala

Adicionalmente desarrolla acciones en cumplimiento de las disposiciones legales
siguientes:

Decreto 18-2008 “Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad”
Decreto 54-77 “Ley Reguladora de Asuntos de Jurisdiccion Voluntaria”
Decreto 55-2010 “Ley de Extincion de Dominio” | |

Decreto 27-2003 “Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia”
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= Decreto 28-2010 “Ley del Sistema de Alerta Alba-Keneth”
= Decreto 9-2009 Ley contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de personas”
= Decreto 97-96 “Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar”
= Decreto 80-96 “Ley de Proteccion para las personas de la tercera edad”

Asimismp, designa representantes para que participen en, comisiones
interinstitucionales, suscribe convenios con organismos, entidades nacionales e
internacionales y participa en el Consejo Nacional de Administracion de Bienes en
Extincién de Dominio -CONABED-.

3_ Diagnéstico

_ - - — _— —_— - —— = —

Con lafinalidad de representar y defender los derechos de la Nacién en todos los juicios
en los que fuese parfe, e intervenir, si asi lo dispusiere el Ejecutivo, en los negocios en
gue esté interesado el Estado; asesprar a los Ministerios de Estado y dependencias del
Ejecutivo, en todos aquellos asuntos en que, sin tener intervencion obligatoria, se le
mande oir; asi también, prestar la personeria provisional de personas declaradas
ausentes y en estado de interdiccion, menores e incapaces, cuando éstos no cuenten
con:personerojlegitimo de acuerdo ¢cpn lo establecido en el Cadigo Civil y demas leyes;
ademas, tomando como base lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo K atun:
Nuestra Guatemala 2032 y la Politica General de Gobierno 2016-2020, la Procuraduria
General de la Nacién (PGN), define en el Plan|Estratégico Institucional 2016-2022, las
estrategias y acciones que contribuyan al fortalecimiento del Estado de Derecho y a
mejorar las condiciones de desarrollo de la poblacién en general.

Considerando como‘base, el’marco legal sobre el cual actia la PGN, conjuntamente,
la PoliticaiGeneral de Gobierno 2016-2020 y los ejes priorizados en el Plan Nacional
de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032, la Procuraduria General de la Nacién
define intervenciones intermedias que aborda y contribuyen al alcance de las metas y
prioridades establecidas en los diferentes ejes de ambas politicas.

3.1 Analisis de Mandatos y Analisis de Politicas
3.1.1 Analisis de Mandato

| La Procuraduria General de la Naciéon se rige por el Articulo 252 de la
Constitucion de la Republica de Guatemala y por el Decreto 512, Ley Organica
del Ministerio Publico, el cual fue parcialmente derogado por el Decreto 40-88 y
reformado por el Decreto 55-2000. A la vez, clarifica con el Decreto 25-97 el

| I quehacéride la PGN descritolen el Decreto 512, todos los decretos del Congreso
de la Republica de Guatemala. |

|

1
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Mandatos
(Base legal,
reglamentos, etc.)

Breve descripcion
|

Procuraduria General de la Nacion

Efectos sobre la
organizacion

Demandas
lexpectativas

Constitucién
Politica de la

El articulo 252 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, establece que Ia
Procuraduria General de la Nacién tiene a su cargo
la funcién de asesoria y consultoria de los 6rganos y
entidades estatales.

El Procurador General de la Nacién ejerce la
representacién del Estado, serda nombrado por el

Réﬂ::::;lge Presidente de la Republica, quien podra
también removerlo.
El Procurador General de la Nacién durara cuatro
afos en el ejercicio de sus funciones y tendra las
mismas preeminencias e inmunidades que los
: magistrados de la Corte Suprema de Justicia.
Decreto 512,
Nh?:ls?;rgﬁnl;fiiﬁi El articulo 2, establece que el Procurador General de
derogado ’ | la Nacién es el jefe del Ministerio Publico, dirige la

parcialmente por
el Decreto 40-94 y
reformado por el
Decreto 55-2000,
mismo aclarado
por el Decreto

institucion y tiene a su cargo exclusivo la facultad a
que se refiere el inciso 1°. del articulo anterior, sin
perjuicio de lo dispuesto en &l articulo ?DI'
En casos especificos podra delegar dicha facultad en
otros funcionarios de la institucién u otorgar poderes
para asuntos determinados cuando las circunstancias

Por medio de las
distintas
direcciones/unidades
administrativas
sustantivas y de apoyo,
que estructuran a Ia
Procuraduria General
de la Nacion, se logra
dar cumplimiento a lo
que establece el
articuld 252 de! Ia
Constitucién Politica de
la Republica de
Guatemala.

|
i

De acuerdo con lo
establecido en el
articulo 252 de Ia
Constitucion Politica de
la Republica de
Guatemala; y el decreto
512 Ley Orgénica del
Ministerio Pudblico y sus

deroga iohes y
aclaraciones, se
determinan las
funciones y/o acciones
propias de la
Procuraduria General

de]Ia Nacién.

25-1997, del >
Congreso de la lo requieran.
Repl.'lblica. | £

‘ La proteccién de los
El articulo 108 del Decreto 27-2003, establece las | | derechos y garaeiias de
atribuciones de la Procuraduria General de la Nacion, | De lo establecido en el adoles centés S iNG dg
siendo éstas: articulo 108 del Decreto los ejes 'priorilarios
. . 27-2003 del Congreso | o b0 1os cuales incide
a) Representar legalmente a aquellos nifios, nifias y [de la Republica, la 4 Procuraduria General
adolescentes que carecieren de ella. Procuraduria General d6 Ia Nacién
Decreto 27-2003 de la Nacién, define sus atehdisnds Iaé
Ley de Protfeccién | b) Dirigir la investigacion de los casos de nifios, nifias | acciones a favor de la denondee  8i  bis
Integral de la Nifiez [ y adolescentes amenazados o violados en sus | nifiez y adolescencia, distintas _ tipificaciones
y Adolescenc_la' derechos; interviniendo gorllgagdq con un da ins ple,-litos o contra
, B s DS o o de los nifios, nifias y

¢) Presentar la denuncia, ante el Ministerio Plblico, | multidisciplinario, sdtlescentas
de los casos de nifios, nifias o adolescentes que han | capacitado | ¥ solicitando m'e dilas de
sido victimas de' delito y que carezcan de |sensibilizado en la proteccién, evacuando
representante legal, apersonandose en el proceso | tematica. = diencias, emitiendo
penal para la defensa de los intereses. opiniones ysobre a

\ mdteria.
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3.1.2 Analisis del Marco Juridico y de Politicas

i En el marco legal en el cual httta la PrPcuraduria General de la Nacion (PGN),
se toman en cuenta las politicas publicas vigentes, formuladas con la finalidad
de dar respuesta pronta y urgente a toda la problematica que enfrenta el pais,
en materia de defensa del Estado y atehdiendo a los sectores mas vulnerables
de la Nacién. Esta respuesta ha sido plasmada, con un esfuerzo participativo y
multisectorial, en el Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala
2032;y; la Politica Geﬁeral de Gobierno 2016-2020.

e Politica General de Gobierno 2016-2020

De acuerdo con las bases legales sobre las cuales actia la Procuraduria
General de la Nacién, y en cumplimiento a la Politica General de Gobierno, que
define los grandes lineamientos que deben atender las instituciones publicas;
las directrices presidenciales para el periodo 2016-2020, se consideran dos
grandes temas: democracia participativa y gestién territorial. Estos temas
incluyen cinco ejes: Tanspairencia, Salud, Educacién, Desarrollo Econémico y
Seguridad Ciudadana. De esto derivan 12 prioridades especificas, de las cuales
se resalta aquellas en las que PGN tiene participacion:

Prioridades Presidenciales

3 Gobierno abierto
Transparencia y transparente

Suminigtro oportuno de R
medicamentos Disminucién de
; i desnuftricion
conveNcioRlcs y crénica (10%) !
alternativos

Educacioén alternativa Eﬁgﬁgﬁg Tecnologia en el
extraescolar e ehlor aula
Desarrollo Nuevas empresas Fotn&reigfgud_el Infraestructura Sostfeigglhdad

TG E
g y Prevencion de la Apoyo al sector
Seguridad Control de fronteras s iantls Lt

ER b [
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Para abordar y poner en practica estas prioridades, se desarrollan los siguientes
ejes de la Politica General de Gobierno: ! *‘ I |

-

"

‘ e
La Politica General de Gobierno respondé! a las grandes prioridades, rhétas,
resultados y lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo K atun Nuestra
Guatemala 2032.

¢ Lineamientos Generales de Politica 2020-2024 | i

Tomando en consideracién las bases legales sobre las cuales actia la

Procuraduria General de la Nacién (PGN) y sin perder el objetivo del resguardo

de los intereses del Estado, asi como, las garantias y derechos de los nifios,

nifas, mujeres, adulto mayor y personas con discapacidad, la PGN, contribuye
con acciones intermedias al alcance de las metas y prioridades establecidas en
los ejes de los Lineamientos Generales de Politica 2020-2024 y lo establecido

en el Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032.

| I |

De esta cuenta, la Procuraduria General de la Nacion, orienta parte de sus

acciones a los ejes de Tolerancia cero a la corfupcién y modemizacion del

Estado y de Seguridad Ciudadana, mismos que estan enfocados en el desarrollo

y el bien comun de la poblacién, asi como, en la disminuciéon de la violencia y

resguardando la integridad fisica de los habitantes. |
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" Lineamientos Generales de Politica 2020-2024

Eje de la PGG

Lineamientos Generales
de Politica 2020-2024

Acciones

i

Tolerancia cgro
ala corrupcion y
modernizacién

I
\

|
La institucionalidad publica
debe fortalecerse de manera
eficaz, responsable y
transparente mediante los
mecanismos de gobierno

Promover de parte de Ilas
entidades procesos internos de
capacitacion sobre la legislacion
existente y vinculada al combate a
la corrupcion y la ética publica,
con la finalidad de generar de
capacidades en las y los
funcionarios y servidores publicos
sobre estas tematicas.

aplicacién de la seguridad y
justicia en todos los niveles.

|

del Estado abierto y  gestion  por Garantizar el libre acceso a la
restuitados. informacion publica, disefiando
mecanismos de  aprendizaje
respecto a la transparencia, ética
y probidad, con énfasis en el
sector publico.
* Aumentar la presencia
I institucional en los territorios
mayormente afectados por los
indices de violencia; los servicios
Las instituciones del Estado | deberan ser ofrecidos en el idioma
N deben fortalecer sus | del territorio y con enfoque etario
L esfuerzos phra responder de | y de género.
Seguridad manera eficaz, responsable
Ciudadana y transparente para mejorar | Promover en el sector de
| la coordinacion, prevericién y | seguridad y justicia la mejora

técnica, cientifica y tecnolégica;
asi como la transferencia de
informacion estratégica
interinstitucional, generando
protocolos o dispositivos para ese
fin.

Por otra parte, la PGN también alinea sus intervenciones intermedias a la accién
estratégica del desarrollo de programas de prevencién del delito, con énfasis en
la violencia contra las mujeres, incluyendo a nifios, nifas, adolescentes, adultos
mayores y personas con discapacidad.

i




Procuraduria General de la Nacién
Plan Estratégico Institucional 2016-2022

Procuraduria General de la Nacidn

Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032

Con la Politica Nacional de Desarrollo se trabaja por el Desarrollo Humano
Sostenible, en la busqueda del acceso al bienestar para tpdas y todos, siendo
una politica de largo plazo, que trascienda el caracter politico y asuma su
caracter estratégico.

Esta Politica entendiéndose como un instrumento operativo de ejecucién, que
debe ser asumida por la institucionalidad del Estado para hacerla realidad,
asigna responsabilidades a cada institucion de acuerdo con su mandato,
atendiendo los principios que la orientan, los cuales son: equidad, gradualidad,
sostenibilidad, reconocimiento del derecho al desarrollo, corresponsabilidad,
transparencia de la accién publica. | |

La Politica esta desarrollada de acuerdo con los 5 ejes del Plan Nacional de
Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032, estos son:

Eje 1. Guatemala urbana y rural

Eje 2. Bienestar para la Gente H

Eje 3. Riqueza para todos y todas

Eje 4. Recursos Naturales hoy y para el futuro
Eje 5. Estado como Garante de los Derechos Humanos y Conductor del
Desarrollo ! |

|
La Procuraduria General de la Nacién contribuye con funciones en materia de
institucién de coordinacién al alcance de las metas y prioridades, de manera
especifica e indirecta, de acuerdo con su mandato, a los ejes: Riqueza para
todas y todos, y Estado como Garante de los Derechos Humanos y Conductor
del Desarrollo.

De las metas y prioridades a alcanzar establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032, la PGN,l no aparece como
institucion responsable en ninguno de los ejes, lineamientos, metas vy
prioridades, sino como institucién con la que se coordina. La mayoria de
acciones depende de lo que esgablezca la institucion responsaple designada,
por ese motivo, no se anota en las matrices a continuacion, una meta a nivel
anual, sino Gnicamente podra medirse con una participacion activa del 100% de

acuerdo con o establecido por Ia |institucié|,j1rresponsable. I |
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Ejes y variables priorizadas

i b

Adaptacién
Institucional

Acceso a

[t : Recursos
' | mercados

naturales hoy y
para el futuro

Democracia y

Bienestar
para la gente

Seguridad y |
justicia

~ Riqueza para
~ todas y todos

(cobertura y
ey

ion integr

Guatemala
urbana y rural

El Estado como
garante de los
derechos
humanos y
conductor del
desarrollo
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Politicas Puablicas con Vinculacion Especifica

!

s . |
e Politica Nacional de Desarrollo

La Politica Nacional
de Desarrollo tiene como objetivo establec r las directrices estratégicas para
las instituciones del Estado, publicas, privadas y de la cooperacion internacional
para orientar sus acciones, de manera que se pueda organizar, coordinar y
articular la accion publica en funcién de los intereses y prioridades del desarrollo
nacional de largo plazo; y a la sociedad organizada] para su participacion activa
en el control y seguimiento de las acciones de desarrollo nacional
implementadas por el Estado. \

Los principios que orientan la gestioén de la Politica Nacional de Desarrollo son

los siguientes:

e La equidad para la reduccion de las desigualdades de sexo, econémicas,
étnicas y territoriales. :

e La gradualidad de las acciones, partiendo de la atencion priorit'faria de los
grupos en vulnerabilidad hasta alcanzar la universalidad en la prestacién de
bienes y servicios del desarrollo para toda la poblacion. |

e La sostenibilidad como un mecanismo para vincular los recursos, los
esfuerzos institucionales y la participacion de la gente en el desarrollo con
perspectiva de largo plazo. | 1

e Reconocimiento del derecho al desarrollo de toda la poblacién del presente
y del futuro, en el sentido que tpda la poblacién es sujeta de derechos y las
instituciones del Estado son garantes dejlps mismos. | | j

e Corresponsabilidad entre los distintos actores y sectores para alcanzar las
metas y resultados del desarrollo nacional.

¢ Transparencia de la accion publica como parte de la participacion ciudadana,
la rendicién de cuentas y el derecho de acceso a la informacién publica,
como garantia de la eficiencia y eficacia del uso de los recursos del Estado.

En cumplimiento a lo establecido en la Politica Nacional de Desarrollo, y de
acuerdo con la competencia de PGN, se han determinado las politicas publicas,
que, en su competencia institucional, se tiene participacion, tomando en
consideracion los siguientes tipos y niveles de politica, los cuales puede ser:
Politica Transversal, Politica Transectorial, Politica Sectorial, Politica
Institucional. N |4

Ejes de Politica: La Politica Nacional de Desarrollo, esta fragmentada en cinco
ejes, de los cuales, la Procuraduria General de la Nacion, se encuentra
vinculada directamente a dos, siendo estos: Eje 3. Riqueza para todos y todas
y Eje 5. Estado como garante de los Derechos Humanos y conductor del
desarrollo.

U f i | 115
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Pl P ¥

Ejes de Politica

Eje 1. Guatemala
urbana y rural

Eje 5. Estado como
Garante de los
Derechos Humanos y
Conductor del
Desarrollo

Vinculacion
especifica de PGN

Ly ' Eje 4. Recursos
en 2 G‘jds- 3y5 Naturales hoy y para el

\p i B

Eje 2. Bienestar para la
Gente

Eje 3. Rigueza para
todos y todas

Ente Rector *Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural
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e Politica Nacional de Seguridad La
|

La Politica Nacional de Seguridad tiene los objetivgs siguientes:

v
v

v

Procuraduria

T Generali de la Nacion
forma parte del Consejo Nacional de Seguridad a través del Procurador General
de la Nacion.

Desarrollar y fortalecer las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad.
Garantizar la proteccién de la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz,
los bienes y el desarrollo integral de la persona.
Contribuir al ejercicio de la soberania, la defensa de la integralidad territorial,
la promocién y mantenimiento de la paz y seguridad internacional.

Regular el uso de recursos criticos nacionales y crear mecanismos efectivos
para prevenir, mitigar y dar respuesta a las vulnerabilidades que el pais
presenta en desastres naturales y los dafos causados por el ser humano.
Dotar al Estado de un Sistema Nacional de Inteligencia, que basado en la
inteligencia producida, tenga incidencia en la toma de decisiones ejecutivas.

La Politica contempla el fortalecimiento de las instituciones que integran el
Sistema Nacional de Seguridad y las dependencias del Consejo Nacional de
Seguridad, para lograr el funcionamiento coordinado, eficaz y eficiente que
garantice la seguridad de las personas, la libertad, el Estado deDerechd, los
derechos humanos y las instituciones democraticas.

Ejes de Transformacion: Son un elemento que défine el objetivo del proceso
de cambio y se constituye en el centro que rige la toma de decisiones, y orienta
las acciones necesarias sustentadas en los principios de la Politica Nacional de
Seguridad, siendo los siguientes:

Ejes de Transformacion

17
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Eje 8.
Inteligencia

(e RN 2
~ Eje7.
Alimentacion

Vinculacion
especifica de PGN

» Eje 6.
en 3 ejes: 2,6y 8. Tecnologia

| j
J\ | Geoestratégico

La Procuraduria General de la Nacioén, se encuentra vinculada directamente a

Eje 1.
Socio-
humano

Eje 2.
Politico-
economico

Eje 3.
Ambiente

Eje 4.
Energia

Eje 5.

tres ejes, a través de las abogacias del Estado y la Unidad de Informatica,
., siendo estos: Eje 2. Politico-econémico, Eje 6. Tecnologia, Eje 8. Inteligencia.

&

Seguridad -STCNS-

*Secretaria Técnica del Consejo Nacional de

Consejo Nacional de Selguridad: | L]
= Vicepresidente de la Republica =
= Ministro de Relaciones Exteriores =
= Ministro de Gobernacion
= Ministro de la Defensa Nacional | =
= Secretario de Inteligencia Estratégica del

Estado .

Procurador General de la Nacién

Sistema Nacional de Seguridad:

Presidencia de la Replblica
Ministerio de Relaciones Exteriores

i -h Minister‘io ge Gopernacién [

Ministerio de la Defensa Nacional
Procuraduria General de la Nacién
Coordinadora Nacional para la Reduccion
de Desastres

Secretaria de Inteligencia Estratégica del
Estado

Secretaria de Asuntos Administrativos y
de Seguridad de la Presidencia de la
Republica

18
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e Politica de Defensa de la Nacion

La Politica de Defensa

‘ | de la Nacion | fue
concebida para formar parte y complementar las funciones del Sistema Nacional
de Seguridad, del cual, la PGN esta vinculada, en su calidad de defensor del
Estado, partiendo de esa premisa, los contenidos se encuentran subordinados
al marco juridico dentro del cual debe desarrollarse la Defensa, estos son:
Entorno de la Defensa y Contexto de la Defensa.

También enmarca la Defensa Cabal, que constituye la esencia del proceso de
elaboracion de la Politica y que hace referencia a cinco requisitos mayores que
la definen: Complementaria, adecuada y &gil, balanceada, antropdcéntrica,
legitimo, misma que se basa en dos grandes areas: la primera es la creacion de
un Sistema Nacional de Defensa y la segunda es el establecimiento de un
Sistema Integrado de Planificacién y Gestién para la Defensa.
|

El Sistema Nacional de Defensa elstaré compuesto al menos por los siguientes
componentes: la Fuerza Permanente del Ejército de Guatemala; las Reservas
Militares; los integrantes del Sistema Nacional de Seguridad, y la Defensa Civil,
este integrara las capacidades de cada componente en funcién de la Defensa
de la Nacion; y de acuerdo con la pertinencia institucional de PGN, se participara
de manera indirecta, como miembro del Sistema Nacional de Seguridad, en el
siguiente aspecto: l b

e Coordinacién interinstitucional al mas alto nivel y sujeta a controles
democraticos, que permite la realizacién de actividades en funcién de sus
areas de competencia en forma complementaria y que aportan los
integrantes del Sistema Nacional de Seguridad en apoyo a la defensa de la
Nacion.

La segunda area de la Defensa Cabal es el establecimiento de un Sistema
Integrado de Planificacion y Gestion para la Defensa constituidd por la
Planificacién por Capacidades, la Programacign por Rendimiento y el
Presupuesto por Resultados.

|

-Ministeriq de la Defensa Nacional
et b ! ol W
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e Politica Nacional de Prevencion de Ila
Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana | ggiq politica tiene como
y Convivencia Pacifica 2014-2034 objetivo asentar las

bases de una cultura de
prevencion por conviccion de la violencia y el delito, orientada a la participacion
Ele la pob@laﬁci(’)n en el marco de‘, Ja seguridad ciudadana y la convivencia pacifica.
o |
En ese orden, la Politica promueve un ehfoque de seguridad como el resultado
de la aplicacion simultanea de medidas de resiliencia, mitigacién, prevencion,
control, Idisuasion, judicializacion, resocializacion y no revictimizacion,
promueve, en consecuencia, la implementacion de otras respuestas bajo un
esquema de coordinaciéon a cargo del Ministerio de Gobernacion como ente

rector, que asegurara, ademas, su viabilidad politica, institucional y econémica.

Esta"lgolitica tiene un Ipunm de partida tridimensional: la prever'lcic')n de la
violencia y el delito, la seguridad ciudadana y la convivencia pacifica, en
entornos de violencia, la prevenciéon contribuye firmemente a disminuir y/o
eliminar el riesgo de aparecimiento de mas eventos de violencia; derivado de lo
anterior, la Procuraduria General de la Nacién se encuentra relacionada
directamente, con la proteccién de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes en estado de vulnerabilidad, aportando en su implementacion, a
traves de la integracion de perfil ideal en los puestos clave, para la atencion de
" la poblacién en riesgo:

Institucion Funcionario Mandato Fundamento
1

W b | [ Tiene la
representacion legal
de nifos, nifas y | Articulo 108, Decreto
adolescentes que | 27-2003
tarezcan de Ia
misma.

Procuraduria Procurador de Ia
General de la Nacion | Nifiez y
(PGN) | Adolescencia

| i
Ejes Estratégicos de Politica: La Politica se encuentra integrada por cinco
ejes"“éstratégicos prioritarios; de los cuales, tomando en consideracién la
competencia de la PGN, coadyuva de manera especifica e indirecta, a través
de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia y la Unidad de Proteccion de
los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad, en los
siguientes: Eje 1. Prevencion de la violencia contra la nifiez, Eje 2. Prevencion
de la violencia contra la adolescencia y la juventud y Eje 3. Prevencion de la
violencia contr? la mujer.

|

Ejes Estratégicos de Politica
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Eje 1. Prevencion de la
violencia contra la
ninez

Eje 2. Prevencion de la
violencia contra la
adolescencia Y
juventud

Eje 5. Prevencion de |a
violencia vial ¥
accidentes de transito

\-f\ ¥ |1 / ” o
Vinculacién especifica en ‘ ¥
el eje 2.
Vinculacién indirecta en Eje 4. Prevencién de la Eje 3. Prevencion de .
los ejes 1y 3. violencia contra la la violencia contra {

J\ violencia armada, la mujer
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¢ Vinculaciéon especifica e indirecta de la Procuraduria General de la Nacion
en la Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad

Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034:

Ej Oblstivo Objetivo Suicas Lineas de accién Dimensién
493 geheral .especifico | maestras
: I
Prevenir 092 | 5 pisenar
violencia e
b | dontral e | IMPlem&nt | 5 1 Fortalecer
= ar . .
nifiez, en el SEiratEaiEE mecanismos 5.1.3: Coordinar
marco de un cohereﬁtes de atencién y | interinstitucionalmente
 ordenamiento ayuda para para el efectivo P .
1 'institucional y las | cumplimiento de las PENERRIR
3 iz : coordinada ! P de la
Prevencion | desconcentra necesidades medidas < :
s en|. .. o Violencia y
de la | ndo las - judiciales de proteccién otorgadas a :
: : funcién de = el Delito
violencia respuegstas vy . de las nifias y | las
confra la | priorizandose hecesidads los nifios nifias y nifios victimas de
ninez. || | en los factores s de Ia victimas  de | violencia. |
de riesgo, rifiaz violencia.
especialmente vidliia
en el ambito | . !
Erviiiier y violencia.
educativo.
5. 5.1. Fortalecer | 5.1.1. Establecer
| Promover la capacidad acuerdos de
2. | ‘acciones de la cadena | cooperacion entre los
Prevencion | Reducir el |'de de justicia | actores
de la | comportamien | coordinacid | para involucrados (PNC, MP,
violencia to violento y | n para | atender de | PGN,
contra la | delictivo garantizar | formarapida, | OJ y otros) en el
:gﬁlqgescenc iqesdely hacia que | el | segura, desarrollo o Seguridad
ia la sistema de | adecyada vy | del proceso judicial para Ciudadana
juventud. adolescencia | justicia equitativa dar
y juventud, por | sea basado | los procesos | prioridad a los procesos
| medio de | en los | en qué existen | judiciales
medidas derechos adolescentes | y extrajudiciales en los
integrales que | de la | involucrados/a | que existan menores de
incluyan tanto | adolescenc | s. edad
al  ihdividuo {iay implicados/as.
| |como a su juventud.
i H I T
entorno social 62 ngerar 6.2.2.. Fortalecer ' las PrsvaniciGE
y el pleno informacién capacidades de la
gjercicio  de atil de registro de datos - .
e Violencia y
sus derechos. y oportuna | sobre victimas y .
ara la toma | ofensores ¢l Dellto/
P . Seguridad
de en las entidades Ciudadana
decisiones. pertinentes.
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Objetivo Objetivo Lineas il . 1)
j . i ineas de acc imension
Ejes general especifico | maestras e e accon Dimensic
3. 1. 1.1. Promover | 1.1.4. Realizar campafias
Prevencion Desarrollar | cambios en la | informativas
de la estrategias | forma de | acerca de los derechos
violencia ! en los | relacionarse de las mujeres, y de|las
contra la ambitos entre instancias
mujer. Preparar individual, hombres y | donde pueden acudir
dis poner' familiar, mujeres, en caso que sean
e'egu tar Y| comunitari | desnaturalizan | victimas de
ject oy do violencia. ‘ Prevencion
medidas \ \
. estatal que | y dela
estrategicas - o ;
. rechacen deslegitimand Violencia y
prrrtie o Y| los o el Delito
interinstitucion | SVeNtos de | la violencig en [ || o
e violencia contra de las
intersectorialm en mitjeres.
ente a efecto Contra ~ de
de garantizar B RIjBres
el e'grcicio del por su | |
derécho a las BEHAIGION
mujeres a vivir 0 ghniero, r
nu 2. 2.1. Fortalecer | 2.1.2. Fortalecer el
libres de . .
islancia y Consolidar | el Sistema recurso
. B B i ional de iali
discARiREEIBA un glstema Naciona K humano especializado en
y ante el nac:onallde Informacion el
. o informacié | sobre registro, analisis,
incumplimient - . SR
. n que Violencia derivacion y
0, reducir los ] . N
permita contra la Mujer | socializacion de la
i | efectos, : . . s
: intervencio | (SNIVCM). informacion |l -
enfocandose nes sobre violencia contra la Rrevencion
en la atencién T L de la
publicas mujer. \ s .
de sus |7 Violencia y
articuladas .
causas, la el Delito/
o y basadas ;
reparacion, S Seguridad
rehabilitacion . . Ciudadana
S evidencia
y no repeticion SElsiS ”
de los hechos. -
fenémeno
de la F‘ | 5 I" il
violencia :
contra
las
mujeres.

Ente Rector

*Ministerio de Gobernacion

23




I
Procuraduria General de la Nacion
Plan Estratégico Institucional 2016-2022
|

Procuraduria GenTraI de la Nacién

Hl i }

e Politica Publica de Proteccion Integral a la Tiene como

Nifiez y la Adolescencia objetivo

garantizar el efectivo
cumplimiento de los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia en
Guatemala, a través de la accidén coordinada entre las instituciones del Estado,
con la cooperacién de las organizaciones de la sociedad civil, la participacion
de la nifiez y la adolesclencia, y la colaboracion de la comunidad internacional.

La ejecucioén de las politicas de proteccién integral de la nifiez y la adolescencia
sera responsabilidad de los diferentes organismos a quien corresponda segun
la materia. i

il b \ [
A la Procuraduria General de la Nacién le compete, a través de la Procuraduria
de la Nifiez y Adolescencia, la funcion de dirigir de oficio o a requerimiento de
juez la investigacion de los casos de nifios, nifias y adolescentes amenazados
en sus derechos, interviniendo en forma activa en los procesos judiciales de
proteccion; presentar la denuncia ante el Ministerio Publico de los casos de
nifiez y adolescencia que han sido victimas de delitos y asumir la representacion
de lgs nifios, nifias y adolescentes que carecieren de ella; evacuar gudiencias y
emitir opinién juridica en todos los procesos judiciales, notariales y
administrativos que la ley sefale, haciendo valer los derechos y garantias que
la legislacién nacional e internacional reconoce a la nifiez y adolescencia. Es
responsable de la proteccion de la nifiez victima, autoridad central del proceso
de adopciones. Responsable de incluir los contenidos de la Ley y la Politica de
Proteccién Integral en su accionar institucional.

|

Ente Rector 'gﬂﬁfié" Nacional de la Nifiez y la Adolescencia -

i N H
|

La Politica tiene

« Politica Nacional de la Juventud |2012-2020 ™  como objetivo

general, promover la
vigencia plena de los derechos de las y los jévenes para mejorar su condicién
de vida privilegiando el ejercicio pleno de la ciudadania como sujetos de
derechos.
[1 | b )

Busca promover la institucionalizacién de los derechos de las y los jovenes, y
representar una herramienta basica para que las juventudes del pais desarrollen
sus potencialidades y sean protagonistas de su desarrollo social, econémico,
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politico y cultural, recoge los compromisos y las tareas de Gobierno, en relacion
con las condiciones de desarrollo de la juventud e incluye una serie de acciones,
que tienen la intencién de orientar los recursos y esfuerzos de las'diferentes
dependencias publicas, que destinan esfuerzos en pro de Ia juventud del pais.

La Procuraduria General de la Nacioén, aporta al cumplimiento de la Politica
Nacional de Juventud, a través de| area estratégica Prevencién de la Violencia,
y lineas de accién, coadyuvando al cumplimiento de los objetivos trazados, de
acuerdo con el mandato de la insﬁitucién y aportando al Clasificador Tematico
con enfoque en juventud. b [ | K

Areas estratégicas

|
1. Educacion
7 ; =

10. 2. Trabajoy
Participacion y productividad
ciudadania

7

Pluriculturalidad

4, Recreacion,
culturay
deporte

8. Equidad
de Género |

7. Medio 5. Prevencion
ambiente | de violencia It
$ |
Ente Rector

*Consejo Nacional de la Juventud

e  Politica Nacional de Desarrollo Social y -
Poblacién La  politca  de

= Desarrollo  Social vy
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|

i |
Poblacién, se formula en cumplimiento del mandato legal y politico vigente en
el pais, partiendo de la Constitucion Politica de la Republica que establece, en
el articulo 119, que san obligaciones del Estado: a) promover el desarrollo
economico de la nacién; b) velar por la elevacién del nivel de vida de todos los
habiféhtes, procurando el bienestar de la familia; y en general; c) promover las
condiciones necesarias que potencie el desarrollo econémico y social de la
poblacion, con especial interés en aquellos grupos que se encuentran en
situacion de pobreza y pobreza extrema.

Su objetivo radica en contribuir al desarrollo de la persona humana en los
aspectos social, familiar, humano y su entorno, con énfasis en los grupos mas
vulnerables de la pobia?ién.
La Procuraduria General de la Nacion, a través de la Procuraduria de la Nifiez
y la Adolescencia, apoya al cumplimiento de los objetivos planteados en la

olitica de Desarrollo Social y Poblacién, dando especial atencién a los grupos
de persohas que por su situacion de vulnerabilidad la necesiten, siendo estas:
nifios, nifas y adolescentes, nifiez m*igrante, mujeres, adultos mayores y
personas con capacidades diferentes.

i \

Politicas Instrumentos de Objetivos Acci
r 24 2 cciones
Sectoriales politica Especificos
l | 1.4.1 Erradicar el
‘ trabajo infantil vy
6.3 Politica de ' 1.4  Proporcionar | proteget al
desarrollo ‘ proteccion especial | trabajador
social en | Programa de empleo | a mujeres, nifios(as) | adolescente,
materia de | rural y adolescentes en | verificar las
empleo y condiciones de | acciones
migracion. vulnerabilidad. propuestas por el
Plan Nacional de la
Nifiez.

*Secretaria de Planificacién y Programacion de la
Presidencia -Segeplan-

B ! K

Ente Rector

- Politica Publica contra la Trata de
Personas y Proteccién Integral de las

Victimas 2014-2024 El objetivo general de
: esta Politica es
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| {i o 'w

armonizar y optimizar los recursos y el accionar de los distintos sectores del
Estado, para garantizar' la proteccion y atencién integral a las victimas de frata
de personas, asi como para promover la prevencioén, deteccion, persecucion y
sancion de este delito. | ,

Ejes Estratégicos: La Procuradyria General de la Nacién, a través de la
Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, la Unidad Operativa dg la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba Keneth y la Unidad de
Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad, participa de manera activa dentro de Ila Comisién
Interinstitucional contra la Trata de Personas, derivado de su quehacer y como
miembro de dicha Comisién. De esa cuenta, realiza acciones para contribuir a
la erradicacion de este flagelo que afecta a la sociedad, especificamente de los
niflos, nifias y adolescentes, en el marco de los lineamientos, acciones
estratégicas y metas establecidas en la Politica, y aporta en un eje estratégico,
siendo este: Eje 4. Proteccion.

Eies de Politica

Eje 1.
Prevencion

Eje 2.
Deteccion

Vinculacion f ' i !
especifica de PGN ' ! ¥

en 1 eje: 4. S
‘Eje \ Eje 3.
Repatriacion Atencion
a victimas I !
y'd

Eje 4.

Proteccion

*Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y

Ente Rector Trata de Personas -SVET-

I- | |
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R b H

e Politica Nacional de Promociéon vy
esarrollo Integral de las Mujeres - | | 5 politica Nacional de
NPDIM- y Plan de Equidad de | promocion y
Oportunidades (PEO) 2008-2023 Desarrollo Integral de

\ ! las Mujeres -PNPDIM-
y Plan de Equidad de Oportunidades (PEO) 2008-2023, segun lo descrito, se
formUls con el fin de avanzar de forma sustantiva en el proceso de aplicacion
de los derechos econdmicos, sociales, politicos y culturales de las mujeres
mayas, mestizas, garifunas y xincas.
La aplicacion de la PNPDIM y el PEO, es la via por medio de la cual las nifas,
adolescentes, adultas y adultas mayores guatemaltecas tendran acceso real y
efectivo al desarrollo integral.

La PNPDIM y él PEO estan sustentados en 6 criterios fundamentales:
v" Visién estratégica |

Equidad étnica y multiculturalidad

Fundamentacion en consensos

Integralidad ‘

Simultaneidad K

Con mecanismos de monitoreo y evaluacion

L XL LA

La Procuraduria General de la Nacién, altravés de la Procuraduria de la Nifiez
y la Adolescencia, la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto
Mayor y Personas con Discapacidad y las delegaciones regionales, en
coordinacién con otras entidades son categorizadas como responsables dentro
de els_tg politica. Los ejgs politicos en los que le corresponde realizlar acciones
son:

v" Fortalecer los mecanismos institucionales para prevenir, atender, sancionar
y erradicar la violencia contra las mujeres.

v Promover medidas que garanticen la autonomia para la plena participacion
y representacion, de las mujeres mayas, garifunas y xincas en los procesos
de toma de decisiones, en las diversas estructuras de poder del Estado y en
la formulacién y evaluacidon de politicas publicas, planes, programas y

| proyectos. | ‘-

v" Cumplimiento con el clasificador tematico y sus reportes respectivos de
Género a cargo de SEPREM.

| :
il T
Ente Rector «Secretaria Presidencial de la Mujer -SEPREM-

%
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|
¢ Politica Nacional en Discapacidad La Politica Nacional en
|
, Discapacjdad, ifesta
orientada a promover los derechos de las personas con discapacidad o en
riesgo de tenerla.

La Procuraduria General de la Nacion, descrita sggun la Politica como “otros
poderes del Estado”, tiene compromiso dentro de la misma, en atencion a los
siguientes principios descritos: equidad, solidaridad social, igualdad, respeto,
libertad, corresponsabilidad, integralidad y derecho al desarrollo.

Adicionalmente, brinda atencion en lo que es competencia de esta Institucion,
de acuerdo con su mandato, en la Unidad de Proteccién de los Derechos de la
Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad, dentro de este contexto,
contribuye al eje tematico de politica 6. Acceso a la justicia, | seguridad
ciudadana y derechos humanos y al objetivo estratégico 6. Promover el acceso
a la justicia, seguridad ciudadana y derechos humanos para las personas con
discapacidad y sus familias.

*Consejo Nacional para la Atencién de las Personas
Ente Rector con Discglpacidad b f | il
i |
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Politicas Publicas con Vinculacion Indirecta

SRS ecton la Republica (SBS)

e Politica Nacional de Desqrrollo ' S P Politica
I"rimera Infancia 2010-2020 Nacional de

Desarrollo y Primera
Infancia tiene gomo objetivo asegurar que las nifias y los niflos en Guatemala,
desde el momento de su gestacion hasta los seis afios de edad, gocen de sus
derelthos basicos a través de la construccién de un sistema que promueve tanto
la atencién como su desarrollo integral, en observancia y respeto a la diversidad
cultural del pais, fundamenta su normativa con enfoque en los derechos de las
nifas y los nifios, apelando a los instrumentos internacionales y nacionales en
esta materia; de tal manera, que la Procuraduria General de la Nacién, a través
de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, dentro de su competencia,
aporta al cumpllimiento de los objetivos, dentro de su area de accién establecido
en la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia (LEYPINA).

& i
Areas de intervencion:

Salud materno-infantil

Seguridad Alimentaria y Nutricional

Educacién Inicial y Pre-Prifraria

Proteccién (Sistema de Proteccion integral)

(== ]

!
*Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de

|

Esta Politica tiene

|

o Politica Nadional de Empleo Digno biet
2017-2032 Al B
ampliar las

oportunidades para que en Guatemala las mujeres y los hombres tengan un

empleo digno y productivo, por medio de un esfuerzo integrado de la politica

econdmica y social y de los sectores publico y privado, que fomente el

crecimiento sostenido inclusivo y sostenible y la reduccién de la pobreza y la

desigualdad, en especial de los pueblos indigenas del area rural, las mujeres y
" los jovenes. ‘ '

Para el cumplimiento del objetivo el Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social, ha

firmado convenios internacionales, entre ellos:
(I ’é ﬁ | ! *

e Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (ndm. 29)

| I 30
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l
e Convenio sobre la edad minima, 1973 (ndm. 138) I I I
e Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (nim. 182)

Como parte de sus obligaciones, debe velar por el cumplimiento de la legislacion
laboral en relacién con la mujer, el nifiol y otfos grupos vulnerables de
trabajadores, la Procuraduria General de la Nacién, a través de la Procuraduria
de la Nifiez y la Adolescencia y la Unidad de Proteccién de los Derechos de la
Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad, apoya de forma indirecta,
dentro de su competencia y mandato legal.

Ente Rector *Ministerio de Trabajo y Previsién Social
- - - N

e Politica Nacional de Competitividad 2018-

2032 | El objetivd de la Politica

Nacional de
Competitividad (PNCOM) 2018-2082, es crear las condiciones necesarias para
incrementar la productividad y asi generar 'crecimiento econémico inclusivo,
acelerado y sostenible con una tasa superior al 6% anual (en promedio) de
crecimiento del Producto Interno Bruto correspondiente a un indice de
Competitividad Global (ICG) de 4.6 sobre 7.

| :

La construccién de la PNCOM concatena los siguientes instrumentos de
planificacién nacional: Plan Nacional de Desarrollo K'atun, Nuestra Guatemala
2032, los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la Politica General de Gobierno
2016-2020, la Politica Econémica (2016-2021), la Politica Nacional de Empleo
Digno, la Agenda Urbana, la Agenda Rural, la propuesta “Acortemos la distancia
al desarrollo, promoviendo Ciudades Intermedias” elaborada en conjunto con
FUNDESA vy el “Plan Alianza para la Prosperidad de los paises del Triangulo
Norte”, con miras de coordinar y direccionar todos los esfuerzos que sé realizan

para mejorar la competitividad nacional. | |

Principios rectores:
e Deberes del Estado Los lineamientos de Politica son:

e Desarrollo Humano

| .
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i |

Desarrollo Econémico e Territorios: Aptitudes propias

Continuidad Empleo

de competitividad.

Dialogo
Interinstitucionalidad
Responsabilidad Compartida
Priorizacion en el gasto publico
Evaluacién y rendicion de cuentas
Eficiencia
Transparencia
Participacion activa del sector privado
Territorialidad I
Formalizacion del empleo
Profesionalizacion del servicio civil

e Libertad de industria, comercio y trabajo
|

Certeza Juridica | e (Clasters: Potencial de Generar

IIﬁ‘]ineaci()n de P|ane§ Nacionales e Condiciones: Prioridades en materia
1 i

i b | [

El objetivo principal de presupuestar la Politica es orientar el gasto publico hacia
su implementacioén, para ello, se hace una division entre recursos nuevos y
reasignacion de gastos ya existentes dentro de las instituciones de Gobierno
que tienen relacién directa con los objetivos de la Politica; de esta cuenta, la
Procuraduria General de la Nacién se encuentra vinculada como una de las
entidades de importancia para la implementacién de la Politica, y que actuara
dent|ro~‘ de su competencia y mandato legal.

Vinculacion con el Plan de la Alianza para la prosperidad del triangulo
norte -PAPTN-:

El Plan Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte -PAPTN- surge de la
preocupacion de los Estados Unidos por el incremento en los indices de
migracion de ciudadanos pertenecientes a Honduras, El Salvador y Guatemala
y principalmente por el surgimiento del fenémeno de la migracién de nifios no

. .acompafados tratando de llegar a Estados Unidos.

Los ejes de trabajo establecidos para el desarrollo del Plan Alianza en
Guatemala tratan de contribuir con los énfasis establecidos en la Politica
Nacionalide Competitividad en cuanto a mejorar sus capacidades productivas
(lineamientos 1: sectores/clusters), la mejora de condiciones para la poblacién
en su conjunto (lineamiento 2: prioridades) y al tratamiento para la ubicacion
geografica (lineamiento 3: territorializacign).

En tal sentido, los tres lineamientos estratégicos que la PNCOM propone y que

a su vez también son abordados por la estrategia de implementacién de Plan
Allarlyz‘a para la Prosperidad en Guatemala, refuerzan la apuesta de contribuir a

32
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‘ ‘ |
un mejor desempefio de los sectores productivgs con mayor potencial de
generacion de empleos:. ’

! |
e Agenda Nacional de la Competitividad
2012-2021 E La Agenda Nacional de
Fl la ! Cbmpetitividad
2012-2021, tiene como objetivo posicionar a Guatemala como uno de los
mejores lugares para invertir, generar empleo y hacer negocios de
Mesoamérica, y sentar las bases de desarrollo econémico y social sostenido,
para elevar los ingresos para los guatemaltecos y dlcanzar mejor nivel de vida.
La Procuraduria General de la Nacion, contribuye indireé:tamente al Eje 2.
Modernizacion y fortalecimiento institucional, para garantizar la transparencia
de la administracion publica, con la implementacién del Area Informatica, y
avanzar en la modernizacion de la Institucion.

Ejes Estratégicos:
Sociedad sana, educada, capacitada e incluyente il
Modernizacién y fortalecimiento institucional
Sostenibilidad social y ambiental W
Descentralizacion y desarrollo local

Fortalecimiento de infraestructura productiva y tecnolégica
Fortalecimiento de aparato productivo y exportador

oobhwh~

T T 1 1 L

Ente Rector *Programa Nacional'de Competitividad

Politicas Publicas Transversales
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|

e Politica Integrada de Comercio Exterior, | Esta Politica

Competitividad e Inversiones ! tiene como
objetivo contribuir al
desarrollo econémico sostenido, la generacion de empleo y el bienestar de la
poblacién; mediante la participacion exitosa de la produccién nacional de bienes
y seryicios, tanto en el mercado nacional como extranjero, asi como la
promocioén y la atraccién de inversiones al pais.

Objetivos de la Politica Integrada de Comercio Exterior, Competitividad e
Inversiones:

1. Mejorar la competitividad del pais, para atraer inversiones y expandir el
comercio. |
2. Ampliar y diversificar la oferta exportable, de calidad y alto valor agregado.
''3. Consolidar la apertura y el'acceso a los mercados internacionales.
4. Promover las oportunidades del comercio exterior y la inversion extranjera.

Los objetivos anteriores contribuyen al desarrollo econdmico, la generacién de
' émpleos ly'el bienestar de la pdblacién. |

La Procuraduria General de la Nacién, se vincula con esta Politica en la
siguiente'area estratégica: |

Area

Estratégica

Linea de Accién

Inciso

3.
Consolidacién

mercados

de é'céeso a los

1. Optimizar la utilizacién de
instrumentos comerciales
vigentés, a través de su
correcta implementacion y

administracion; en
coordinacion con los actores
publicos y privados

involucrados.

1

e. Establecer una unidad
administrativa de soluciéon de
diferencias en el Ministerio de
Economia y en la Procuraduria
General de la Nacién, para
contribuir con la produccién nacional
en los <casos de conflictos
comerciales y de inversiones.

il N

Ente Rector |

*Ministerio de Economia

[
\

° Eolitica Nacional de Desarr?llo Rural L= Con la finalidad
Integral (PNDRI)

de lograr un

avance progresivo vy

34
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permanente en la calidad de vida de los habitantes de los territorios rurales, a
través del acceso equitativo y uso sostenible de los recursos productivos,
medios de produccién, bienes naturales y servicios ambientales, se establece
la Politica Nacional de Desarrollo Rural ]nteg{al (PNDRI). N I

Tomando como base el ambito legal sobre el cual la Procuraduria General de
la Nacién acciona, la participacion de ésta en el marco del desarrollo rural
integral es realizada al ser requerida, dando cumplimiento a lo establecido.en
los articulos 34 y 38 del Decreto Numero 512 — Ley Organica del Ministerio
Publico. |

Ente Rector *Gabinete de Desarrollo Social

| T il
¢ Politica Nacional de Descentralizacion
del Organismo Ejecutivo |

El objetivo de esta
Politica es contribuir a
que los y las guatemaltecas eleven sosteniblemente su nivel de vida, a través
de la democratizacién del Estado'y la sociedad, mediante la gestion territorial
descentralizada, como un medio para contribuir a la reduccion de la pobreza por
la via del desarrollo econdémico local participativo e inclusivo, en la busqueda
del bien coman. H I i

Con esta Politica se establece el marco de orientacion para el fortalecimiento
de las capacidades reguladoras del gobierno central, la institucionalidad
municipal y la transferencia de competencias, reclirsos y poder de decision a
las municipalidades, habilitindolas para planificar, financiar y ejecutar las
competencias propias y las atribuidas por descentralizacion, tomando en cuenta
los ejes transversales de género, pluriculturalidad, y gestion ambiental.

Organismo Ejecutivo, en la implementacion de la Politica Nacional de
Descentralizacién buscara la realizacién de los siguientes valores:

El desarrollo humano integral de los y las guatemaltecas i
La equidad en todas sus manifestaciones (étnica}, de génFro, edad, sexo,
urbana y rural)

La inclusién social, tomando en cuenta, promoviendo el respeto a la
realidad | |
multiétnica, pluricultural, multilinglie y de género de Guatemala

e Lajusticia. |

e La confianza 1 | |
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|
|

e |a Armonia nacional

i EI proposito de!la descentralizacion, es que las instituciones del Estado deben
considerar acercarse a la poblacion que atienden a través de sus respectivas
delegaciones.

{ |

*Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la
Presidencia

Ente Rector

e Politica Nacional de  Seguridad
Alimentaria y Nutricional

El objetivo de la Politica

€s proporcionar un
marco estratégico coordinado y articulado, eficiente y permanente, entre el
sector publico, sociedaﬁi civil y organismos de cooperacion internacional, que

- permita garantizar la seguridad Alimentaria y Nutricional, entendida como el
derecho de la poblacién a tener, en todo momento, acceso fisico y econémico
a suficientes alimentos inocuos y nutritivos, para satisfacer sus necesidades

i r}utricion?lgs, de acyerdo a sus valores culturales y con equidad de género, a
#m de llevar una vida activa y sana para contribuir al desarrollo humano,
sostenible, y el crecimiento econdmico y social de Guatemala.

|

Principicls rectores:
Solidaridad
Transparencia |
Soberania alimentaria
Tutelaridad 1 '
Equidad

Integralidad

Sostenibilidad

Precaucion

Descentralizacion

Participacion ciudadana

' Considerando la base €l ambito legal sobre el cual la Procuraduria General de
la Nacién acciona, la participacion de ésta en el marco de la politica, es realizada
al ser requerida, dando cumplimiento a lo establecido en los articulos 34 y 38

_ hiel Decr?to Numero 512 — Ley&Orgénica del Ministerio Publico.
b i | |
\
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-Secretaria de Seguridad Alimentaria y' Nutricionall de
la Presidencia de la Republica

Ente Rector

|

e Politica Publica para la Convivencia y la |
Eliminacién del Racismo y la | |aPolitica Piblica para
Discriminacion Racial la Convivencia y la

Eliminacién del

Racismo y la Discriminacion Racial, es una politica de aplicacion transversal y

que tiene como propédsito implementar acciones orientadas a la construccién del

Estado Plural, a través de la identificacion y eliminacion de los mecapismos del

racismo y la discriminacion racial.

Se establece sobre la base de los siguientes principios: |

Convivencia

Igualdad

Inclusién |

Pluralismo

Democracia |

Equidad de Género A

[l o

La Procuraduria General de la Nacién a través del analisis correspondiente de
los ejes de la politica, establecera con base en su mandato, las acciones que
contribuyan a la implementacién de la Politica Publica para la Convivencia'y la
Eliminacién del Racismo y la Discriminacién Racial. 1

+Comision Presidencial contra la Discriminacion y
el Racismo contra los Pueblos Indigenas

Ente Rector

e Politica Nacional para la Reduccion de 1

Riesgo a los Desastres Naturales Con el objeto de
l aumentar la re1siliencia
y reducir la vulnerabilidad de las poblacione Y los pueblos (cultqr?s), procgsos
productivos y territorios en riesgo de desastres, como fundamento' del
mejoramiento de la calidad de vida y desarrollo seguro de Guatemala, se
establecié esta politica.
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. La estrategia de implementacion plantea cuatro fases: Implementacion,

Seguimiento, Evaluacion y Consolidacion.

En este sentido, la Procuraduria General de la Nacién, lo toma como base para
la realizacion yievaluacion del iriesgo de la institucién, asi como, la su Plan de
Gestion de Riesgo. |

*Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres ‘

Ente Rector

\I| | |

¢ Politica Nacional del Cambio Climatico

Esta Politica tiene
como objetivo que el Estado de Guatemala, a través del Gobierno Central, las
municipalidades, la sociedad civil organizada y la ciudadania en general, adopte
practicas de prevencion de riesgo, reduccion de la vulnerabilidad y mejora de la
adaptacion al cambio climatico, y contribuya a la reduccién de emisiones de

| » " ¥ . "
- 'gases de efecto invernadero en su territorio, coadyuve a la mejora de la calidad

Ente Rector l *Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

de vida de sus habitantes y fortalezca su capacidad de incidencia en las
negociaciones internacionales de cambio climatico.

lQue el Minfisterio de Ambiente'ﬂr Recursos Naturales -MARN-, como ente rector
en el tema ambiental y de recursos natdrales, coordine y genere sinergias con
otras instituciones gubernamentales, las municipalidades y otros actores
vinculados a la problematica del Cambio Climatico, con ello, se da cumplimiento
a la Politica Nacional de Cambio Climatico y se reorientan y alinean los recursos
necesarios para la ejecucion de las estrategias derivadas de la politica. Ademas,
se cuenta con la normativa necesaria para aplicar la legislacion relacionada con
la adaptacion y la mitigacion al Cambio Climatico. :
La Procuraduria General de la Nacién a través del analisis correspondiente de
los ejes de la politica, establecera con base en su mandato, las acciones que
contribuyan a la implementacién de la Politica Nacional del Cambio Climatico.
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Marco Juridico

e Ley Marco del Sistema Nacional de |___ La Procuraduria

Seguridad, Decreto No. 18-2008 del General de la
Congreso de la Republica. Nacién, como ente
- asesor, consultor y en
el eJermcuo de la representacion del Estado, mtegra el Sistema Nacional de
Seguridad, que tiene como finalidad el fortalecimiento de las instituciones del
Estado, la prevencion de los riesgos, el control de las amenazas y la reduccién
de las vulnerabilidades que impidan al Estado cumplir con sus fines.
| i

El Consejo Nacional de Seguridad, es el 6rgano que ha sido creado con caracter
permanente y que coordina el Sistema Nacional de Seguridad, define politicas
y estrategias, asesorando para el efecto al Presidente della Republica énila
toma de decisiones en materia de seguridad.

e Ley Reguladora de la Tramitacio
Notarial de Asuntos de Jurisdiccion | gqiq Ley indica que en
Voluntaria, Decreto No. 54-77 del los casos que norma
Congreso de la Republica. sera  obligatoria e

audiencia a la
Procuraduria General de la Nacion; por lo que se encarga de tramitar y analizar
los expedientes que se ventilan en los asuntos de Jurisdiccion Voluntaria y otras
leyes de la Republica, emitiendo opinion en expedientes judiciales y notariales.

| | {‘\

-

¢ Ley de Extincion de Dominio, Decreto Esta ley provee
No. 55-2010 del Congreso de Ia a | los
Republica. operadores de Justicia

. de wuna herramienta
juridica que les permite disponer de todos aqguellos bienes mueblésié inmueblés,
asi como, de las ganancias que estos generen, que han sido adquiridos con
fondos provenientes de la realizacion de actividades calificadas como ilicitas,
dentro de la legislacion guatemalteca, esta ley permite dar segmmlento
embargo, incautacion y decomiso de los bienes prdductos del delito.
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Con la premisa del respeto a las garantias constitucionales del debido proceso
y el derecho de defensa, se han conformado lazos de cooperacidon
interinstitucional a fin de identificar movimientos monetarios sospechosos,
registros anémalos y otros, que permitiran identificar en corto plazo a empresas

. 0 personas que estén involucradas en actividades ilicitas.

Como parte integral del Consejo Nacional de Bienes en Extinciéon de Dominio,
la Procuraduria General de la Nacion se une a este frente de lucha contra la

| delincuencia organizada. Asimismo, el Procurador General de la Nacién, es

miembro del Consejo Nacional de Bienes en Extincién de Dominio.

! J
e Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y

Adolescencia, Decreto 27-2003, del
Congrbso de la Republica de Guatemala. | El objetivo de la Ley, es

L ser un jnstrumento

juridico de integracion familiar y promocion social, que persigue lograr el
desarrollo integral y sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro
de un marco democratico e irrestricto respeto a los derechos humanos.

La interpretacion y aplicacién de las disposiciones de esta Ley deberan hacerse
en armonia con sus principios rectores, con los principios generales del
derecho, con la doctrina y normativa internacional en esta materia, en la forma
que mejor garantice los,derechos establecidos en la Constitucion Politica de la

' Republica, los tratados, convenios, pactos y demas instrumentos

internacionales en materia de derechos humanos aceptados y ratificados por
Guatemala.

3}-\ la Pro&ul‘adu?ia General de ‘Ié Nacion le compete, a través de la Procuraduria
de la Nifiez y Adolescencia, la funcién de dirigir de oficio o a requerimiento de
juez la investigacion de los casos de nifips, nifias y adolescentes amenazados
en sus derechos, interviniendo en forma activa en los procesos judiciales de
proteccion; presentar la denuncia ante el Ministerio Publico de los casos de
nifiez y adolescencia que han sido victimas de delitos y asumir la representacion
de los nifios, nifas y adolescentes que carecieren de ella; evacuar audiencias y
emitir | opinidon juridica en todos los procesos judiciales, notariales y
administrativos que la ley sefale, haciendo valer los derechos y garantias que
la legislacién nacional e internacional reconoce a la nifiez y adolescencia. Es
responsable de la proteccion de la nifiez victima, autoridad central del proceso
de adopciones. Responsable de incluir los contenidos de la Ley en su accionar
institucional.
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e Ley de Sistema de Alerta Alba—Keneth
Decreto 28-2010 y sus reformas | i, ley nace de la
contenidas en el Def:re_to No. 5-2012 del | ;.sente” necesidad a
Congreso de la Republica. nivel nacional, de

garantizar el derecho
que los nifios, las nifias y los adolescentes tienen a la proteccion contra el
secuestro, trafico, la venta y trata para cualquier fin o en cualquier forma; por lo
que se crea con la finalidad de dar vida juridica a un ehte coordinador de
blsqueda, localizacion y resguardo de nifios, nifias y adolescentes que hayan
sido victimas. Tiene como funcién principal integrar el Sistema de Coordinacién
Operativa Interinstitucional, cuya labor consistird en darle celeridad a las
denuncias presentadas, obteniendo resultados en el menor tiempo posible, para
reincorporarlos a su nucleo familiar y restablecer sus derechos. h

b | | 1: I

Derivado de esta ley, se crea la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH, con el objeto de coordinar, impulsar y ejecutar todas las
acciones dirigidas a la busqueda, localizacion y resguardo inmediato del nifio,
nifia o adolescente que ha sido sustraido o que $e encuentra desaparecido.
Esta Coordinadora se integra por las siguientes instituciones publicas:

a) La Procuraduria General de la Nacion, a través de la Procuraduria de la
Nifiez y la Adolescencia, quien la preside;

b) Policia Nacional Civil;

c) Direccién General de Migracion; |

d) Secretaria de Comunicacién Social de la Presidencia de la Republica; y

e) Ministerio Plblico, a través de la Fiscalia de Trata de Personas.:

| |

Tiene por objeto

e Ley Contra Ia Violencia EXUAl, Lot | it
Explotacion y Trata de Personas, prevenir,

Decreto No. 9-2009 del Congreso de la | eprimir, sancionar vy
Republica. erradicar la violencia

‘ sexual, la explotacion y
la trata de personas, la atencién y proteccion de sus victimas y resarcimiento de
los dafios y perjuicios ocasionados. Es competencia de la Procuraduria General
de la Nacién, intervenir cuando la victima es menor de edad sin representacion
legal, también le corresponde el proceso de repatriacion de victimas de delito
de trata de personas, cuando la victima es menor de edad en aplicacién del
mandato que le otorga la ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia.
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e Ley de Proteccién para las Personas de |e Tiene por objeto

la Tercera Edad, Decreto No. 80-96 del tutelar los
Congreso de la Republica. intereses de las

personas de la tercera
edad, garantizar y promover el derecho de los ancianos a un nivel de vida

~adecuado en condiciones que les ofrezca educacion, alimentacion, vivienda,

vestuario, asistencia médica geriatrica y gerontolégica integral, recreacion,
esparcimiento y los servicios sociales necesarios, para una existencia digna.
Esta ley ordena que la Procuraduria General de la Nacién, integre la Junta
Pirectivadel Comite Nacionahg&le Proteccion a la Vejez.

|

o Uey para Prevenir, Sancionar f Erradicar Tiene como
la Violencia Intrafamiliar, Decreto No. 97- === qpictivo regular
96 del pongre.?o de la Republica. | la aplicacién de las

medidas de proteccion
necesarias para garantizar la vida, integridad, seguridad y dignidad de las
victimas de violencia intrafamiliar, aplicable en casos en los que los sujetos
activos son parientes, convivientes o ex convivientes, conyuges o ex conyuges,
0 con quién se haya procreado hijos o hijas.

A la Procuraduria General de la Nacién, le corresponde dar el acomparamiento
necesario en los casos de violencia contra la mujer, adulto mayor y personas
con discapacidéd.

e Ley Contra el Femicidio y otras Formas de . ;
Violencia Contra la Mujer, Decreto No. 22- | Tiene por objeto

| 2008 del Congreso de Ia'Republica. garantizar la vida, la
' libertad, la integridad, la

dignidad, la proteccion
y la igualdad de todas las mujeres ante la ley, particularmente cuando por
condicion de género, en las relaciones de poder o confianza, en el ambito
publico o privado se les agreda, cometa en contra de ellas practicas
discriminatorias, de violencia fisica, psicologica, econdmica o de menosprecio a
sus derechos. El fin es promover e implementar disposiciones orientadas a la
erradicacion de la violencia fisica, psicolégica, sexual, econémica'o cualquier
tipo de coaccion en contra de las mujeres, garantizandoles una vida libre de
violencia, segun lo estipula la Constitucion Politica de la Republica e
instrumentos internacionales sobre derechos humanos de las mujeres.
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e Ley de Desarrollo Social, Decreto No. | '73 presente _Ley
42-2001 del Congreso de la Repfiblica. tiene por objeto
o ' la creacion de un marco

juridico que permita implementar los procedimientos legales y de politicas
publicas para llevar a cabo la promocién, planificacién, coordinacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de las acciones gubernativas y del Estado,
encaminadas al desarrollo de la persona humana en los aspectos social,
familiar, humano y su entorno, con énfasis en los grupos de espeéial atencion.

Para efectos de la presente Ley, se consideran como grupos o sectores que
merecen especial atencién en la elaboracién, ejecucion, Séguimiento’ y
evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y Poblacion, a los siguientes:
Indigenas, mujeres, areas precarias, nifiez y adolescencia en situacion de
vulnerabilidad, personas adultas mayores, personas adultas mayores,
discapacitados, poblacién migrante, otros grupos. | i

¢ Comision Presidencial Contra la

Discriminacién y el Racismo contra los Mediante Acuerdo
Pueblos Indigenas en Guatemala Gubernativo 390-2002
del 08-10-2002;

reformado por medio del Acuerdo Gubernativo 519-2006 del 18-10-2006, se
crea la Comision Presidencial Contra la Discriminacion y el Racismo) contra los
Pueblos Indigenas en Guatemala, que en sus funciones tiene la formulacién de
politicas publicas que garanticen la no discriminacion y el racismo contra los
indigenas y da seguimiento a su ejecucion.

De esa cuenta, lleva a cabo actividades especificas, para velar por el
cumplimiento de los Acuerdos de Paz Firme y Duradera, especificamente el
Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas.

) . L ? A
Derivado de lo anterior, desarrolla la Politica Publica contra la Discriminacion
el Racismo, que impulsa el respeto y valoracién de la identidad y los derechos

de los pueblos indigenas.

La Procuraduria General de la Nacién, aporta déntro de la actuacion de su
mandato legal, al cumplimiento de las Politicas Publicas en favor de las
poblaciones vulneradas y excluidas.

e Acuerdo sobre Identidad y Derechos de
los Pueblos Indigenas (“Acuerdo de Constituye un punto

paz”, 1997, p. 419). . | fundamental | de

| | 43
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trascendencia histérica para Guatemala, busca crear, ampliar y fortalecer las
estructuras, condiciones y oportunidades de participacion de los pueblos
indigenas, con el pleno respeto de su identidad y del ejercicio de sus derechos;
especialmente cuando sea necesario asesorar a otras instituciones del Estado
en temas vinculados a estos derechos; cuando se promueva la persecucion de
delitos cometidos por miembros de pueblos indigenas en contra del Estado; o
en procesos diversos que involucren derechos de ninos y nifias indigenas que
carezcan de proteccion.

La Procuraduria General de la Nacion, esta obligada a respetar los métodos
tradicionalmente reconpcidos en dichos pueblos para la solucién de los

" conflictos que se originen.

Complementan el marco normativo nacional varias leyes ordinarias en las
cuales se rdepa la ]ntervenc]ién de la Procuraduria General de la Nacién, se
pueden mencionar: el Cédigo Penal (Degreto 17-73); Caodigo Civil (Decreto-Ley
Numero 106); Codigo Procesal Civil y Mercantil (Decreto-Ley Numero 107); Ley
de lo Contencioso Administrativo (Decretp 119-96), entre otras.

o Ley Mqrco para Regular la Reduccion L___ Con el objeto de
de la Vulnerabilidad, la Adaptacién _establecer  las
Obligatoria ahte los Efectos del | régulaciones necesarias
Cambio Climatico y la Mitigacion de | Para prevenir, planificar y
Gases de Efecto Invernadero, Decreto | ésponder de manera

7-2013 Congreso de la Republica de | urgente, adecuada,
| Guatemala ¥ coordinada y sostenida a

‘ los impactos del cambio

climatico en el pais, se dio vida a la Ley Marco para Regular la Reduccion de la
Vulnerabilidad, la Adaptacién Obligatoria ante los Efectos del Cambio Climatico
y Mitigacién de Gases de Efecto Invernadero.

Esta Ley Marco, establece que una vez causado el dafo, el responsable esta
obligado a resarcirlo. La persona individual o juridica responsable de la
contaminacién, esta obligada a cargar con los costos del resarcimiento y la
rehabilitacion, teniendo en cuenta el interés publico. |

44



Procuraduria General de la Nacion
Plan Estratégico Institucional 2016-2022

Procuraduria General de la Nacidn

Como ente regulador para el seguimiento y cumplimiento de esta ley/ marco, se
defini6 el Consejo Nacional de Cambio Climatico, siendo los actores: el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales; Ministerio de Agricultura y
Ganaderia y Alimentaciéon; Ministerio de Energia y Minas, Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y* Vivienda, entre otros. ‘

Asimismo, la Procuraduria General de la Nacién, no figura entre los actores del
Consejo antes citado, aun asi, acciona ante Ja atencién de denuncias por malos
manejos o tratos al medio ambiente, gestﬁénando y/o atendiéndo todas las
gestiones legales que se generen a partir de la misma.

3.1.3 Objetivos de Desarrollo Sostenible -

e e o |

i1

De acuerdo con el analisis realizado por pérPTe de SEGEF"LAN{ iseg;uim oficio
SPP/132.2017/0ollp, de fecha 10 de abril del corriente, en el cual se detalla los 6 ODS que
han sido definidos como prioridad en el proceso de apropiacién e implementacién de la
Agenda ODS en la gestion publica. Hemos de informar que PGN apoya y coadyuva en 3
ODS, siendo estos: " ! |
| SALUD
A. ODS3 Salud y Bienestar YBENESTAR
Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en /\

todas las edades

A través de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, esta

institucion ejerce la representacion legal de los nifios, nifias y adolescentes que
carecen de ella; realiza investigacion de oficio, a requerimiento de parte o del Juez
compétente, en los procesos judiciales de proteccidn‘, cuando sus deféthos son
amenazados o violados, para establecer el recurso f?miliar id(?neo o determinar el
origen del nifio, nifia y adolescente. '
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F

Derivado de lo anterior y con el objeto de coordinar, impulsar y ejecutar todas las
acciones dirigidas a la busqueda, localizacién y resguardo inmediato del nifio, nifia o
adolescente que ha sido sustraido o que se encuentra desaparecido, se crea la
Coordinadora Nacional del sistema de Alerta AIba-Kenleth.
| t
La Procuraduria General de la Nacién, a través de la Unidad Operativa de la
Coordinadora del Sistema de Alerta Alba-Keneth, bajo el principio de Celeridad,
atiende con prioridad e inmediatez las acciones de bulsqueda, localizacion y
resguardo de los nifios, nifias, adolescentes, para asegurar su
integridad y resguardo. IGUALDAD
DEGENERD
B. ODS5 Igualdad de Género
Lograr Igualdad de Género y empoderar a las mujeres y nifias
Promueve la plrevencién y erradicacién de la violencia intrafamiliar,
i brindando la orientacién fjuridica administrativa para la proteccién de los derechos de
la mujer, adulto mayor y personas con capacidades diferentes, que se encuentren en
una situacién de riesgo o como victimas, a través de la Unidad de Proteccion de los
Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad.
\ [

N | [
C. ODS16 Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas 1 PAZ. JUSTICIA
" e ; . EINSTITUCIONES
Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo SOLIDAS
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear
instituciones eficaces, responsables e 'inclusivas a todos los

niveles.

A través de la Direccién de Consultoria, la Direccion de Procuraduria y sus Abogacias,

la Plrc?curaduria General de la Nacién, ejerce las siguientes funciones:
I I '

1. Intervenir ante los Tribunales de Justicia en todos aquellos asuntos en que esté
llamado a hacerlo por ministerio de la ley.

2. Promover las gestiones necesarias para obtener la recta y pronta administracion de
justicia.

3. Asesorar juridicamente a la Administraciéon Pulblica en todos los casos en que
aguélla le consulte.

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

3 ‘
il | 1 1|n| L] FRULACN 5 AL SEE
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i I | 1]

3.1.4 Plan Institucional de Respuesta -PIR- e
il | NS R

La PGN se encuentra en proceso de evaluacion y fortalecimiento de un plan para la
reduccidn de desastres, y para el efecto, se hizo entrega de las Normas Minimas de
Seguridad en Edificaciones e Instalaciones de uso Publico, NRD-2 de las edlflcac:|ones que
conforman la Procuraduria General de la Nacion. ‘. | |

El plan consistira en un protocolo poli tematico segun la variante o‘contingencia gue se
enfrente en el futuro. Para darle seguimiento a la elaboracion de nuestro Plan Institucional
de Respuesta se han establecido una serie de acciones a tomar. Siendo enfocadas hacia
las variables:

A. Prevencion de Riesgos a desastres

La prevencién de riesgos como parte de la Politica Nacional de Gestion para la
Reduccién de Riesgo a desastres queda contemplada como| parte del
funcionamiento dentro del Programa 01 “Direccién y| Coordine}zcién”.

B. Rutas de Evacuacion
Se cuenta con un documento que muestra el plano y procedimiento de evacuacion
ante un siniestro de origen natural, ademas, todas las rutas de evacuacién se
encuentran debidamente sefializadas.

| I

RUTAS DE EVACUACION

EDIFICIO PGN

| ﬁ! 11“'
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fio | | j
3.2 Analisis de Actores

El analisis de los actores se realiza con base en las relaciones que se
establecen a partir del desarrollo de las funciones que desempefa la PGN. (Ver
Anexo)

3.3 Analisis de Poblacién

{ i I |

La Procuraduria General de la Nacién, es una entidad que le competen varias

funciones dentro de su quehacer, lo que implica que una parte esté dirigida a

entidades y otra a la poblacion, de la siguiente manera:

i b ¥

e Como representante legal, asesor y lconsultor del Estado: Organismos del
Estado, instituciones descentralizadas y municipales a requerimiento de ellos
o por solicitud del Ejecutivo. |

e Poblacion en general a través de notarios en el diligenciamiento de asuntos
de jurisdiccién voluntaria.

° Riéﬁresentante Iegél,‘asesor y consultor del Estado: Organismos'del Estado,
instituciones descentralizadas y municipales a requerimiento de ellos o por
solicitud del Ejecutivo. Poblaciéon en general a través de notarios en el
diligenciamiento de asuntos de jurisdiccion voluntaria.

e Como representante de ninas, nifos, adolescentes amenazados o violados
en sus derechos; mujeres victimas de violencia intrafamiliar, adulto mayor y
personas con discap?cidad, gue carecen de representacion.

~ Analisis de poblacién

Poblacién
total

! Clasificacion
P ininsil:itucional

Descripcion
L]

Instituciones y municipalidades |

en total* ‘

Porcentaje

489 100% |

-
! Instituciones y
| municipalidades

Poblacion universo
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' Poblacién total que por | Instituciones | 149 30%

| mando debe atender la - I EEESERETEPTE T ) |
| institucién | Municipalidades ‘ 340 ‘ 7&% | ™
e " Poblacion total de la ‘ R
_P_oi:liclfrj E:tal | Republica™ 16,555,556 \ 100%

Nota: ' I
*La fuente de los datos son de Segeplan.

Poblacion objetivo

f Clasificacion =y blacié
g institucional {iEBesenpcion total

Instituciones
Instituciones y

municipalidades total | |
| que puede presentar “nicipalidades
| la problematica que |
se atiende

Sin dato oficial

I [T i"‘l‘
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R — ' Poblacién que puede | Poblacion de la
- Poblacion I presentar la Republica

total de la | problematica que se

Republica |

atiende |

Poblacién
universo |

Poblaciéon
elegible

Clasificacion institucional

Clasificacién ~ Descripcién  Poblacién
. b || institucional total
¢ =

Casos

- Instituciores y | lnsuluciones

municipalidades total, : |

intervencion de la - |
institucion en 2014 |

| beneficiaria directa de las | | -g
intervenciones dela | Municipalidades e
; institucién en 2014 ; %
' Poblacion que se | Poblacidn de la E
“ | beneficia de la | Republica »n
|
|

fhe | [

Casos
atendidos

| 31,991

Nota: '

Las atenciones a las instituciones del Estado, municipalidades y usuarios, se mide a traves del
numero de casos, debido a que una entidad o persona puede ser atendida mas de una vez, de
acuerdo con la materia en la que solicita o es requerida la intervencién de PGN, lo que debe estar
de acuerdo con el mandato legal de PGN.

Representante de nifias, nifios, adolescentes amenazados o violados en sus derechos; mujeres
victimas de violencia jntrafamiliar, adulto mayor y personas con discapacidad, que carecen de
representacion.

| I |
i d
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I | I It

Poblacion
total dela
Repuiblica

P A

Poblacién
universo

Poblacion
elegible

Analisis de poblacién

Poblacién total
de la Republica
f 1 T

| Poblaci6n total | 16,555,556 I 100%

Descripcion Porcentaje

Poblacion universo

Nifios y nifias de 0 a 13 afios meno[s 6.077.823 | 36.712% \
1 dia R [ '__“ ‘
]
Adolescentes de 13 a 18 afios .
i 1,857,990 11.222% 1
| Mujeres (aduitas) ‘ 4,000,328 | 24.163%
Hombres (adultos) 3,548,317 21.432%

|
[ | Adulto mayor (con referencia al [l |
| total de la poblaci6n) 1,071,098 | 6.469%

; | i B

Personas con discapacidad

| (No se cuenta con un dato exacto de |

l la poblacién NNA y adulta con algtin i

| grado de discapacidad, porlo que se

| hace en referencia al total de la L 1,540,000 9.30%
! poblacién) |

l ‘ I i

Fuente: INE 2016, sobre la base del ltimo censo de la poblaciéﬁ de Guatemala del 2002.
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.J"-_—_--
Poblacion

total de la
Repiublica

P el

Poblacion
universo

Poblacién
elegible

el

Nota: Hay que tomar en cuenta que los datos

|
a

|
|

Poblacion objetivo
Clasificacién

Institucional Descripcion

Poblacion Total

Poblacion total de la Republica

Poblacion universo

Nifios y nifias de 0 a 13 afios menos
1 dia

Adolescentes de 13 a 18 afios

16,555,556

menos 1 dia

Poblacion total
que puede

Mujeres (adultas)

presentar la

Hombres (adultos)

problematica
que se atitlende

de la poblacion)

Personas con discapacidad
(con referencia al total de la
poblacién

I Polacién elegile v
Nifios y nifias de 0 a 13 afios menos

.. 1dia |
Pc;jblac;?r! tqtal, | Adolescentes de 13 a 18 afios
enericiana menos 1 dia

Adulto mayor (con referencia al total

Poblacidon Total ‘

I Sin dato oficial

9.900 | 0.12% |
|

directa de las

intervenciones Mujeres (adultas) | |

de la institucién
en 2014

' Adulto mayor
|

I\ Personas con discapacidad

son estimados, debido a que el dltimo censo de la poblacion de Guatemala corresponde a 2002.

. 3.4 Analisis de la Sitliacion

|

809 0.01%
|
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La Procuraduria General de la Nacién es una institucion pL’linca,‘ que desarrolla sus
funciones de asesoria y consultoria de los 6rganos y entidades estatales, segun
mandato, Decreto 512 del Congreso de la Republica.

Ademas, representa legalmente a aquellos nifios, nifias y adolescentes que carecen
de ella, a través de la Direccion de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia,
quien a su vez tiene a su cargo la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional
del Sistema de Alerta Alba-Keneth, para la coordinacién de busqueda, localizacion
y resguardo de los nifios, nifias y adolescentes que|han sido desaparecidos o
sustraidos.

Asimismo, proporciona orientacion juridico-administrativa para la proteccion de los
derechos de la mujer, adulto mayor y personas con discapacidad; representa
también de forma provisional en los casos de interdiccion, de acuerdo con mandato
legal. M i I i

Con el propésito de cumplir con su misién la Procuraduria General de la Nacién
cuenta con una sede central, ubicada en el departamento de Guatemala y veintitn
delegaciones departamentales ubicadas en: | Alta | Verapaz, Chimaltenango,
Chiquimula, Coatepeque (Quetzaltenango), Petén, El Progreso, El Quiché,
Escuintla, Huehuetenango, lzabal, Jalapa, Jutiapa, Quetzaltenango, Sacatepéquez,
San Marcos, Solola, Suchitepéquez, Zacapa y Retalhuleu, Baja Verapaz y Santa
Rosa, en esta (ltima se conoce solo casos de Niflez y Adolescencia ademas de las
alertas del Sistema Alba-Keneth.

La Procuraduria General de la Nacion analizé la situacidn actual, el problema al cual
de acuerdo a su mandato debe resolver, analizando las causas que lo provocan y
especialmente las intervenciones que puede hacer para la soluciéon del mismo.

3.4.1 Identificacion de problemas, analisis y modelos (l)
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Direcciones de Procuraduria, Consultoria, Extincién de Dominio y los Departamentos
de Abogacias area Asuntos Constitucionales, Laboral, Penal, Civil, Medio Ambiente,
y Contencioso Administrativo y la Unidad de Asuntos Internacionales.

Las directrices presidenciales, que enmarcan la Politica General de Gobierno,
consideran dos grandes temas: democracia participativa y gestion territorial. Estos
temas incluyen cinco ejes: Transparencia, Salud, Educacion, Desarrollo Econémico
y Seguridad Ciudadana.

En el eje de $eguridad Ciudadang |a prioridad es la proteccion de las personas y de
la propiedad publica y privada, asi como, lasegurar un ambiente adecuado que
fomente e incentive la actividad productiva.
I
Por medio d|e la Direccidon de Procuraduria, se analizan expedientes y emiten
opiniones o providencias en asuntos de jurisdiccion voluntaria judicial, extrajudicial
y administrativa, que, por mandato legal, tiene obligacion de conceder audiencia,
para atenc{er a la poblacién.
I " |

La Direccion de Consultoria, es la dependencia encargada de la funcién de analisis
juridico de los diferentes temas de interés nacional, que son sometidos de
conformidad con la ley a consideracién de la Procuraduria General de la Nacién,
por los Ministerios de Estado y dependencias del Organismo Ejecutivo, en todos
aquellos asuntos en que, sin tener intervencién obligatoria, se le mande oir,
asesorandolas meqiante la emisién de los dictdmenes juridicos correspondientes.

La Direccion de Extincion de Dominio, es la dependencia técnica y especializada
para la defensa de los intereses del Estado de Guatemala en materia de Extincion
de Dominio.

Asimismo a fravés de los departamentos de Abogacias, tiene a su cargo, la tutela
de los derechos difusos del Estado, ejerde representacion del Estado, en los
procesos, de caracter laboral, contencioso administrativo, civil, en lo que concierne
a lo penal, ejercitar la accion de reparacion digna, dafios y perjuicios que se deriven
de actos o hechos ilicitos en los que se afecten intereses del Estado; en medio
ambiente defiende los intereses del Estado en blusqueda de la conservacién,
preservacion y restauracion del entorno dafiado; en asuntos internacionales vela
por el ejercicio de la representacion del Estado en el ambito internacional, asi como
intervenir, 'participar, judicial y extrajudicialmente en todos los caso 'de litigio o
posible litigio referentes al Estado de Guatemala.

A través de varias reuniones con las Direcciones de Procuraduria, Consultoria,
Extincion de Dominio y las diferentes Abogacias del Estado se establecio la
problematica que enfrenta la Procuraduria General de la Nacién; para atender de
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una forma efectiva los intereses y Patrimonio del Estado. Entre las causas
indirectas, podemos mencionar:

e No acatamiento de las resoluciones administrativas y judiciales

e Falta de coordinacién interinstitucional b |l

e Aplicacion indebida de la ley al suscribir los contratos por parte de las
instituciones del Estado

e Falta de asesoria en las instituciones del Estado

Arbol de Problemas

l | ) L1

H (7, L ‘
| No se logra una
A Corrupcion Intervencioén politica audiencia de
Efectos indirectos reparacion digna

" Pérdida del Patrimonio |
Efecto directo del Estado T

L Vﬁlﬁsralwsndems}nnrmsygﬂ rimonio del Estado.
o T o S M TR, :

Problema

erT,

i |,|

1 i

Ficumplimients de la Mala utilizacion de recursos del Estado

Causa directas

legislaciéon
\ T
!
| |
" Aplicacion indebida
Mo acatamle_nto delas de la ley al suscribir
resoluciones Falta de asesoria los contratos por
administrativas y juridica en las parte de las
judiciales | | instituciones del [ | edtidades del !: lif !
| Estado Estado
Causas indirectas

Falta de coordinacion .
interinstitucional 1 I

Modelo Explicativo

* X Kl
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Estrategias Factores Causales Problema Central
Hol L I
Incumplimiento de la legislacién
. . . No acatamiente de las
Dlﬁlg“enma efecuva_para e 4 resolucicnes administrativas y
9 erfr:r o e g judiciales por parte de personas
vorabies individuales y juridicas r
a8
Cenvenios
Interinstitucionales e+ > Falta de coordinacion
{ | (PGN-RENAP, PGN-CC, ] i interinstitucional N
entre otros)
e+t
e+t Mala utilizacién de recurses del
1 Estado
|
il P | L
il
P ! Vulneracién de los intereses y
Coordinacién y o+ patrimonio del Estado
Fesbussta dal Estida Y Aplicacién indebida de la ley al e+ B~
(RZFer incia Ley del suscribir los contratos porparte -
Sy ¥ de las enlidades del Estado
e+
+ g
Psesorjukica o Lals ﬁ___e_le, Falta de asesoria juridica en las
| erIudades CLEs instituciones del Estado
i I I
2 e
Aprobacion de la Ley
QOrganica
| !
i l‘ b [
Ref.: 1.- Conven'Lo de cooperacion interinstitucional entre la Procuradf.xrfa General de la Nacién -PGN- y el Registro Nacional de las
Personas -Renap-. (Anexo digital)

2.- Convenio de Cooperacion Institucional entre la Corte de Constitucionalidad y la Procuraduria General de la Nacion para
establecer mecanismos de notificacién por medios electrénicos en materia constitucional. (Anexo digital)
3.- LEY DE PERU, No. 28933, Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 04/11/2009. (Anexo digital)

1] | |

Caminos Causales Criticos
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|
Estrategias Factores causales Causas directas Problema central

No acatamiento dii las ‘
Diligencia efectiva para resoluciones administrativas

obtener sentencias y judiciales por parte de

favorables personas individuales y

juridicas
1
Interinstitucionales Fata de coordinacién S Sl e
(PGN-RENAP, PGN-CC, L interinstitucional |
enre otros)

V|1Ine ion de los inte! sesly
I a1

F I | strimonio del E:
. . Aplicacion indebida de la ley al T
Sstemade; :n;‘ésn::dm ¥ suscribir los contratos por Nila iz ciside
e parte de las entidades del lzacio

(Referencia Ley del Perd) recursos del Estado

y

Estado
| I
Asesoria juridica a las g Falta de asesoria juridica en
instituciones del Estado =7 las enti del Estado

! X |

Caminos Causales Criticos

57



Procuradurio General de la Nacidn

Pl b

Procuraduria General de la Nacion

Plan Estratégico Institucional 2016-2022

:

No acatamiento de las
resoluciones
administrativas y

judiciales por parte de >

personas individuales y
juridicas

Falta de coordinacion ‘ a

interinstitucional

Apqulacién indebida de la
ley al suscribir los

contratos por parte de

las instituciones del
Estado

T i |

Falta de asesoria|juridica

en las instituciones del —é

Estado

Incumplimiento de la
legislacion

patrimonio del Estado
!

Vulneracién de los intereses y

Incumplimiento de la
legislacion

patrimonio del Estado

e Vuulneracion de los intereses y

Mala utilizacién de
recursos del Estado

patrimonio del Estado

e Vuineracion de los intereses y

|
Mala utilizaciéon de
recursos del Estado

patrimonio del Estado

Vulneracién de los intereses y

o '

Modelo Prescriptivo

| . . I
| Intervenciones eficaces no implementadas
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Campaiia de Estudio integral en
divulgacién de ! — los procesos en
lineamientos ASESUHA Jarighes b donde intervenga || T
especificos el Estado '
! !
A 4
No acatamiento de
las resoluciones
adminlstrativas y L | | Vulneracién de los |-
| limiento de la . " .
judiciales por parte |3 ncunl-':glislla cion 3| ntereses y patrimonio
de personas | del Estado
individuales y '
juridicas
| %
Convenios | Cooperacion
Convenios Municipalidades, SAT, dubgﬁlﬁ{\?&s - | inkerinstitucional |
interinstitucionales MP, MARN, OJ, ediante mesas
Proyectos USAID Registro de la ?%Tle .3' Mr:]dglg a r:mrlatégicas de
Propiedad, CGC, etc. E3BhiechL S dialogo

Falta de coordinacién
interinstitucional

Incumplimiento de la
legislacion

e

Vulneracién de los
intereses y patrimonio
del Estado

[ 1]
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il P [

|

Mesas técnicas de i

o deiadis Convenios Fortalecimiento
iAslesoria juridica G

ihse J coqrd'gﬂﬁ';’;ges €asos interinstitucionales insfitucional

W 3 Vulneracion de los
rewsjrasl;t:;hz:rg:l::o intereses y patrimonio
del Estado

Falta de asesoria
juridica en las |
instituciones del Estado

: Aplicacién indebida

f de la ley, al suscribir

Hol los cblttrétos poF ¥
parte de las |

entidades del Estado

i I l

] i
Cadena de Resultados

| I
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|

|

No acatamiento
de las
resoluciones
administrativas y
judiciales

|
Incumplimiento de la
legislacién

\
H

|
Vulneracion de los
intereses y patrimonio

del |E;.;tado

| ﬂ‘ Il

EN QUIENES

EL CAMBIO

EN QUE

LA MAGNITUD

EL TIEMPO

RESULTADO
INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL
INSTITUCIONAL

Instituciones del
Estado y usuarios

Instituciones del Estado y |
usuarios

Instituciones del Estadq

Acatamiento

Cumplimiento

Incrementar la atencién de los
casos de vulneracion de los
intereses y patrimonio del
Estado

Legislacion

Legislacién

Intereses y patrimonio del
Estado

Instituciones del
Estado con acceso

Instituciones del Estado y
usuarios atendidos en el

Casos diligenciados

a la difusién y diligenciamiento de los casos Hil
divulgacion % | I
Para 2018 Para 2020 Para 2022
Para el 2018, se ha Para el 2020, Para el Para el 2022, Para el
incrementado las se ha 2020, se ha se ha ' 2022, se ha
instituciones del incrementado el | incrementad | incrementado' | incrementad
Estado, informadas | diligenciamient olas el olas
en la divulgacién de | o en los casos asesoriasy | diligenciamient | asesoriasy
lineamientos en materia de consultorias | oenlos casos, | consultgrias
especificos, representacion cﬂ Estado, en mgleria e% del Estydg. :
aumento en 27%. y defensa de almento en representacion | aumento en
los intereses 22%. y defensa de 24%.
del Estado, los intereses
aumentd en del Estado,
31.90%. | | | ‘aumentéen i
33.90%.
Linea base: Linea base: Lined base: Linea base:
afio 2015 afo 2014 afio 2015 afio 2014
37,050 6.328 37.050 6.328
(Departamento | (Consultoria | (Departamento | (Consultoria
Linea base: afio s de Abogacias | y Asesoria) | s de Abogacias | y Asesoria)
2017 del Estado, del Estado,
20 instituciones Unidades, Unidades,
Procuraduria, Procuraduria,
Extincion de Extincion de
Dominio y [ Dominio y [ 1]
Delegaciones) Delegaciones)
40 48,450 8,100 | 49600 8,300
26.85% 31.90% 21.88% 33.90% 23.76%

Cadena de Resultados
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Falta de
[ coordinacion

Incumplimiento de la
[ legislacién

Vulneracion de los
intereses y patrimonio

EN QUIENES

EL CAMBIO
(i

EN QUE

LA
MAGNITUD

EL TIEMPO

Cad=na de Resultados

interinstitucional * del Estado
RESULTADO RESULTADO INTERMEDIO RESULTADO FINAL
INMEDIATO l INSTITUCIONAL

Instituciones del
Estado y usuarios

Instituciones del Estado y
usuarios

Instituciones del Estado y
usuarios

Coordinacien!

vl

Cumplimiento

Incrementar la atencién de los
casos de vulneracion de los
intereses y patrimonio del
Estado

Correcta Aplicacion
de la ley

Legislacién

Estado

Coordinacion
priorizada de las
Instituciones del

Instituciones del Estado y
usuarios atendidos en el
diligenciamiento de los casos

Casos diligenciados

Estado
Para 2018 Para 2020 Para 2022
Para el 2018, se ha P\ara el 2020, se Para el Para el 2022, Para el
incrementado | ha 2020, se ha se ha 2022, se ha
implementacion de incrementado el | incrementad | incrementado | incrementad
los acuerdos por diligenciamiento olas el olas
medio de los en los casos en | asesoriasy | diligenciamient | asesoriasy
Convenios con las Imateria de consultorias | o enlos casos | consultorias
instituciones del ﬁebresentacién del Estado, en materia de del Estado,
Estado, incremento y defensa de los | aumenté en representacion | aumento en
en 50.00%. intereses del 22%. y defensa de 24%.
Estado, los intereses
aumento en del Estado,
31.90%. aumento en
33.90%.
Linea base: afio | Linea base: Linea base: Linea base:
2015 afio 2014 afo 2015 afio 2014
37.050 6,328 37.050 6.328
0l (Departamentos | (Consultoria | (Departamento | (Consultoria
Linea base: afo 2017 de Abogacias y Asesoria) | s de Abogacias | y Asesoria)
10 del Estado, del Estado,
NUmero de convenios Unidades, Unidades, |
efectivos Procuraduria, Procuraduria, |
Extincion de Extincion de [
Dominio y Dominio y ;
Delegaciones) Delegaciones)
| 5 48,450 8,100 49,600 8,300
50.00% 31.90% 21.88% 33.90% 23.76% ‘;
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Aplicacién indebida de la
ley al suscribir los

i

Mala utilizaciéon de
recursos del Estado

Vulneracién de los
intereses y patrimonio

contratos por parte de las del Estado
entidades del Estado | i
Falta de asesoria juridica !
en las Entidades del
Estado
e e
RESULTADO INMEDIATO RESULTADO INTERMEDIO RESULTADO FINAL
’ INSTITUCIONAL
EN QUIENES Instituciones del Estado y Instituciones del Estado y Instituciones del Estado y
usuarios usuarios usuarios
EL CAMBIO | | Asesorfa y aplicacion debida de Utilizacién correcta de lgs Incrementar la at q?idn de los
la ley recursos del Estado casos de vulneracion de los
intereses y patrimonio del
; 1 Estado
EN QUE En el tratamiendo de los Recursos del Estado Cese y disminucién en la
asuntos juridicos transgresion de los derechos
del Estado para proteger sus
| intereses y patrimonio
LA Instituciones del Estado y Instituciones del Estado y Casos diligenciados
MAGNITUD usuarios asesorados usuarios atendidos en el
diligenciamiento de los casos
e o
EL TIEMPO Para 2018 Para 2020 Para 2022
Para el 2018, Para el Para el 2020, Para el Para el 2022, Para el
se ha 2018, se ha se ha 2020, se ha se ha 2022, se ha
incrementado incrementad incrementado incrementad incrementado incremept?d
el o las el | ola el olag
diligenciamient | asesoriasy | diligenciamient asesorias y diligenciamient asesorias y
o en los casos consultorias o en los casos consultorias o) en| los casos consultorias
en materia de del Estado, en materia de del Estado, en materia de del Estado,
representacién | aumentd en representacion aumento en representacion aumenté en
y defensa de 20%. y defensa de 22%. y defensa de 24%.
los intereses los intereses los intereses
del Estado, del Estado, del Estado,
aumenté en aumento en aumento en
29.90%. 31.90%. 33.90%.
Linea base: Linea base: Linea base: Linea base: Linea base: Linea base:
afio 2015 afio 2014 afio 2015 afio 2014 afio 2015 | afio2014
l 37.050 6,328 37.050 6.328 | 37,050 I 6328
(Departamento | (Consultoria | (Departamento | (Consultoria | (Departamento | (Consultoria
s de Abogacias | y Asesoria) | s de Abogacias | y Asescﬂria) s de Abogacias | y Asesoria)
del Estado, | del Estado, del Estado,
Unidades, Unidades, Unidades,
Procuraduria, Procuraduria, Procuraduria,
Extincién de Extincion de Extincién de
Dominio y | Dominio y Dominio y |
Delegaciones) Delegaciones) Delegaciones)
37,050 7,900 | 48,450 8,100 49,600 8,300
il e A [0
29.90% 19.90% 31.90% ! 21.88% 33.90% 23.76%

Modelo Logico de la Estrategia
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Intervenciones

Resultados

Inmediatos

Intermedios

Final Institucional

1 :\ i U |

Camparia de divulgacion de lineamientos
especificos

Asesoria juridica

Estudio integral en los procesos en donde
intervenga el Estado

I [

Conveniosinterinstitucionales Proyectos |
USAID

Convenios Municipalidades, SAT, MP,
MARN, OJ, Registro de la Propiedad, CGC,
efc.

Acuerdos gubernativos que regule el

Modelo establecido en Peru
|

|Cooperacién interinstitucional mediante ||/

mesas estratégicas de diglogo

i Asesprig juridica

Mesas técnicas de coordinacion de casos
cqncretos

Convenios interinstitucionales

Fortalecimiento institucional

[~

A

R

En el 2018, las instituciones del
Estado, informadas en la
divulgacion de lineamientos
especificos aumenté en 27%.

En el 2018 la implementacién
de los acuerdos por medio de
los Convenios con las
instituciones del Estado se
incremento en 50.00%.

1

Enel 2018, el diligénciamiento
en los casos en materia de
representacion y defensa de los
intereses del Estadp, aumentd
en 29.90%.

En el 2018, las asesorias y
consultorias del Estado
aumenté en 20%.

Para el 2020, se ha
incrementado el
diligenciamiento en los
casos en materia de
representacion y
defensa de los intereses
del Estado, aumenté en
31.90%. (11,400 casos)

Para el 2020, se ha
incrementado las
asesorias y consultorias
del Estado, aumentd en
22%.

(1,772 casos)

é’ara el 2022, se ha
incrementado el

diligenciamiento en los

casos en materia de
representacion y defensa

de los intereses del Estado,
aumenté en

33.90%.(12,550 casos)

Para el 2022, se ha
incrementado las asesorias
y consultorias del Estado,
aumentd en 24%.
(1,972 casos)

i !
3.4.2 Identificacion de pr

1] i

oblemas, analisis y modelos (ll)
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Procuraduric Genercl de la Nacion

Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, que‘inclug;e la Unidad Operativa de la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba-Keneth, y la Unidad de Proteccion
de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad.

A través de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, esta institucion ejerce la
representacion de la proteccion legal de los nifios, nifias y adolescentes que carecen
de ella; realiza la investigacion de oficio, a requerimiento de parte o del Juez
competente, en los procesos judiciales de proteccion, cuando sus derechos son
amenazados o violados, para establecer el recurso familiar idéneo' o bien,
determinar el origen del nifio, nifia y adolescente; asi también tienen a su cargo las
actividades operativas y ejecutoras de la labor de busqueda, localizacion y
resguardo del nifio, nifia, y adolescente que ha sido sustraido o se encuentra
desaparecido. | |

Estudios e investigaciones enfocados a la nifiez, en diferentes paises tienen un
factor comun, el hallazgo de una gran vulnerabilidad para la vigencia de los
derechos de la nifiez y la adolescencia. Por estd J'azén, en 1989 se HiZo un llamado
a todos los paises del mundo a fin de reconocer que los nifios, nifias y adolescentes
tienen derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales.

A través de la Convencion de los Derechos del Nifo, ratificada por Guatemala en
1990, se busca dar proteccién a los nifios, nifias y adolescentes, con el
reconocimiento de que el nifio es poseedor de derechos y libertades de
participacion.

La Convencidn establece que “...los Estados parte adoptaran todas las medidas
administrativas y de otra indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en
la presente Convencién...’”” Este planteamiento demuestra la necesidad de realizar
una adecuada coordinacion interinstitucional estatal, que ademas permita‘ ver al nifio
como sujeto activo de derechos.

En este sentido, la Procuraduria General de la Nacion -#GN- fundamenta su gestion
en el marco de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Convencion
de los Derechos del Nifio, la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia
(Ley Pina), la Politica Publica de Proteccion Integral y Plan de Accién Nacional para
la Nifiez y Adolescencia de Guatemala‘, entre otras.

. . 1 ! | AL
El Estado debe implementar acciones para garantizar los derechos Ee la ninez y
adolescencia, a ser protegidos contra el maltrato fisico, verbal o psicolégico; a la
proteccién contra la explotacion econémica o sexual; proteccion para estar libre de

! Convencidn sobre los Derechos del Nifio, Articulo 4.
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1 I

las adicciones; proteccion del secuestro y trafico ilegal, de la misma manera a
aquellos adolescentes que se encuentran en conflicto con la ley.

Para dar solucion a la violaciéon de los derechos antes mencionados en la actualidad
el sistema de la proteccién de la Nifiez y la Adolescencia acude al Sistema de
Justicia y este se enfoca prlincipalmente en “Sancionar” a quienes han violentado
los mismos. |

Para alcanzar alguna sancién para la persona que agrede y para mantener una
mejor convivencia, se utiliza el proceso de Judicializacién. Sin embargo, éste en
alguhos casos) no lcumple efectivamente con la solucién real de la problematica,
debido a que en el Sistema de Justicia existe una saturacién de procesos, lo cual
genera mayor conflicto al buscar por esa via soluciones reales a la violacion de
derechos de la nifiez; también presenta el rigsgo de re victimizar.

Ademas de considerar la sancion a quienes han violentado los derechos de los
NNA, es importante tomar en cuenta '

1) la atencién a los nifos, nifias y adolescentes que son victimas y
2) la prevencién

Asimismo, la Unidad de Proteccién de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Discapacidad, promueve la prevencion y erradicacion de la violencia
intrafamiliar, brindando la orientacién juridico-administrativa para la proteccion de
los derechos de la mujer, adulto mayor y personas con discapacidad, que se
encuentren siendo victimas; representa también de forma provisional en los casos
de interdiccion, de acuerdo !con mandato legal.

A través de varias reuniones con la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, que
incluye la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba
Keneth, y la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y
Personas coén Discapacidad se ! establecid la problematica que enfrenta la
Procuraduria General de la Nacién; para atender de una forma efectiva la
representacion de la proteccion de los derechos de los nifios, nifias, y adolescentes,
la proteccion de los derechos de la mujer, adulto mayor y personas con
discapacidad. Entre las causas indirectas, podemos mencionar:

Falta de divligacion y difusion de derechos humanos
Falta de educacion Yy acceso sobre derechos humanos
Institucionalizacion en hogares de proteccién
Aspectos Culturales

Judicializacion de los Procesos
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Arbol de Problemas

Efectos indirectos

Efecto directo

Problema

Causa directa

Causa indirecta

Falth de activacién de los
sistemas de proteccion de
los derechos humanes

Negligencia de la p

al acceso de atencion
oportuna y adecuada

Delincuencia y crimen
organizado

Desintegracién familiar

.

Rechazo de la poblacion a ser|
atendida en instituciones
especializadas

[

]

1

]

rﬁmimas de ilicites penales y/e vulneracion de derechos

Vulneracién de los dechhos de nifios, ninas, adolescentes, mujer, adulto m:iynr y perT:mas con

Hp'a'ci*é es diferentes

‘ I

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto mayor y personas con capacidades diferentes transgredidos en sus

derechos humanos

! I

Faita de divulgacion y
difusién de derechos
humanos

Falta de educacién y
acceso sobre derechos
humanos

Institucionalizacion en
hogares de proteccién

Aspectos culturales

Judicializacion de los
procesos

[ 1]
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il :ifrccurcduric Ge

Modelo Explicativo

Esﬂ'a'tegias "' Factores Causales Problema Central

Nifiez, adolescencia,
mujer, adulto mayor y
personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus
derechos humanos

Promover el fortalecimiento | Falta de divulgacion y
familiar en derechos e++ difusién de derechos |
humanos B humanos \
2t
o ' L} . e+t
i }l\mpliar la cof)e’rtu%'a de ! e+ Eaktzciee:gzc;i‘i:m Y
atencion a nivel nacional { N
derechos humanos
e+
a4+
4 l
Vulneracién de los derechos de
Fortalecimiento de los N nifios, nifias, adolescentes,
tramites para solucionar las e+ N Judicializacion de los e : mujer, adulto mayor y personas
denuncias por la via i { procesos con capacidades diferentes
Administrativa
ho i I
e
K Institucionalizacién en |/
Establecimiento de alianzas e | hogares de proteccion
interinstitucionales con el | = 9 B
sector publico y privado
Aspectos culturales
| ‘
| ‘ il
| i
P i [
|
|
Ref.: 1.- Modelo de Investigacion y Representacion de casos de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia.

(Anexo digital) i I
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Caminos Causales Criticos

Estrategias

Eactores causales

Promover el

ito familiar en
derechos humanos

Falta de divuigacién y
difusion de derechos
humanos

Ampliar la cobertura de

Falta de educacién y

Causas directas

Niflez, adolescencia, mujer, *dulto mayor y
: Sifarania

Problema central

p con
didos en sus d

———

atencién a nivel nacional Begeso stive derechos
humanos
Fortalecimiento de los
tramites para i iGn de los
las denuncias por la via procesos
administrativa
Establecimiento de
alianzas Institucionalizacién en
interinstitucionales con el hogares de proteccién
sector publico y privado

Vulneracién fle! los
derechos delnifios,
nifias, adolescentes,
mujer, aduito mayor y
personas con
capacidades diferentes
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Falta de divulgacion y
difusion de derechos
humanos

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto

)y MAYOF ¥ pETSONas coN capacidades
| diferentes transgredidos en sus

derechos humanos

[iv ]

Falta de educacion y
acceso sobre derechos
humanos

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto

|| mayor y personas con capacidades

diferentes transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneracién de los derechos de nifios, nifias,
adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

Vulneracién de los derechos de nifios, nifias,
adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

|
Judicializacion de los
procesos

Nifigz, adolescencia, mujer, adulto
yir y personas con capacidades
diferentes transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneracion de los derechos de nifios, nifias,
adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

: [

Institucionalizacion en |
hogares de proteccion

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto

_> mayor y personas con capacidades
diferentes transgredidos en sus
derechos humanos |

Vulneracién de los derechos de nifios, nifias,
adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes
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Modelo Prescriptivo

. | .
Intervenciones eficaces no fmplementadas |

Adolescencia, en
pagina de internet y en

pagina de internet y
en redes sociales de
PGN

y en redes sociales de PGN

K L
)
A Campafia de Camparia de
Campana de Pl P i
socializacion de d :roe%'ﬁf;ahﬂ?:a%%s Campaiia de socializacion de g soﬁal:;;aclon de p
derechos humanos de de la Muier. en derechod humanos qpe Adulto ereg 0s humanos de l i
la Nifiez y e Mayor, en pagina de internet ersonas con !

Discapacidad, en
pagina de internet y en

redes sociales de PGN redes sociales de PGN
4
Falta de divulgacio N::j,t:::lnoleicr:enC|a:.s$Lgser, Vulneracion de los derechos de
difusio de:llgre;hg: ) - au:'a dy p:iferantes _éniﬁos. nifias, adolescentes, mujer,
e hn ol Ucapac i des - adulto mayor y personas con
umanos ansgredidos en sus capanidades difsrentes
| derechos humanos 1 |
|
Camparia de
sensibilizacion i
sobre el rol y Alianzas

institucionales con
SOSEP para la
proteccion de los

adultos mayores en

responsabilidad que

tiene la familia en el

mejoramiento de la
salud de las

situacion de
personas con
discapacidad abandono b |4 1{ If
A 4

i hficz, adolescentia, muer; i Vulneracion de los derechos de {
Falta de educacién y adulto mayor y personas

e — - ; —— nifios, nifias, adolescentes, muijer,
acceso sobre derechos con capacidades diferentes I

i adulto maypor y personas con
humanos transgredidos en sus capacaigﬁdes diferentes
derechos humanos

71



Procuraduria General de la Nacién
Plan Estratégico Institucional 2016-2022

Procuraduria General de la Nacidn

Modelo Prescriptivo
_u ' ' Ll

gl |- I
it s
Intervenciones eficaces \no implementadas
j Modelo de investigacion y representacién de casos de la Procuraduria de la Nifiez ylAdolescencia
L
Coordinacion
. .- Convenios interinstitucionalen
Modelo de investigacion Profoctloda Asesoria por Junta | Voluntarios la implementacién
y representacion d i multidisciplinaria de - del i
casos dela PGN 1 #ctuacmn 2 implementados en lel mecanismo de
proteccion una delegacién busquedainmediata
de mujeres
desaparecidas
|

psherwsmy o . ol Vulneracién de los derechos de
bl ey N0, Nifi@S, adolescentes, mujer,

Judicializacién de los 3| con capacidades difere |
procesos : adulto mayor y personas con
transgredidos en sus i <
| capacidades diferentes
derechos humanos

I
i “ Projedto de | ‘
rein‘l?eegracién tﬁ:;:iif esoria por Junta Desintitucinalizaciénen
familiar sociales y m tidismpﬁn_aria de hogares de proteccién
psic6logos proteccion
v
| L Filie; arioleioiowg, il Vulneracion de los derechos de

Institucionalizacion en — c::l::]:’p;:::;;p:il;se (r)::tZs > nifios, nifias, adolescentes, mujer,
||hdgares de proteccion | transgredidos en sus adulto mayor y personas ¢on
prit it capacidades diferentes
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Cadena de Resultados

Falta de divulgacion y Nifiez, adolescencia, mujer, Vulneracion de los derechos de
difusién de derechos adulto mayor y persongs con | nifios, nifias, adolescentes, mujer,
humanos capacidades diferentes adulto mayor y personas con

transgredidos en sus
derechos humanos

capﬁcidades diferentes

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL INSTITUCIONAL

EN QUIENES N:?nol?ér:éiasa.di?tﬂensl:egtres, Nifios, nifias, adolescentes, mujeres,
Personas ersojnas ;:on ca acigad'es adulto mayor, personas con
P - P capacidades diferentes
diferentes
EL CAMBIO Incremento en la atencién de los casos
resueltos de vulneracion de los
I : i :
Conocer -sonas xfgfﬁga‘? enisusl| derechos de mﬁosﬁ, fias,
adolescentes, mujer, adulto mayor y
| personas con capacidades diferentes.
EN QUE Derechos Humanos Derechos Humanos Atencién de casos resueltos
LAMAGNITUD | \imero de personas® con :
acceso a la difusién y o-depersonss Casos resueltos
s S vulneradas en sus derechos
divulgacion %
EL TIEMPO

Para 2018

| Para 2020

Para 2022

Para el 2018, las personas
~ concientizadas en
derechos humanos de
nifies, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayory
personas con capacidades
diferentes es del 100%
(113,000 personas)

Para el 2020, sgha
incrementado el numero de
casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayory
personas con capacidades
diferentes, en 14.80%.;(&.983
personas)

I I
Para el 20'22, se La incrementadﬂ) en
numero de casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes, en 19.8%
(5,483 personas) ;: {

Linea base: afio 2017
113.000
(Numero de personas
alcanzadas pagina de

Linea base: afio 2015
27.667
(NNA, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con capacidades
diferentes representados y
atendidos para la proteccion

Linéa base: afio 2015
27667
(Casos de Nifios, Nifias, Adolescentes,
Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Capacidades Diferentes representados
y resueltos para la proteccion de sus

Facebook, PGN, Twitter) ds:aue derechos) derechos)
113,000 31,650 33150
| Ll
LI
100% 14.8% 100%
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Cadena de Resultados

il

Falta de educacién y acceso
sobre derechos humanos

N |

Nifiez, adolescencia, mujer,
adulto mayor y personas
F j con capacidades diferentes
transgredidos en sus
derechds humanos

Vulneracién de los derechos de
nifios, nifias, adolescentes, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

EN QUIENES

EL CAMBIO
I |

EN QUE
LA MAGNITUD

EL TIEMPO

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO
INTERMEDIO

RESULTADO FINAL
INSTITUCIONAL

Personas

1 I

Nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor,
personas con capacidades
diferentes

Nifios, nifias, adolescentes, mujeres,
adulto mayor, personas con
capacidades diferentes

Sensibilizar

Personas respetadas en sus
derechos

Incremento en la atencién de los
casos resueltos de yulneracion de
los derechos de nifios, nifias,
adolescentes, mujer, adulto mayor y
personas con capacidades
diferentes

Derechos Humanos

Derechos Humanos

Atencidn de casos resueltos

Familias orientadas y
sensibilizadas

Casos de personas
vulneradas en sus derechos

Casos resueltos

| Para 2018

Para 2020

Para 2022

Para el 2018, las personas
sensibilizadas a través de la
campafia de persona a.
persona son del 100%. (101

Para el 2020, se ha
incrementado el nimero de
casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor y
personas con capacidades

Para el 2022, se ha incrementado el
numero de casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes, en 19.8%

101
(Numero de personas
sensibilizadas, personas con
capacidades diferentes)

(NNA, Mujer, Adulto Mayor y
Personas coh Capacidades
Diferentes representados y
atendidos para la proteccion

de sus derechos)

| ' personas) | diferentes, en 14.80%. (5,483 personas)
(3,983 Ipersonas)
Linea base: afio 2015 Linea base: afio 2015
Linea base: afio 2017 27,667 27.667

(Casos de Nifios, Nifias,
Adolescentes, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Capacidades
Diferentes representados y resueltos
para la proteccion de sus derechos)

101 '

31,650

33,150

100% ' '

14.8%

100%'
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|4 i

Cadena de Resultados

Judicializacion de los
procesos

Nifiez, adolescencia, mujer,

adulto mayor y personas con

capacidades diferentes
transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneracién de los derechos de
nifios, nifias, adolescentes, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

EN QUIENES

EL CAMBIO

EN QUE

LA MAGNITUD

EL TIEMPO

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO RESULTADO FINAL INSTITUCIONAL

Personas

Nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor,
personas con capacidades
diferentes

| | 1
Niﬁos, nifas, adolesceniesl, mujeres,
adulto mayor, personas con
capécidades diferentes

Desjudicializacion de los
procesos

Perscrnas respetadas en sus
derechos

Incremento en la atencién de los casos
resueltos de vulneracion de los
derechos de nifios, nifias,
adolescentes, mujer, adulto mayor y
personas con capacidades diferentes

Derechos Humanos

I
Derechos Humanbs

Atencibn de dados resueltos)| ||

Delegaciones con el
modelo de investigacion
implementado

Casos de personas
vulneradas en sus derechos

Casos resueltos

Para 2018

Para 2020

Para 2022

Para el 2018, 6
delegaciones implementan
el modelo de investigacion
y representacion de casos ,

convenios voluntarios y
coordinaciéon
interinstitucional en la
implementacion de
busqueda de mujeres
desaparecidas.

Para el 2020, se ha
incrementado el nimero de
casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor y
personas con capacidades
diferentes, en 14.80%.
(3,983 personas)

Para el 2022, se ha incrementado el
nimero de casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes, en 19.8%
(5,483 personas)

Linea base: afo 2015-2016
(agosto a mayo)
442

-Modelo implementado en
2 delegaciones-
Representa el 8% del total

Linea base: afio 2015
27.667
(NNA, Mujer, Adulto Mayory
Personas con Capacidades
Diferentes representados y
atendidos para la proteccién

L, Jil]
T

Linea base: afio 2015
| 27,667
(Casos de I\&iﬁos, Nifias, Adolescentes,
Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Capacidades Diferentes representados
y resueltos para la Eroteccién de sus

las 26 delegaciones de sus derechos) derechos)
6 31,650 33,150
8% 14.8% |1 [ 1do% Tl
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Cadena de Resultados

|
Institucionalizacion en
Hogares de Protecion

Nifiez, adolescencia, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneracién de los derechos de
nifios, nifas, adolescentes, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

kESULTADO IhllTERMEDIO

RESULTADO FINAL INSTITUCIONAL

Nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor,
personas con capacidades
diferentes

Nifios, nifias, adolescentes, mujeres,
adulto mayor, personas con
capacidades diferentes

Personas respetadas en sus
derechos

Incremento en la atencién de los casos
resueltos de vulneracién de los
~derechos de nifios, nifias,

adolescentes, mujer, adulto mayor y
personas con capacidddes diferentes

Derechos Humanos

Atencién de casos resueltos

Casos de personas
vulneradas en sus derechos

Casos resueltos

il i||  RESULTADO
INMEDIATO
EN QUIENES Personas
Desinstitucionalizacion
EL CAMBIO de los hogares de
o Proteccién
b i
EN QUE Derechos Humanos
LA MAGNITUD implegtentacidn del
royecto
EL TIEMPO Para 2018

Para 2020

Para 2022

Para el 2018, se
implementara el
| Proyecto de |
' Reintegracion Familiar
en 2 Hogares de
Proteccion

Para el 2020, se ha
incrementado el niimero de
casos resueltos de nifios,
ifas, adolescentes, mujeres,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes, en
14.80%. (3,983 personas)

Para el 2022, se ha incrementado el
numero de casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes, en 19.8%
(5,483 personas)

|
o
Bt Linea base: 2016
1
(Proyecto
implementado en
hogar)
Total de hogares: 5

|
| { Linea base: afio 2015
27,667
(NNA, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Capacidades
Diferentes representados y
atendidos para 4 proteccion

Linea base: afio 2015
27,667
(Casos de Nifios, Nifias, Adolescentes,
Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Capacidades Diferentes representados
y resueltos para la proteccion de sus

o 100%

de sus derechos) derechos)
{ 1 | 31,650 33,150
14.8% 100% |
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Modelo Logico de la Estrategia

) g ] Resultados
Intervenciones - - - =
'Inmediatos | iIntermedios Final msﬁtuclonal
Campaiia de socializacion de derechos humanos | l
de la Nifiez y Adolescencia, en pagina deintemet || ™~
Campana de socializacién de derechos humanos ‘
de la Mujer, en pagina de internet y en redes \ L
sociales de PGN ! En el 2018, las personas
\| concientizadas en derechos
% humanos de nifios, nifas,
Campaiia de socializacion de derechos humanos | | | adol a‘;'?)?;:'enr;lgr?ariség:uno
de Adulto Mayor, en pagina de intemet y en " . ;
red iales de PG discapacidad es del 100% | ] i
ot EON (113,000 persuﬂ:::gtrn I * ” '
Campaiia de socializacion de derechos humanos
de Personas con Discapacidad, en pagina de T
internet y en redes sociales de PGN

Campana de sensibilizacion sobre el rol y
responsabilidad que tiene la familia en el
mejoramiento de la salud de las personas con ||
discapacidad M\

En el 2018, las personas
sensibilizadas a través de la
campafia de persona a persona
es del 100%. (101 personas)

v

Alianzas institucionales con SOSEP para la

proteccion de los adultos mayores en situacién Para el 2020, se ha

de abandono

incrementado el nimero
de casos resueltos de

Para el 2022, se ha
incrementado el nimero de

; nifios, nifias, casos resueltos de nifios,
5 Modelo de investigacion y representacion de | adolescentes, mujeres, | nifias, adolescentes,
[ casos de la PGN g adulto mayor y mujeres, adulto mayory
| T personas con personas con capacidades
| J : i cabacidades diferentes, | diferentbs|bn 19.80%
| Protocolo de actuacién en 14.80%. (5,483 personas)

\ En el 2018, 6 delegaciones (3,983 personas)

implementan el modelo de 1 ﬁ

Asesaoria por Junta multidisciplinaria de

proteccion investigacion y representacion

de casos, convenios voluntarios
y coordinacion interinstitucional

Convenios Voluntarios implementados en una en la implementacion de
delegacion adicional Hﬂsqueda de mujeres [
desaparecidas. i

Adolescencia

7

Modelo de investigacién y representacion
de casos de la Procuraduria de la Nifiez y

Coordinacion interinstitucionalen la p———
implementacion del mecanismo de bisqueda |-—
inmediata de mujeres desaparecidas |

Proyecto de reintegracion familiar —
Asesoria de trabajadoras sociales y
psicélogos “.|| En el 2018, seimplementa el it
1 Proyecto de Reintegraci I |
AN Familiar en 2 Hogares de
Asesoria por Junta multidisciplinaria de 4 Proteccion i
proteccion '

Desintitucinalizacion en hogares de i
proteccion
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4 Marco Estratégico Institucional

La Procuraduria General de la Nacion, para el cumplimiento del mandato legal
contenido en la Constitucion Politica de la Republica y el Decreto No. 512 del
Congreso de la Republica, elaboré su Plan Estratégico para el periodo 2016-2022
con base en su mision, visifn, principios, valores, objetivo general, estratégicos y
operativos, asi como, con el establecimiento de resultados institucionales que se
esperan alcanzar a traves de los bienes y servicios estratégicos.

4.1 | Misi(’)n1 Yisiép y Principioi J
4.1.1 Mision

| | \\

Somos la Institucion responsable de representar y defender los intereses
del Estado, brindamosiasesoria y consultoria a los érganos y entidades
estatales; asimismo, ejercemos la representacion legal y atencién a la
pobfééi()n que por mandato nos corresponde, en resguardo de la ledalidad
y certeza juridica.

4.1.2 Vision

’ )

Ser una Institucion reconocida por su compromiso en la efectiva asesoria
' |i lly consultaria, representacion|y defensa de los intereses del Estado y de la
poblacién que por mandato legal le cofresponde, formada por personas

integras y profesionales con vocacion de servicio.
i I

N J
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4.1.4 Principios
1
7~ N
Atender a todas las
personas sin ningun tipo
de distincion.

Igualdad

7

* Actuar

con base en

hechos concretos y sin
prejuicios.

£

) X,
Cumplir con | las

atribuciones establecidas
en la ley.

r

|

Realizar todas las

actuaciones apegadas a
derecho.

Juridicidad

la

«Destinar los recursos para
obtencién
resultados
informar a la poblacién la
ejecucion de las acciones 1

de

Transparencia

definidos e

T

los

79



pepisiaAIp e| Jaou

-028Y IBIoURISjO |

uod SapepIAlDe
se| Jej|jolesaq
:oWws|jeuoIsajold

so] e
lenjay

awIojuod

uol sauoldNnguie se
‘eon3 pnguie sej

SERIEIER TR IVE] ][4

08
4 = e 3 - - = N
seppualadwod

seuosiadse| Il sns e opsanoe Y ‘sopiae|qelsa 'sauolouny ‘soydalap

SEPO1 Bp UQIDBULIO S8|euoiomnsu y
P p uol 4 Il ap pepljigesuodsal soidiurid 56 sojuaiwipadosd Al sns ap ouadwiasep || sns A sewap
w, — uoeanpa ff A eansawl f w.mm_.m._oE p— Eﬂ ~— ‘pnipoai1uod || sozeyd so| op osusp || (2 ua ‘jeuciomsu; || so; ep- sapepiend
SO ap ‘osjwoldwod ! teiqo :pepubaju) || ‘opepind opigap |2 se| dedoleA A sepalde

ugpewIOUl B 3P
BAJDS3U B| JaURUEIA
‘PEPlEIDUSPIUOD

‘leydaoe ‘1330U023Y
:0jadsay

[

S9I0|eA G'L'Vy

l

2202-9102 |euolomsuj oo1b69jesys3 ue|d
UQIDEN B 8p |eJ2udn) eLINPRIND0Id

UQIDDN D] 8P DI3UED DJINPONIO0L]

4



Procuradurio General de la Nacién

Procuraduria General de la Nacion
Plan Estratégico Institucional 2016-2022

|
4.2 Estructura Organizacional

La Procuraduria General de la Nacion, para el curﬁplimenté de sus fines, se

organiza de la siguiente manera:

a) Nivel Superior |

b) Nivel Ejecutivo

| Procurador General de
la Nagion

Direccion de
Procuraduria

Direccion de Consultoria

=

Secretaria General

Asesoria del Despacho
Superior

Nifiez y la Adolescencia

Direccién de Procuraduria de la I

Direcci6n Financiera

Direccion de Extjncibn de Dominio_J

Direccién Administrativa

Direccion de Delegaciones
Regionales

Delegaciones Regionales I ]

Estado

Departamentos de Abogacias del

d de Comunicacion

B | B
. Social

~ UPDMAMPD

118

Llnﬂrmacién Pl.n)%

Area Sustantiva

Unidad de Asuntos Internacionales

Unidad de Informatica

Area de Apoyo
| i
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e

c) Nivel (|.‘.ontralor

Inspectoria General

i o

Auditoria Interna

4.3 Objetivos

\
4.3.1 Objetivo Gen?ral

|

\

([Representar y defender los derechos del Estado en todos los juicios en
que fuere parte, de acuerdo con las instrucciones del Ejecutivo; brindar
| sesoriay consultoria a los 6|rfganos y entidades estatales, y proteger los
derechos de la familia, especialmente los de la nifiez y adolescencia, la
mujer, adulto mayor y personas con capacidades diferentes, cuando

carecen de representacion legal. | /

-

| L
4I3|2 Objetivos Estratégicos Institucionales
| L

Fortalecer el Estado de Derecho y la democracia protegiendo los
bienes e intereses del Estado de acuerdo con el ambito juridico
nacional e internacional.

i\
Brindar asesoria y consultoria a los 6rganos y entidades del
p Estado.

ninez y adolescencia, la mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes.

’ " Proteger los derechos de la familia, especialmente los de la
/

il 4.3.3 uquetfwos Operatlv??
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*Ejercer la b ! *Representar vy
representacion del ‘ ] proteger @ nifas,
Estado y defender los \ ' nifios y adolescentes,
derechos de la Nacion ‘T
|

+Resolver oportunamente

la N Foli i bl | mujeres, adultos
en todos los juicios en ¥ d‘cgo o ulrésa c:;o: . mayores y personas
que fuere parte. jurigico, todos | con capacidades

| que por mandato lepal le diferentes, que se

corresrs_:rg_rv:lrtlat'0 g l: || encuentren
requerimie e , amenazados, en
entidad estatal

riesgo o violados en

. | |
interesada. _ J‘ sus derechos. n

434 Ejes Estratégicos

Ejel

Representacion y
defensa del Estado

Eje 7 | ’ Eje 2

Transparencia y

. Consultoria\y asesoria legal
rendicidon de cuentas

de los §rganos
| del Estado

Eje 6
Eje 3

Fortalecimiento

institugional Procuraduria General de la Nacién

Jurisdiccién

‘ ‘ | olyhtaria

Eje 5 1
J | Eje 4
Proteccion te los derechos de la
mujer, adultogayor y personas
con capacidadésgdiferentes,
cuando no tienen represgntacion

| Proteccién y defensa de Jds derechos
de hifios, nifias y adolg<fentes, cuandogs
no tienen regresentacion
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Eje Esiratégico

i :
Objetivo Estratégico

Objetivo Operativo

Institucional

EJE 1 1.1 Ejercer la representacion legal | ¢ Representar al Estado de Guatemala en
y defensa de los intereses del defensa de su patrimonio.

Represehtacion 1y | Estado de Guatemalal len todos los

Defensa del | juicios en que fuera parte con las Intervenir, si asi lo dispusiese el ejecutivo y

Estado instrucciones  del ejecutivo; conforme a las instrucciones de éste, en los

[liplensieie la oportuna ejecucion er negocios en que estuviere interesado el

las sentencias que se dicten er Estado, de acuerdo con la competencia legal
ellos. de la PGN.

EJE 2 2.1 Brindar asesoria y consultoria a Resolver oportunamente y con fundamento
los érganos y entidades del Estado, juridico, todos los casos que por mandato

Consultoria 'l y | como lo establece el Articulo 252, legal le corresponda o a réquerimiento de la

asesoria legal de
los drganos del
Estado

primer parrafo de la Constitucion
Politca de la Republica de
Guatemala y el Decreto 512 del
Congreso de la Republica.

entidad estatal interesada.

Brindar asesoria y consultoria a los
Ministerios de Estado y dependencias del
Organismo Ejecutivo, con apego a las
normas juridicas vigentes en la Republica.

Brindar un servicio eficiente, trabajando con
honestidad, lealtad y transparencia a efecto
de proteger los intereses del Estado, en
cumplimiento de la Ley.
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Eje Estratégico
Institucional

Objetivo Estratégico

Objetivo Operativo
L 11 T

EJE 3

3.1 Realizar analisis juridico de los

¢ Resolver asuntos de Jurisdiccién Voluntaria

expedientes de jurisdiccion judicial, extrajudicial y administrativa.
Jurisdiccion voluntaria, framitados ante un
Voluntaria notario u érgano jurisdiccional, con |  Angjizar, resolver expedientes y emitir
el objeto de emitir opinién | | gpiniohes o providencias en los astntos de
correspondiente, tomando  en | jurisdiccion voluntaria judicial, extrajudicial y
consideracion los principios de | agministrativa en los cuales por mandato
legalidad, buena fe, fe publica | |oga| se tiene la obligacion de conceder
administrativa, judicial, notarial y audiencia.
registral.
EJE 4 | 4.1 Atender, proteger y restituir los Implementar el Sistema de Gestién para la |
| derechos vulnerados y/o Atencién Integral de la Nifiez y Adolescencia |
| Proteccion y | violentados de los nifios, nifias y en todas las delegaciones de la PGN. [
E defensa de lbs | adolescentes a través de medidas y P | Il 5
| derechos de | acciones tanto administrativas como Atender, proteger y resguardar al nifio, nifia |
| niflos, ninas vy | judiciales con actuaciones objetivas, y adolescente vlinerado y/o violentado en |
l

| adolescentes,
cuando no tienen
representacion

con celeridad y el cumplimiento fiel
de las atribuciones que legalmente
competenalla Procuraduriq General
de la Nifiez y Adolescencia.

_representacion de

sus derechos.

Representar legalmente a los nifios, nifias y
adolescentes que carecieran de ella, ante
los 6rganos jurisdiccionales competentes en
materia de nifiez y adcrlescencia. l

" { |\

e Evacuar audiencias y emitir opinién en

referencia a casos de procesos de medidas
de proteccion y de instancia penal en
los niflos, nifias y
adolescentes vulnerados en sus derechos
que lo requieran por falta de representacion.

Oficiar y/o denunciar al Ministerio Publico
sobre acciones de vulneracién de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Localizacion y Resguardo de nifios, nifias y
adolescentes desaparecidos o sustraidos
mediante la Unidad Opgrativa de la
Coordinadora Nacional del Sistema de
Alerta Alba-Keneth.

EJE S5

Proteccion de los
derechos de Ia
mujer, adulto
mayor y personas
con capacidades
diferentes, cuando

5.1 Atender desde el mandato de la
Procuraduria General de la Nacion,
a las mujeres, adultos mayores y
personas con discapacidad.

L Recibir y tramitar denunpcias en
| violencia intrafamiliar y area econémica.

Representar provisionalmente por
resolucion judicial a los adultos mayores y
personas con discapacidad, que por
cualguier causa estuvieren en situacion de
riesgo, peligro o maltrato.

ateria de
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Eje Estratégico
Institucional

i |
Objetivo Estratégico

Objetivo Operativo

no tienen
representacion

EJE6, | |

Fortalecimiento

| 6.1 Impulsar la aprobagion de la Ley
Organica de Ila Procuradurig
General de la Nacion.

Ampliar la cobertura del servicio en los
departamentos/municipios de la Republica
que carecen de la presencia de la PGN y en

institucional .‘ ‘ los departamentos que debido a la extension |
' | 6.2 Potenciar la cobertura de geografica, se ve disminuida la capacidad de I
servicios, modernizacion respuesta porque la poblacion no tiene |
: tecnologica y fortalecimiento en acceso al servicio.
! | recurso  humano a través de : ,
i nivelamon de salartos y honorarios, Implementacién del Sistema de Gestién del |
; | asi como, creacion de puestos Expediente  Electrénico, que permita
‘ permanentes, para ampliar vy controlar la informacion estadistica de las
i mejorar el acceso de los servicios a areas administrativas y sustantivas de la
la poblacién y fomentar una cultura Institucion.
de denuncia en todos |los
departamentos del pais. Fortalecer la gestion del talento humano
para el cumplimiento de sus funciones, |
6.3 Desarrollar el Proyecto de realizando la contratacion de personal en las |
Reingenieria Institucional. areas de la PGN que asi lo necesiten. |
|
. t | Desarrollar las competencias laborales,
mediante un proceso de capacitacién vy
formacion del personal.
X : Mejorar las condiciones de las instalaciones,
! N i I a través del equipamiento, remodelacion y
i | reparacion de las areas del edificio central y |
de las delegaciones. '
EJET 7.1 Garantizar la transparencia Dar cumplimiento a las obligaciones

Transparencia y
rendicion
cuentas

de

{fo ]

rendicion de cuentas a la poblacion,
brindando el acceso a |Ia
inforlmacién pﬂtblica.

contenidas en el Decreto Legislativo 57-
2008, Ley de Acceso a Informacion Publica,
como sujeto obligado a la misma, con el fin
de facilitar a la poblacién el control de la
gestion puablica.
;

Verificar la eficiencia y eficacia del personal
de la Institucién, teniendo como base el
respeto a la legalidad en sus actividades.

Contribuir al desarrollo de los principios
constitucionales de transparencia,
responsabilidad, eficacia, eficiencia e
imparcialidad y participacion ciudadana en el
manejo de los recursos publicos.

Implementar estrategias de comunicacion a
nivel interno y externo; sobre las actividades
que la ley le designa a la Institucion.
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4.4 Bienes y Servicios Estratégicos Institucionales

i | | . L
Representacion y defensa de los intereses de la Nacién efectuadas
ante diferentes instancias judiciales a nivel nacional.

Asesoria legal a diferentes instituciones del Estado.

Consultorias brindadas o dictdmenes emitidos solicitados por las
diferentes instituciones que conforman el Estado.

. | 1 A L
Representacién y defensa de los derechos de nifios, nifias vy
adolescentes, asi como de personas incapaces y ausentes, cuando no
tienen representacion.

Acompafiamiento a mujeres victimas de violencia ! intrafamiliar,
representar al adulto mayor y personas con discapacidad cuando
carecen de ella. \

4.5 Estrategias b 1 | i

Cumplimiento de las funciones que la Constitucion Politica de la
Republica, asi como, las leyes y disposiciones vigentes le asignan a la
Procuraduria General de la Nacion,'para la defensa de los derechos e
intereses del Estado de Guatemala. ,

Representacion, proteccion y vigilancia de los derechos de nifios,
nifas y adolescentes y la proteccién de los derechos de la mujer,
adulto mayor y personas con discapacidad, cuando no tienen
representacion.

Establecimiento de alianzas interinstitucionales para facilitar y acelerar
la busqueda, localizacién y resguardo de nifios (as) y adplescentes
desaparecidos o sustraidos (Sistema de A\Ierta AIb‘a-Keneth).

Impulsar la aprobacién de la Ley Organica de la Institucion.

Gestion de presupuestcf para que la asignacién de recursos sea
acorde con las necesidades institucionales en un marco de
transparencia y cuidando la calidad del gasto.

+

Fortalecimiento institucional com| la contratacién | de personal
profesional y especializado en las diferentes areas que se requieren
para el cumplimiento de sus fines.

Nivelacion de salarios y honorarios que permitan la contratacion de
recurso humano idéneo y su retencion para el crecimiento institucional.
|
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e Reingenieria de la estructura sustantiva y administrativa, asi como, la
actualizacion de procesos y procedimientos de las diferentes areas de
la Institucion.

. . ! ; o by -
e Equipamiento y actualizacion en materia informatica, redes y

telecomunicaciones, actualizacion de los sistemas de informacion,
programacion, adquisiciéon de software y capacidad de inter e intra

|
Pl

ﬁconex'ién
internet.

, enlaces Y, yinculos eficientes, mayor capacidad en intra e

o Extensidn de cobertura de servicios en el interior de la Republica, para
facilitar el acceso a la poblacion objetivo que debe atender la
Institucién.

|

4.6 'ldentificacién de Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y

Amenazas.

Amenazas

Fortalezas

Presencia en el sector justicia, en
su papel de representante y
defensor del Estado, asi como,
representante legal de los nifios,

Oportunidades
Participacion,
reconocimiento
consolidacion de la PGN en
espacios

Debilidades

Carencia de Ley Organica
funcional.

Falta de comprensién por parte
de las instituciones publicas y
ciudadania sobre los servicios
prestados y el quehacer

técnica y financiera a partir del

las instituciones publicas,

profesionales con salarios

nifias, adolescentes, adultos | interinstitucionales y de institucional.

mayores |y personas coh coordinacién a nivel

discapacidad que carecen de la nacionell.

misma. '

Transparencia  administrativa, | Mayor interés por parte de | Contratacion de | Techos indicativos asignados

por los entes rectores, no acorde

brindar un servicio leficiente, de
calidad y transparente a la
ciudadania, logrando asi, el
cumplimiento de sus funciones
para alcanzar los objetivos y
metas institucionales.

la Institucion y desarrollarse
en las diferentes areas de
desemperio de la PGN.

reclutamiento, seleccion,
contratacion de personal y
evaluacion del desempefio
en la gestion del recurso
humano vinculada con un
plan de carrera y desarrollo.

desarrollo y fortalecimiento | privadas y poblacion en | no acorde a las funcionesy | con las necesidades de Ila
insti’sucionaeh.I enfocado en la | general, en conocer sobre | responsabilidades Institucion, e insuficiente
inversionl| capital hurhano i | el quehacer y ldesempefio | asignadas, lo que limita el | asignacion presupuestaria; lo
respeto pleno al Estado de | dela PGN. |funcionamiento, cual limita el fortalecimiento
Derecho. crecimiento y la mejora de | institucional y la prestacion de
los servicios. servicio a las instituciones

| l publicas y ciudadanos con el

principio de celeridad.

Profesionales y técnicos | Mayor interés por parte de | Carencia | de | Limitados recursos financieros,
multidisciplinarios, n | los | profesionales y | sistematizacion en los | lo cual, impide ofrecer una
competencia, con el fin de | técnicos, para pertenecer a | procedimientos para el | remuneracion salarial atractiva;

aunado a la dificultad para crear
puestos de trabajo en renglon
permanente, generando una alta
rotacion de personal
especializado a falta de
oportunidades de desarrollo.

Presencia institucional a nivel
nacional, a traves 21
delegaciones: 19 que atienden
todos los servicios que PGN
brinda, y, 2 delegaciones que

Reconocimiento de Ila
Institucion por parte de los
ciudadanos, y fomentar una
cultura de denuncia en

Dificil coordinacién en la
gestion administrativa,
financiera, sustantiva, y en
las delegaciones por falta
de recurso humano vy

Estancamiento a nivel
tecnolégico en los procesos de
gestion administrativa, financiera
y sustantiva en sede central y
delegaciones.
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Debilidades

Fortalezas Oportunidades Amenazas

atienden solo temas de nifiez y | todos los departamentos | tecnologia de la

adolescencia. del pais. informacion.

Implementaciéon del Sistema de | Restitucion inmediata de | Capacidad financiera | Contar con la misma asignacion
Gestion para la Atencion Integral | los derechos de la nifiez y | limitada para la | presupuestaria de afios
de la Nifiez y Adolescencia, que | adolescencia, asegurando | implementacion de | anteriores, lo que condiciona la
busca evitar la | el desarrollo integral dentro | sistemas informaticos o | continuidad y puesta en marcha
institucionalizacion de los NNA, | del recurso familiar idéneo. | tecnologias de la | de proyectos a largo plazo, y la

al reubicarlos con pn recurso
familiar idéneo.

informacién en todas las
delegaciones de la PGN.

contratacl‘.ién del personal que los
administra e implementa.

Implementacion del proyecto de
Reingenieria Institucional, que
contempla la creacién de una
Estructura Organica Institucional
acorde con las necesidades de la
PGN.

estructura
organizacional definida,
que responda a las
necesidades y funciones de
la PGN y que permita el
desarrollo del personal que
prestan sus servicios en la
Institucion. '

Una |

Reglamento |  Organito
Interno que permite guiar a
la Institucion hacia un
fortalecimiento no acorde
con las necesidades; asi
como, un organigrama que
responda a una estructura
orgaﬂzacional optima.

1

Asignacién de mas
responsabilidades de Ley vy
dificultad para afrontarlas o
llevarlas a cabo.

!

|} I

Disefio, desarrollo e
implementacion del Sistema de
Gestion del Expediente
Electrénico, que permite
controlar la informacién, y
generar una base de datos
estadisticos que apoye las
gestiones de las distintas areas
sustantivas de la PGN y la toma
de decisiones.

Apoyo de la cooperacion
internacional y firma de

convenios

interinstitucionales, para
capacitacion y
especializacion del
personal, adquisicién de

tecnologias de informacion
y comunicacién, asi como,
la adquisicion e instalacion
del cableado y desarrollo
de sistemas integrados.

Insuficiente mobiliario,
equipo de oficina vy
tecnolégico, carencia de

interconexion de la sede
central con las
delegaciones, para realizar
las gestiones
administrativas y
sustantivas y uso adecuado
de los sistemas.

Desarrollo de maodulos
informaticos para procesos para
areas administrativas y
sustantivas.

Proyecto de
Reestructuracion del
Sistema Eléctrico en sede
central de la PGN.

l

Capacidad financiera
limitada para la
contratacion, ' ' nivelacién
salarial y reestructuracién
de puestos; que se
pretende llevar a cabo con
la implementacion  del
proyecto de reingenieria.

Capacitacion y formacion

profesional del recurso
humano, a ftravés de
compartir  conocimientos
especificos de la
Institucion, asimismo,
acreditarlo ylo  generar

alianzas educativas para su
profesionalizacion.

Iy
l‘l

89




06

‘elislusbual ap ojakold
j9p ugioejuswaldwi e] UoD 0qeD B JeAs|| apualeld as
anh ‘sojsand ep ugioeIN}onIseal A [elLe[es Ugioe|aAIu
‘ug|oeeljuod E| eled epejiWw|| eljoUEU) peppedeD

‘Sewa)sis S| 9p OpenoapE
osn A seajuelsns A seajelsiujlipe  sauolssb
se| lezijeal eied 'ssuopebsjep SE| UCD |E)jUSD
apas e| ap Uoixeloolajul ep eiousies 'odiBojouds)
A euoyo ep odinba ‘oueligow  @jUBPYNSU|

‘ewndo |euoioezjuebio einjonlise eun e epuodsal
anb ewesbjuebio un ‘owod |Se !sapepisadau
SB| LU0J 9pI0JE OU O)JUSBILISS|EHO) UN BIDBY UQN}IISU|
e| e Jelnb ajwiad anb oulsju) couebiQ ojuswie|fiay

‘N9d E| 8p sauooehs|ap
Se| Sepo} ua Uugloewloj| e op sejbojouds)
0 SOJNJEULOJUl SBwsls|s 8p - ugpejuswaldul
el eled epejw| eidoueuy  peploede)

‘ugloewLIoju| | ap e|bojousa) A cuellny 0sinoal ap
EB)|e) Jod sauoioebajap se| ua A ‘enjjuejsns ‘elsioueuly
‘eAjensiuLIpE UORSeB B| UB UQIDBUIPIOOD [

‘0jjossesap A
BJ2J1e0 9p Ue|d un Uod BpE[NDUIA OUBLWINY 0SINJ3] |3p
uolsab e| ua ouadwasap jap uoioeniess A |euosiad
8p UOIOEJENUOD ‘UQIDJajes 'Ojusiwelnioal [o eled
SOjUSILWIPa00id SO| U3 UQIDBZIELLB]SIS Bp BlOUBIED

— 'SO|DIAISS 0| Bp elofaw ertojus|wInal0
‘ojusjweuooun) @ ejwl anb o] ‘sepeubise
sapepiigesuodsal A seuoiunj se| B 9piode
ou Souees uod Ssajeuoisejoid ep UQIDBJENUCD

‘leuojouny eojuebip A9 ap elpuale)

'SBAlUBISNS A SEAlje)IS|UlWpe
seale eled sosagoid eied soojjewlloju] Sojnpowl ap ojjouesaq

] 'S9U0|SIDap op BWo) B| A NOd
B| 8p SeAljuBisNs seale sejunsip se| op sauojjsab se| afode
anb soo|js|peise sojep ap aseq eun Jeisuab A 'ugjoeuiojul
e| Jejonuod ajwued snb  'oouonos|g ajusipadxy [8p
uol}san) ap BWSISIS [9p Ugloejuawa|dwi 8 ojjouesap ‘oussig

'NOd E| 8P SSpERIS80aU Se| Uod 8pJcoe
|eucionyisu] ealueBiQ einjondss eun ap Ugieaio B| e|dwajuod
anb ‘feuopnisu| ejisiusbujay ap ojoehoid jop ugjoejuswajdul|

“03ugp| Jej|iuie)
0SIN0al UNn LoD SoUedIqnal B 'YNN $O| @p ugloezijeuoionjisul
B| JE}A® eosnq anb ‘elousossjopy A zaulN e| ap |elBsju|
ugipUsly E| eled UQNS9D op BLWLISIS [op ugloejuaWIaldW|

‘eioUgosajope
A Zau|u op sews) ojos uspuspe anb sauojpebajep z A ‘epullg
N9d anb sojoiales so| sopoj uspusie anb gL :sauojebsjap
\& SeAel} B '|BUOIDEBU [OAlU B |BUOION)ISUl BloUSSald

‘sajeuoonyisul
sejow A soApslqo so| Jezueole eled sauopun) SNS
ap ojusiwydwno 2 ‘|se opuelBo| 'ejuepepnio | e sjusiedsuesn
A peplleo ap ‘elusoya ODJAIS UN Jepuuqg ep Uy @ Uod
‘ejouajadwios uoo 'soleuldiosipln SO0jUDg) A S8jeU0ISaj0id

‘oyoalag
ap opejs3 [e ous|d ojadsal A ouewny [eldeDs ua UQISIBAUI
B| US oOpeJojua '|euoioniisul OJUSIWIDAEUO) A Oj|olESap
[9p lied e elapteul A-£01U0g) 'eAlelsiuIWpe BualedsueT]

"BLUSIW B| 8p Us28Je0 anb pepioedeasip
uoo seuosiad A saloAew sojnpe ‘sajuadsejope ‘seulu ‘soulu
s0| ap |ebs] ayuejuasaidal 'owod |se 'opejsy [ap Josualep
A ®juejussaidal ap aded ns us 'elolsnf 10joss |2 Us EOUSSAld

(a) sepepigeq

(4) sezajey

104

e ~vaod zuen

[

vaod zinen L'y

UQIDDN D] 8P [DISUSD DINPOINI0IY

2202-910Z leuolonyysu| ooibajesis3 ue|d ,
UQIOBN B| ap |elauds) eLINPeINd0Id

45



16

"0jesjuo0 Jod seuosiad [e soleIouoyY 8p UQIDBIBAIN

‘g)usuewlad [euosiad [ souE(es ap UQIOB[AAIN

‘eAjensiuilipe Uonseb Bl Us UOEUIPIO0D B Jelofaw

eled 'sauoioefiajep Se| U OUEWINY 0SIND3) |9 J8d3|elo

anb ouadwasap ap seale sajualajip S| Us sojopugjioeded

A suauewssd ug|buss us |euocsiad sp UQOEJENUOD

‘0)eljuoa Jod eloqge| anb |euosiad |e
lepejsel) eled 'sjusueuniad ug|Buai us seze|d ap ugioeai)

(0q) eibajensy

‘SEDIUDY)

(04) m_msmzmm_

s8)UBla)ip SE| US 8sie|joLesap A Ugionyisu| e| e Jaosuapiad

‘NOd | ep ouadwasap ap seale
eled 'soiud9) A sajeuoisajoid soj ap ajed Jod sasju| Jokely

‘sjed |op moEmEm:mam_u
=]

i == ‘ugioezijeuolssjold ns eied seaeonpa
sezuelle Jeigusb o/f opejipaioe ‘ows|ulise ‘ugpNISU|
— - -} op sooyeedse sojusiwipouod Jiuedwod ap SPABN
= e ‘ouBewiny 0sn0al jap |euoisajold ugioeuLio) A ugioeyoeden °
‘NOd €| 8p |[efjuad
T = T 2 =g 2pas Ue 02U}99[3 BWAISIS [9p UIDRINIINISSaY op ojoakold °
‘sopelBa)u| sews)sis ap ojjolesap A opeajqed
[ep UQIoB[EISU| @ UDOISINbpE B ‘OWOd |SB ‘UQIOEDIUNLLICD
- o A uoioeuuojul ap sejBojouss) ap ugpisinbpe ‘jeuosied
e LN Lol VA |8p ugezijeiadse A ugioe)oedeo eled ‘sejeucioniisuLaiul o _
SO|USAUCD 3p Bl A |euojoeulaiu| ugioeiadood el ap oAody °
‘uoonipsu|
= 1 B| ue soljaas sns uejsaid enb |euosiad [ep o|joLesap
2t > —_ = - @ eyuusd enb-A NOd | 8p sauopun} A sapepisedau -
se| e epuodsal anb ‘epiuyap |euocioeziueblo einjoniss eun .
‘09UQp! JEl|iLUE) 0SINDal
|ep oJjusp |eifiaju ojjouesap |@ opueinbase ‘elouadsajope
A zaulu e| ap soyosiep SO| ep Ejelpaluul uolonjsay
‘UQIoNJsU| | Lia elaLled ou‘cm_n un ap ugioeaid g|
e | jaaowold A ‘eulsiul ugpejoeded ap sosaooid SO J9s|eHOS e | S0|SOpO} U3 BlOUNUAP 8P BINYND BUN JejU3LLo) A ‘souepepnio
so| ap oded Jod uQONISU
® ‘|eNjUSD apas A sauoelisjep alus
PEPIANOaUOD Jaus) ‘sewlape ‘BAljUBISNS A BAREASIUILIDE B3l
‘BAfjUBISNS A elajoueul |12 us ‘eoifigjouds) uojoeziulepow ap sosevold so| Jesinduu
eled |euojoewssiul ugioeladood e| ap ofode o Jeuonsen- e
L]
‘ugloBssiu|wpe
‘ugispueie ap SEws)sis S0 oap Eeoifgouds}  UQIDEZIUIBPOLU
e| op ugloejuawaldwil ) eled sauojode ap uolpluLeqg
L]
sesall A ugoenioe ap sojodojold ap ugejuswaldw] e
e | UOD [BUOIONJISULIB)UI LOIDBUIPIOOD Sp S9Pal ap UQIOBULIOJUOD

ap  OJUBILUIIOUCISY

'NOd e| ap ouadwasap A 1aoeyanb

oAU B UQPEUIPIOOD Bp A Sejeuciompsupsiu] sopedse
Ua NOd e 8p UQloep|josuoa A OjusiWooU0oas ‘Ugidedidied

|2 81q0s J990uod ua '|lessusb ua ugioeigod A sepeaud
‘seolignd seuojonisul se| ap aued Jod sasmEUl JoAEW

[]
‘leucioeu

2202-910Z leuoionysu| oo16gjeys3 ue|d

UuQIoBN B| 8p |BI9UIS elINPRIN20Id

(0) sepepiunjiodg

UQIDON D] 9P [DIBUSS DUNROINDOI



6

‘ugioe|qod
E| & uejsaid as anb sojpiaas so| Jelofaw A Jedanbius
eljwiad enb ‘opejoeded sjusweye |euosiad A openoape
ojuaiwedinba Uod ugoNsu] € ep [euosied |e Jejoq

“UgioeLLIoul ap
onupuoo ofnjs (e Jejuswio) eied aAe|d BJUBJWELIAY BUN BaS
A olegey [o e}i1oB) @nb ‘ugianyisu| k] ap eolsipelsa g eled
$9|N SOJep SO| SOPE|0uU0D Jaus) B apnAe anb ‘oojuoloe|g
sjuaipadx3 |ap uQnsSeD op ewalsIS |9 Jejuaws|dw)

T AL "UQIONIASU| €] 8p S8I0peioge|oo
s0| sopo} esed Elaued ap uejd un Jessusb A jeuoisajoid
ojusiwioaio @ Jekode ‘sojsend ep  UQIDBINONISSB)
el lezieal ‘owod |sB 'NOd B 8p Sopepisasau
$€| U0D BPJOJk OJUSILIIISJELO) UN BIDBY UQIONYSU| B B Jeinb
ejwiad anb ‘oussju) oouebip ojuswelBay o Jezienoy

‘UQIOBN B 9p [elauas) BUNPEINdOId B| 8p
eojuebip Ae7 e| suaijuoo anb As7 sp eanelplul | Jesindw)

‘NOd B| op [euojoez|uBflio BINjoNISa B| 8p SajaAIL SO|
sopg) e anba|| 8)sa anb A ‘|euoionysul elsiuabuiey ap ojoakoid
|ep-tgiejusiuald el eied seuesooau sauojsab se| lezieay e

‘Bl0USISa|0PY A ZBU|N €| op jeiBs)u) uglous)y |
eled UQNSaD) ap BWAJSIS [ ‘NOd Bl ap ssuojpefajep se| sepo)

ua Jejusws|dwi eied eyejsendnserd ugioe|dwe leuonsss) e

'OUELLNY 08IN231 9P UQIORIBIIUOD B| UOD 'BABISIUIWIPE
ugyseBb B| sp ouslwoseNo); A ‘seucipebojep  seAsnu
ap UQIOBaID B 8P SPABJ} B 'SOIDIAISS P BINUSG0D op uoelduy e

‘0J9jouBUY A 02)U29) oAode ap
epanbsnq eied [eucioeuseiul UQIDEISdO0D B| UOD OJUBIWEIIR0E
A sepepiseoau se| U0D Bpiooe ojsandnsaid Sp UQHSAD e

‘0geo e Se|leAd|| 0 SEjlejuolje eled
pejnouip A Aa7 ep sepepj|igesuodsal sew ap ugoeubisy

‘ejuawa|dwl 8 efsiujwpe so| anb |euosiad
[9p ugloejenuoo e A 'ozed ofie| e sojoakoid ap eyorew
us ejsend A pepinujuco E| BUORIpUCD Bnb 0| 'ssiousjue
soue ap euejsendnsald ugoeubise BWS|W B] LUOD 1BjUoD

‘sauojoebajep A |enusd
9pas Ud eaAjuelsns A eisoueul ‘eAlEAS|UIWPE uQnseb
op sossdoid so| ue 001690UD9} jOAIL B OjuB|WEduUR)ST

‘0j|011ESBp 8p sapepiunyodo
ap ejey B opezysieadse |euosiad ap UQIOBJOJ EjE BUN
opueisusb ‘ajusueured ug|bus) ua ofeqel) ap sojsand Jeald
eled pejnoyIlp B| & Opeune !eAjoeie |eUeles Uuooelaunwal
eun jeoaujo apidwl ‘[end o] ‘selsjoueul SOSINDa) SopEjWwI
~— ‘pepus|ao ap oidioupd [@ UOD SOUEBPERPTD A sEdTiand
SauoN)ISUl SE| B ORIAeS ap ugloe)sald el A [euoiomsul
oJusiWwios|elo) @ ejw| [ena o] ‘euejsendnsaid ugioeubise
sjusioynsul @ 'uoionyisu| B| 8p SSPEP|Se8U SE| U0 aplode
ou ‘seiojoal sejue so| Jod sopeubise SOANEOIPU) SOUDR)

‘leuoionisul
Jaoeyanb |o A sopejsald solojAles 0| 21q0s ejUEpEpND A
seoliqnd ssuoionysuLse] ap aped Jod uoisuaidwod ap ejje4

= (va) eibajensy

= (vd) eibajesysg

(v) sezeuswy

.-
[l

UQIDDN D] 8p [DI18USS) DUNPOINDOIY

2202-910¢ leuoiomiysu] 0o1693e1ys3 ue|d ]
UQIOEN B| 9p |eJauds) BLINPRINDOIY

41



]

sojefia|
so|eba| sews)
OPBISTIOp; [l g ey e e . L opejs3 | sews} us  euoynsuoo| .
ellosase A euo)nsuo) “mm Mto#_zw:mwo m>_ %m_uhmawwwmcmmwn. ¢0°1-00-2l |op eposase A euojnsuo) | A el0sese U0d  Opejs3 b-0L-0-0-ch
PEISI ISP SSpEPH Q Tiep sepepius A souebiQ
sopipuaje A sopeBanua
sopebaijua sooipunl sopipuaje A sopelousbiip
sopelouabljip eueun|oa 2-0-2-0-0-L1 sooippn( sausweip 1-0-¢-0-0-L 1
uoopsunl 8p  sosen SOUaLBOIP U0  SouepeEpniD BlIBJUN|OA UglooIpsunl ap sosen viors SouEpepnis
opeis3 jop aped aped elan}
eienj anb ua seoaipyn( sepuabyp | _ opejs3 [ap sesassjul so| | anb ua seoipunl seouabyp |
Mmmm._m«cp__m_ﬂ_momwmmhwwu A sossooid SO ue esusep c0b-0-0LbL ap esuayep A ugeuasalday | A sosacoid so| us esuajep A b-0"L-0-0-1L
o1y d g ugioejuasaidal uoo Opejs3 ugioejuasaidal uod opejsy
Jopeaipu| ojonpoidgng einjonJys3 salopeaipy] so0janpoid einjonisy B

UQIDEN B| 9p [el2USL) BLINPEINIOI
B3|\ e ap ojuajwijdwing |e epeidsosy ugidonpold

" 0o16gjel}S [OAIU B OJusjwnbes G

UQIDON D] 8P |B4BUSS DINPDIND0L

220Z-910Z |euoionynsu| oo169jess3 ueld
UoIdeN k| ap |edauac) eLnpeinsold



, ‘BJJOJNSUOD g
ap sojuawnoop ap [ejol [ (sosed
) ) . . : ; sa[eba) sews) "opejs3 |ap 2.5'L) "%z ue gjuaune ‘opejsg
%0001 %S'L6 | %E'96 | %66 | %b'S6 | %6'GEL | |15 euojnsuco A ejosase rloe _, eli0sase A elojnsuo) | |ap SepojNsuco A Sejosese se|
uoo opejys3 |ep sepepius OpEjUBWaIdU] BY 8S 'ZZOZ I8 U3
A soueBip  L-0-1-0-0-2)
2z0z | 120z | 020z | 6k0Z | 8LO0Z | LK0Z | s8L02 alaber (L lareain) Z
o|najes ap ejnwIo ap Iep Jopesipu| [ap aiquwopn S9|BLO|IN}ISU| SOpR)INSay
EJol aseq ouy | pnjubep
‘BlINPEIN20Id
ap sojuswnooq
+ seppebogy se|  op = i
~| soseo ap |ejet / sopebanua £ moummm%hwmww (sosed 066°Z1) '%B'CE U 'opejsy
sooipunf SausLIBoIp eLENIOA :o_wu_nw_.i_ |op sosalajul SO| 8p Eesusep
%00} | %886 | %9°L6 | %696 | %C 96 | %8 L6 | %)'GS | U0 souepepniy [ G102 L op soses _ovmﬁ.m bmu. A uoiejuesaidel ep eusjew
. B | 1-0-2-0-0-L} + ®ued eiany - ~ SE%818]U] £0] 3P BSLAEP us sosed so| u® ojudjelduablp
) anb ua seoipln( seousbip ‘ ; UomBIuasaidayy | 1€ OPBIUSWAIOUI BY 85 ZZ0Z |9 BIEd
A sosaooid  so ua RIE] e
esuajep A ugoejussaidal
uod opejs3 L-0-1-0-0-L 1
zz0z 0z0Zz | 6LOZ | 8102 2102 9L0z == uooipay | opeaipu; —
B 0|N2|eD-2p BINWIQ — ap 1°p J0pe2IpU| [ap aIquoN Soeucionjijsu] sopejnsey
ejon e aseq ouy | pnjubep A

eolbgjesysg ugioealiueld ap ziep

i

¢202-9102 |euoionjiysu| ooibgjesys3 ueld
UuQIoeN B| 9p |elauds) eLINpeind04d

UQISDN D) 8P |DIBUSS DUNPDINIOIY




56

‘soyoaliap
sns ap ugioosjoud soyoalap sns ap ‘soyoaiap sns ap uglosjold soyoalap sns ap ugoasjold
el eled ‘pepioedessip | ugiaosjold e| eied sopipusie ] eled ‘pepioedeosip | e| eled sopipuaje sajualajip
uod seugsiad | pepoedessip uoo seuosied | ¢OE00EL |yoy seuosied A seiokew | sepepoedes uoo  seuosiad 1-0€-0-0-€}
A salokew sojnpe | A saiokew soynpe ‘salalnp sojnpe ‘saselnw e ugpualy | A salofew soynpe ‘saislnpy
‘saielnw B uQlous)y

yjouay-eq|y EWa)sIs yleuay| yjeuay yjeuay|
|ep ugioeoijde e| sjuelpaW | -Bq|Y BWa)SIS |ap ugioedlde -eqly Bwa)sis [9p ugioeolde | -eqly Bws)s|s |ap ugioeo)de
sojucosejope  A_ seuiu | e ouepaw  sopezieso | ¢ OCO0UEL e Tauepaw  seeosejope [g  sjuepaw sopez||eoo| b-0-e-0-0€l
‘soylu 8P UQIoeZ||E20T | S9JUDSI|OpPE A SBUIU ‘SOUIN A seyiu ‘soyiu ap ugloez||ed07 | SejUs0ss|ope A SBUIU ‘SOUIN
SOUD81ap SNS ap UQIOB|OIA soyosalep soyoalap soyoalap sns ap ugloosjold
o ofisell ue ‘ezeuswe |sns ap ugQosjold e eled sns ap ugloe|join 0 obsal ua | g eied sopeloualajal
uoo sejuaosajope | sopipusie A sopejuesaider | O FHOO€L | ezeuawe uoo sesosejope | ok sopipusie ‘sopejuesesdes| +OTHOOEL
A seyiu ‘soyiu ap ugioualy | sejuadss|jope A Seylu ‘SoUIN A seyiu ‘soyiu ap ugualy | sajusossiope A seyju ‘SOUIN

Jopeoipuj ojonposdqng BiNjonsss Salope2|pu| $039Npoid BIMoNASy

ugQioepN B| ap [elauds) elnpeinsold
BJOIN ] @p ojuaiwijdwing |e epeloosy uoioonpoid

2202-9102 leuoionyysu| odibgjesys3 ueld
UQIOEBN B| ap [eJaUd5) RlNPRINDOI]

UQIODN D| 8p |PI8Uas DUNPOINDOIY



96
a2dINYINadN e| ®p sosed
+ Ylauay eqly sosed + WNN
N Op SAUOI00E O SOSED 9P [Bjo
— / SoyoaIap sSns ap ugQinoajold- - ‘souBWNY SOYIBIaP — |
oms U sopoion o (euosied oy
GG kGl SoJNpe 'sasaln 1-0-¢ ‘sopezeuswe ‘ofisel ue | '949'gl U8 ‘sejuslaup sspeploeded
‘ ; ; : : 5 X ‘sajualayp sepepioeded | uoo seuosiad A A
%001 | %8'86 | %E'S6 | %G'16 | %E'68 | %S ¥8 | %588 | -0-0-€1 + UiduSY ealy BWRISIS | G102 RN [y s e ggomntil Bt T,
- 1= _mm%nmh_w_mm_om_nm M.E:Mﬂ..%%%ucm sojjnpe ‘salalnw .moc__.._.‘m_u S0)|ansal sosed ap EwEgc
p : ‘s@juaossjope 'SeuIu | |2 opelu oul S ¢
K seuu 'SOUN 1-0-2-00-E}  imp et L LR e
+ soyoalap sns ap ugosjold d :
. ~ el eled _sopejouaigjer  ofk
T B sopejuasaldal  sejusdsajope - = =
A seulu 'SOUIN |-0-1-0-0-€)
220z | 120z | 0Z0Z | 6L0Z | 8LOZ | LLOZ | 9102 s — | uopipew | sopestpuy .l =3
o|najen ap BjnuLIoy ap 1op 10peIIPU| [op 2iqLION S9|BUO|ON}IISU| SOpPE)INSay
el aseq ouy | pnjubep

eol69jens3 uoioeoyiueld op Zujel

|

2202-910¢ leuolonysu| osibgjensy ueld
UQIOBN B] 3p |RIDUSL) BLINPRINDOIY

UQIZDN D] P [LIBUES) DUNPRINDCIY



Procuraduria General de la Nacion
Plan Estratégico Institucional 20162022

Procuraduria General de la Nacidn

| |

5.1 Fichas de Indicadores de Fiesultado

Nombre de la
Institucién

11140021-000100 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del Indicador

. IR I | i : N
Representacion y defensa de los intereses del Estadé:,icasos de jurisdiccion voluntanaldlligencnados y I !
|

atendidos

Categoria del De
indicad Resultado
De
producto 1 |
A - Ejercer la representacion del Estado y defender los derechos de la nacién en todos los juicios en que fuere
Objetive Asociado al e
Indicador: parte. Resolver oportunamente y con fundamento juridico todos los casos que por mandato legal le

corresponda o a requerimiento de la entidad estatal interesada.

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Desarrollo « Politica Nacional de Seguridad

Descripcién del
Indicador

El indicador permite establecer el incremento de atencién en el nimero de casos atendidos en representacion
y defensa de los intereses del Estado y jurisdiccion voluntaria.

Pertinencia

Tomando en cuenta que afio con afo los indices de vulneracion de los intereses y patrimonio del Estado han
aumentado, por parte de la Procuraduria General de la Nacién, es necesario incrementar la atencion en
materia de representacion y defensa de los intereses del Estado y casos de jurisdiccién voluntaria.

Interpretacion

La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado que los indices de vulneracion de los intereses y
patrimonio del Estado, ha incrementado; por tal motivo, los servicios de atencion, representacion, defensa, asi
como, jurisdiccion voluntaria, como atencién de denuncias, se incrementan a fin de satisfacer la demanda.

Férmula de calculo

] L i Il

Total de casos atendidos proyectados para el aiio 2022 /11-0-0-1-0-1 Estado con representacion y defensa en los procesos
y diligencias juridicas en que fuera parte +
11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con dictamenes juridicos entregados * Por la unidad de medida en negativo - La unidad porcentual

Ambito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de Ia Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién
X
Tendencias del Indicador
Arios 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor (del indicador) 66.1% 55.1% 91.8% 96.2% 96.9% 97.6% 98.8% 100.0%
Linea Base 1 |37,050
[Medidas de Verificacion D [Fi}
Registro de las Abogacias del Estado: Areas Civil, Penal, Laboral, Contencioso Administrativo, Asuntos

Procedencia Constitucionales, Unidad de Asuntos Internacionales, Direccion dF Procuradurie}. Direccién de Extincién de

Dominio, incluidas las Delegaciones que atiendan el tema.

Unidad Responsable

Direccion de Planificacién

Metodologia de
Recopilacién

se a las acciones

Mensualmente las Abogacias, Unidagdes, Delegaciones y Direcciones mencionadas, con
y
los casos y

realizadas, enviaran a la Direccién de Planificacién el informe cuantitativo de cada uno di

acciones juridicas realizadas.




Procuraduria General de la Nacion
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Procuradurio General de la Nacién

Nombre de la
Institucién

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del Indicador |Consultoria y asesoria del Estado

L “ L) | L
Categoria del De
indicador Resultado
De
producto
e L | Ejercer la representacion del Estado y defenderllos derechos de la nacién en todos los juicios en que fuere
Objetivo Asociado al
Indicador: parte. Resolver oportunamente y con fundamento juridico todos los casos que por mandato legal le

corresponda o a requerimiento de la entidad estatal interesada.

Politica Publica
Asociada i '
i

PulitiLa Nacional del: Desarrollo = Politica Nacional de Seguridad « Politica Integrada de Comercio Exterior,
Competitividad e Inversiones
| |

Descripcién del

El indicador permite establecer el incremento de atencién en el nimero de casos atendidos en consultoria y

Indicador asesoria del Estado.
Tomando en cuenta que afio con afio los indices de vulneracion de los intereses y patrimonio del Estado han
Pertinencia aumentado, por parte de la Procuraduria General de la Nacion, es necesario incrementar la atencion en

materia de consultoria y asesoria del Estado.

t

Interpretacion

a fin de satisfacer la demanda.

La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado que los indices de vulneracion de los intereses y
patrimonio del Estado, ha incrementado; por tal motivo, los servicios de consultoria y asesoria se incrementan

1l “ \

Férmula de célculo

NI K

Total de casos atendidos proyectados para el afo 2022 / 12-0-0-1-0-1 Organos y entidades del Estado con asesoria y
consultoria en temas legales * Por la unidad de medida en negativo - La unidad porcentual

| |

Ambito Geografico . Nacional 1 Regional Deparl‘.amﬁmto Municipio
I X |
Frecuencia de 1a Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicion  ||! = '
X
Tendencias del Indicador
Afios 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor (del indicador) 68.8% 125.9% 106.3% 95.4% 94.9% 96.3% 97.5% 98.8% 100.0%
Linea Base 1 6,328

Medidas de Verificacion

Procedencia

Registro de la Direccion de Consultoria incluidas las Delegaciones que atiendan el tema.

Unidﬂd Responsable |Direccién de Planiﬁlcacién

|

T
Metodologia de
Recopilacién

T T

Direccién de Planificacion el informe cuantitativo de cada uno de los casos y acciones juridicas realizadas.

Mensualmente la Direccion de Consultoria y Delegaciones, con base a las acciones realizadas, enviaran a la

|4
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l
b | |

1 1
NoipiS e = 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Institucion
Nombre del Atencién de nifios, nifias, adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades diferentes, en
Indicador riesgo, amenazados, y/o transgredidos en sus derechos humanos.
Categoria del De ] |
indicador Resultado

De |

producto
Objetivo Asociado |b. Representar y proteger a nifios, nifias, adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con

al Indicador:

capacidades especiales, en riesgo, amenazados, y/o transgredidos en sus derechos humanos.

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Desarrollo * Politica Nacional de Seguridad - Politica Nacional de Prevencion de la
Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034 - Politica Plblica de Proteccion
Integral a la Nifiez y la Adolescencia « Politica Publica contra la Trata de Personas y Proteccion Integral de las
Victimas 2014-2024 - Politica Nacional de Desarrollo Social y Poblacion « Politica Nacional de Promocién y
Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM- y Plan de Equidad de Oportunidades (PEQ) 2008-2023. - Politica
Nacional en Discapacidad

Descripcion del

- | 1]
LIBA

El indicador permite establecer el incremento de atencion en el nimero de casos resueltos de nifios, ninas,
adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidapes especiales, en riesgo, amenazados,

Indicador y/o transgredidos en sus derechos humanos, a través del Modelo de Investigacion y Representacion de
Casos implementado en las Delegaciones.
Tomando en cuenta gue afio con afio los indices de violencia en contra de nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor y personas con kapacidades especiales, han aumentado, y que la mayoria de casos
Pertinencia se resuelven por judicializacién e institucionalizacién, la Procuraduria General de la Nacion, implemento el

Modelo de Investigacién y Representacion de Casos en 2 Delegaciones (afios 2015-2016) para la atencion y
proteccién de los derechos y garantias r la poblacién referida. El Modelo se enfoca en que los casos sean

resueltos a través de la via administrati T i L1 o
| {1 L]

Interpretacion

] I
|

La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado de que la PGN ha implementado el Modelo
Investigacion y Representacion de Casos en las Delegaciones de forma paulatina, para que se los casos se
resuelvan a través de la via administrativa.

Formula de calculo

Total de casos atendidos proyectados para el afio 2022 / 13-0-0-1-0-1 Nifos, nifias y adolescentes representados,
atendidos y/o referenciados para la proteccion de sus derechos |

+ 13-0-0-2-0-1 Nifios, nifias y adolescentes localizados mediante la aplicacién del Sistema Alba Keneth

+ 13-0-0-3-0-1 Mujeres, adultos mayores y persenas con capacidades especiales atendidos para la proteccion de sus
derechos * Por la unidad de medida en negativo - La unidad porcentual

Ambito Geogréfico Nacional Regional Departamento Municipio
X

Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral ISemestral Anual
Medicién

1 | X0

Tendencias del Indicador : il

Afios 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
by 80.2% | sssw | sasw | sosw | e1sw 95.3% 98.8% | 100.0%
indicador)
Linea Base 1 27,667

Medidas de Verificacion

Procedencia

Registro de la Procuraduria de la Niﬁez| y Adolescencia que incluye a la Unidad Operativa hel Sistema de
Alerta Alba-Keneth, de la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad, incluidas las Delegaciones que atiendan el tema.

Unidad
Responsable

Direcciodn de Planificacion 1 i | (i
|

Metodologia de
Recopilacion

T -
Mensualmente las Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, Unidades y Delegaciones, con base a las
|acciones realizadas, enviara a la Direccién de Planificacién el informe cuantitativo de cada uno de los casos y
acciones juridicas realizadas.

.99
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Procuradurio General de la Nacion

5.2 Fic

Nombre de la

has de; Indicadores de Producto

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LANACION
i 1

Institucién
Y i T
Nor_ﬁﬂl'a gl Representacion y defensa de los intereses del Estado
Indicador
Categoria del|De Resultado [
indicador De producto [X
2 = Ejercer la representacion del Estado y defender los derechos de la nacion en todos los juicios en que fuere parte.

Objetivo Asociado iy
al Indikador: Resolver oportunamente y con fundamlento juridico todos los casos que por mandato legal le correspeonda o a
| rﬂ ,lﬁa 7 {|fequerimiento de la entidad estatal infefesada.
Eolitica Bablica Politica Nacional de Seguridad
Asociada

i I
Descripcion del El indicador permite establecer el incremento o disminucién de casos diligenciados y/o acciones juridicas de las
Indicador Abogacias del Estado y Unidad de Asuntos Intemacionales incluidas las Delegaciones de la Institucion.

Hoy en dia, los intereses del Estado estan sujetos a que estos sean violados en cualquier forma que la puedan ser
Pertinencia tipificados, 'por ejemplo: desde el ambito, penal, laboral, civil, constitucional, entre otros.

Por tal motivo, es pertinente determinar el nimero de casos, diligencias etc., en la cual la Procuraduria General de

H, l la Nacidn interviene, a fin qe resguardar los intereses del Estado. |

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicando que han disminuido el

Interpretacién nimero de casos atendidos, valores iguales o mayores a uno, mostrando que han incrementado el nimero de

casos a diligenciar con el fin de resguardar los intereses del Estado.

Férmula de calculo

11-0-0-1-0-1 Estado con representacion y defensa de los procesos y diligencias juridicas en las que fuere parte /
Casos atendidos seguin Ejecucion 2014

Ambito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuenciade la ]\hensua] Cuatrimestral Semestral Anual
Madicr'én -
7=y [ L X
Tendéncias del Indicador : ‘
Arfios 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Yaloridel 1 1.71 1.56 2.44 259 261 263 267 271
indicador)
Linea Base 2014 12,342 |
it
MeHidas de Verificagioh | 1

Procedencia

Registro de las Abogacias del Estado: Areas Civil, F‘en?l. Laboral, Contencioso Administrativo, Asuntos
Constitucionales, Unidad de Asuntos Internacionales, Procuraduria, Consultoria, Extincion de Dominio, incluidas las
Delegaciones que atiendan el tema.

Unidad
Responsable

IPireccién de Planificacion I

Metodologia de
Recopilacién

Mensualmente las Abogacias, Unidades y Delegaciones mencionadas, con base a las acciones realizadas,
enviaran a la Direccidn de Planificacion el informe cuantitativo de cada uno de los casos y acciones juridicas
realizadas.

[ Produccién asociada al cumplimiento de Ia_meﬁ

Productos

Indicadores Subproductos Indicadores

11-0-0-1-0-2 Estado con

(| 1
11-0-0-1-0-1 Estado con representacién y|Representacion de los intereses del|representacion y defensa|Representacion de los intereses del

defensa de los procesos y diligencias|Estado ante las diferentes|de los proceses y|Estado ante las diferentes
juridicas en las que fuere parte instancias judiciales’ diligencias juridicas en las|instancias judiciales
que fuere parte
Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 12,342 casos atendidos dato al final del Ejercicio Fiscal 2014,
|
i I '
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H ‘ |1

o 11140021-000-00 PROCURADURIAGENERAL. DE LANACION |
Institucién
Nomtnelaa! Casos de jurisdiccion voluntaria diligenciados y atendidos ,
Indicador !
Categoria del|De Resultado
indicador De producto X
St 4 Ejercer la representacion del Estado y defender los derechos de la nacién en todos los juicios en que fuere
Objetivo Asociado R
alindicadon parte. Resolver oportunamente y con fundamento juridico todos los casos que por mandato legal le

corresponda o a requerimiento de la entidad estatal interesada.

Politica Piiblica
Asociada

Politica Nacional de Seguridad

Descripcion del

| Lo
T

A
El indicador permite establecer el incremento o disminucién de casos de jurisdiccion voluntaria en gque la

Indicador institucion debe intervenir y ser parte. | |
|
Debido a que el Estado es parte interesada en los casos de jurisdiccion voluntaria, es necesario dar
Pertinencia seguimiento y evaluacién a la gestion institucional ante la demanda de este servicio con el cual se beneficia la
ciudadania. i |
La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicada que han disminuido
Interpretacion el nimero de solicitudes a atender en el ambito jurisdireccional, casos; valores iguales o mayores a uno,
mostrando que han incrementado el requeftimiento de este;slervicio por la ciudadaniar [ !
v T
Férmula de 11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con dictdmenes juridicos entregédos [/ Total de casos o acciones de jurisdiccion
calculo voluntaria atendidos afio base 2014
Ambito Nacional Regional Departamento Municipio
Geogréfico X : i il
] T
Frecuenciade la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién 1 %
Tendencias del Indicador
Afios 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
s, 1 1.13 1.18 1.19 1.19 1.20 1.20 1.21
indicador)
Linea Base 1 13,321

Medidas de Verificacion

Procedencia

Registro del area de Procuraduria, incluyendo las Delegaciones. ]
|

Unidad
Responsable

Direccion de Planificacion

| |

Mensualmente Procuraduria y Delegaciones enviara a la Direccion de Planificacién el informe cuantitativo de

Metodologia de
Recopilacion cada uno de los casos y acciones juridicas realizadas.
Produccién asociada gl cumplimiento de la meta |
Productos Indicadores Subproductos Indicadores

11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con
dictamenes juridicos
entregados.

11-0-0-2-0-2 Ciudadanos
con digtdmenes
juridicos entregados.

Casos de jurisdiccion voluntLria
diligenciados y atendidos

Casos de jurisdiccion voluntaria

diligdnciados ylatendidos ||

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 13,321 casos atendidos dato al final del Ejercicio Fiscal 2014.
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Nombre de la

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Institucion
Nor_nbre o= Consultoria y asesoria del Estado
Indicador
Categoria del|De Resultado
indicador De producto X
i
Objetivo Asociado [Resolver oportunamente y con fundamento juridico, todos los casos que por mandato legal le corresponda o a
al quEFador: requerimiento de la entid'Fd estatal ilnteresada.

Politica Ptiblica

Politica Nacional de Seguridad

Asociada
odbitbeia T . 1L L . ,
Descripcion del El indicador permite establecer el InCremento o disminucion en la demanda de asesorias técnicas juridicas de|
Indicador las distintas entidades del estado.

Tomando en cuenta que el Estado es el lnico afectado por la incorrecta aplicacién técnica de sus deberes
Pertinencia obligaciones legales, asi como, de la gjecucion de sus recursos, es necesario dar seguimiento y evaluacién a lal

gestion institucional ante la atencion de la demanda de este servicio.

Interpretacién

La tendencia del Endicanj.or puede mostrar dos parametros: valores mehores a 1, indicada que han disminuido el
nimero de consultas u opiniones a atender en el &mbito juridico; valores iguales ¢ mayores a uno, mostrando que|
han incrementado el requerimiento de este servicio por parte de las entidades publicas.

B
T
Férmula de calculo

i I
12-0-0-1-0-1 Organos del Estado con asesoria y consultoria en temas legales / Total de consultorias y asesorias
atendidas afio base 2014

: e Nacional i e
Ambito Geografico acond Regional . Departamento Municipio
X

Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién X
Tendencias del Indicador |
Afios 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Van]r #del indicador) 1 1.77 I 140 1.25 1.25 1.26 1.28 130 131
Linea Base 2014 6,328

Medidas de Verificacion
Procedencia Registro de Consultoria, incluyendo las delegaciones.

] ﬂ | |

Nl Direccion de Planificacion |

Responsable

Metodologia de
Recopilacion

Mensualmente Consultoria y delegaciones enviara a la Direccion de Planificacion el informe cuantitativo de las
opiniones emitidas a requerimiento de otras entidades

Produccion asociada al cumplimiento de la meta

Productos

Indicadores

Indicadores Subproductos

12-0-0-1-0-1 Organos y entidades
del Estado ||een asesoria yConsuItoniayasesoria del Estado
consultoria en temas legales

| |

120-0-10-2 Organos vy
entidades del Estado con
asesoria y consultoria en
temas legales.

Consultoria y asesoria'dei Estado

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 6,328 casos atendidos dato al final del Ejercicio Fiscal 2014.
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N 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LANACION
Institucion

Nor_rbre ael Atencion de nifios, nifias, adolescentes con amenaza, en riesgo o violacion de sus derechos
Indicador

Categoria del|De Resultado

indicador De producto X

Objetivo Asociado |Representar y proteger a nifias, nifios y adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades|

al Indicador: | diferentes, que se encuentran amenazados en riesgo o violados en s‘us derechos. Ll
i

Politica Pablica Politica Nacional de Seguridad, Politica Plblica de Proteccion Integral a la Nifiez Y| la Adolescencia. « Politica

Asociada Publica contra la Trata de Personas y Proteccion Integral de las Victimas 2014-2024
Descripcion del El indicador permite establecer el incremento o disminucién en la representacion de nifios, nifias y
Indicador adolescentes, cuyos derechos estan violados o en riesgo. I

Hoy en dia, los indices de maltrato infantil, explotacion, acoso sexual, entre otros, son algunas de las delitos
que ponen en riesgo la integridad y caliqad de vida de los nifios, nifias y adolescentes; de esta cuenta, es

Rerthencl necesario la atencién gue se le da ante la demanda de Ffprotecci{m y representacién deF Iﬂ poblacion anfgs\‘
citada, a fin de resguardar sus derechos. ' I
La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicados que han
2 disminuido el numero denuncias a atender; valores iguales o mayores a uno, mostrando que han
Interpretacion

incrementado el requerimiento de este servicio (la representacion) por parte los nifios, nifias y adolescentes
en peligro o con sus derechos violados.

13-0-0-1-0-1 Nifios, nifias y adolescentes represerntac!os;,‘atencliclosl ylo referenciados para la proteccion He

Fofmsiie cictlo sus derechos/ Total de NNA atendidos afio base 2014

T
Ambito Geogréfico Nacional Regional Departamento Municipio
X

Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicion

X
Tendencias del Indicador
Afios 2014 2015 2016 2017 2018, 2019 2020 2021 2022
Valor (del
s 1 3.5 8 ; 4 AT B ; ;
indicador) : 7.35 2.9 3.10 31I 333 3.49 |- 3.54

T
Linea Base 1 6,300
Medidas de Verificacién | |
Procedencia Registro de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, incluyendo las Delegaciones.

|
Unidad Direccién de Planificacion | |
Responsable

Mensualmente la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia y Delegaciones enviara a la Direccion de

L Planificacion el informe cuantitativo de Iqs nifios, nifias y adolescentes atendidos para la proteccion de sus

Recopilacién

derechos. e ‘ Ly )
Produccién asociada al cumplimiento de la meta il : i |
Productos Indicadores " Subproductos Indicadores

Atencion de nifios,
nifias, adolescentes
con amenaza, en
riesgo o violacion de | |
sus derechos

13-0-0-1-0-1 Nifios, nifias y
adolescentes representados,
atendidos y/o referenciados para
|a proteccion de sus derechos

13-0-0-1-0-2 Nifios, nifias y
adolescentes representados,
atendidos y/o refergnciadgs para la
proteccién de sus derechos

Atencion de nifios, nifias,
adolescentes con amenaza, en
riesgo o violacion de sus derechos

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 6300 nifios, nifas y adolescentes repfesentados, dato al final del
Ejercicio Fiscal 2014.
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Procuradurio General de la Nacion

Iﬁmbre de la
lnst'rl;hcién

l1 1140021-]000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del Localizacion de nifios, nifias y adolescentes reportados desaparecidos o sustraidos mediante la aplicacion del
Indicador sistema Alba-Keneth

Categoria del|De Resultado

indicador De producto X

L tn:o Asoclado
aI i dicador:

Rppresentar y proteger a ninas, rr s y adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades
E}

di erentesI que se encuentran amerlazados en riesgoT violados en sus derechos.

Politica Piiblica
Asociada

Politica Nacional de Seguridad, Politica Publica de Proteccion Integral a la Nifiez y la Adolescencia. = Politica Plblica
contra la Trata de Personas y Proteccion Integral de Ia5| Victimas 2014-2024

Descripcion del

El indicador permite establecer el incremento o disminucion en los nifios, nifias y adolescentes localizados por]

Indicador medio del Sistema Alba-Keneth.

Hoy en dia, los indices de nifios, nifias y adolescentes con reporte de desaparicion van en aumento, la accion
Pertinencia “‘ ' inmediata a la desapah’cién de esta poblacién es la activacién de la Alerta Alba-Keneth, teniendo como finalidad, la|

localizacién inmediata de la persona reportada y evitar que sea agredida y/o violentados sus derechos.

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicados que han disminuido el
Interpretacién nimero NNA reportados desaparecidos o sustraidos y localizados; valores iguales o mayores a uno, mostrando que

han incrementado.

Férmula de calculo

13-0-0-2-0-1 Nifos, nifas y adolescentes localizados mediante la aplicacion del Sistema Alba-Keneth / Total de NNA|
localizados mediante la aplicacion del Sistema Alba-Keneth afio base 2014

Kirbito Geogrifico Nilcional i Regional Departamento Municipio

L X | |

INELl 1 T T
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicion

X

Tendencias del Indicador
Anos 2014 2015 2016 | 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Naljprl‘del indicadar}| | 1 | 1.26 166 ||l 25 3.42 3.44 3.47 3.50 3.53
Linea Base 1 3,600 :

Medidas de Verificacion

Procedencia

Registros del Sistema de Alerta Alba-Keneth, incluyendo las Delegaciones.

Recopilacién|, |

Uuises Direccion de Planificacion I
Responsable [
T t
Metodologia de Mensualmente la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia: Sistema de Alerta Alba-Keneth y Delegaciones enviara a|

la Direccién de Planificagion el informe cuantitativo de los NNA localizados. |

Produccién asociada al cumplimiento de la meta

Productos

Indicadores ' Subproductos Indicadores

adolescentes
mediante la
Sistema Alba-Ken

13-0-0-2-0-1 Nifios,

5 adolescentes reportados 2 y-adolescentes reportados,
localizados ; s adolescentes localizados - :
PR desaparecidos o sustraidos % R, desaparecidos o sustraidos
aplicacion  del h o £ 3 mediante la aplicacion del < FI 3
mediante la aplicacién del sistema Sistemna Alba-Keneth mediante la aplicacion del sistema
Alba-Keneth Alba-Keneth

eth

- Localizacion de nifios, nifas o o Localizacion de nifies, nifas
ninas vy Y43.0.0.2.0.2 Nifos, nifas ' Y

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 3,600 nifios, nifias y adolescentes localizados mediante el Sistema de|
Alerta Alba-Keneth, dato al final del Ejercicio Fiscal 2014.

!
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Procuraduric General de la Nacidn

[Nombre de Ia
Institucion

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del Indicador

Atencion a mujeres, adultos mayores y personas con capacidades difereptes. para la proteccion de sus derechos 1!

Categoria del|De Resultado

indicador De producto X |

Objetivo Asociado al |Representar y proteger a nifias, nifios y adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades
Indicador: diferentes, que se encuentran amenazados en riesgo o violados en sus derechos.

Politica Piiblica Politica Nacional de Seguridad, * Politica Publica contra la Trata de Personas y Proteccion Integral de las Victimas)
Asodiada 2014-2024 - Poltica Nacional de Promocion y Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM- y Plan de Equidad de|

Oportunidades (PEQ) 2008-2023. « Politica Nacional en Discapacidad

Descripcion del
Indicador

El indicador permite establecer el porcentaje de atencion a Mujeres, Adultos Mayores y Personas con capacidades
diferentes, por medio de los servicios de la Unidad de Proteccion de |a Mujer, Adulto Mayor y P?rg?nas con
Discapacidad

Pertinencia

Las mujeres, Adultos Mayores y personas con capacidades diferentes, sa'-: victimas ante |a constante violacion de sus|
derechos. Ante esta problematica, la Procuraduria General de la Nacién, atiende a esta poblacién, beneficiandola con
los servicios de atencion y asesoramiento para la proteccion de sus derechos; de tal cuenta, es necesaria la medicion
de la atenci6n brindada.

Interpretacion

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicados que j'tan disminuido el
niimero de personas que buscan del servicio de asesoria y/o atencion; valores iguales o mayores a uno, muestra
que se ha incrementado el nimero de personas que requieren de dicha intervencion.

Férmula de calculo

13-0-0-3-0-1 Mujeres, adultos mayores y pbmonas con capacidades diferentes atendidos para la proteccion de sus
derechos / Total de Mujeres, Adultos Mayores y Personas kapacidades diferentes atendidos phrdla proteccion qif:
sus derechos aiio base 2014 i

imbito Geogréfico Nacional Regional Departamento Municipio

X
Frecuenciade la Mensual Cuatrimestral Sﬁmestral 1 Anual 1l
Medicion . I
Tendencias del Indicador ! |
Afios 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor (del indicador) 1 1.30 1.02 1.98 1.98 2.04 2.10 2.16 2.22
Linea Base 1 809
Medidas de Verificacién '

Procedencia

Registros internos de la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad y Delegaciones

Unidad Responsable

Direccion de Planificacion [

Metodologia de
Recopilacién

Mensualmente la Unidad de Proteccion de la Mujer, Adulto Mayor y PTonas con Discapacidad y Delegaciones
enviarén a la Direccion de Planificacion el informe cuantitativo de las opiniones emitidas a requerimiento de otras
entidades.

Produccién asociada al cumplimiento de la meta

Productos Indicadores i Subproductos Indicadores
\ !
13-0-0-3-0-1 Mujeres, adultos mayores|Atencion a  mujeres,  adultos :;-g;:so-z y Mﬁ:ﬁzi},a:d”ﬁﬁ Atencion a mujeres, adultos
y personas con capacidades|mayores y personas con capacidades diferentes mayores y personas con
diferentes  atendidos para la|capacidades diferentes, pafa la atendidos para la proteccién capacidades diferentes, para |la
proteccion de sus derechos proteccion de sus derechos dsaoaie rMhos pmtecc?én de SITIS ?e_rechos i
|

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 809 personas atendidas, dato al final del Ejercicio Fiscal 2014.
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i i [ 1]

Convenios

Convenio USAC-PGN, Convenio de apoyo del plan del programa de pasantias,
afo 2003.

1
Convenio de Cooperacién Académica interinstitucional PGN-URLj afio 20100

Convenio de Cooperacién Técnica entre la Procuraduria General de la Nacién
y la Asociacién “El Refugio de la Nifiez” (ONG), afio 2010.

| | !
Convenio de Cooperacion Académica PGN-CANG, para programar actividades
de capacitaciones, conferencias, seminarios, talleres y diplomados, afio 2012.

Convenio interinstitucional de fortalecimiento de las capacidades técnicas y
apoyo PGN-MINGOB, ario 2012.

Adenda al Convenio de cooperacion académica interinstitucional entre la
Procuraduria General de la Nacion y la Universidad Rafael Landivar,{ afio 2012.

Acuerdo interinstitucional de actuacién para la aténcion integral de personas
sometidas a procesos penales con trastornos mentales o retraso mental y
personas con estas condiciones sujetas a medidas de seguridad o
internamiento en centros de atenhcién especial, con el fin de que el Estado
garantice sus Derechos Humanos, afio 2013.
l

Addendum que incorpora a la Secretdffia contra la ! Violehcia Sekual,
Explotacién y Trata de Personas y a la Procuraduria General de la Naci6n al
Acuerdo interinstitucional de actuacién por parte del Ministerio de Salud Publica
y Asistencia Social a través de los Hospitales Nacionales, Ministerio Publico,
Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala y la Procuraduria de los
Derechos Humanos en la atencién de victimas de violencia §exual y/o maltrato,
afio 2013.

Convenio de cooperacion interinstitucional entre la Procuraduria General de la
Nacién y el Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala INACIF, afio
2013.

Convenio de cooperacion entre el Organismo Judicial y la Proguraduria
General de la Nacién para la implementacion del Sistema de notificaciones
electronicas en los ramos laboral y constitucional en mdteria de amparo y
recepcion digital de demandas y escritos en el ramo laboral, afio 2013.

| ?
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o

[

\Convenip interinstitucional de|coordinacién para le ejecucién de las politicas
publicas en materia de proteccién de lalnifiez y adolescencia, afio 2013.

Convenip de cooperacion académica entre la Procuraduria General de la
Nacion PGN y el Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala CANG, ario
2013.

\ |
Carta de entendimiento entre la Procuraduria General de la Nacién PGN vy el
Registro Nacional de las Personas RENAP, afio 2013. '

Convenio de cooperacion entre la Procuraduria General de la Nacién PGN, el
Fondo de Naciones Unidas para la Infancia UNICEF, el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social MSPAS vy la Secretaria de Seguridad Alimentaria y
Nutricional de la Presidencia de la Repulblica SESAN, afio 2013.

Convenio de Eooperacién interinstitucional entre el MP, PGN, CGC, SIB,

- MINGOB, para el fortalecimiento de la comunicacién e intercambio mutuo de

v

informacién, afo 2015.

Convenio de cooperacion academica PGN-UMG, afio 2015.
I 1N H
Convenio de Cooperacién Académica interinstitucional PGN-URL, afio 2015.

Addendum al convenio de cooperacign internacional entre el Organismo
Judicial, Instituto de la Defensa Publica Penal, Sistema Penitenciario y la Oficina
Nacional de la Mujer, para la implementacion efectiva del monitoreo permanente
de resultado del protocolo de atencién individual e interdisciplinario, en el
proceso de separacion entre las madrea privadas de libertad y sus huos cuando
cumblén los cuatro afnos de edad, afio 2015.

Convenio de cooperacion académica interinstitucional UNIS-PGN, afio 2015.

Convenio de cooperacion interinstitucional entre la corte de constitucionalidad y
la Procuraduria General de la Naciéon para establecer mecanismos de
notificacién por, medios electrénicos en materia constitucional, afio 2015.

' Convenio de cooperacibn interinstitucional entre la Procuraduria General de la

Nacién y la Asociacién para la Proteccién de la Familia Desposeida —
APROFADE-, dentro del Programa “crianza con carifio” dirigido a nifas y
adolescentes madres, afio 2016.

0ol b | ¥
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| |
v' Carta de entendimiento de apoyo interinstitucional para la prestacion de
servicios esenciales a nifias, nifios, y adolescentes victimas de amenazas o
vulneracion a sus derechos, ario 2016. b | I 1 oo

v Convenio de cooperacién para el préstamo de programas de computo entre la
Procuraduria General de la Republica de Costa Rica y la Procuraduria General
de la Nacion de Guatemala, afio 2016. | | &

v" Convenio entre Ministerio de Salud Publica y Asistencia §ocia|, Ministerio de
Desarrollo Social, Procuraduria General de la Nacioén, Ministerio Publico y la
Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotaciéon y Trata de Personas
interinstitucional para el fortalecimiento de la atencion a nifias y adolescentes
embarazadas menores de 14 anos, afio 2016.

v" Convenio de coordinacién interinstitucional entre el Minex, PGN, SBS,SOSEP,
para la recepcion de y atencion de nifios, nifias y adolescentes guatemaltecos
migrantes, afio 2017. | ‘

v" Convenio de cooperacion entre PPH y PGN, afio 2017. |
v' Memorando de entendimiento entre la Procuraduria General de la Nacion y el

Centro Internacional para nifios désaparecidos y explotados, afio 2017.
I | | 1 i

\

v Carta de intercambio entre Proyecto Justicia para Juventud y Género USAID y
Procuraduria General de la Nacion PGN, afio 2017.

v Convenio de cooperacion interinstitucional entre lal Procuraduria General de la
Nacién y el Segundo Registro de la Propiedad, afio 2017.

v" Adenda al convenio de cooperacion entre el OJ y la PGN, para la
implementacion del sistema nacional de notificaciones electrénicas, ano 2017.

v" Memorando de entendimiento entre la Abogacia General de la Nacion de la
Republica Federativa de Brasil y la Procuraduria :General de la Nacién, afio

2018. ‘ |

v/ Convenio de coordinacion interinstitucional entre el organismo judicial y la
Procuraduria General de Ila Nacion para la implementacién de
videoconferencias para las verificaciones de medidas en casos éspecificos de

nifiez y adolescencia, afio 2018.

|
i [ i

i 1



Procuraduria General de la Nacion
Plan Estratégico Institucional 2016-2022

Procuradurio General de la Nacidn

|
v ' Solicitud de apoyo OIIV#, afio 2018.

v" Convenio de cooperacion interinstitucional entre PGN, MP, CGC, PDH, Accién
, |Ciudadana, afio 2018. ¥
|
v' Segunda Carta de Entendimiento para la implementacién del Programa de
Fortaiemmiento de las Acciones de Protecmon Especial a la Nifez vy
Adolescenma afo 2018.

v" Convenio de Qoordlnac:lon y Cooperacion Interinstitucional para la Prevencion
y Reduccion de la Tala llegal en Guatemala, afio 2018.
f
v" Convenio Interlnstltumona[ de Cooperar:.[on entre MINECO, MINEX MEM,
MINFIN, SGP, CNEE y PGN para el fortalecimiento de las atribuciones de la
Comisi()n y regular las actuaciones de la Mesa Técnica de la Comision
Interinstitucional de Apoyo a Procesos de Arbitraje, afio 2018.

v Carta simple componente Trata del Proyecto Justicia Juventud vy
Género/USAID para el fortalecimiento del Sistema de Gestién en materia de
' Nifiez y Adolescencia, afio 2018.

v" Solicitud de apoyo Scalabrinianos San Carlos. Para la sistematizacion de rutas
de atencion a nifiez y adolescencia migrante no acompafnada, afio 2018.

N b | |
Carta de Cooperacion interinstitucional entre PGN y Plan Internacional, INC.
Para el desarrollo de acciones en favor de nifias y nifios en situacion de riesgo
o] emergpncia, afio 2019. |

v" Ampliacion Carta de Entendimiento ACNUR-PGN. Para la atencion de nifas,
nifos, adolescentes migrantes no acompanados, afio 2019.

v' Cartal de apoyo PGN-USAID. Componente Trata para el fortalecimiento de
capacidades institucionales en materia de identificacion, atencién y derivacion
a victimas de trata, afno 2019.

v" Convenio de Cooperacion Académica entre la Procuraduria General de la
Nacion y la Universidad Mariano Galvez de Guatemala. Para el desarrollo de
programas de maestria y doctorados para el fortalecimiento de capacidades
institucionales, afio 2019.
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F [ |4 o
Matriz de Bienes, Servicios y Productos Institucionales

= S il el e lln S o N ol begnfiaad] i i Lo o, |
Estado con
representacion ¥

Ejercicio de la Personeria de | Estado de Territorio

la Nacién Guatemala Nacionial defensa de los procesos

y diligencias juridicas en
I las que fuere parte

Tramita y analiza los i
expedientes que se ventilan | Ciudadanos a Territorio
en Jurisdiccion Voluntaria | través de PGN Nacionjal
emitiendo opinién juridica

i
Dict[érrlxenes juridicos
entregados a
ciudadanos

sesoria y consultoria

Brinda asesoria | y | Organos AN Ay
. ? : Territorio en temas legales a
. consultoria a los 6rganos y | entidades del Nacinal 6rganos y entidades del
entidades del Estado Estado Estado
I
| {
Por orden de Juez o por ‘! i F | basos de niHog. ﬁiﬁas y
denuncia, protege y/o adolescentes
representa a los nifios, Nifios, nifias y Territorio representados y
nifias y adolescentes, adolescentes Nacional atendidos para la
violados en sus derechos proteccién de  sus

| humanos | | | derechos f! !

Nifos, nifias ¥

Coordina  acciones de |, -
= it Nifios, nifias vy
?esusgqttjaer%?) cha:;ﬁgggé) {l AeloenSrles Feniono Eni:lﬁzs:g:;esmediante la
adolescentes Stisaldos & Nadenal aplicacion del Sistema
iy desaparecidos
desaparecidos o sustraidos de Alerta Alba-Keneth

Brinda orientacién juridica y | il

administrativa para la : Mujeres adultos
: Mujeres, adultos !
z;o}:crc:%r;rdeadlﬁﬁod;r:;:f 3 i e y Territotio g;:g:;‘;iiﬁggrsa‘:;ﬁ;igg:
Lirn e b personas con Nacional s
personas con discapacidad discapacidad para la proteccion de
que se encuentren siendo sus derechos

victimas ‘ |

I | oo
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Localizacion Territorial

|
La Procuraduria General Je la Nacién, para ejercer su mandato constitucional,
promover la prestacion equilibrada de los servicios publicos para la poblacion y
cumplir con las metas y objetivos propuestos, necesita tener representacion en toda

la Republical | |

| |
|

Se busca tener presencia en la Region Metropolitana y en 24 Delegaciones de la

siguiente manera:

Cobertura de servicios

rRegiont I REGION VI i

METROPOLITANA SUROCCIDENTE

1. Guatemala 14. Quetzaltenango
(cabecera)

REGION 1l NORTE Totonicapdn *

2. Alta Verapaz 15. Coatepeque

3. Baja Verapaz (Quetzaltenango)
16. Suchitepéquez

REGION 11l 17. San Marcos *

NORORIENTE 18. Sqglold

4. Zacapa 19. Retalhuleu

5. Chiguimula |

6. lzabll * REGION VI

7. El Progreso NOROCCIDENTE
20. Quiché

REGION IV 21. Huehuetenango *

SURORIENTE

8, quiaipa /| | REGION Vil

9. Jalapa 22. petén ***

10. Santa Rosa

REGION V CENTRAL
11. Escuintla i
12. Sacatepéquez

13. Chimaltenango

' Solo atiende Nifiez
k Ampliaciéﬁl tile cobertura

a |l
A (I

Diferendo
territorial
insulary
maritimo

pendiente
de resolver.

5

A .

i T
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[~ = Funl e 1U%
Protecciny rean Sntamrins a . ’
| .
Mg w> i
Q Q lre  Geestmmeetcs Pone
v bl

i ate M VO Faladd ibh Wi
I b 2 t o v wve
[ g £ ol L T
[ s
a2 8 1)

Ampliacién de cobertura en al menos 7 sedes;
Presencia institucional

Acercarnos a la poblacion

Atender todas !llas competencias que le |
corresponden por mandato constitucional

S5 5

- ‘ |1 i

Totonicapéan
San Marcos
Huehuetenango
Petén, Poptin

5. Petén, Melchor de Mencos
6. Petén, Sayaxché o La Libertad
7. 1zabal, Morales

| ; ¥

ol i
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Bases Legales

Direccion de Procuraduria

Institucion
Congreso de la Republica
de Guatemala

|

Documento

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Decreto nimero 512.-
Decreto nimero 25-97.-
Decreto hiimero 54-77.-

Decreto Niimero 49-79.-
Decreto Ley nimero 82-84.-

[
Acuerdo Interno 026-2017.-

Ley Organica del Ministerio Publico.

Disposicion Legal o reglamentaria.

Ley Reguladora de la Tramitacion

Notarial de Asuntos de Jurisdiccidn Voluntaria.
Ley de Titulacién Supletoria.

Ley Reguladora del procedimiento de localizacion
y Desmembracion de Derechos sobre inmuebles
proindivisos.

Intervencion en Jurisdiccién Voluntaria

Institucion
Congreso de la Repliblica
de Guatemala

fir |

Direccion de Consultoria

Documento

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Decreto nimero 512.-
Articulo ‘34.-

Articulo 35.-
Articulo 38.-

Decreto nimero 25-97.-
Decreto nimero 119-96,
Articulo 12 Literal C.-
Decreto nimero 119-96,
Articulo 14.-

Decreto nimero 141-85.-
Decreto niumero 66-88.-
Decreto nimero 1613.-

Ley Organica del Ministerio Publico.

La institucién asesora a los Ministerios de Estado
y Dependencias del Organismo Ejecutivo.
Ejerceran la Consultoria.

Cuando un Ministerio o dependencia del Ejecutivo
requiera opinién consultiva de caracter juridico.
Disposicion Legal o reglamentaria.

Tramite de los recuros de revocatoria y de reposicion.

Regula que se debe otorgar audiencia a la Procuraduria
General de la Nacion.

El Jefe de Estado

Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado

Ley de Nacionalidad y sus reformas

| 1
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!

| Institucion
Congreso de la Republica
de Guatemala

Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

Decreto nimero 512.-
Decreto nimero 27-200,
Articulo 108.-

Acuerdo Namero 026-2017

Documento

Ley Organica del Ministerio Publico.
Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia

Procuraduria Genleral de la Nacién (Interno)] /||

* Cadigo Penal

* Cédigo Procesal Penal |

* Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar

* Ley de Desarrollo Social

* Ley de Acceso Universal y Equitativo de Senicios de

* Planificacion Familiar y su integracién en el Programa
Nacional de Salud Reproductiva

* Ley de Adopciones

* Ley cdntra el Femicidio y otras formds He violencia ;‘! I
contra'la mujer

* Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas

* Ley del Sistema de Alerta Alba Kenneth

Asamblea General de las
Naciones Unidas

* Ley del RégimenjPenitenciario

* Declaracién Universal de los Derechos Humanos
* Declaracion de los Derechos qlel Nifio (1959)

* Conwvencién sobre los Derechos del Nifio (1990)

Oficina del Alto
Comisionado de las
Naciones Unidas para los
Derechos Humanos

* Conferencia internacional sobre Poblacién y Desarrollo

* Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

* Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales

* Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de
discriminacién contra la mujer (CEDAW)

Organizacién de los
Estados Americanos

Conwvencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y
erradicar la Violencia contra la Mujer “Conwvgngion de
Belem do Parg"

Convenciones
intemacionales

* Convenio 138 de la Onganizacipn Internacional del
Trabajo sobre la Edad Minima de Admisién al Empleo
(1990).

* Convenio 182 de la OIT, sobre las Peores Formas de
Trabajo Infantil y la Accién Inmediata para su Eliminacién

* Conwencion de Viene de Relaciones Consulares.

* Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados.

* Memorando de entendimiento entre los Gobiemos de los
Estadds| Unidos Mexicanos, de la Repdblica de EI || ||
Salvador, de la Republica de Guatemala, de la Repuﬁlica
de Honduras y de la Republica de Nicaragua, para la
repatriacion digna, ordenada, agil y segura de nacionales
centroamericanos migrantes via terrestre.
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Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH

Institucion
Congreso de la Republica
de Guatemala

252.-
Decreto niumero 28-2010,
Articulo 6.-

Acuerdo Nimero 026-2017,

Articulo 15

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Decreto nimero 512, Articulo

Documento

Ley Organica del Ministerio Publico.

Ley del Sistema Alerta ALBA-KENETH

Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del
Sistema de Alerta ALBA- KENETH

Unidad de Psicologia de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia

Institucion

Congreso de la Republica
de Guatemala

I P

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

Decreto nimero 27-200,
Articulo 108.- | |
Decreto nimero 97-1996.-

Decreto nimero 42-2001.-

l
Decreto pimero 22-2008.-
Decreto nimero 9-2009.-
Decreto nimero 28-2010,

Articulo 6.-
Decreto nimero 33-2006.-

Documento

Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia

qadigo Penal

Codigo Procesal Penal

Ley para Prevenir, Sancionar y Ermradicar la
Violencia Intrafamiliar

Ley de Desarrollo Social

Ley de Acceso Universal y Equitativo de Senicios de
Planificacion Familiar y su integracién en el
Programa Nacional de Salud Reproductiva

Ley de Adopciones

Ley contra el Femicidio y otras formas de,violencia
contra la mujer

Ley contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de
Personas

Ley del Sistema de Alerta Alba Kenneth

Ley del Régimen Penitenciario

Asamblea General de las
Naciones Unidas

* Declaracién Universal de los Derechos Humanos

* Declaracion de los Derechos del Nifio (1959)

* Conwvencién sobre los Derechos del Nifio (1990)

* Conferencia internacional sobre Poblacién y Desarrollo

Oficina del Alto
Comisionado de las
Naciones Unidas para los
Derechos Humanos

Pacto | j
Pacto

Internacional de Derechos Civiles y Politicos
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales

* Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer (CEDAW)

Qrgpr“zacién de Io§ !
Estados Americanos
Conwvenciones
internacionales

* Conwencién Interamericana para Prevenir, Sancionar
gerradicar la Violencia contra la Mujer “Convencion de
elem do Pard”
Conwenio 138 de la Organizacién Internacional del
Trabajo sobre la Edad Minima de Admisién al Empleo
(1990) Convenio 182 de la OIT, sobre las Peores
formas de Trabajo Infantil y la Accion Inmediata para su

eliminacion.
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Unidad de Trabajo Social de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia

Institucion Documento

Congreso de la Republica Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
e Griatemala 2‘:;:;3 :::‘ -ero Sl Ley de Proteccirbv Integral de |a Nifiez y Adolescencia.
‘ Cadigo Penal.
Cédigo Procesal Penal.
Decreto numero 97-1996.- Ley para Prewenir, Sancionar y Erradicar la
| Violencia Intrafamiliar. |
Decreto namero 42-2001.- Ley de Desarrollo Social.
Decreto nimero 87-2005.- Ley de Acceso Universal y Equitativo de
Senicios de Planificacién Familiar y su integracién
en el Frbgrama Nacional de Salud Répfoductiva || |l
Decreto nimero 77-2007.- Ley de Adopciones.
Decreto niimero 22-2008.- Ley contra el Femicidio y otras formas de violencia
contra la mujer.
Decreto niimero 9-2009.- Ley contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata
de Perspnas. i B !

Dacreto numere 202010, Ley del Sistema de Alerta Alb‘a Kenneth.

Articulo 6.-
Decreto niimero 33-2006.- Ley del Régimen Penitenciario.
Asamblea General de las * Declaracién Universal de los Derechos Humanos.
Naciones Unidas * Declaracion de los Derechos del Nifio (1959).
* Convencién sobre los Derechos del Nifio (1990).
* Conferencia internacional sobre Poblacion y Desarrollo.
Oficina del Alto Comisionado |Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
de las Naciones Unidas para [Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
los Derechos Humanos Culturales.
[ * Convencién sobré la eliminacion de todas las!formas de
discriminacién contra la mujer (CEDAW).
Organizacion de los * Convencion Interpmericana para Prevenir, Sancionar
Estados Americanos ' y Erradicar la Violencia contra la Mujer “Convencién de
Belem do Parg”.
Conwenciones * Convenio 138 de la Organizacion Internacional del
internacionales | trabajo sobre la Edad Minima de Admision al Empleo

(1990) Conwvenio 182 de la OIT, sobre las peores
formas de Trabajo Infantil y la Accién Inmediata para su
| eliminacion.
M ' I N
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Institucion
Congreso de la Republica
de Guatemala

v

Secretaria General

Decreto t'mrnero 512, Articulo
8.-

Decreto numero 25-97.-
Decreto nimero 119-96.-
Decreto nimero 57-2008.-
Decreto nimero 1748.-
Decreto nimero 54-77.-
Decreto nimero 77-2007.-
Decreto numero 49-79.-
Decreto niimero 57-92.-
Decreto nimero 2-89.-
Decreto niimero 106
Decreto nimero 314.-
Acuerdollnterno 25-2017.-

Documento
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Ley Organica del Ministerio Publico.

Disposicion Legal o reglamentaria. |
Ley de lo Contencioso Administrativo
Ley de Acceso a la Informacion Publica.
Ley de Senicio Civil.

Ley de Jurisdiccion Voluntaria.

Ley de Adopciones.

Ley de Titulacion Supletoria.

Ley de Contrataciones del Estado.

Ley del Organismo Judicial.

Decreto Ley.

Cadigo Notariado

Se reconoce como parte de la Institucion.

Institucion

Direccion de Extincién de Dominio

Documento

¢opgﬁ so de la Rg?ﬂ?lica . |Decreto nimero 592.- Constitucit?n Politicg de Ia_ Re;.)ut?lica de Guatemala
de Guatemala ey Organica del Ministerio Publico.
Decreto No. 55-2010.- Ley de Extincién de Dominio.
;;::Ie-rdo Quhemativo No. 514 Reglamento de la Ley de Extincién de Dominio
Acuerdo Interno 43-2011.- Cleacién de la Unidad
Acuerdo Interno 026-2017.-  Categoria de Direccion
Depiartamento de Abogacia del Estado, Area de Asuntos Constitucionales
Institucion Documento
Asamplea Nacjonal Ley teiAmparay EXRIbCIGn Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Constituyente Personal y de

Congreso de la Replblica
de Guatemala

Corte de
Constitucionalidad

Dl b |

Decreto nimero 512.-
Decreto 47-2008.-

Decreto Nimero 51-92.-
Decreto Numero 27-2003.-

Decreto Nimero 9-2009.-

Decreto Nimero 77-2007.-
Decret6é Nimero 17-73.-
Decreto Nimero 6-91.-
Decreto Nimero 55-2010.-
Auto Acordado 1-2013.-
Acuerdo 1-2013.-

H

Acuerdo Interno 25-2017,
Articulo 19

Ley Organica del Ministerio Publico

Ley para el reconocimiento de las comunicaciones
firmas electronicas.
Cadigo Procesal Penal.
Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia.
Nifiez y la Adolescencia.
Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de
Personas.
Ley de Adopciones.
Cédigo Penal.
Cadigo Tributario.
Ley de Extincion de Dominio.
Competencia en materia de Amparo
Disposiciones reglamentarias y complementarias a la
Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de
gonstilucionalidad

eglamento Organico Intemo de la Procuraduria General

de la Nacion.

}
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Institucién

Departamento de Abogacia del Estado, Area Civil

Congreso de la Republica
de Guatemala

Jefe de Gobierno

Documento
Decreto nimero 512.- Ley Organica del Ministerio Publico
Docicto nitimars 1466, Ley dt? Ar!'\pan_:!, Exhibicién Personal y de
Constitucionalidad |
Decreto nimero 2-89.- Ley del Organismo Judicial
Decreto nimero 25-97.- Disposicion Legal o reglamentaria.
Decreto nimero 1126.- | Ley de Tribunal de Cuentas
Decreto nimero 57-92.- Ley d (pontrataciones del Estado | g |
Acuerdo Gubernativo .- Ley de Catastro y Avallio de Bienes Inmuebles
Decreto nimero 62-97.- Ley de Inmouvilizacién de Bienes Registrados
Decreto nimero 125-83.- Ley de Rectificacion de Area
Decreto nimero 49-79.- Ley de Titulacién Supletoria
Decreto nimero 24-99.- Ley del Fondo dﬂ Tierras 0o
Decreto nimero 1551.- Ley del INTA '
Decreto nimero 12-2002.- Cédigo Municipal |
Decreto nimero 26-97.- Ley del Patrimonio Cultural
Decreto niimero 006-2003.-  Ley de la DIACO
Decreto nimero 68-86.- Ley del MARN
Decreto nimero 48-97.- Ley de Minerias
Decreto niimero 90-97.- Cddigo de Salud
* Codigo Civil
* Codigo Procesal Civil y Mercantil

Institucien
Asamblea Nacional
Constituyente
Congreso de la Reptiblica
de Guatemala

Organismo Ejecutivo
Corte de
Constitucionalidad

[ I 'll
Departamento de Abogacia del Estado, Area Laboral

Documento
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala de
1985
Decreto nimero 512.- Ley Organica del Ministerio Publico.
Decreto niumero 1441.-| Cédigo de Trabajo. |
Decreto niimero 1748.- Ley de Sencio Civil.
Decreto niimero 71-86.-| Ley de Sindicalizacion y Regulacién de la

Huelgg ge los Trabajadores del E'.s‘taﬁic::.q

1 | |
Decreto Ley niimero 107.- Cadige Procesal Civil y Mercantil. o

Decreto nimero 2-89.- Ley del Organismo Judicial.
Decreto nimero 114-97.- Ley del Organismo Ejecutivo.
Decreto niimero 1-86.- Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de

Constitucionalidad.
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Departamento de Abogacia del Estado, Area de Medio Ambiente

Institucion Documento

Congreso de la Constitucion Politica de la Repliblica de Guatemala.
Replblica de | Decreto Niumero 1-86.- Léy de Amparo, Exhibicién Personal y
Guatemala de Constitucional.
Decreto Numero 512.- Ley Orgéanica del Ministerio Publico.
Decreto Ley Nimero 106.- Cadigo Civil. |
l Decreto |N|‘;mero 107.- Cddigo Procesal Civil y Mercantil.
Decreto Nimero 17-73.- Cadigo Penal.
] Decreto Nimero 2-89.- Ley del Organismo Judicial.
Decreto Nimero 68-86.- Ley de Proteccién y Mejoramiento
del Medio Ambiente.
Decreto Nimero 64-96.- Ley de Creacion de la Autoridad para el Manejo
sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan.
Decreto Niumero 133-96.- Ley de Creacién de la Autoridad para el Manejo
Sustentable de la Cuenca del Lago de Atitlan
y su Entorno.
Decreto Numero 101-96.- Ley Forestal.
| |Decreto Nimero 108-97.- Ley de Hidrocarburos.
. Decreto Eﬁmero 48-97.- Ley de Minerifa.
I Decreto Nimero 81-98.- Ley para la Proteccion del Patrimonio Cultural de la
Nacion.
Decreto Namero 90-97.- Cadigo de Salud.
Decreto Nimero 4-89.- Ley de Areas Protegidas.
1 Decreto Nimero 12- 2001.- Cédigo Municipal
Procuraduria Genefall | |Acuerdo Interno Nb 4-93.- Creacion de la Unidad de Medio Ambiente.
de la Nacién |
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Departamento de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad.

Institucion

Seccion de Proteccion de los Derechos de la Mujer

Congreso de la
Republica de Guatemala

Ministeric Publico

Procuraduria General
de la Nacién

Seccion de P

Congreso de la i
Republica de Guatemala

Procuraduria General
de la Nacion

Decreto Namero 25-97,
Articulo 1.-
Decreto Nimero 97-96.-

Decreto 09-2016.-

Decreto nimero 512.-
Acuerdo nimero 17-93.-
Acuerdo Interno nidmero 26-
2017.-

Acuerdo Interno 013-2017.-

Decreto niimero 512.-

Decreto pﬂmero 22-2008.-

Decreto nimero 97-96.-

Acuero Gubernativo No. 135-
2002.-

Acuerdo Interno nimero 026-
2017.-

Acuerdo Interno 013-2017.-

*
*
*

*

roteccion de los Derechos del Adulto Mayor y Personas con Discapacidad

Documento

Consti}ucién Politica de la Ref)ublicrﬂ de Guatemala.”
|

It

Dispos:icién Legal o reglamentaria.

Ley para Prevenir Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar.
Ley de bisqueda inmediata de Mujeres Desaparecidas

I )

Ley Organica del Ministerio Ptiblico.
de fecha 21 de abril del afio 1993.

Reglamento Organico Interno

Acuerdo de Creacion de la Unidad de Proteccion de los
Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Ley Organica del Ministerio Publico. [

Ley Contra el Femicidio y otras formas de violencia contra
la Mujer ( en aquéllos casos que los citimarios sean
personas con discapacidad mental)

Ley para Prevenir, sancionar y erradicar la Violencia
Intrafamiliar

Ley de Proteccion para las Personad d‘e la Tercera Edad
y su reglamento

Reglamento Orgénico Interno

Acuerdd de Creacion de la Unidad dd Proteccion dellos
Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad

Ley del Organismo Judicial

Cédigo Procesal civil y Mercantil

Cédigo Penal | I
Cadigo Procesal Penal

H R 1§27
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Departamento de abogacia del Estado, Area Contencioso Administrativo

Institucion

Congqeso de la Republica
de/Guatemala | |

il P

|
Decreto nimero f1§9-96

Decreto nimero 119-96,
Articulo 18

Decreto nimero 119-96,
Articulo 22

Decreto nimero 119-96,
Articulo Ps
Decreto nimero 119-96,
Articulo 29

Decreto numero 119-96,
Articulo 30

| !
Decreto numero 98-97.-
Decreto nimero 6-91.-
Decreto namero 512.-

Decreto niimero [2{89.-
Decreto niimero 25-97.-

Documento
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala
Ley de lo Contencioso Administrativo y su reforma
Naturaleza. El Proceso contencioso administrativo sera
de Unica instancia y su planteamiento carecera de
efectos suspensivos
Personalidad. En el proceso contencioso administrativo
seran partes, ademas del demante.
Emplazamiento. En la resolusion de tramite de la
demanda se emplazara al organo administrativo 6
institucion descentralizada demandado.
Departamento de Abogacia del Estado Area Contencioso
Administrativo. |
Funciones. Departamento de Abogacia del Estado Area
Contencioso Administrativo cumple con las siguientes
funciones:
* Representa defiende intereses del Estado
* Inteniene como sujeto procesal en las controwersias que
plantean los particulares contra la administracién.
*Al recibir notificacion de amparos, inmediatamente
remite informe circunstanciado y antecedentes del
respectivo proceso.
*Cualquier otra que le asigne el Procurador General de la
Nacion
Ley de lo Contencioso Administrativo y su reforma
modifica Decreto nimero 119-96
Cadigo Tributario y sus reformas
Ley Organica del Ministerio Publico
Ley del Organismo Judicial Decreto
Disposicion Legal o reglamentaria.

Institucion
Congreso de la Republica
de Guatemala

Presidencia de la
Replblica

Procuraduria General de
la Nacién

|

Departamento de Abogacia del Estado, Area Penal

Decreto im’xme ro 512.-
Decreto nimero 25-97.-
Decreto nimero 55-2000.-
Decreto bresidencial
nimero585.-

Decreto niimero 1748.-
Acuerdo Gubernativo 18-98.-

Documento
Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala
I

Modificaciones a la Ley Organica del

Ministerio Pablico, Decreto 512 del Congreso de la
Republica modificado por el y derogado parciaimente
por el parcialmente por el Decreto 40-84 del Congreso
de la Republica
Ley de Senvcio Civil
Reglamento de la Ley de Senicio

* Civil

* Circulares

* Memorandums
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|
!
i

Direccion Financiera, Unidad de Presupuesto

Institucion
Congreso de la Republica
de Guatemala

Ministerio de Finanzas
Publicas

Decreto Nimero 512.-
Decreto Niimero 101-97.-
Decreto Nimero 31-2002.-
Decreto Nimero 57-2008.-
Decreto Namero 89-2002.-

Decreto Nimero 13-2013.-

Acuerdo Gubernativo
Nimero 540-2013.-

Acuerdo Ministerial nimero
40-2005.-

Acuerdo Ministerial nimero
108-2004.-

Acuerdo Ministerial namero
216-2004.-

Acuerdo Ministerial namero
217-2004.- |

Acuerdo Ministerial nGmero
291-2012.-

Documento
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
Ley Organica del Ministerio Publico
Ley Organica del Presupuesto y sus reformas
Ley Organica de Ja Contraloria General de Cuentas. 1
Ley de Acceso a la Informacién Publica. '
Ley de Probidad y Responsabijlidad de Funcionarios
y Empleados Publicos.
Ley Orgénica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, Reformas al Decreto 101-97 del Congreso de
la Republica, Ley Organica del Presupuesto. Decreto
9-2014 Reformas al Decreto 101-97 del Congreso de la
Republica, Ley Organica del Presupuesto.
Reglamento de la Ley Orgénica de Presupuesto y
sus reformas
Se crea el Sistema Informético de Gestion +-S|GES- el
cual administrara losprocesos de gestion de pedido de
compra, orden dq compra, el q\.ento de la compra y todo
lo relacionado con la gestion del pago.

Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN

Manual de Modificaciones Presupuestdrias para la
Administracén Central.

Manual de Formulacion Presupuestaria

QuintajEdicion del Manual de Clasifigagiones i
Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala.

Cualquier otra disposicion apicable para cada Ejercicio
Fiscal.

“ | I i \:‘!
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Institucion
Corjgteso de la Republica
de Guatemala

il b |

Direccion Financiera, Unidad de Contabilidad

; | |
Decreto Nimero 512.-
Decreto Niimero 101-97.-
Decreto Nimero 57-92.-
Decreto Nimero 26-92.-
Decreto Nimero [27-92.-
Decreto Nimero 31-2002.-
Decreto Numero 57-2008.-

Decreto Niumero 89-2002.-

Documento

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
Ley Organica del Ministerio Publico.
Ley Organica del Presupuesto y sus reformas.
Ley de Contrataciones del estado.
Ley del Impuesto sobre la renta y sus reformas.
Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus reformas.

y de la Contraloria General de Cuentas y sus reformas.
Ley de Acceso a la Informacién Publica.
Ley de Probidad y Responsabilidad defuncionarios y
empreados publicos.

Ministerio de Finanzas
Publicas

fir |

Acuerdo Ministerial nimero
108-2004.-

Acuerdo Ministerial nimero
540-2013.-

Acuerdo Ministerial nimero
13-98.-

Acuerdo Gubernativo
nimero 1056-92.-

Acuerdo Ministerial No. 2-91-
2012.-

Acuerdo Ministerial Niamero
6-98.-

"Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN WEB".
Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto.

Creacion de Fondos Rotativos.
|

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector
Publico de Guatemala.

Institucion del Fondo Rotativo para las Instituciones del
Estado. Cualquier otra disposicion aplicable para cada
Ejercicio Fiscal.

Oficina Nacional de Senvicio
Civil |

Resolucién nimero
D-2013-0206.-

Guia Normativa para el pago de prestaciones Laborales.

Procuraduria General de la
Nacign

Acuerdo numero 042-2006.-
{ |

Creacion de la Unidad.

I :i P

il i |
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Direccion Financiera, Unidad de Tesoreria

Institucion
Congreso de la Republica
de Guatemala

Decreto Niumero 101-97.-
Decreto Nimero 31-2002.-

Decreto Numero 89-2002.-

Decreto Numero 57-2008.-
Decreto Nimero 55-2014.-
Decretfo 2-70.-

Documento
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
Ley Organica del Presupuestq y sus reformas.
Ley de la Contraloria General de Cuentas y sus reformas.
Ley de Probidad y Responsabilidad defuncionarios y
empreados publicos.
Ley de Acceso a la Informacién Publica.
Ley de Extincion de Dominio.
Cédigo de Comercio.

Ministerio de Finanzas
Publicas

Acuerdo Gubernativo
niamero 397-98.-

Acuerdo Ministerial Nimero
6-98.-

Acuerdo Ministerial Nimero
108-2004.- F

Acuerdo Ministerial nimero

Reglamento de Gastos de Viatico para el Organismo
Ejecutivo y las Entidades Descentralizadas y Auténomas
del Estado. |

Institucién del Fondo Rotativo para las Instituciones del
Estado. Cualquier otra disposipién aplicable para cada
Ejercicio Fiscal.

Autorizar la creacion de las aplicaciones del Fondo
Rotativo dentro del Sistema de Contabilidad Integrada
SICOIN WEB |

Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto.

Manuales de Procedimiento
de Fondo rotativo emitidos por
el Ministerio de Finanzas
Publicas

540-2013.-
!

Guia de Uso General
Capitulo 1 FRO2.-
Guia de Uso General
Capitulo 2 FRO2.-
Guia de Uso General

Capitulo 3 FR03.-
Guia de Uso General Consolidacion/Consulta y Reposicién de Fondos
Capitulo 4 FRO2.- Rotativos

Manusll e Procedimientos, Formularfiog & Instructivd;‘s I
para la Administracion de Fondos Rotativos

Guia del Usuario para el Modulo de Fondos Rotativos.

ConstitqciénlAmTIaciénlDisminucién y Consulta de |
|
Cuenta Corriente.

Rendicién/ Rendicién final |

Procuraduria General de la
Nacién

Acuerdo numero 042-2006.-

Acuerdo nimero 045-2009.-

Acuerdo 108-2015.-

Aprobacion del Organigrama Funcional.

Reglamento para la Asignacion y Utilizacion de Gastos
de idticos de Representacion en el Exterior del
Procurador General de la Nacion.

Instructivo para el Manejo de Fondos de Caja Chica de la
Procuraduria General de la Nacion. Cualquign pisposicion
legal aplicable en cada ejercicio.

131



Procuraduric General de la Nacidn

o |

Procuraduria General de la Nacion
| Plan Estratégico Institucional 2016-2022

Direccion Administrativa

Institucion
Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala

Documento
Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de

Articulo nu 252.-
¥ i los organos y entidades estatales

Congreso de la Republica de

Guatemala

1
P

Ley de Contrataciones del estado.

Ley Organica del Ministerio Publico

Ley de Acceso a la informacion publica

Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado
para el Ejercicio Fiscal.

Ley organica del Presupuesto.

Decreto nlimero 57-92.-
Decreto namero 512.-
Decreto fimero 57-2008.-

Pacto Colectivo de
QoqdiTiones de Tr%baljo
suscrito por PGN y e
Sindicato de Trabajadores
Organizados de la PGN

TPdo el documento.

Presidencia de la ﬁepﬂblica

Acuerdo Gubernativo

niimero 1056-82.- Réglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Jefe de Gobierno, Enrique
Peralta Azurdia

Decreto Ley 106.- Cadigo Civil

Ministeric de Finanzas [
Ppublicas

Normas para el uso del Sistema de Informacién de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -
Guatecompras-

Resolucién Namero 11-2010
de fecha 22 de abril de 2010.-

ENTIDAD
Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala

T 1

Direccion Administrativa, Unidad de Senvicios Generales

DOCUMENTO
Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
los érganos y entidades estatales

Articulo nimero 252.-

Congreso de la Republica de
Guatemala

Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas
Ley de Probidad y Responsabilidad de Funcionarios y
Empleados Publicos.

Decreto nimero 31-2002.-

Decreto niimero 89-2002.-

Procuraduria General de |2 |
Nacién

Acuerdo nimero 025-2017.- Organigrama Funcional de la PGN
Reglamento Orgénico Interno de la PGN cualquier

disposicion legal y normativa interna aplicable

Acuerdo !nﬁmero 026-2017.-

Institucion

Constitucién Politica de la
Re[:jﬂ,lﬂlica de Guatémlala |

Direccion Administrativa, Unidad de Transportes y Logistica
Documento
Articulo numero 252.- Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
| | los 6rganos y entidades estatales

Congreso de la Republica de
Guatemala

Decreto 132-96.- Lkey de Transito
Acuerdo Gubernativo No. 273-
98.-

Decreto No. 70-94.-

Acuerdo Gubernativo
Nimero 106-2016.-

R?glamento de Transito
Ley del Impuesto sobre circulacion de vehiculos

Reglamento General de Viaticos y Gasots Conexos,
|

[
Procuraduria General de la
Nacién [

|

Acuerdo 10-2016.-
Acuerdofl21-2015.-

Reglamento de Vehiculos
Reglamento para cupones de combustible
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Direccion Administrativa, Unidad de Seguridad

Institucion
Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala

Articulo nimero 252.-

Documento
Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
los érganos y entidades estatales

Congreso de la Republica de
Guatemala

Decreto 512-93.-

Decreto 11-97.-
Decreto 15-2009.-

Procuraduria General de la Nacién

Ley de Ia Policia Nacional Civil
Ley de armas y municiones

|

Presidencia de la Republica
de Guatemala

Acuerdo Gubernativo
namero 420-2003.-
Acuerdo Gubernativo
nimero 97-2009.-
Acuerdo Gubernativo
nimero No. 85-2011.-

| i
Reglamento Disciplinario de la Policia Nacilonial Civil
|
Reglamento de la Policia Nacibnal Civil

Reglamento de la Ley de Armas y Municiones

Direccion General de la
Policia Nacional Civil,
Guatemala

Orden General nimerd 14-
2014.-

|

Orden General numero22-
2012.-

I
Organicacion y designacién de funciones de la Divisién de
proteccion de Personas de Seguridad de la Subdireccion
General de Operaciones de la Policia Nacional Civil.

Divisiéh |de Proteccién de Persona y ldel Seguridad ” It
(DPPS), Policia Nacional Ciwil.

Institucion

Direccion Administrativa, Unidad de Compras

Documento

Congreso de la Republica de
Guatemala

Decreto numero 57-92.-

Decreto niimero 9-2015.-
Decreto nimero 46-2016

Ley de Contrataciones del Estado.

!

1
Reformas a la Ley de Contrataciones del Estado.
Reformas a la Ley de Contrataciones del Estado.

Presidencia de la Reptblica

Acuerdo Gubernativo
numero 122-2016
Acuerdo Gubernativo
nuimero 172-2017

Reglamento de Ley de Contrataciones del Estado.

Reformas al Acuerdo Gubernativo nimero 122-2016, Ley
de Contrataciones del Estado.

Ministerio de Finanzas
Publicas

Resoluciéon Nimero 11-2010

De fecha 22 de abril de 2,010, emitida por el Ministerio de
Finanzas Pl.'lblicals, Normas para el Uso del Slistema de
Informacion de Contrataciones y Adquisicidnés del

Estado. GUATECOMPRAS.

Direccion Administrativa,

] f
Unidad de Almacen

Institucion
Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala

Articulo ndmero 252.-|

Documento
Tiene a su cargo la funcién de asesorig y consultoria de
los 6rganos y entidades estatales

Congreso de la Republica de
Guatemala

Decreto nimero 512-93.-
[

Procuraduria General de la Nacion

Procuraduria General de la
Nacién

Acuerdo 100-2006.- '

Acuerdo 181-2013.-

Forma,parte de la Direccién Apminis;railva It
Unidac‘ e Almacén pasa a formar parte de la Direccion
Administrativa Modifica el Acuerdo 100-2006 y 046-2016
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Institucién
Congreso de la Reptiblica de
Guatemala

Decreto nimero 31-2002.-
Decreto niumero 57-92.-

Decreto nimero 50-2016.-

Departamento de Recursos Humanos

Documento

Ley de Contraloria General de Cuentas

Ley de Contrataciones del Estado.
Ley de Presupuesto General de Ingresos y egresos del
Estado

Ley Organica del Ministerio
Publico |

Decreto nimero 512-93.-

Procuraduria General de la Nacion

Sindicato de Trabajadores
Organizados de la
Procuraduria General de la
Nacion (STOPGN)

Pacto CJIectivo, Articulo 34

Sindicato de Trabajadores Organizados de la Procuraduria
General de la Nacion

Oficina Nacional de Senicio
Civil (ONSEC)

i bl

Decreto nimero 1748.-

Decreto nimero 59-95
Acuerdo Gubern évo 18-98
Acuerdo Gubernativo 185-
2008

Acuerdo Gubernativo del
448-08-009.-

Decreto niimero 1448.-
Decreto nimero 11-73

"Ley de Senicio Civil"

"Ley de Consolidacion Salarial”

"Eeglamento de la Ley de Senicio Civil"

"Normas para regular la aplicacion de la politica que en
materia de recursos humanos se debe implementar en la
Arministracién Publica".

Plan Anual de Salarios con vigencia de 01 de enero al 31
de diciembre 2009

Cadigo de Trabajo de Guatemala

Ley de Salarios de la Administracién Publica

Ministerio de Finanzas

Publicas il
I

Resolucién Nimero 11-2010

De fecha 22 de abril de 2,010, emitida por el Ministerio de
Finanzas Publicas, Normas para el Uso del Sistema de
Informacién de Contrataciones y Adquisicﬁones del
Estado. GUATECOMPRAS.

Procuraduria General de la
Nacién

Acuerdo niimero 026-2017

Reglamento Orgénico Intemo de la Procuraduria General
de la Nacién

Institucion
Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala |

Unidad de Néminas

Articulo nimero 252.-

Decreto 512-93.-

Documento
Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
los 6rganos y entidades estatales
Ley Orgénica del Ministerio Publico

Congreso de la Republica de
Guatemala

gl I !

Decreto himero 1748.-

Acuerdo Gubernativo
ndimero 18-98.-

Decreto niimero 19-2012.-
Decreto nimero 6:91.-

Ley de Senicio Civil

Reglamento de la Ley de Senicio Civil

Ley de actualizacion Tributaria
Cadigo Tributario

Procuraduria General de la
Nacion

Acuerdo numero 026-2017.-

jeglamento Organico Intemo de la PGN cualquier
isposicion legal y normativa intemna aplicable

Institucion

Clinica Médiza

Documento

Sindicato de Trabajadores
Organizados de la
Procuraduria General de la |
Nacién (STOPGN)

Pacto Colectivo, Capitulo 5
Articulo namero 47

Condiciones de Trabajo
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Institucién
Constitucion Politica de la
Replublica de Guatemala

Direccion de Planificacion

Articulo nimero 252.-

Documento
Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
los drganos y entidades estatales

Congreso de la Repliblica de
Guatemala

Acuerdo Gubernativo
Nimero 540-2013.-
Acuerdo Gubernativo
Niumero 318-2013.-

Decreto niimero 13-2013

Acuerdo Gubernativo |
Nimero 540-2013

Reglamento de la'Ley Organica de Presupuesto y
sus reformas

Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas y su Normativa.

Reformas al Decreto 101-97 del Congreso de la Republica
Ley Orgénica del Presupuesto.

Reglamento Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto 114-97

Presidencia de la Republica
de Guatemala

Acuerdo Gubernativo
nimero 166-2011

Reglamento de la Inspectoria General del Sistema
Nacional de Seguridad, Acuerdo gubermnativo nimero 177-
2011 } | [ [ Il

SEGEPLAN

SEGEPLAN, Instructivo
General

Plan Katun, Politica Nacional

Procuraduria General de la
Nacién

Acuerdo Interno niimero 149-

2013
Acuerdo niumero 026-2017.-

Creacion de la Unidad de Planificacion

Reglamento Orgdnico Interno de la PGN cualquier
disposicién legal y normativa interna aplicable

Institucion
Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala

Unidad de Informatica

Articulo nimero 252.-

Documento
Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
los 6rganos y entidades estatales

Procuraduria General de la
Nacion

Acuerdo numero 024-2017.-
Acuerdo niamero 025-2017.-

Acuerdo nimero 026-2017.-

Articulo nimero 33.-

La Unidad de Informatica reconocida en el Organigrama
funcional de la Procuraduria General de la Nacién
Organigrama Funcional de la PGN

Reglamento Orgamco Interno de la PGN cualﬂmer
disposicion legal y normativa interna aplicable
Unidad de Informatica. La Unidad de Informatica es la
engargada de noerar. planiﬁcér, ejecutar y velar por el
desarrollo tecnolégico de la Institucion.

Institucion
Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala

Unidad de Comunicacion Social

Articulo niimero 252.-
|

Documento
Tiene a su cargo la funcioén de asesoria y consultoria de
los érganos y entidades estatales

Procuraduria General de la
Nacién

Acuerdo nimero 26-2017,
Articulo 31.-

Regla ?nto Organico Interno de la P{qul cualquier “ i
disposicién legal y normativa interna aplicable
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Institucion
Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala

Unidad de Informacién Publica

Articulo nimero 252.-

Documento
Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
los 6rganos y entidades estatales

Congreso de'ld Repliblica de
Guatemala

Decreto nimero 2-89.-
Decreto nimero 57-2008.-
Decreto numero 54-86.-

Decreto numero 119-96.-
Decreto 17-73

Decreto Nimero 101-97.-
Acuerdo F‘ubemat'vo
Decreto nimero 240-2013.-

Ley del Organismo Judicial.

Ley de Acceso a la Informacién Publica.-

Ley de Comision de los Derechos Humanos del Congreso
de la Republica y del Procurador de los Derechos
Humanos

Ley de lo Contencioso Administrativo

Establece nuevos tipos penales relativos a los delitos y
faltas electorales.

Ley Organica del Presupuesto y sus reformas

Cadigo Penal

Ley Organica del Presupuesto y sus reformas

Procuraduria General de la
Nacion

Acuerdo numero 25-2017

Acuerdo nimero 26-2017,
Articulo 32 ‘

Organigrama PGN

Reglamento Organico Interno PGN

A
[N

Institucion
Constitucioén Politica de la
Replublica de Guatemala

il
[ ]

Coordinacion de Delegaciones Regionales

Articulo namero 252.-

Documento
Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
los 6rganos y entidades estatales

Procuraduria General de la
Nacién |

Acuerdo niimero 26-2017,
Articulo 18

Reglamento Orgénico Interno PGN

Institucion

Inspectoria General

Documento

Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala

Articulo numero 252.-

Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
los drganos y entidades estatales

Congreso de la Reptblica

Decreto ndmero 512, Articulo
8.-

Decreto nimero18-2008
Decreto Nimero 27-2003.-

Decreto nimero 28-2010
Decreto nimero 54-77.-

Decreto namero 49-79.-
Decreto nimero 57-2008.-
Decreto nimero 31-2012.-
Acuerdo 125-2013 |

Ley Organica del Ministerio Publico.

Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad
Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia.
Nifiez y la Adolescencia.

Ley del Sistema de Alerta Alba- Keneth

Ley Reguladora de la Tramitacién

Notarial de Asuntos de Jurisdiccion Voluntaria.
Ley de Tribulacién Supletoria

Ley de Acceso a la Informacién Publica.

Ley de la Corrupcién

Acuerdo del Pocurador General de la Nacion

Procuraduria Gengjal|de 1a |
Nacion

|

Pacto Colectivo

|

fiv ]
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Unidad de Comunicacion Social

Institucion Documento

Constitucién Politica de la Articulo Inlilmem 252.- Tiene a su cargo |a funcién delasesoria y consultoria de
Republica de Guatemala los érganos y entidades estatales
Z;o;ci:g;aduna General de la Acuerdo numero 25-2017 Organigrama PGN

Acuerdo nimero 37—200é Acuerdo Intemo !

Acuerdo nimero 26-2017 Reglamento Orgénico Interno PGN

Auditoria Interna

} | 14}

Institucion Documento
Constitucién Politica de la Articulo nimero 252.- Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
Republica de Guatemala los drganos y entidades estatales
Congreso de la Republica de i )
Guatemala Decreto Nimero 31-2002.- Ley Organica de ka Contraloria General de Cuentas. '
Decreto Nimero 13-2013.- Ley Orgénica de la Superinter\dencia de Administracion

Tributaria, Reformas al Decreto 101-97 del Congreso de
la Republica, Ley Orgéanica del Presupuesto. Decreto
9-2014 Reformas al Decreto 101-97 del Congreso de la
Republica, Ley Organica del Presupuesto.

Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General

Decreto NOmero 192-2014.-

Ministerio de Gobernacién de Cuentas.
Acuerdo Interno Namero 09- Aprobar las siguientes normas de caréacter técnico y de
Contraloria General de Cuentas 2003.- aplicacion

I i
Acuerdo Interno Nimero A- Se aprueban los Manuales técnicos: a) Mainu‘al de
26-2005.- Auditoria Gubem?mental y b) Manual de Auditoria Interna
Gubemamental de la Contraloria General de Cuentas.

Acuerdo Interno Nimero A- ¢ g, contralor de Probidad Encargado del Despacho

57-2006.-
Acuerdo Interno N&mero A- Ley Organica de la Contraloria General1de Cuentas la cual
51-2009.- fue aprobada
Acuerdo Interno Nimero A- Uso del Sistema SAG UDAI (Sistema de Auditoria
119-2011.- | Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna)
i L |
|
Unidad de Asuntos Internacionales
Institucién Documento
Constitucién Politica de la Articulo nimero 252.- Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
Republica de Guatemala los 6rganos y entidades estatales b |
Congreso de la Republicade |, o 512, Articulo 26.-  Ley Orgénica del Ministerio Publico.
Guatemala f
;:E;;aduna Gonoml'dela Acuerdo numero 26-2017 Reglamento Organico Intemo PGN
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Institucién
Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala

Direccion Financiera, Unidad de Inventarios

Articulo nimero
237,238,251,252

Documento
Tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
los érganos y entidades estatales

Congreso de la Republica de
Guatemala |

Decreto nimero 512.-

Decreto tm’:mer«':a 25-97.-
Decreto niimero 101-97.-
Dto. 9-2014.-

Decreto nimero 57-92.-
Decreto niimero 31-2002.-
Decreto Nimero 13-2013.-

Decreto nimero103-97
Decreto nimero 57-2008.-

Decreto !'mmero 59-2002
Decreto No. 70-94.-

Ley Organica del Ministerio Publico.

Disposicion Legal o reglamentaria.

Ley Orgénica del Presupuesto

"Reformas al Decreto No. 101-97" ‘

Ley de Contrataciones del Estado.

Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas

Ley Organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, Reformas al Decreto 101-97 del Congreso de
la Republica, Ley Organica del Presupuesto. Decreto
9-2014 Reformas al Decreto 101-97 del Congreso de la
Republica, Ley Organica del Presupuesto.
"Autorizacién para la venta de material ferroso"

Ley de Acceso a la Informacién Publica.

Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y
empleados plblicos

Ley del Impuesto sobre circulacion de vehiculos

Acuerdos gubernativos del
Ministerio de Finanzas
Plblicas .

! I |

Acuerdo Gubernativo
Namero 540-2013.-
Acuerdo Mt’lmerof 2J17-94.-
Acuerdo Nimero 226-2004.-
Acuerdo Nimero 134-2014.-
Resoluciéon No. 37-2013.-

Reglamento de la Ley Organica de Presupuesto y
sus reformas

Reglamento de Inventarios de los Bienes Muebles de la
Administracién Publica

Reformas al Acuerdo Gubermativo No. 779-98
Reglamento de la Ley del Impuesto sobre Circulacion de
Vehiculos Terrestres, Maritimos y Aéreos

"Baja definitiva por traslados”

Direccién de Contabilidad del
Estado |

Circular 3-57.-
SICOIN-\}\IEB

Instrucciones sobre la formacion control y rendicion de
inventarios de oficinas publicas

Manuales de Inventarios Activos Fijos

[0}

138



Procuraduria General de la Nacion
Plan Estratégico Institucional 2016-2022

Procuraduria General de la Nacion

| ' |

.l‘

Oficio a CONRED DS-572-2018-JLDV/ylm

]
A
wald
Ve
M

Guatemala, 4 de septiembre de 2018

Licenciado
Sergio Roberto Garcia Cabafias
Secretario Ejecutivo ’

! Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres-CONRED- i

Su Despacho

| |

Licenciado Garcia Gabaiias:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para someter a su amable consideracién,
la documentacién relevante que cqntiene las evaluaciones basadas en las NO
MINIMAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES E INSTALACIONES DE USO PUBLICO,
NRD-2, de las edificaciones que conforman la Procuraduria General de la Nacién en su
sede central zona 13, como también la propuesta para implementar las mejoras
necesarias, en cumplimiento con dicla norma. o

H !

Quedo a la espera de su respuesta para conocer sus observaciones y proceder
con las enmiendas, si las hubiere.

an
c.c. Archivo gj
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\ L
Igualdad: Atender z todas las personas sin ningtin tipo de distincién:

Acuerdo No. 59-2019, 09 de abril de 2019

: -DSLA 1o
< o Lo Champfrntseom Gt
ACUERDO 59-2019
Guatemala, 9 de abril de 2019

EL PROCURADOR GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 252 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el Decreto
512 del Congreso de |z Republica de Guatemala y sus reformas, el Procurador General de la Nacién ejerce Iz
representacién del Estado; dlirige la Procuraduria General de la Nacion de |z cual es el jefe.

CONSIDERANDO:
Que el Decreto 512 del Congreso de la Republica de Guatemala y sus respectivas reformas, establece ?ue el
Procurador General de la' N&cidn, como maxima autoridad debe promover las gestiones necesarias, asi'como
los parametros y lineamientos de trabajo que sean necesarios para el comecto funcicnamiento de la
Institucidn. Con el propésito de alcanzar los objetivos que las leyes le sefialan,

CONSIDERANDO:
Que mediante Acuerdo 089-2015 de fecha 28 de abril de 2015, |a Procuradora General de la Nacion aprobé la
modificacion al acuerdo nimero 120-2013 del Procurador General de |a Nacién, estableciendo la misién,
vision, principios y valores de la Procuraduria General de la Nacién, los cuales a |z presente fecha no
satisfacen los requerimientos propios de la politica de la administracién actual, por lo que, es pertinente emitir
la disposicidn legal por medio de la cual se actualiza la mision vy la visidn de l2 Procuraduria General de la
Nacion, asi como, sus principios y valores.

} POR TANTO:
Con fundamento en el articulo 252 de la Constitucién Polftica de la Republica de Guatemala; articulo & del
Decreto 2-8¢ del Congreso| de la Repiiblica de Guatemala, Ley del Organismo Judicial y en uso de las
facultades que le confieren los articulos: 1, 2, 12, 13, 14 del Decreto 512 y sus reformas del Congreso de le
Republica de Guatemala; y, Acuerdo Gubemnative 25 de la Presidencia de la Replblica de Guatemala de
fecha 18 de mayo de 2018 y Acta de Toma de Posesidn 02-2018, del 18 de mayo de 2018.

ACUERDA:

Al 'c:x’lro 1. Aprobar y oficializar paratssitl implementacién y uso en esta Institucidn, la actualizacion de la
migion, visidnf principios y valores, que'sé describen a ccthnuacién:

Misién:
Somos la Institucion responsable de representar y defender los intereses del Estado, brindamos asesoria y
consultoria a los drganos y entidades estatales; asimisma, ejercemos la representacion legal y atencion a ia
potjlacién que por mandata nos corresponde, en resguardo de Iz legalidad y certeza juridica.

Vision:
Ser una Institucién reconacida por su compromiso en la efectiva asesoria vy consultoria, representacién y
defensa de los intereses del Estado y de la poblacién que por mandato legal le corresponde, formada por
personas integras y pmfesiorlafes con vocacion de servicio.

Principlos:

Juridicidad: Realizar todas las actuaciones apegadas a derecho.
Legalidad: Cumplir con Ias atribuciones establecidas en la ley.
Objetividad: Actuar con base en hechos concretos y sin prejuicios.

Tra{lspar?ncia: Destinar Ios recursos para la cbtencion de los resultadas definidos e informar a la poblacién
la ejecucion de las zcciones.
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Hoja 81

PROCURADURIA CENERAL BE LA NACION
Curmplendo con s Ley, Cuanpliends con Gustemaia
Valores:

Respeto: Reconocer, aceptar, apreciar y valorar |zs cualidades de los demés y sus derechos.
{Confidencialidad: Mantener la reserva de la informacion institucional, en el desempefio de sus funciones. il

Diligencia: Ejercer las atribuciones con el debido cuidado, dentro de los plazos y procedimientos
establecidos. | i

Integridad: Obrar con rectitud.
Etica: Actuar conforme los valores morales y lps principios institucionales. |

Profesionalismo: Desarrollar las actividades con compromiso, mesurz y responsabilidad de acuerdo a sus
competencias. |

Tolerancia: Reconocer la diversidad de criterios, educacion y forfnécion de todas las personas. i1 !
Articulo 2. Se instruye a la Direccion de Planificacion, que la Misin, Vision, Principios y Valores, sean
incluidos en los planes, programas y proyectos institucionales; asimismo, sea publicado en el respectivo
portal web de la Institucion; ademas en conjunto con la Unidad de Comunicacién Social realicen la
socializacion y divulgacion intema, con el objeto que sea conocido per los trabajaderes de la Procuraduria
General de la Nacion. |

Articule 3. Se instruye a los rabajadores de le Procuraduria General de la Nacion, que la Mi*ién, Principios y
Valores, sean puestos en practica, para garantizar la eficiencia y eficacia en la prestacion de los servicios y
alcanzar asi la Vision institucional.

Articulo 4. Se dejan sin efecto los acuerdos del Procurador General de la Nacion nimero 120-2013 de fecha
30 de mayo de 2013 y nimero 089-2015, de fecha 28 de abril de 2015.

Articulo 5. El presente Acuerdo surte sus efectos inmediatamente. Notifiquese.

Abogado Jorge Lui 3
PROCURADOR GENEL%AL DE LA 3

T

Licenciado José Rolando Muralles Diaz
SECRETARIO GENERAL

141



Procuradurio General de la Nacién

{ Procuraduria General de la Nacion
i Plan Estratégico Institucional 2016-2022

R

Pl

Resolucion de aprobacién, 30 noviembre de 2018

| n

-—

A f
o—-h.:l:mnm

ammuum

t
CONSIDERANDO: Que o Decet 512 del Congreso de i Repitica do Guatemsis y sus
respectives reformas, estatioce quo of Procurador Genersl de le Naddn, como miima autoridad,

mmnmumnuwmnum.m
“&:ammmu ma«mm&mam-mq-
Estratbgon ;mexer.

CONSIDERANDO: Que dicha actusitecitn responde al formlecimionic instucionsl cue o

Ganeral 9 B Nackin ha leride durante of poriodo fscal 2018, b cusl permie que o
Flan Estatigice hefisconal 362 enviguecido en su condenido; por b Que, 58 haos recieans
futsamemie ST aprbackdn medani Resaudén interna,

POR TANTO: En gjercticio de Ia funcién que le conflere of ArSicslo 252 de la Comftuciin Pollica de ls

Rapitica de Guammala ¥ o0 o 190 de i lacuilades que i confersn ios ArSiculos 1, 2, 12 de!
so-me?:r“ o5 1l'l:;‘n‘::- - w“bm

i de Guatemaia, Loy del Cenersl d¢ Ingrescs y

Egresos del para ¢f Ejgrcicio Fisca! Dos Ml Dincisiete, 1ocios 108 decreics del Congreso de ia

Repitica % Gu.n:: Acyerdo own-:.m del Mnbero de Firanzis POblces,

rgrescs y <ol Estaco pars o £

P o1 A S S e vy B 5 B e 10 e

Acta de Toma de Posesidn ndmaero 02-2018 de fecha 18 de mayo de 2018,

b | |
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. |
Resolucion de aprobacion, 25 abril de 2018

PROCURADURIA GI'.I.II.L oELa nu\;:-m
Clanptenso con ta Ly, Curmptirvio won Gustenata

RESOLUCION No. 050-2018-DS-DPL

Guatemala, 25 de abril de 2018 ‘ [l

LA PROCURADORA GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO: Que la Direccion de Planificacion de la Procuraduria Garieral de la Nacioh. en Oficio
nimero PGN-DPL-112-2018 AVM/ear, de fecha 23 de abril 2018, requiere sea aprobada la modificacion del
“Plan Estratégico Institucional 2016-2022",

CONSIDERANDO: Que dicha actualizacion responde al fortalecimiento institucional, que la Procuraduria
General de la Nacién ha tenido durante el periodo fiscal 2017, lo cual permite que el Plan Estratégico|
Institucional sea enriquecido en su contenido; por lo que, se hace necesaria nuevamente su aprobacion
mediante resolucion interna,

CONSIDERANDO: Que la norma 3 regulada gn las Normas para la Formulacién Presupuestaria, Ejercicio

Fiscal 2019 y Multianual 2019-2023, de la Direccion Técnica del Presupuesto, establece: “Previc a,la Tl
formulacion de sus anteproyectos, las instituciones deben furmulaf ;o revisar su plan estratégico institucio alu |
considerando la vision sectarial y territorial, la cual deberd contener acciones estratégicas, en coherencia con

el Plan y la Politica Nacional de Desarollo, fa Politica General de Gobierno ¥ los Lineamientos Generales de

Polltica, y en observancia a la normativa de planificacién e inversion publica establecidas por la Secretaria de

Planificacion y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN), la cual debera ser presentada a més tardar el

30 de abril del presente afio, a dicha Secretaria.

POR TANTO: Con fundamento en las Normas de Formulagién Preslipuestaria p'a:a el Ejercicio Fiscal 2019 y
Multianual 2019-2023 del Ministerio de Finanzas Publicas; el Decreto nimero 101-97: Ley Orgénica del
Presupuesto y sus reformas, del Congreso de la Republica de Guatemala; Acuerdo Gubemnativo numero
540-2013: Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto y, en ejercicio de la funcion que le [confiere el
articulo 252 de la Constitucion Politica de la Replblica de Guatemala y en el uso de las facultades que le
confieren fos articulos 1, 2, 12 del Decreto 512 y sus reformas: 1, 2, 4 del Decreto nimero 119-96, Leydelo
Contencioso Administrative, ambos Decretos del Congreso de la Republica de Guatemala; Acuerdo
Gubemativo nimero 90-2016 de Ia Presidencia de la Replblica de Guatemala de fecha 31 de mayo 2016 y
Acta de Nombramiento niimero 02-2016 de fecha 03 de Junio 2016.

RESUELVE: 1) Aprobar la actualizacion del Plan Estratégico Institucional 2016-2022 de la Procuraduria

General de la Nacion, junto con las intervenciones especificas, y en observancia a la normatividad,

planificacién e inversion piblica establecidas por la Secretaria de Planificacion y Programacion de la

Presidencia (SEGEPLAN) y el Ministerio de Finanzas Publicas {MINFIN), que servird como base para la

formulacién de la planificacion operativa anual durante dicho periodo; el cual se encuentra contenido en 142

folios, mismos que forman parte de la presente. I1) La Direccion de Planificacion podra, en caso de considerar |
! necesario, realizar modificaciones al Plan Estrategico Institucional 2016-2022 de la Procuraduria General de

la Nacion IIl) Trasladese certificacién de la presente Respilicion a la Direccion de Planificacion de la

Procuraduria General de la Nacién, para que se r-ﬁ a reg
cumplimiento a la nonnatfvgs vigente, Notifiquese, B
7 ) &,
S y
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PROCUMADLUNIA M)dIAI.BI L m

| Coevmmmco Ly Commrt o G
RESOLUCION No. 137-2017-DS-DPL

Guatemala, 26 du abril de 2017

LA PROCURADORA GENERAL DE LA HACION

CONSIDERANDC: Que la Direccion de Planificacion de la Procuraduria General de la Nacion, mediante oficio
PiN- PL-126-2017 de fecha 25 de abal 2017, ﬁqubm sea aprobada la modificacion y ampliacién de la
fefporalidad del “Plan Estratégico Insbitusional 013",

CONSIDERANDO: Que el Decreto 512 dal Congresc de fa Replblica de G y sus f
establece que el Procurador General de la Nacidn, como maxima auloridad, debe promover la2s gestones
necesarias, asi como, los pardmetros y fineamientos de trabajo que sean necesarios para el comeclo
lur*:'nnamienlo instituclonal.

CONSIDERANDO: Que el Plan Estratégico de la Procuraduria 2016-2018, culminaria el 31 de diciembre:2018, y
debido 2 que 1as Normas de Formuiacion Presupuestaria para el Ejercicio Fiscal 2018 y Mullianual 2018-2022
extienden hasta el afio 2022, de acuerd> can kos camtios que actuzlmente estd impulsando y realizando el
Ministeria de Finanzas Piblicas en|maenia de periodos y gestion presupuestaria, se hace neues!rio motificar y
ampliar la temporalidad del Plan ico Institucional para los priximos cuatre afios, siendo el nuevo plazo de
dicho plan del 2016 al 2022, buscando con slio apegarse y dar cumplirmiento a las Nommias de Formulacion.

CONSIDERANDO: Que el Aiculb 24 del Reglamenio de la Ley Orgénica del Presupussio, en su parte
conducente estzblece: “Los pianes estratégicos y & operativo deberdn ser enviades a la Sscrefaria de
Planificacién y Programacion de la Presidencia, por las entidades e instituciones y demas entes que establece &f
Articuio 2 de ia Lay, a mas tardar el 30 de abril de cada afio”.

POR TANTO: En el ejercicio de la funcidn que ie confiera el Ariculo 252 de la Conslitucidn Politica de la
Repiblica de Guatemala; y en 8l uso de |as faculiades que le confieren los articulos 1, 2, 3 y 5 del Decrplo 512
del Congreso de la Replblica de Guatemala y sus reformas; 3 y 4 del Decreto 118-6 Ley de lo Contenciosa
Administrativa, ambos decrelos del Congreso de la Replblica de Guatemalz; las Normas de lacidn

Presupuestaria para e Ejercicip Fiscal 2018 y Multianua! 2018-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas: rdo -

Gubemativo 90 de la Presidencia de la Repiblica de Gualemala de fecha 31 de mayo de 2016 y Acta de
Nombramienlo uiz-zms de fecha 03 de junio de 2016,

RESUELVE: 1) Aprabar con base en los argumentos verlidos en la parle considerativa, la modificacion y
ampliacion de la temporalidad def Fian Es ico 2016-2018 de |2 Procuraduria General de la Nacién al de
2016-2022, junta con Ias intervenciones especificas, y en observancia a |a normatividad planificacidn e inversidn
piblica establecidas por la Secratarla da Planificacidn y Programacién de la Presidencia {SEGEPLAN) v el
Ministerio de Finanzas Piblicas, que servird como base para la formulacion de la planificacién operativp anual
duranie dicha periado; ef cual se encuentra colenido en 108 folios, mismos que forman parte de la presknts. I}
La Direccidn de Planificacicn podra, en caso de considerar necesario, realizar modificaciones al Plan Estratégico
Institucional 2016-2022 de la Procuraduria General QB Ia Nacidn, magiante resolucidn del Procurador General de
la Nacién. lll) Trasladese certificacidn de Ia presente resoluci’a la Direccion de Planificacin y Direccidn
Finbnelera de esta Institucidn, para que procedala alizap oS iramies comespondientas en cumplimiedto a o
que eslableca fa normaliva vigents. Notifiquese.
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