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Se activaron más de 6,900 alertas
ALBA-KENNETH durante el 2024

El Sistema de Alertas ALBA-KENETH activó 6,970 alertas por desaparición o sustracción de niñas, niños o 
adolescentes, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024. Abril, mayo y agosto fueron los meses con más casos 
registrados.

Gracias a la coordinación de las instituciones que forman parte de la Coordinadora Nacional y al apoyo de la 
ciudadanía que comparte los boletines publicados en redes sociales oficiales, se logró desactivar 5,894 alertas, 
mientras que 1,076 permanecen activas.

El total de menores desaparecidos o sustraídos, incluidos 
en las alertas, es de 7,297, siendo los adolescentes de 13 
a 15 años el grupo etario más frecuente en estos casos, 
debido a que muchas veces enfrentan problemas de 
comunicación con sus progenitores, por conflictos 
familiares.

Asimismo, los departamentos con más casos reportados, 
son: Guatemala, Escuintla, San Marcos, Quetzaltenango y 
Alta Verapaz.

La Procuraduría General de la Nación -PGN- reafirma su 
compromiso con la protección de los derechos de la 
niñez y la adolescencia, trabajando en coordinación con 
las instituciones involucradas en el tema.

El Sistema de Alertas ALBA-KENETH activó 6,970 alertas por desaparición o 
sustracción de niñas, niños o adolescentes, del 1 de enero al 31 de diciembre 
de 2024. Abril, mayo y agosto fueron los meses con más casos registrados.

Primera plana

PORTADA
Un medio para conocer las acciones y el quehacer de la Procuraduría General de la Nación.

6,970
Alertas ALBA-KENNETH durante 2024

alertas por desaparión
o sustracción de NNAs

5,894 alertas fueron
desactivadas

1,076 alertas permanecen
activadas

PARA NOTA
COMPLETACLICK AQUÍ

https://pgn.gob.gt/2025/01/02/se-activaron-mas-de-6900-alertas-alba-keneth-durante-el-2024/ 
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 Actividades de capacitación en 2024,
beneficiaron a más de 16 mil personas
Acciones PGN

En el año 2024, la Unidad de Desarrollo de Personal de la Procuraduría General de la Nación -PGN- coordinó 229 
actividades formativas, que incluyeron talleres, seminarios, diplomados y capacitaciones externas en colegios, 
instituciones del Estado, escuelas y Organizaciones No Gubernamentales -ONG-.

Como resultado de sus acciones, se capacitaron a 16,495 personas en total. Entre algunos temas abordados, 
están: derechos de la niñez, Sistema de Alerta ALBA-KENETH, gestiones administrativas, jurisdicción voluntaria, 
derecho internacional humanitario, derecho laboral y jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia.

Cabe resaltar que, estas jornadas de aprendizaje se 
realizaron de manera presencial y virtual

La finalidad de la Unidad de Desarrollo es fortalecer las 
capacidades resolutivas del personal, para brindar un 
mejor servicio a la población, desde todas las áreas 
que le competen a la institución. Asimismo, 
proporcionar información importante a nivel externo, 
para empoderar a actores claves en temas de niñez y 
adolescencia; entre otros.

Las actividades externas de capacitación las realizan 
profesionales de la PGN, a solicitud de las instituciones 
u organizaciones, para lo cual se tiene un lineamiento 
específico. Para mayor información, puede 
comunicarse a los siguientes correos electrónicos: 
capacitaciones@pgn.gob.gt o bien 
capacitacionespgn@gmail.com

PARA NOTA
COMPLETACLICK AQUÍ

https://pgn.gob.gt/2025/01/03/actividades-de-capacitacion-en-2024-beneficiaron-a-mas-de-16-mil-personas/
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Día Mundial del Braille
04 de enero
Espacio educativo

PORTADA
Un medio para conocer las acciones y el quehacer de la Procuraduría General de la Nación.

Este   consiste en seis puntos en relieve organizados como una matriz de tres filas por dos columnas, que 
convencionalmente se numeran de arriba a abajo y de izquierda a derecha.

Mediante estos seis puntos se obtienen 64 combinaciones diferentes. La forma de leer el alfabeto Braille es 
mover la mano de izquierda a derecha pasando por cada línea. En promedio los lectores de Braille pueden 
leer de 104 a 125 palabras por minuto.

¿Qué es el Braille?

El braille es un alfabeto, con el que pueden representarse
las letras, los signos de puntuación, los números,
la grafía científica, los símbolos matemáticos, la música.
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#AccionesPGN Dos niños de 5 años fueron atendidos por 
personal de la Unidad Operativa del Sistema de Alerta 
ALBA-KENETH el pasado domingo en Campo Marte, tras 
haberse separado de su familia durante un evento masivo, lo 
que provocó su extravío. 

Gracias a la intervención del equipo multidisciplinario de la 
Procuraduría de la Niñez y la Adolescencia, se logró la pronta 
reunificación familiar. Durante el proceso, se sensibilizó a los 
padres sobre la importancia de mantener a los niños siempre 
a la vista y bajo supervisión, especialmente en actividades 
concurridas. 

#PGN #PNA #niñezyadolescencia 
#NiñosNiñasyAdolescentes

#AccionesPGN| ¡Estamos listos! 

Siete hermanos fueron rescatados por la Delegación de PGN 
#Malacatán, en la Aldea El Naranjo. A los niños se les estaba 
vulnerando el derecho a la salud, educación, identidad, 
estabilidad familiar y vida digna. 
Se solicitaron medidas de protección en el Juzgado de 
Niñez, con la finalidad de restituir sus derechos 
fundamentales. La diligencia se realizó luego de una 
denuncia del personal del Centro de Salud del municipio.

#NNA #Derechos #protección

#AccionesPGN En el garaje de una vivienda en Tejutla, San 
Marcos, fue encontrada una recién nacida en situación de 
abandono. Con el apoyo de vecinos del lugar, la bebé fue 
trasladada a un centro asistencial. Posteriormente, el caso fue 
derivado a la Delegación de PGN San Marcos y se le ha dado el 
seguimiento respectivo. 

Se han solicitado las medidas de protección correspondientes y 
se realiza la investigación social para localizar recurso familiar 
que pueda responsabilizarse de los cuidados de la recién nacida.

#PGN #PNA #niñezyadolescencia #NiñosNiñasyAdolescentes

PORTADA
Un medio para conocer las acciones y el quehacer de la Procuraduría General de la Nación.

Facebook / diciembre 12, 2024

CLICK
AQUÍ

CLICK
AQUÍ

CLICK
AQUÍ

Facebook / diciembre 19, 2024

Facebook / diciembre 06, 2024

https://www.facebook.com/PGNGuatemalaOficial/posts/895926522728648
https://www.facebook.com/PGNGuatemalaOficial/posts/893188276335806
https://www.facebook.com/PGNGuatemalaOficial/posts/904984105156223
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En Cifras

7,340

Tipos de denuncia de
vulneración al derecho

a la familia

Más de

Los Departamentos
con mayor número

de casos son:

Situación
de abandono 

Guatemala Chiquimula

Estabilidad
familiar

Adopción
irregular

Entrega voluntaria
de NNAs

para adopción 
de denuncias de

vulneración al derecho
a la familia atendidas

durante 2024 
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PGN con nuevos números telefónicos
para recepción y atención de denuncias

+PGN

La Procuraduría General de la Nación -PGN- reitera su compromiso con la protección de los derechos de la 
niñez, la adolescencia, las personas adultas mayores y las personas con discapacidad. En este contexto, pone a 
disposición nuevos números telefónicos para recibir denuncias a favor de estos grupos en situación de 
vulnerabilidad.

Procuraduría de la Niñez y Adolescencia:

Denuncias: (+502) 3060- 4300
Edificio Sexteo Lucky: (+502) 3064- 3322
MAINA: (+502) 3067- 6475

Unidad de Protección de Derechos de la 
Mujer, Adulto Mayor y Personas con 
Discapacidad: 
(+502) 3068- 8538

Números de turno de las 23 Delegaciones 
Regionales, los cuales se pueden 
consultar en el portal web: www.pgn.gob.gt

Sistema de Alerta ALBA-KENETH:

Activación de alertas: (+502) 3061- 6233
Seguimiento: (+502) 3059- 8884

PARA NOTA
COMPLETACLICK AQUÍ
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https://pgn.gob.gt/2025/01/07/pgn-con-nuevos-numeros-telefonicos-para-recepcion-y-atencion-de-denuncias/
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Construir lazos de amor y
confianza dentro del

hogar es fundamental

En la web

Prestar atención a los hijos e hijas es fundamental para su bienestar integral, ya que les permite desarrollarse de 
manera equilibrada y positiva. En este contexto, la Procuraduría General de la Nación -PGN- hace un llamado a los 
padres de familia para que, durante las vacaciones escolares, fortalezcan los lazos familiares de amor y confianza.

Según Bryan Hernández, psicólogo de PGN, un ambiente seguro y afectuoso fomenta el desarrollo de la 
autoestima, la seguridad emocional y la resiliencia. “Cuando una persona se siente amada y apoyada, experimenta 
menos estrés, ansiedad y sentimientos de inseguridad, lo que le permite enfrentar desafíos de la vida”.

Asimismo, indicó que: “un integrante de la familia puede desempeñar un papel importante cuando los padres no 
cumplen adecuadamente con los lazos afectivos necesarios, pero no podrán sustituir la figura paternal o maternal 
primaria, porque los padres juegan un papel fundamental en el desarrollo de relaciones sanas pues son el primer 
ejemplo”.

Sin embargo, en muchas ocasiones las Niñas, Niños y Adolescentes -NNA- viven en contexto de inestabilidad, lo 
cual repercute en su bienestar psicológico y perjudica su desenvolvimiento social, pues tienen un desarrollo 
emocional deficiente, baja autoestima, ansiedad, depresión y problemas de comportamiento y académicos.

En ese sentido, los equipos de la Procuraduría de la Niñez y Adolescencia -PNA- han atendido 7,337 denuncias 
relacionadas a NNA, a quienes se les ha vulnerado el derecho a la familia, que incluye; estabilidad familiar, 
situación de abandono, adopción irregular y entrega voluntaria de NNA para adopción.

Guatemala, Sacatepéquez, Retalhuleu, Petén y Escuintla son los departamentos en donde se ha registrado el 
mayor número de casos.

PARA NOTA
COMPLETACLICK AQUÍ
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https://pgn.gob.gt/2024/12/10/construir-lazos-de-amor-y-confianza-dentro-del-hogar-es-fundamental/
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