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PRESENTACION

La planificacion es fundamental en el logro de objetivos, permite tener claro hacia
dénde se quiere llegar, cuales son las acciones a efectuar y la forma de llevarlas a
cabo. Para el periodo 2023-2032 estas acciones se plasman en el Plan Estratégico
Institucional, el cual se elaboré a partir de la experiencia del personal que brinda los
servicios que por mandato legal le corresponde a la Procuraduria General de la

Nacion.

Estos servicios incluyen Consultoria y Asesoria del Estado, Representacion y
Defensa de los intereses del Estado, Jurisdiccién Voluntaria, Proteccién de los
Derechos de la Familia; es decir, la Representacion, Proteccién y Vigilancia de los
Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes; la Busqueda, Localizacion y
Resguardo de los mismos; asi como la Proteccién de los Derechos de la Mujer,

Adulto Mayor y Personas con Discapacidad.

Derivado de la complejidad de temas que atiende esta institucion, la planificacién
estratégica se convierte en una herramienta valiosa para el cumplimiento de sus
funciones puesto que enmarca las estrategias y los parametros de trabajo

actualizados de acuerdo con la realidad vigente.

Ay
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Precuraduric General de o Necidn

Es oportuno resaltar que, en comparacion con la realidad institucional que abordaba
el plan anterior, la Procuraduria General de la Nacidén se ha fortalecido
paulatinamente, de acuerdo con su planificacién y el presupuesto asignado.
Actualmente, se tiene presencia a nivel nacional, asimismo ha mejorado su atencién
mediante la implementacion de sistemas de trabajo y la contratacion de personal.

Otra cualidad importante de este documento radica en que se han trazado
resultados a diez afios, lo cual permite una direccionalidad en concordancia con el
mandato de la Institucién y los otros instrumentos de planificacién, de acuerdo con

los lineamientos establecidos por el ente rector.

Derivado de lo anterior se presenta el Plan Estratégico Institucional 2023-2032.

£ ey
()
= &
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INTRODUCCION

La Procuraduria General de la Nacion de conformidad con lo establecido en la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala Articulo 252 y en el Decreto

7-2026 Ley Organica de la Procuraduria General de la Nacién del Congreso de la

Republica de Guatemala, tiene las siguientes funciones:

Brindar asesoria y consultoria juridica a los érganos y entidades estatales,
de conformidad con esta ley;

Representar provisionalmente a los ausentes e incapaces, mientras estos no
tengan representante legal conforme a la legislacion vigente aplicable;
Representar legalmente a los nifios, nifias y adolescentes, que carezcan de

ella;

. Constituirse como querellante adhesivo y representante legal, cuando la

victima sea menor de edad o incapaz, que carece de representacion o
cuando exista conflicto de intereses entre la victima menor de edad o incapaz
y su representante legal;

Representar provisionalmente por resolucion judicial, a los adultos mayores
o0 personas con discapacidad que por cualquier causa estuvieren en situacion
de riesgo o maltrato; e,

Intervenir en todos aquellos asuntos en que esté llamada a hacerlo por

disposicion de la ley.

En el ejercicio de las funciones que le asigna la ley, la Procuraduria General de

la Nacién actuara con objetividad y con apego al principio de legalidad.

El Procurador General de la Nacion ejerce la representacion del Estado y es el
jefe de la Procuraduria General de la Nacién, tiene dentro de sus atribuciones,
las siguientes:

| I.\'
ﬁ“%‘f >
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= Ejercer la representacion del Estado de Guatemala en el ambito nacional e
internacional;

= Intervenir en los negocios en que estuviere interesado el Estado, si asi lo
dispusiere el presidente de la Republica de Guatemala y conforme a las
instrucciones de este, formalizando actos y suscribiendo los contratos que
sean necesarios para tal fin;

= Representar al Estado en las sociedades mercantiles de las que sea
accionista o que tenga participacion de cualquier tipo y en las entidades
publicas que posean bienes adscritos a su nombre por carecer de
personalidad juridica propia o los obtengan en usufructo, cuando la ley se los
permite, conforme a las instrucciones que reciba del presidente de la
Republica;

= Celebrar transacciones conforme lo dispuesto en la presente Ley, siempre
que no se perjudiquen los intereses del Estado, conforme a las instrucciones
que reciba del presidente de la Republica;

Derivado de lo anterior y de acuerdo con las directrices planteadas por la Secretaria
de Planificacion y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN), en conjunto con
el Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN), entes rectores de la planificacién y el
presupuesto publico, la Procuraduria General de la Nacion presenta la actualizacion
del Plan Estratégico Institucional 2023-2032, mismo que orienta la planificacion

estratégica y operativa de esta institucion.

Ademas de los lineamientos establecidos por los entes rectores, el Plan Estratégico
Institucional 2023-2032 se elaboré en concordancia con la Politica Nacional de
Desarrollo Katin, Nuestra Guatemala 2032, asi como en armonia con los
instrumentos de planificacion nacional como la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible (Objetivos Desarrollo Sostenible ODS), las Prioridades de Pais y las
Metas Estratégicas de Desarrollo (MED), la Politica General de Gobierno 2024-2028
y los Lineamientos Generales de Politica y Planificacion Ejercicios Fiscales 2024,
2025 y 2026 asi como los Multianuales 2027-2031.

4 ; %
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En este sentido, la actualizacion del Plan Estratégico Institucional 2023-2032 (PEI)
contiene la direccién y orientacién de las acciones estratégicas para contribuir al
desarrollo de pais, desde la atencién de los problemas a los que responde la PGN.
De esa cuenta, mediante un proceso de planificacion estratégica, proactivo y
participativo con las dependencias institucionales y bajo la metodologia de Gestion
por Resultados (GpR), se establecieron las acciones institucionales que se llevaran

a cabo durante los 10 afios establecidos.

Estas acciones se plasman en el contenido de los cuatro capitulos que presentan
los resultados de la aplicacion de la GpR; el primero contiene el marco legal y
vinculacion estratégica, el cual esta integrado por el analisis del mandato legal,
analisis de las politicas publicas con vinculacion directa o indirecta, analisis de la
vinculacion al Plan Nacional de Desarrollo Katun 2032, Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), Prioridades Nacionales de Desarrollo (PND), Metas Estratégicas
de Desarrollo (MED) y Politica General de Gobierno (PGG).

El segundo capitulo muestra la vinculacion y el desarrollo de los modelos GpR para
los dos grandes problemas que atiende la PGN, en esta etapa de la metodologia se
realiz6 el analisis de la poblacion, el modelo conceptual y el andlisis de las
evidencias que respaldan las causas encontradas para cada problema, el modelo
explicativo, el modelo prescriptivo, la cadena de resultados, los indicadores y las

metas, asimismo el modelo l6gico de la estrategia.

En el tercer capitulo, se incluye el marco estratégico institucional, es decir misién,
vision, principios, valores y ejes estratégicos, asi como los programas estratégicos
y el analisis de capacidades de la Institucion, en el que se muestran las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, también se expone el analisis de actores

para identificar a los aliados para la obtencidn de resultados.

i .‘.
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Procurndurio General de 1o Nocion

El cuarto capitulo aborda el seguimiento a nivel estratégico en el que se presentan
las fichas de indicadores de resultados y las fichas de indicadores de producto, el

documento finaliza con los anexos.

Un aspecto estratégico a resaltar en este plan, es la necesidad de fortalecer el
servicio que presta la Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia a nivel nacional

para mejorar la atencién de la poblacion vulnerable.

GENERAL DE
GOBIERNO

| 2024 - 2028

¢QUE ES UN PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL? llgg,;,»,-m P

-PEI- es un instrumento articulador del aporle esfratégico [nstitucional al marco estratégico

naclaonal y a las prioridades de pais. Establece los cursos de accién — estrategias- para contribuir al
alcance de los resultados de desarrollo priorizados a nivel nacional y sectorial y contiene |as respuestas a
las preguntas planteadas en el proceso estratégico. Que tiene una temporalidad no menor a 5 afios.

~ Instrumentos para elaborar Planes

| ESTRATECICOS
| nsmacmnaus_




BG‘H\ I Plan Estratégico Institucional

1. MARCO LEGAL Y VINCULACION ESTRATEGICA
1.1. Analisis del mandato legal

La Procuraduria General de la Nacion es una institucion publica creada por mandato
constitucional, fundamentada en el Articulo 252 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, atribuyendo al cargo del Procurador General de la Nacion,
la representacion del Estado, correspondiendo a este ente, importantes deberes
hacia la sociedad en general, entre ellos los enunciados en los Articulos 1°,, 2°. y

39 constitucionales:

Articulo 1°. - Proteccion a la persona. El Estado de Guatemala se organiza
para proteger a la persona y a la familia; su fin supremo es la realizacion del

bien comun.

Articulo 2°. - Deberes del Estado. Es deber del Estado garantizarle a los
habitantes de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz

y el desarrollo integral de la persona.

Articulo 3°. - Derecho a la vida. El Estado garantiza y protege la vida humana

desde su concepcidn, asi como la integridad y la seguridad de la persona.

Corresponde a la Institucion las siguientes funciones de acuerdo con su normativa
interna, producto de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y el

Decreto Numero 7-2026, Ley Organica de la Procuraduria General de la Nacién:

a. Brindar asesoria y consultoria juridica a los 6rganos y entidades estatales,
de conformidad con esta ley;
b. Representar provisionalmente a los ausentes e incapaces, mientras éstos no

tengan representante legal conforme a la legislacién vigente aplicable;

e Gk : -
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Procurodusio Gonerol de io Nocion

c. Representar legalmente a los nifios, nifias y adolescentes, que carezcan de
ella;

d. Constituirse como querellante adhesivo y representante legal, cuando la
victima sea menor de edad o incapaz, que carece de representacion o
cuando exista conflicto de intereses entre la victima menor de edad o incapaz
y su representante legal,

e. Representar provisionalmente por resolucion judicial, a los adultos mayores
o personas con discapacidad que por cualquier causa estuvieren en situacion
de riesgo o maltrato; e,

f. Intervenir en todos aquellos asuntos en que esté llamada a hacerlo por

disposicién de la ley.

El Procurador General de la Nacion ejerce la representacion del Estado y es el
jefe de la Procuraduria General de la Nacion, tiene dentro de sus atribuciones,
las siguientes:

= Ejercer la representacion del Estado de Guatemala en el ambito nacional e
internacional;

= [ntervenir en los negocios en que estuviere interesado el Estado, si asi lo
dispusiere el presidente de la Republica de Guatemala y conforme a las
instrucciones de este, formalizando actos y suscribiendo los contratos que
sean necesarios para tal fin;

= Representar al Estado en las sociedades mercantiles de las que sea
accionista o que tenga participacion de cualquier tipo y en las entidades
publicas que posean bienes adscritos a su nombre por carecer de
personalidad juridica propia o los obtengan en usufructo, cuando la ley se los
permite, conforme a las instrucciones que reciba del presidente de la
Republica;

= Celebrar transacciones conforme lo dispuesto en la presente Ley, siempre
que no se perjudiquen los intereses del Estado, conforme a las instrucciones
que reciba del presidente de la Republica;

% k@ . ®
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Derivado de lo anterior, la siguiente tabla presenta el analisis del mandato contenido

en los cuerpos legales que originan las funciones mencionadas en el parrafo

precedente:

1 e 4 .s
-
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m I Plan Estratégico Institucional

De esta manera, la Procuraduria General de la Nacion cumple su mandato a través

de las dependencias institucionales creadas en la Ley Organica de la Procuraduria

General de la Nacion, siendo sus funciones principales las siguientes:

a. Brindar asesoria y consultoria juridica a los érganos y entidades estatales,
de conformidad con esta ley;

b. Representar provisionalmente a los ausentes e incapaces, mientras éstos no
tengan representante legal conforme a la legislacién vigente aplicable;

c. Representar legalmente a los nifios, nifias y adolescentes, que carezcan de
ella;

d. Constituirse como querellante adhesivo y representante legal, cuando la
victima sea menor de edad o incapaz, que carece de representacion o
cuando exista conflicto de intereses entre la victima menor de edad o incapaz
y su representante legal,

e. Representar provisionalmente por resolucién judicial, a los adultos mayores
o0 personas con discapacidad que por cualquier causa estuvieren en situacion
de riesgo o maltrato; e,

f. Intervenir en todos aquellos asuntos en que esté llamada a hacerlo por

disposicién de la ley.

El Procurador General de la Nacion ejerce la representacion del Estado y es el
jefe de la Procuraduria General de la Nacion, tiene dentro de sus atribuciones,
las siguientes:

= Ejercer la representacion del Estado de Guatemala en el ambito nacional e
internacional;

= [ntervenir en los negocios en que estuviere interesado el Estado, si asi lo
dispusiere el presidente de la Republica de Guatemala y conforme a las
instrucciones de este, formalizando actos y suscribiendo los contratos que
sean necesarios para tal fin;

» Representar al Estado en las sociedades mercantiles de las que sea
accionista o que tenga participacion de cualquier tipo y en las entidades

§ ¥
& — 2
- “ —»
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publicas que posean bienes adscritos a su nombre por carecer de
personalidad juridica propia o los obtengan en usufructo, cuando la ley se los
permite, conforme a las instrucciones que reciba del presidente de la
Republica;

= Celebrar transacciones conforme lo dispuesto en la presente Ley, siempre
que no se perjudiquen los intereses del Estado, conforme a las instrucciones
que reciba del presidente de la Republica;

Entre otras.

£ ey B
v = ¥
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Vinculacion especifica

1.2.1.1. Politica Nacional de Seguridad 2024-2034

La Politica Nacional de Seguridad se basa en la Constitucion Politica de Guatemala,
leyes y principios que regulan como deben funcionar los 6rganos de gobierno. Estos
marcos establecen las funciones y el papel de las instituciones para asegurar el
bienestar de las personas, el desarrollo de la sociedad y la estabilidad de las

instituciones publicas.

El objetivo general es garantizar condiciones de seguridad para la ciudadania
basadas en la prevencion y el pleno respeto a los derechos humanos y al Estado

de derecho como pilares para el desarrollo humano en paz y democracia.

Esta politica busca fortalecer las capacidades institucionales de los sistemas de
seguridad y desarrollo mediante un enfoque basado en las dinamicas territoriales,

se rige por ocho principios:

Primacia de la persona

Observancia de los derechos humanos
Estado de derecho

Gobernanza democratica

Ejercicio de los controles democraticos
Dialogo

Igualdad y Equidad

o N & D s N

Pluridad democratica

Ente Rector

Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad -STCNS-

£
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Pracurat g Goerersl de la Nocan

Organizacién:

Vicepresidencia de la Republica

Ministro de Relaciones Exteriores
Ministro de Gobernacidn

Ministro de la Defensa Nacional

1 Secretario de Inteligencia Estratégica del
Estado

| Procurador General de la Nacién

1.2.1.2.

. Sistema Nacional de Seguridad

D Presidencia de la Republica
D Ministerio de Relaciones Exteriores

D Ministerio de Gobernacién

D Ministerio de |la Defensa Nacional

Coordinadora Nacional para la Reduccion
de Desastres

Secretaria de Inteligencia Estratégica del
Esado

Secretaria de Asuntos Administrativos y de
Seguridad de la Presidencia

Politica Nacional de Defensa 2021-2032

El objetivo principal de esta politica es consolidar los esfuerzos para contrarrestar

las amenazas al territorio, la poblacion y la soberania del Estado de Guatemala, asi

como reducir las vulnerabilidades existentes a través de la integracion, cooperacion

y coordinacion interinstitucional, para que genere un ambiente adecuado para el

desarrollo integral del pais y propicie el bienestar de las personas como fin

primordial del Estado.

La Politica Nacional de Defensa se encuentra conformada por cuatro ejes

sustantivos:

a) Defensa de la Soberania e Integridad Territorial

-

tro América, Teléfonos PBX: 1584 y 2414-8787
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Procurodunio General de io Nackin

b) Protecciéon del Ambiente y Gestién para la Reduccion del Riesgo de
Desastres

¢) Gobernanza, Seguridad y Prosperidad

d) Regulacion de los Espacios Acuaticos

También se incluyen tres ejes transversales:

a) Modernizacién
b) Transparencia

c) Cultura de Defensa

Eje 1.
Defensa de la
Soberania e
Integridad
Territorial
w Eje 2
Vinculacién t_aspecifica Eje 4. Proteccién del
en el eje 1. Regulacién de los Ambiente y Gestion
Vinculacién indirecta Espacios Acuaticos para la Reduccién del
en el eje 3. Riesgo de Desastres

" i

Eje 3. Gobernanza,
Seguridad y
Prosperidad

P

El Sistema Nacional de Defensa -SND- estara compuesto por los siguientes
componentes: la fuerza permanente del Ejército de Guatemala, las Reservas
Militares, los integrantes del Sistema Nacional de Seguridad -SNS- y la Defensa
Civil, integrando las capacidades de cada componente en funcién de la Defensa de
la Nacion.

La Defensa de la Nacion no se limita inicamente a las amenazas bélicas, considera

ademas situaciones de emergencia y calamidad publica.

§ w-y§
93}
® Lo ®
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PRESIDENTE
DE LA REPUBLICA

F::::: g: :lli;f Fuerza Permanente del 7 T o DE LA DEFENSA MCIOIML
Filcion s Taarra Ejército de Guatemala ‘Administrador del Sistema

Reserva Disponible o 2 7
Reservh Movilizabile Reservas Militares Sistema Nacional

Reserva Territorial de la Republica i de Seguridad

CONRED
Sistema Permanente A Defensa Civil
de Gestion de Desastres b

DEFENSA DE LA NACION

Ente Rector Ministerio de la Defensa Nacional -MINDEF-

1.2.1.3. Politica Nacional de Prevencion y Combate de la

Defraudacion y el Contrabando Aduaneros 2018-
2028

La Politica Nacional de Prevenciéon y Combate de la Defraudacién y el Contrabando
Aduaneros, recoge de manera integral la problematica en torno a estos ilicitos, asi
como las estrategias, acciones y responsables para orientar el trabajo de las

distintas instituciones del Estado en esta materia, durante el periodo 2018-2028.

Ademas, esta orientada al fortalecimiento del Estado de Derecho, el cumplimiento
de la legislacion en materia de comercio exterior, incremento de los recursos
provenientes de tributos e impuestos de comercio exterior, fortalecimiento de las
instituciones que combaten los ilicitos de defraudacién y contrabando aduaneros,
promocion del comercio en un marco de seguridad y competencia leal, asi como la
facilitacion del cumplimiento voluntario y aplicacién de las sanciones administrativas
y penales que correspondan.

1)
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Se fundamenta en 4 ejes de trabajo:

a) Prevencion de la defraudacion y el contrabando aduaneros
b) Combate de la defraudacion y el contrabando aduaneros
c) Transparencia y combate a la corrupcion

d) Fortalecimiento tributario del Estado de Guatemala

Con estos Ejes de trabajo se espera prevenir y combatir estas practicas ilegales en
el territorio nacional, incrementar la recaudacion proveniente de ftributos de
comercio exterior y coadyuvar con el Estado para la disminucién de los niveles de

pobreza y desigualdad.
Eje 1.

Prevencion de la

defraudaciény el

contrabando
Vinculacion especifica je 4. Eje 2.
en los ejes 1 al 3. Fortalecimiento Combate de la
Vinculacién indirecta tributario del defraudacion y el
en el eje 4. Estado de contrabando
w Guatemala aduaneros
' Eje 3.

| Transparencia
y combateala |
corrupcion |

SUCRICHEIES | Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-

La Procuraduria General de la Nacién, como miembro del Consejo Interinstitucional

para la Prevencién y Combate a la Defraudacién Fiscal y el Contrabando Aduanero

-COINCON- y como entidad de apoyo en los lineamientos estratégicos 4 y 5, estara

{3}
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representada por la Abogacia Penal, en acciones especificas en el numeral 27, 30
y 31 de la referida politica.

Lineamiento Estratégico 4. ( Facilitar el comercio exterior a nivel
nacional

Accién 27

Apoyo de la Nacién, debera infomar en forma semestral , la cantidad
de casos donde se involucra personal de instituciones de estado enj| 2
actos de corrupcion. (Numeral 27)

Lineamiento Estratégico 5. (Promover la eficiencia del marco legal
Accién 30 _€N materia de defreaudacion)

Apoyo en promover la actualizacion y armonizacién de la legislacion
vigente en materia de defraudacién y contrabando aduanero.
(numeral 30)

Lineamiento Estratégico 5. (Promover la eficiencia del marcolegalen
materia de defraudacion )

Apoyo en Armonizacion de normas y procedimientos a nivel
interinstitucional. (Numeral 31.)

i T mum

PGN MP ¢ % gisaT

1.2.1.4. Politica de Desarrollo Social y Poblacién 2002

La Politica de Desarrollo Social y Poblacién tiene objetivos e instrumentos los que
se espera alcanzar la cooperacion y la accién concertada de todos los sectores de
la sociedad y del gobierno en consonancia con el articulo 19, incisos 1, 2y 3 de la
Ley de Desarrollo Social (Decreto 42-2001), con el fin Gltimo de alcanzar el bienestar

y el desarrollo humano de la poblacién guatemalteca, presente y futura.

Se formula en cumplimiento del mandato legal y politico vigente en el pais, partiendo
de la Constitucién Politica de la Republica que establece en el articulo 119 que son
obligaciones del Estado: a) promover el desarrollo econémico de la nacion; b) velar

1}
o A
- % = 2
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por la elevacion del nivel de vida de todos los habitantes, procurando el bienestar
de la familia y en general, c) promover las condiciones necesarias que potencie el
desarrollo economico y social de la poblacion con especial interés en aquellos

grupos que se encuentran en situacion de pobreza y pobreza extrema.

La Politica de Desarrollo Social y Poblacion es un conjunto de medidas del
Organismo Ejecutivo con el fin de crear y promover las condiciones sociales,
culturales, politicas, econémicas y juridicas que faciliten el acceso de toda la
poblacion a los beneficios del desarrollo en condiciones de igualdad y equidad, de
acuerdo con la dinamica y caracteristicas propias de la poblaciéon guatemalteca
presente y futura.

Los objetivos y estrategias de la Politica de Desarrollo Social y Poblacién se

fundamentan en los principios rectores de la Ley de Desarrollo Social:

a) lgualdad

b) Equidad

c) Libertad

d) Familia

e) Derecho al desarrollo

f) Grupos de especial atencion
g) Descentralizacién

La Procuraduria General de la Naciéon apoya al cumplimiento de los objetivos
planteados en la politica de Desarrollo Social y Poblacion prestando especial
atencion a los grupos de personas que por su situacién de vulnerabilidad la
necesiten.

§ )3
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Vinculacién de la Procuraduria General de la Nacion con la Politica Nacional

de Desarrollo Social y Poblacion

Politicas Instrumentos de
Sectoriales politica

Objetivos Especificos i Acciones

1.4.1 Erradicar el

1.4 PrOPOrCIonar | apgjo  infantil  y

proteccién especial a

desarrollo  social S ; proteger al trabajador
; Programa de empleo | mujeres, nifios(as) y !
en materia de adolescente, verificar
rural adolescentes en

empleo y 5 las acciones
: ) condiciones de

migracion. i propuestas por el Plan

vuingrabilidad: Nacional de la Nifiez

6.3 Politica de

Fuente: Elaboracién propia con base en la investigacion realizada.

Ente Rector

Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-

1.2.1.5. Politica Publica para la Proteccion Integral a la
Nifiez y la Adolescencia 2017-2032

La Politica Publica para la Proteccion Integral a la Nifiez y la Adolescencia, orienta
el accionar de todas las instituciones del Estado guatemalteco en respuesta al
marco normativo nacional, tratados ratificados por el Estado de Guatemala y
estandares internacionales en materia de derechos a favor del desarrollo integral de
nifias, nifios y adolescentes, reafirmando las responsabilidades estatales con
respecto a la nifiez y la adolescencia, planteando lineas de accion en las cuatro
areas de intervencioén que menciona la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia Decreto 27-2003 del Congreso de la Republica: 1) Politicas Sociales
Basicas, 2) Politicas de Asistencia Socia, 3) Politicas de Proteccion Especial y 4)

Politicas de Garantia.

§ )}
. A -

15 Avenida 9-63 Zona 13, Guatemala, Centro América, Teléfonos PBX: 1584 y 2414-8787
19

000016




m I Plan Estratégico Institucional

Procurogusio General oa g Nacion

Los ejes transversales son elementos esenciales que cruzan la politica de

proteccion integral de nifiez y adolescencia:

a) Equidad e Igualdad de género
b) Multiculturalidad e Interculturalidad

c) Ninez con discapacidad

La Politica Publica para la Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia se
estructura de manera que se garantice el pleno goce de los derechos de nifias, nifios
y adolescentes, tomando como base la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia, la cual plantea en el Articulo 81: “las politicas de proteccion integral
se entenderan como el conjunto de acciones formuladas por la Comisiéon Nacional
y las Comisiones Municipales de la Nifiez y de la Adolescencia respectivamente,
para garantizar a las nifas, nifios y adolescentes el pleno goce de sus derechos y
libertades.”

La Ley PINA establece que, para garantizar el cumplimiento de las politicas de

proteccion integral, las mismas se deben clasificar en las siguientes areas:

a) Eje 1 - Politicas sociales basicas

b) Eje 2 - Politicas de asistencia social

¢) Eje 3 - Politicas de proteccion especial
d) Eje 4 - Politicas de garantia

;,2 Y
4 &
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Eje 1.
\_/-\ Politicas sociales
basicas

Vinculacion

especifica en los
Ejes 1al4

\_/_\J Eje 4. g
Politicas de

Politicas de garantia selitoncin sogial

( Eje 3.
Politicas de

proteccion
especial

Ente Rector Comision Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia -CNNA-

1.2.1.6. Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y

el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia
Pacifica 2014-2034

La Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana
y Convivencia Pacifica reconoce, valora y promueve la prevencion como la opcion
mas idénea, porque su desarrollo implica la corresponsabilidad de actores estatales
y no estatales. Promueve una oportunidad para la transformacién integral de los
enfoques tradicionales de seguridad. Su punto de partida radica en qué contextos
de violencia debe aplicarse la prevencion para minimizar o eliminar el riesgo de
surgimiento de mas hechos de violencia.

£ v\
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Ademas, la Politica promueve un enfoque de seguridad como el resultado de la
aplicacion simultanea de medidas de resiliencia, mitigacion, prevencion, control,
disuasion, judicializacion, resocializacién y no revictimizacion. Promueve en
consecuencia, la implementacion de otras respuestas bajo un esquema de
coordinacion a cargo del Ministerio de Gobernacion como ente rector, que

asegurara, ademas, su viabilidad politica, institucional y econémica.

La Politica en mencion tiene un punto de partida tridimensional: la prevencioén de la
violencia y el delito, la seguridad ciudadana y la convivencia pacifica. De estas tres
dimensiones que constituyen la génesis del documento brotan argumentos,
lineamientos y procedimientos de implementacion que generan las respuestas

multicausales y con abordaje multidisciplinario.

De tal manera que la Procuraduria General de la Nacién se encuentra relacionada
directamente con la proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes en
estado de vulnerabilidad, a través de la Subprocuraduria de la Nifiez y la

Adolescencia.

Vinculacion de la Procuraduria General de la Nacion con la Politica Nacional
de Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034

Institucion Dependencia Mandato Fundamento

Tiene la
representacion legal Decreto Numero 7-
de nifios, nifias y 2026 Ley Organica
adolescentes que de la Procuraduria
carezcan de la General de la Nacion
misma.

Subprocuraduria de la
Nifiez y la
Adolescencia

Procuraduria General
de la Nacién (PGN)

Fuente: Elaboracién propia con base en la investigacién realizada.
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Procurtdurio Ganeral de la Nacian

En este sentido, derivado del analisis de la coyuntura nacional, de diagndsticos no
gubernamentales, de propuestas de actores sociales y de las tendencias
internacionales en materia de prevencion, la presente Politica se integra por cinco

ejes estratégicos prioritarios:

a) Prevencion de la violencia contra la nifiez

b) Prevencion de la violencia contra la adolescencia y juventud
c) Prevencion de la violencia contra la mujer

d) Prevencion de la violencia armada y

e) Prevencion de la violencia vial y accidentes de transito

Ejel. )
Prevencién de la
violencia contra
B la nifiez 4
Eje 5. (" Eje2
Vinculacion Prevencion de la Prevencién de la
especifica en los violencia vial y violencia contra la
ejes1al 3 accidentes de adolescenciay
transito \ juventud
V.
i Eje 3.
4, Prevencion de
Prevencion de la la violencia
violencia armada contra la mujer

Ministerio de Gobernacién -MINGOB-
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Vinculacion especifica e indirecta de la Procuraduria General de la Nacion con la

Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034

Objetivo general Ssb;l:.;::’;?co Lineas maestras :'cr;?g: Dimension
Prevenir toda forma | 5. Disefiar e | 5.1. Fortalecer | 5.1.3. Coordinar | Prevencién
de violencia contra | implementar | mecanismos interinstitucional | de la
la nifiez, en el | estrategias de atenciébn vy | mente Violencia y
1. Prevencidén | marco  de un | coherentesy | ayuda para para el efectivo | el Delito
de la violencia | ordenamiento coordinadas | las necesidades | cumplimiento de
contra la niftez. | institucional, en funcion de | judiciales las medidas
desconcentrando las de los nifios y las | de  proteccién
las necesidades | nifias otorgadas a las
respuestas y | de la nifiez victimas de | nifios y nifias
priorizandose  en | victima  de | violencia. victimas de
los factores de | violencia. violencia.
riesgo,
especialmente en el
ambito familiar vy
educativo.
Reducir el | 5. Promover | 5.1. Fortalecer la | 5.1.1. Establecer | Seguridad
2. Prevencion | comportamiento acciones de | capacidad acuerdos de Ciudadana
de la violencia | violento y delictivo | coordinacién | de la cadena de | cooperacion
contra la | desde y hacia la | para justicia para entre los actores
adolescencia y | adolescencia y | garantizar atender de forma | involucrados
juventud. juventud, por que el | rapida, (PNC, MP, PGN,
medio de medidas | sistema de | segura, adecuada | OJ y otros) en el
integrales que | justicia y equitativa desarrollo
incluyan tanto al | sea basado | los procesos en | del proceso
individuc como asu | en los | que existen judicial para dar
entorno social y el | derechos adolescentes prioridad a los
pleno de la | involucrados/as. procesos
gjercicio de sus | adolescencia judiciales
derechos. y extrajudiciales
juventud. en los
que existan
menaores de
edad
implicados/as.
6D Generar | 6.2.2. Fortalecer | Prevencién
informacion util las capacidades | de la
y oportuna para la | de registro de | Violencia y
toma de datos el Delito/

decisiones.

§
£
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3. Prevencion
de la violencia
contra la mujer.

Objetivo general

Objetivo general

Preparar, disponer
y ejecutar medidas
estrategicas
coordinadas y
articuladas
interinstitucional e
intersectorialmente

a efecto de | estatal que | y deslegitimando | donde pueden
garantizar el | rechacen los | la violencia en | acudir
ejercicio del | eventos de | contra de las en caso que
derecho a las | violencia en mujeres. sean victimas de
mujeres a vivir | contra de las violencia.
libres de mujeres por
violencia y | su
discriminacion. y | condicién de
ante el | género.
incumplimiento, 2. Consolidar | 2.1. Fortalecer el | 2.1.2. Fortalecer | Prevencion
reducir los efectos, | un sistema Sistema el recurso de la
enfocandose en la | nacional de | Nacional de | humano Violencia y
atencion informacién Informacion sobre | especializado en | el Delito/
de sus causas. la | que Violencia contra la | el Seguridad
reparacion, permita Mujer registro, analisis, | Ciudadana
rehabilitacién y no | intervencione | (SNIVCM). derivacion y
repeticion de los | s publicas socializacion de
hechos. articuladas y la informacién

basadas sobre violencia

en evidencia contra la mujer.

sobre el

fenémeno

de la

violencia

contra

las mujeres.

Objetivo
especifico

Objetivo
especifico

1. Desarrollar
estrategias
en los
ambitos
individual,
familiar,
comunitario y

| %k

Lineas maestras

Lineas maestras

Promover
cambios en la
forma de
relacionarse entre
hombres y
mujeres,
desnaturalizando

Lineas

accion

sobre victimas y
ofensores

en las entidades
pertinentes.

Lineas
accion

1.1.4. Realizar
campafas

informativas
acerca de
derechos

de las mujeres, y
de las instancias

los

[

0050183

Dimension
Seguridad
Ciudadana

Dimensién

Prevencion
de la
Violencia vy
el Delito

Fuente: Elaboracion propia con base en la investigacion realizada.
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1217+ Politica Publica contra la Trata de Personas y
Proteccion Integral de las Victimas 2014-2024

La Politica Publica contra la Trata de Personas 2014-2024 tiene dentro de sus
fortalezas ser el resultado de un proceso amplio de didlogo y consenso con los
organismos del Estado, Sociedad Civil y Cooperacion Internacional, en el marco de
reuniones ordinarias y subcomisiones de la Comisién Interinstitucional de Trabajo,
através de las cuales y bajo la coordinacion de la SVET, las instituciones formularon
aportes importantes en el combate a la trata de personas, traducidos en lineas de

intervencion, acciones estratégicas y metas.

Asimismo, tiene por objetivo armonizar y optimizar los recursos y el accionar de los
distintos sectores del Estado para garantizar la proteccion y atencién integral a las
victimas de trata de personas, asi como para promover la prevencién, deteccion,

persecucion y sancién de este delito.

La Procuraduria General de la Nacion, a través de la Subprocuraduria de la Nifiez
y la Adolescencia y participa de manera activa dentro de la Comisién
Interinstitucional contra la Trata de Personas, derivado de su quehacer y como
miembro de dicha Comision.

“Nota: dicha politica se encuentra en proceso de actualizacion

Ente Rector

Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas -SVET-
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1.2.1.8. Politica Nacional de Promocién y Desarrollo
Integral de las Mujeres -PNPDIM- y Plan de
Equidad de Oportunidades -PEO- 2008-2023

La Politica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM-
es producto del compromiso por parte del Gobierno de Guatemala en la busqueda
del desarrollo de las mujeres, impactando directamente en el progreso nacional, de
tal forma que asumié el compromiso por medio del Organismo Ejecutivo de impulsar
el respeto de los derechos de las mujeres. Otro aspecto importante es la madurez
politica alcanzada por el movimiento de mujeres en relacién con la aceptacién de la
importancia e impacto que la politica publica de las mujeres tiene como mecanismo

para transformar su situacion de desarrollo y condiciones de vida.

Ademas, se definié y sustenté en seis criterios fundamentales de su espiritu y

caracter:

a) Vision estratégica

b) Equidad étnica y multiculturalidad

c) Fundamentacion en consensos

d) Integralidad

e) Simultaneidad

f) Con mecanismos de monitoreo y evaluacion

La Politica Nacional de Promocion y Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM- y
Plan de Equidad de Oportunidades -PEO- 2008-2023, consta de 12 Ejes en los
cuales la Procuraduria General de la Nacion esta vinculada al Eje 5y 12.

g =)}
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g : Eje .
Desarrolle Econémico y Racismo y
Productivo con Eguidad  *, Discriminacién contra
P las Mujeres
Eje Eje
Recursos Naturales, L "a, 7T v - - Egquidad e |dentidad e el
° T Wivicnda .. PP e i ° Desarrollo Cuftural
Eje , . S Vinculacién = Eje
Equidad Educativa con . 2 LCECLED :
Pertinencia Cultural it p: . Equidad Laboral
: especifica enlos :
w Y. I
Eje Equidad en el Desarrollo S - ejes 5 y 12 o ... A Mecanismos
de laSalud Integral con  ,+* h Kl 4 10 Institucionales
Pertinencia Cultural =
K _‘ LI - e o 4 .
. R e,
Erradicacion de la 4 . . PSS as SaSEEaI
ot ,:} Viclencia contra las . articipacion Sociopolitica
g« Mujeres - .
i - Eje identidad Cultural de las
Equidad Juridica 3 Mujeres Mayas, Garffunas
¥ Xingas

A continuacién, se detalla el nombre y descripcion de los ejes y los ejes politicos en
los que se menciona a la PGN en el Plan de Equidad de Oportunidades:

Nam. del |
Eje

Nombre del Eje Ejes Politicos

1. Transformar la ideologia, valores, principios y
practicas fundamentales en la opresion y violencia
contra las mujeres maya, garifunas, xinkas vy
mestizas.

Erradicacion de la |2 Fortalecer los mecanismos institucionales para
5 Violencia contra las |prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia
Mujeres contra las mujeres.

3. Garantizar la eliminacién y sancién de cualquier
forma de opresion y violencia contra las mujeres
mayas, garifunas, xinkas y mestizas en el ambito
publico y privado.

1. Implementar e institucionalizar desde el Estado,
politicas que promuevan vy garanticen la
erradicacion del racismo y la discriminacion en
contra de las mujeres mayas, garifunas y xinkas,
para alcanzar la igualdad y la equidad en el marco

Identidad Cultural |de sus derechos individuales especiificos y
de las Mujeres  |.glectivos.

Mayas, Garifunas y (3 "Garantizar la implementacion de Ia identidad

Ankas cultural y cosmovision de las mujeres mayas,
garffunas y xinkas en las instituciones,
dependencias del Estado y politicas publicas, en el
marco de los derechos econdmicos, sociales y
culturales.
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Derivado de las necesidades de implementacion del eje 5 de la Politica

Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres (PNPDIM) y a los
requerimientos de la Coordinadora Nacional para la Prevencion de la
Violencia Intrafamiliar y contra las Mujeres (Conaprevi), surge el Plan
Nacional para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia Contra las Mujeres
2020-2029 (Planovi 2020-2029) que corresponde a garantizar la
institucionalizaciéon de acciones de politica publica en el Estado que deriven
en transformaciones profundas en la vida de todas las mujeres, nifias y

adolescentes del pais.

Por lo que, la Procuraduria General de la Nacion se encuentra vinculada en
los “Mecanismos institucionales y organizacionales con la respuesta integral
a la violencia contra mujeres, nifas y adolescentes”. De conformidad con el
Cédigo Civil y el marco legal vigente, la PGN ejerce la representacion del
Estado, asi como la de los nifios, nifias y adolescentes; siempre que éstos
no cuenten con personero legitimo, a través de la Subprocuraduria de la

Nifiez y la Adolescencia.

*Nota: dicha Politica se encuentra en proceso de actualizacion.

Ente Rector

Secretaria Presidencial de la Mujer -SEPREM-

1.2.1.9. Politica Nacional en Discapacidad 2006

La Politica Nacional en Discapacidad esta orientada a promover los derechos de las

personas con discapacidad o en riesgo de tenerla.

£ -t
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La Procuraduria General de la Naciéon descrita segun la Politica como “otros
poderes del Estado”, tiene compromiso dentro de la misma, en atencién a los

principios siguientes:

a) Equidad

b) Solidaridad social

c) lgualdad

d) Respeto

e) Libertad

f) Corresponsabilidad
g) Integralidad y

h) Derecho al desarrollo

Esta Institucién de acuerdo con su mandato contribuye en lo siguiente:

v' Eje tematico de politica 6: Acceso a la justicia, seguridad ciudadana y
derechos humanos
v' Objetivo estratégico 6: Promover el acceso a la justicia, seguridad ciudadana

y derechos humanos para las personas con discapacidad y sus familias.

Ente Rector Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con
Discapacidad -CONADI-

1.2.1.10. Politica Publica de Proteccién a la Vida y la
Institucionalidad de la Familia 2021-2032

El objetivo de esta politica es garantizar la proteccién a la vida y la institucionalidad
de la familia promoviendo la armonizacion y optimizacién de las intervenciones
institucionales a través de la plenitud y observancia de los derechos en todas las
etapas de vida del ser humano que aborda esta politica.

- % —
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En el Eje 2, Proteccion a la vida y la institucionalidad de la familia en la nifiez y
adolescencia se describe el lineamiento: Garantizar el cumplimiento de los derechos

de los nifios, nifias y adolescentes para promover un desarrollo humano integral.

En el disefio de los programas de la Nifiez y Adolescencia, se promovera como
estrategia conjunta, la participacién de la familia, de forma tal que los mecanismos
de intervencion institucional generen una articulacion y coordinacion con pertinencia
cultural en los distintos niveles sectoriales y territoriales, apoyando al Sistema
Nacional de Proteccion de la Nifiez y Adolescencia, asi como el marco de politicas

publicas, propiciando su armonizacion e integralidad.

Eje 1.
Proteccionalaviday
la Institucionalidad

de la familia en la
etapa prenatal y
i primera infancia

en los Ejes 2,3y 4 Proteccién a la vida y la Proteccién a la viday

institucionalidad de la la institucionalidad de

familia en la adultez la familia en la nifiez y
mayor adolescencia

Vinculacion especifica l Eje 4. [ Eje 2.

N
Eje 3.
Proteccidn a la vida
y la institucionalidad
de la familia en la
juventud y adultez

Ministerio de Educacion -MINEDUC-

At
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1.2.1.11. Politica de Reparacion Digna para la Victima del Delito 2023-2032

Esta politica tiene como propoésito el cumplimiento de la Reparacién Digna como un
derecho de las victimas del delito, a partir de los fundamentos de Derechos
Humanos vy victimolégicos que lo sustentan. Forma parte de los esfuerzos que
buscan fortalecer la confianza en las instituciones publicas, la percepcion de
seguridad y en general, que las victimas del delito puedan retomar su proyecto de

vida.

La politica busca que las medidas de Reparacion Digna se apliquen conforme
estandares internacionales y normas nacionales, asi como en los mandatos de

diferentes instituciones, principalmente del Instituto de la Victima.

En cuanto a la reparacion digna, la Procuraduria General de la Nacién de acuerdo
con el mandato y funciones conferidas por la Ley, se constituye como querellante
adhesivo en representacion de aquellos nifios, nifas y adolescentes victimas de
delito que carecen de representacién legal o cuando exista conflicto de intereses
entre estos y sus representantes, ejerciendo a su favor el derecho a la reparacion
digna conforme lo establecido en los articulos 108 del Decreto 27-2003 Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia y 197 Numeral 4to. del Cédigo Penal.

Se estructura en 5 Ejes, en los que se establecen cuatro elementos, como se
presenta a continuacion:

1) Situacién

2) Lineamiento

3) Acciones

4) Resultados

§ )
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Eje 1.
Conocimiento

Eje 5. E_je 2: '
Prevencion Aplicacién
g=

Eic 4. C idad Eje 3.
je 4. Capacida S
‘ de Gestioén y Cumplimiento

Respuesta

SUCCESIE | |nstituto para la Asistencia y Atencién de la Victima del Delito -IDV-

1.2.1.12. Politica Migratoria 2023-2032

Garantizar la atencion integral de todas las personas migrantes con énfasis en las
que se encuentran en situacion de vulnerabilidad, de forma que se asegure la
proteccion de sus derechos humanos, una integracion o reintegracion sostenible en
las comunidades de acogida, una efectiva gestién migratoria y la vinculacion de la

migracion internacional en el desarrollo local y nacional, con la intervencion

Principios Rectores:
e Respeto de los derechos humanos
e Centrado en la persona
¢ Igualdad y no discriminacion
e Equidad

7 vy §
L)
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* Interés superior de las nifas, nifios y adolescentes
e Perspectiva de género y enfoque diferenciado
e Unidad familiar

e Solidaridad Internacional

e No criminalizacion

¢ Responsabilidad compartida y coherencia

e Migracién segura, ordenada y regular

e No devolucion

e Integridad

* Inclusién e integracioén social

e Desarrollo sostenible

e |[nterculturalidad

Se estructura en 4 Ejes Tematicos:

Eje 1.
Derechos humanos y
personas en
situacion de
vulnerabilidad

Vinculacién en los Eje 4. Eje 2.
Ejes1,y 3 Migracién y Integracién y
desarrollo reintegracion
sostenible sustentable
S
Eje 3.
Servicios
migratorios,

consulares y
gestién integral de
fronteras

Ente Rector Instituto Guatemalteco de Migracién -IGM-
> % °
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Vinculacion indirecta

1.2.1.13 Politica Nacional de Empleo Digno 2017-2032

Esta politica tiene como objetivo ampliar las oportunidades para que en Guatemala
las mujeres y los hombres tengan un empleo digno y productivo, por medio de un
esfuerzo integrado de la politica econémica y social y de los sectores publico y
privado, que fomente el crecimiento sostenido inclusivo y sostenible y la reduccién
de la pobreza y la desigualdad, en especial de los pueblos indigenas del area rural,

las mujeres y los jovenes.

Los convenios internacionales firmados y ratificados por Guatemala tambiéen
acuerpan el marco normativo laboral, entre ellos:

a) Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (ndm. 29)

b) Convenio sobre la edad minima, 1973 (nim. 138)

c) Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (num. 182)

Eje 1.

Generacion de
empleo

Eje 4. Eje 2.
Transitoala Desarrollo del
formalidad capital humano

' Eje 3. i
Entorno propicio |
para el
desarrollo de

{ empresas
. /

NGRS GTE Ministerio de Trabajo y Prevision Social -MINTRAB-
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1.2.1.14. Politica Nacional de Competitividad 2018-2032

El objetivo de la Politica Nacional de Competitividad (PNCOM) es crear las
condiciones de competitividad necesarias para incrementar la productividad y
generar crecimiento econémico inclusivo, acelerado y sostenible con una tasa
promedio superior al 6% anual de crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) para
el ano 2032.

La Politica Nacional de Competitividad permite abordar con pertinencia las
intervenciones e inversiones necesarias para resolver las brechas de competitividad
y potenciar la actividad productiva de los clisters identificados en territorios aptos

para su consolidacion urbana.

Por consiguiente, la Politica se estructura bajo tres lineamientos estratégicos
denominados 11-11-9: (11 clusters con el mayor potencial de generacién de empleo,
11 prioridades que Guatemala debe atender en materia de competitividad y 9
territorios aptos para consolidarse como Ciudades Intermedias). Sus fundamentos
conceptuales se encuentran en los 12 pilares del Foro Econdémico Mundial,
incorporando adicionalmente dos pilares transversales: Sostenibilidad social y

sostenibilidad ambiental.

-4
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Principios rectores:

Eficiencia

Transparencia

privado

Territorialidad

trabajo

Participacion activa del

Evaluacién y rendicién de cuentas

sector

Formalizacién del empleo
Profesionalizacion del servicio civil

Libertad de industria, comercio y

Los lineamientos de Politica son:

a) Cluster: Potencial de Generar Empleo

b) Prioridades en materia de competitividad.

c) Territorializacion: Aptos para el desarrollo

9. Deberes del Estado
10. Desarrollo Humano
11. Desarrollo Econdmico
12.Certeza Juridica

13. Continuidad

14.Alineacion

Planes

de
Nacionales

15. Dialogo

16. Interinstitucionalidad

17.Responsabilidad Compartida

18. Priorizacion en el gasto publico

Uno de los principios rectores de la PNCOM es la certeza juridica que impacta en

la falta de efectividad en el cumplimiento de la ley, lo cual genera altos costos en la

resolucion de los conflictos; de esta cuenta, la Procuraduria General de la Nacién

se encuentra vinculada como una de las entidades de importancia para la ejecucion

de la Politica y que actuara dentro de su competencia y mandato legal.

Ente Rector

Ministerio de Economia -MINECO-

L
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1.2.1.15. Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala
2015-2035

El objetivo de la Politica es hacer eficiente la respuesta del Estado ante el problema
que la misma se ha propuesto resolver, mediante la creacion de estrategias
interinstitucionales vinculadas con el abordaje integral de los delitos priorizados y
fenémenos criminales, a través de la articulacién entre las medidas disuasivas, las
preventivas y la persecucion penal, mediante la adopcion de todos los ajustes
normativos e institucionales necesarios para tal fin, que garanticen de igual forma,
mecanismos efectivos de sancién y reinsercion social, con participacion de la

sociedad civil, la academia, el sector privado, los pueblos indigenas.

Principios rectores:

a) Ladignidad de la persona h) Derechos de las personas en
b) La estatalidad de la politica condiciones de vulnerabilidad
¢) Preeminencia de la prevencion - i) Promocion del didlogo de las

d) Intervenciéon minima partes en conflicto

e) Division de roles institucionales y j) Publicidad y rendicion de cuentas
responsabilidades compartidas k) Enfoque de sistema
f) Diversidad y pluriculturalidad ) Investigacion y estudio

g) La no re-victimizacion
La Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala es acorde con las
disposiciones de la Politica de Seguridad Nacional vigente.

Esta politica tiene los siguientes ejes transversales:

1. Prevencion
2. Investigacion

1)
- A e
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i Eje 1.
3. Sancién Prevencion
4. Reinsercion
Eje 4. Eje 2.
Reinsercion Investigacién
/7 —
Eje 3.

‘ Sancién
Para la atencion de las victimas (nifiez, adolescencia, mujer, adulto mayor, personas
con discapacidad) en el eje de prevencion, especificamente en el numeral 5, esta
politica refiere la creacion del Instituto Nacional de Atencién a la Victima, con la
finalidad de brindar asistencia y atencién a las victimas del delito. La Ley Organica
de este Instituto, Decreto 21-2016 del Congreso de la Republica de Guatemala en
el articulo 12 establece que, la PGN forma parte del Consejo Directivo. Asimismo,
los articulos 7 y 8 del mismo Decreto indican que coordina sus acciones en lo

relativo a la nifiez de acuerdo con su mandato.

Ente Rector Ministerio Publico -MP-

;2 )
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Transversales

1.2.1.16. Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral
(PNDRI) 2009

Con la finalidad de lograr un avance progresivo y permanente en la calidad de vida
de los habitantes de los territorios rurales, a través del acceso equitativo y uso
sostenible de los recursos productivos, medios de produccion, bienes naturales y
servicios ambientales, se establece la Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral
(PNDRI).

Los principios que rigen y orientan esta politica son:

a) El Ser humano como centro del desarrollo rural integral
b) Integralidad

c) Sostenibilidad

d) Equidad

e) Justicia social

f) Libertad de organizacién y asociacion

g) Multiculturalidad e interculturalidad

h) Soberania alimentaria

i) Precaucién

Gabinete de Desarrollo Rural / CONADUR

vy b
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1.2.1.17. Politica Publica para la Convivencia y la

Eliminacion del Racismo y la Discriminacion
Racial 2006

La Politica Publica para la Convivencia y la Eliminacion del Racismo y la
Discriminacién Racial es una politica de aplicacion transversal y que tiene como
propésito implementar acciones orientadas a la construccion del Estado Plural, a
través de la identificacion y eliminacion de los mecanismos del racismo y la

discriminacion racial.

Se establece sobre la base de los siguientes principios:
a) Convivencia
b) lgualdad
c) Tolerancia
d) Inclusion
e) Pluralismo
f) Democracia
g) Equidad de Género
Asimismo, tiene los siguientes ejes:
a) Econdmico-social
b) Palitico-juridico
c) Cultural
d) Formacion ciudadana
e) Igualdad de acceso a servicios del Estado, particularmente en educacion,
salud, vivienda y empleo
f) Ambiental

ooy §
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Eje 1.
Econdmico-Social

Eje. 6. Eje 2.
Ambiental Politico-juridico
Eje 5. .
Igualdad de acceso a I
servicios del Estado, | Eje 3. Cultural

particularmente en
educacion, salud,
vivienda y empleo

Eje 4.
Formacion
ciudadana
_J

La Procuraduria General de la Nacion a través del analisis correspondiente de los
ejes de esta politica, establecera con base en su mandato, las acciones que
contribuyan a la implementacién de la Politica Publica para la Convivencia y la

Eliminacién del Racismo y la Discriminacién Racial.

Comisién Presidencial contra la Discriminacion y el Racismo
Ente Rector
contra los Pueblos Indigenas -CODISRA-

1.2.1.18. Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y
Nutricional 2022-2037

El objetivo de la Politica es proporcionar un marco estratégico coordinado y
articulado, eficiente y permanente, entre el sector publico, sociedad civil y
organismos de cooperacion internacional que permita garantizar la seguridad
Alimentaria y Nutricional, entendida como el derecho de la poblacién a tener, en

-
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nutritivos, para satisfacer sus necesidades nutricionales, de acuerdo con sus
valores culturales y con equidad de género, a fin de llevar una vida activa y sana
para contribuir al desarrollo humano, sostenible y el crecimiento econémico y social

de Guatemala.

Principios rectores:
a) Solidaridad
b) Transparencia
c) Soberania alimentaria
d) Tutelaridad
e) Equidad
f) Integralidad
g) Sostenibilidad
h) Precaucion
i) Descentralizacion

j) Participacion ciudadana

Esta politica tiene los siguientes ejes transversales:
a) Sostenibilidad ambiental
b) Coordinacion y articulacion de las acciones del SAN
c) Sistema de informacioén nacional de seguridad alimentaria y nutricional
d) Inclusién Social

e) Resiliencia ante crisis y catastrofes

"~ 7 -
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Eje 1.
Sostenibilidad
ambiental
Eje 5. Eje 2.
Resiliencia ante crisis y Coordinaciény
catastrofes articulacion de las
acciones del SAN
-/ -
[
= 5[ Eje 3.
|

Sistema de informacion
. : . nacional de seguridad
Eje 4. Inclusién Social alimentaria y nutricional

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la
Ente Rector
Presidencia de la Republica -SESAN-

1.2.1.19. Politica Nacional de Descentralizacion del

Organismo Ejecutivo 2005

El objetivo de esta politica es contribuir a que los y las guatemaltecas eleven
sosteniblemente su nivel de vida, a través de la democratizacién del Estado y la
sociedad, mediante la gestion territorial descentralizada, como un medio para
contribuir a la reduccion de la pobreza por la via del desarrollo econdémico local
participativo e inclusivo, en la busqueda del bien comun.
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La Politica establece el marco de orientacion para el fortalecimiento de las

capacidades reguladoras del gobierno central, la institucionalidad municipal y la
transferencia de competencias, recursos y poder de decision a las municipalidades,
habilitandolas para planificar, financiar y ejecutar las competencias propias y las
atribuidas por descentralizacion, tomando en cuenta los ejes transversales de

género, pluriculturalidad y gestion ambiental.

El Organismo Ejecutivo en la implementacion de la Politica Nacional de

Descentralizacién buscara la realizacion de los valores siguientes:

a) Eldesarrollo humano integral de los y las guatemaltecas

b) Laequidad en todas sus manifestaciones (étnica, género, edad, sexo, urbana
y rural)

c) La inclusiéon social, promoviendo el respeto a la realidad multiétnica,
pluricultural, multilinglie y de género de Guatemala

d) La justicia

e) La confianza

f) La Armonia nacional

El propédsito de la descentralizaciéon es que las instituciones del Estado deben
considerar acercarse a la poblacién que atienden a traves de sus respectivas

delegaciones.

Ente Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia -SCEP-
Rector
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1.2.1.20. Politica Integrada de Comercio Exterior,

Competitividad e Inversiones 2012

Esta politica tiene como objetivo contribuir al desarrollo econémico sostenido, la
generacién de empleo y el bienestar de la poblacién mediante la participaciéon
exitosa de la produccion nacional de bienes y servicios, tanto en el mercado
nacional como extranjero, asi como la promocién y la atracciéon de inversiones al

pais.

Los objetivos de la Politica Integrada de Comercio Exterior, Competitividad e

Inversiones son:

a) Mejorar la competitividad del pais, para atraer inversiones y expandir el
comercio.

b) Ampliar y diversificar la oferta exportable, de calidad y alto valor agregado.

c) Consolidar la apertura y el acceso a los mercados internacionales.

d) Promover las oportunidades del comercio exterior y la inversion extranjera.

Los objetivos anteriores contribuyen al desarrollo econémico, la generacién de

empleos y el bienestar de la poblacion.

Los principios de la Politica Integrada de Comercio Exterior, Competitividad e
Inversiones son:

a) Visién de largo plazo

b) Flexibilidad en la implementacién

c) Continuidad de acciones

d) Participacién y coordinacién publico-privada

e) Implementacion integral

f) Fortalecimiento Institucional

{3}
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La Procuraduria General de la Nacion se vincula con esta Politica en la siguiente
area estratégica:
Vinculacion de la Procuraduria General de la Nacion con la Politica Integrada

de Comercio Exterior, Competitividad e Inversiones

Area Estratégica Linea de Accion i Inciso

3. Consolidacién | 1. Optimizar la utilizacién de | e. Establecer una unidad administrativa

de acceso a los | instrumentos comerciales | de solucion de diferencias en el
mercados vigentes a través de su correcta | Ministerio de Economia y en la
implementacion y | Procuraduria General de la Nacion,

administracién; en coordinacion | para contribuir con la produccion
con los actores publicos y | nacional en los casos de conflictos
privados involucrados. comerciales y de inversiones.

Fuente: Elaboracion propia con base en la investigacién realizada.

Ente Rector I Ministerio de Economia -MINECO-

1.2.1.21. Politica Nacional para la Reduccion de Riesgo a
los Desastres Naturales 2024-2034

Con el objeto de aumentar la resiliencia y reducir la vulnerabilidad de las
poblaciones y los pueblos (culturas), procesos productivos y territorios en riesgo de
desastres, como fundamento del mejoramiento de la calidad de vida y desarrollo

seguro de Guatemala, se establecid esta politica.

La estrategia de implementacién plantea cuatro fases:

a) Implementacion
b) Seguimiento
c) Evaluaciony
d) Consolidacion.

000030

o e | Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-
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1.2.1.22. Politica Nacional del Cambio Climatico 2009

Esta politica tiene como objetivo que el Estado de Guatemala, a través del Gobierno
Central, las municipalidades, la sociedad civil organizada y la ciudadania en general,
adopte practicas de prevencién de riesgo, reducciéon de la vulnerabilidad y mejora
de la adaptacion al cambio climatico y contribuya a la reduccién de emisiones de
gases de efecto invernadero en su territorio, coadyuve a la mejora de la calidad de
vida de sus habitantes y fortalezca su capacidad de incidencia en las negociaciones

internacionales de cambio climatico.

Que el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, como ente rector en
el tema ambiental y de recursos naturales, coordine y genere sinergias con otras
instituciones gubernamentales, las municipalidades y otros actores vinculados a la
problematica del Cambio Climatico, con ello, se da cumplimiento a la Politica
Nacional de Cambio Climatico y se reorientan y alinean los recursos necesarios para
la ejecucion de las estrategias derivadas de la Politica. Ademas, se cuenta con la
normativa necesaria para aplicar la legislacion relacionada con la adaptacion y la
mitigacién al Cambio Climatico.

S clciae | Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-

1.2.1.23. Politica Nacional de la Juventud 2025-2040

La Politica Nacional de la Juventud, es un instrumento que establece directrices y
objetivos para el desarrollo integral de la juventud en Guatemala durante un periodo
de quince afnos. Su objetivo general es promover un contexto de igualdad, inclusion
y oportunidades que fomenten el desarrollo integral de la juventud en Guatemala.
Cuenta con siete objetivos especificos:

{3}
- «‘92‘ »
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Reducir factores de riesgo en el marco de |a cultura de la prevencion de Ia violencia y el delito, en los ambitos individual,
relacional, comunitario y social en la juventud.

Aumentar las oportunidades gue estimulen en |a juventud el uso del tiempo en el arte, la cultura, el deperte y la
recreacion.

Incrementar €l acceso a servicios de educacion de calidad, con pertinencia cultural y linglistica, de manera
equitativa e inclusiva a estudiantes con necesidades especiales asociadas o no a la discapacidad.

Ampliar el acceso de la juventud a ks generacian, difusian, transferencla y utilizacidn de la ciencia y la
tecnologia enfocada al desarrcllo de sus capacidades productivas sostenibles, competitivas e innovadoras.

Aumentar acceso de la juventud a los servicios de Ia salud integral y diferenciada, con énfasis en la salud
mental y reproductiva, orientado al desarrollo psicosocial y bioldgico.

Incrementar el acceso de la juventud a la formacion y competencias y cualificaciones, arientado a su insercion en
el mercado labaral con empleo digno o mediante 12 cultura emprendedora.. Asi como identificar actividades
productivas con alto potencial de creacion de puestas de trabajo para la juveptud, mediante la articulacion de
acciones entre la institucionalidad pablica y privada para su fomento.

icipacion ciudadana de la juventud én las dimensiones estatales, politica y
onal, orientado a su involucramiento e incidencia en niveles de toma de

Consta de tres principios los cuales constituyen la razén fundamental o cimiento
sobre la cual se definen los objetivos, ejes, resultados y acciones que se proponen
para responder a la problematica identificada que afecta a la juventud, estos son:

Derechos Sostenibilidad y Cooperacion

Humanos Sustentabilidad intergeneracional

1)
LY

*l\
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Esta integrada por siete ejes los cuales tienen resultados y lineamientos:

Prevencion
de la
Violencia

depate v
recreacion
g

Participacion
ciudadano

Participacion Educacion
ciudadano

Ciencia y
Tecnologia

Ministerio de Desarrollo Social -MIDES- y Consejo Nacional de

Ente Rector la Juventud -CONJUVE-

At
)
w ‘e "
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1.3. Plan Nacional de Desarrollo K’atun: nuestra Guatemala 2032

]
"
<
g
8
a
#
i
&
E
| |
»
&

Con la Politica Nacional de Desarrollo se trabaja por el Desarrollo

Humano Sostenible en la busqueda del acceso al bienestar para

S
E

i

i

1

todas y todos, siendo una politica de largo plazo que trascienda el

u

IR IRS A LAMON TS0

caracter politico y asuma su caracter estratégico.

Esta politica entendiéndose como un instrumento operativo de ejecucion que debe
ser asumida por la institucionalidad del Estado para hacerla realidad, asigna
responsabilidades a cada institucién de acuerdo con su mandato, atendiendo los
principios que la orientan, los cuales son: equidad, gradualidad, sostenibilidad,
reconocimiento del derecho al desarrollo, corresponsabilidad y transparencia de la

accion publica.

La Politica esta desarrollada de acuerdo con los 5 ejes del Plan Nacional de
Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032, estos son:

Eje 1. Guatemala urbana y rural

Eje 2. Bienestar para la Gente

Eje 3. Riqueza para todas y todos

Eje 4. Recursos Naturales hoy y para el futuro

Eje 5. Estado como Garante de los Derechos Humanos y Conductor del Desarrollo

La Procuraduria General de la Naciéon de acuerdo con su mandato contribuye de
manera especifica e indirecta a los ejes: 3. Riqueza para todas y todos y 5. Estado
como Garante de los Derechos Humanos y Conductor del Desarrollo y de forma
transversal al Eje 4. Recursos Naturales hoy y para el futuro. En las metas y
prioridades a alcanzar establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo K atun:
Nuestra Guatemala 2032, la PGN no esta definida como institucién responsable en

;2 )
&
- - - =
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ninguno de los ejes, lineamientos, metas y prioridades, si no, como institucion con

002033

la que se coordina. La mayoria de acciones depende de lo que establezca la
institucion responsable designada; por ese motivo, no corresponde una meta a nivel
anual, sino Gnicamente podra medirse con una participacion activa del 100% de

acuerdo con lo establecido por la institucion responsable.

3 - 2;’
P “ P
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Ejes y variables priorizadas

| Modernizacién
i fiscal

Adaptacion
Institucional

|
Accesoa |
mercados ] 8

Capacidad de
resiliencia y
adaptacidén al cambio
climatico

Recursos

naturales
hoy y para
el futuro

Guatemala
urbanay

Bienestar
ETERE

@
Democracia y
gobernabilida D
1 gente
Seguridady |
justicia

-

Acceso a servicio
de salud
(cobertura y
calidad)

Gestién integral
sostenible del territorio
con enfoque de cuencas
hidrograficas

Riqueza para
todasy

todos

Asentamientos humanos

Seguridad
alimentaria y
nutricional

Condiciones de
vida en el area
rural

Competitividad

< Inversién
productiva

Q Acceso,
tendencia y
productividad
D de la tierra

Infraestructura
econdémica y
social

urbanos y rurales con

Educacion (cobertura
educativa en todos los
niveles y calidad de los

aprendizajes)

patrones de crecimiento y
desarrollo

Fuente: Conadur, Segeplan (2015), Plan Nacional de Desarrollo K'atun 2032, Guatemala 2032

-’{ .'2 ‘B-
;3

15 Avenida 9-69 Zona 13, Guatemala, Centro América, Teléfonos PBX: 1584 v 2414-8787

54



000034

el
1818-¥1¥Z A ¥8G| :X8d SOUOJS|a | 'BOLRWY 0jUa) ‘BlEWRIEND) ‘E| BUOZ 69-6 EBPIUSAY G|
@ / ﬁmm &
£ ot
A& S

§Z0Z-+Z0Z OUIIQOS) 3P [BISUSS) BONIOd ‘ZE0Z BIEWSIEND 'ZE0Z UNJE, M Ojjoiesaq ap |euoioeN ueld '(G10z) ueidabag inpeua) :sjuan4

NSDd ouiagu]
‘sejgelsu|na
so| A seugod
sO| 9p |E2IouElsns
BINMegqOoD
eun jeuBo) ‘soyiu A sauanol
QOg0g oue @ sued ‘sauslnu se| owos
A '‘sos|d sopin|oul ‘PERIlIgEISU|nA
‘sepejdoude ep ugioeniys
ajusw|BusIDEU ua sajusabiw {L opejnsax)
sopo} sied so] eued ugiooaioad
|e1sos ugIssajold ep sooyjoadsa
ap sepipauy sewelboud ap
A sewelsis ugoEIuawWa|du-
Jejuawa|duy)
‘saJousxD
2z a3aw ssuoiIDE|9N
2p ouaIsIuInN
e aispy ‘leloqe| opesJelu
— T.:U o] Uodlis ocuesesd sousw
opianoe a
Wod HAs0s E|ousDss|opY |2p M__n.u__.““l“_m.w. Mﬂ.:ﬂﬁL@Cﬂ”ﬂ” .«_Uﬂjn_”mE N @__A-Jn_._..._n””_UOﬂUv
_,mr_.m._m\uz_w_(mZm._UWU B S e A zauiN e ep|so N mﬂu R e ol ues  ubepe ‘peples
‘HOSDNIW eunpesnoosdans | ueioseloid| o, m«t.,ul_.m.:.m_u ‘leno] oowuguooa| ep A sjussep
L ojjouesap epKn Bun i
CO_UUU.*D._QI_G A ezaigod g| Bp JEINysSIp B Imipny
epP|lap ucisonpas e us| scoejsweiens SIS S
seweiboud |ajuepodun jeded sci| °P soyesap
SOllun uebBanl sesalwal| sopol A sepojl ASlIe
ezeuqod e| ap oussip 19|sns A  lousixa ap oysaisp| F EPEURSSR
op ugIonuiwsIip A ua Jedioiued e ues uenusnsus| |19 opusiBajoud IBUOlDELIEIU]
18j00s U9|ooai0id 95 S9|BEUCIDEUUSD ‘sied j|2p URIBEIDEOO)
L pEPpUOUA ap sauo||iw olouesap |2 i B
S L 2p [=3s¥i=1s] ua spioul @2nb IR O0S
send ‘sied @ esued ugloezleqo|b i
ane|n sa uoioelbiu =1} sp muslaLy Ry
2] ajuaweEnoy| ap opeiqlinba ne OU_U_UI_
‘soysassp| sew ojjouessp RSk
sns ap ojadssy || un opeinSase
A ssjueabBiw so| 2p By a2g L
lieioos ugooaiosd
2| uaopueseb
anb sopJanoe
aeioidol g (p
a3 A peplioLd Eﬁ_ﬂlﬂ.."”uuﬂ.uo i G-ﬂ”ﬂ%ﬂ”lﬁ sigesucdsex | sweiBoid uoooY ocjuejwiEsul] opmnsex sen

820Z-Z0Z Souwiaiqoo 3p [elduan edljljod
|euoioeulaul ezueutaqob Jofow eun Jeinbase uejwiad anb souisiueoall J19A0WOId :peEPLIOL]
sopo} A sepoj eled ezanbiy :¢ alg
Z£0Z ejewajens) e1}Sanp :unje )| ojjoiiesaqg ap [euoiden ueld

jeuoianjijsu] oaibajeiysy ue|d - /I‘Um




k-

[8/8¥L+Z A #85L X9d SOUO3RL ‘Bousw

9§

v 0Jjus) ‘EEWaEND

‘€L BUOZ 69-6 EPIUBAY GL

L i
7 1

8202-+20¢ ouiaiqoo) ap [Blauan) BIII0d ‘ZE0Z BlEwSalens) ‘'Ze0z unje.y 0j|olless(] 2p |eucioeN ue|d .Hm 102) Cm_nwmmw ‘inpeuo) |juand

NOd ouwiaju|
"S9[2AIU SO| SOPO}
le sajualedsueny
A sa|gesuodsal
‘seoeoye
sauolon}isul
Healn 2L d3n Bljiwe e|
ap soyoals(
SBEULQ) NS so| ap (1 opejnsay) “eronsn|
SEpO} U® ollogos ugiooaloid| ‘nNogep s ‘eronsnl A A pepunBas
1@ A uowdnuoo OPEIS3 ‘€1 suoioebajeq |PEPUNGSS Jepuuq lep  owndo
el swswielouesns . [3p BlO}Nsuo) seylop epebiesus 0}X@JU09
iionpay @11 g3w| HAd Nod [E10UD2S3|0pPY
‘d eopne | SOONIN ey A zeun e s ealand un o
owsiuebio s m_._:umh:mn.znn:m o9)lewalenBb| PEPRlEUCIONSUI anjanussap
; x speisal coersaiie ouojay|el Sp sauolduny =1
- S0 m:omw_mwm_ I m = ualA sojooojoid goa)jjewsalenb
| leinyagoo ap|sel sepiosuog (e pepaIo0s
: BUONNSUOD|  yoi0eydwy le1 ‘zeoe uz 2
‘eonsnf <t
A pepunbas
‘[BuoiON}ISUl
OJUSILLIODENO ‘ope}sa [9p ‘|eucioeu
-/ pepuouy sasaliul so| [\l B 908 un us
ap esugjap euepepnio uoiouae A
A uot eiNp2qod e| opeldwe
oejuasaiday ey eronsnl sp ews)sis
i 1 l® 'sgoz L'L
uoo
a3w A pepuoud | uoioeuipiood e.ﬂﬂ%%:”& a|qesuodsay | eweiboid | ugpIYy ojuaiuesur opejinsay BN
uz I

ojjoaies@ep |ap 40}anpuod A souewny soysaiap so| ap ajueseb opejs3] :g alg

8202-¥20Z outaiqoo ap jelauag) ednljod
elie)s A jenxas ‘jeroos ‘eunjueb ‘ejuix ‘eAew sojqand ap eloususad ‘pepinba uoa eropsnl A pepunbag ‘pepuolld

Z£0Z e[ewajens) BJ3SanN :unje,)| 0]joliesa( ap [euoloeN uejd

Jeuoionjiysuj 0916ajei}sy ue|d - ﬁ.wm




=
J

nan”,
UU»UM

LS

1818%1¥2 A +8GL :X8d SOUDJPlRl 'BOUAWY 0QU3D 'BEWIIEND ‘£ BUOZ 69-6 BPIUBAY G

“r
+ »
& -

)

8202-¥20Z 0uIBIqoD) 8p [eJauss) BOHI0d ‘ZE0Z BIEWAJENS ‘ZE0Z UNJE,) 0]joLesaQ op [eucioeN ueld '(510z) uejdabag inpeuo) :ajuany

“SajanIu
SO| SOpOo}

e sojualedsuel)
A sa|qesuodsal
‘saoeola
sauoonysul
Jeald gk A3an

Seuo)
sns sepo)

NOd ouiaju]

opelsg
19p euosasy A ‘opeis3 |ep
|euojinsuod ‘gl |sesaisjul  so|

‘Ao e| uefuLyu
sauainb
e seuad A

(ze
Ope}Nsay)

‘ojebey a)s9
8p  ugloipaw
ap sajelpunu

salepug}sa so|
ap selpsuusiul

ua owoqos |2 No9d eiipnr OPEIS3 MU Bireman Mm:oWMMMo__mQM sauoloisod
£ uorodnuoo e| ‘Had ‘elonsnr oEw:._m.th [ep EBUO}INSU0D / mtoﬂ_:w:om P .m.uomz.._oo e enus
ajuswieioueysns| op ewselsis ; / OpEjs3 EIUGIeR as sjed |2 enb
[op esuaeqg op uoioejuasaidal el ered eronsn( '
A19npsy eunpeinaoldgn ap e ap BwWajsIs |ap eletelll ap "9
‘L1 a3In R ns piBeiEa U8 ‘ Juswielduesns
sauonssb sej|seuciooe  sejl oDINUILUSI
Ja99)snqoy jieosjeroy  (p| SSIUENGEY PIREAISER
000'004 |24 _ PEPlUNdul
‘eronsnl opejs3 |ep p——e ‘2607 U3 ‘T
A pepunbas sesalajul  so|
e solpioiwoy
‘|leuoionyiysul lep esusjeq A op ese)
oEmA_E_n.%_mwm“_ co_om#cmmmﬁmm e opionpel
.L pepuold L ey ..
‘zeozu3l 22
a3an u a|qesuodsal
£ peprioud UOIDBUIPIOOD _ﬂmna:m a|qesuodsay eweiboigd uoIy ojusiweaul] | opejjnsay B}a
! ug !

Z£0Z ejewajens BI)Sanp :unje )| 0]|o1iesa(] ap |euoidoeN uejd Oj|01iesa( ap |euoldepN ueld

jeuoioniiisuj oo_m@;:mm ueid - /;E.g

8202-¥202Z oui3iqo9 ap [ei3uan eIRI|0d

oj|o4desap [op J0}onpuod A souewny soysalap so| ap ajueleb opelsy :g alg

eue)d A jenxas ‘|e1oos ‘eunjiieb ‘ejuix ‘eAew sojqand ap eiouauipad ‘pepinba uoo eionsnl A pepunbag :pepuold




8G

1828+1L+Z A 851 X8d SOUOJIIBL BIUAWY ONUID ‘BRWIIENS ‘Tl BUOZ 63-6 BPIUIAY G|

¥ %2

o %

8202-20Z 0UI8IqOD) 9p [I8USS) BOMIOG ‘ZE0Z BIEWSIEND ‘ZE0Z UNJR,) OjjoLIesa( 8p [euoioen ueld ‘(10z) uejdabag inpeuo) :ajuany

‘sajaniu so| sopol
e sajjuauedsuan
A sa|gesuodsal

‘sesesys
sauoIoNisUl
JealDZlL a3

sSEUWLUOL SNS
SEpPO} U8 DLIoqOosS
@ A ugiodnuos e
IjusWwieIoUEISNS

VOIS (ugloeN

NSDd coulajuj]

‘pepunbag
ap |BUOIDEN
olesuoD

2P seoung)

sesaw
se| ua
ugloedioiued

‘(eosD)
eoulWEBOIUSD)
ap pepunbas
ep eibajensg e| op
UQIDBIDUOD BnljDaje
Bl Janowold "q

‘feucioBeuwS)Ul
PERIUNWOD

Jonpay
1 Pad ‘LL A3 wi 5 iiaLws 2| n_COQ
lopeinsoid YURisedetonds
epEss (9|soneweied mwo_uh
1ep eoibaiensg
opejnsa
eiouabijeiu)] PEN Kum mmﬂn_m uoo
ap ocuelaloas RN .mmmm-m‘_w_ﬁ.ﬂ—_._o_uwn
‘leucioenN  Bsusyag
solse ap saoued|e
e| ap oSN HKIANIN A pniubew moutm_r_._.cm_:””."
‘ugioewago =] i 2
0._““_5_2 .Mmmuﬂcm:xm sajenua) =] | [=bial=ils] 1= uoD  BEpEINDURn
: ﬂmr_o_.umm sapepwnioYy L eled ‘osielSpisSuod TEBitiig Jouayxe
ap Ou.pmz_.__m wlaged ) o seboup eonjiod
; seuue A seuosuad A ajuapunjuoD
eogndayy 2] ‘pepunbes ‘sefaip ap obaisen seuossad -
‘viopsnilap ejuepiseidasia) ap |Bucioep iop mw_ﬂmmco.nmmh ap ooyl S
A pepunboas |pepunbas ap Jousdng ofesuosy o) deoieTtee = oloedsau |H°2 _.tmur.w_)_u
AMENBRIUH[BMNEEN  DloBUeD chmn_mmn_ 1ep sESIUL9l . mdes “ejonuos [HO9  UeRoE ap B OMM_MW
ojus|wioa|eNo sesalu ap sejng
H . .
L PERHON se| ua|°P Ahislqa 18 YOOL opioeideise||® TEOT U3 '€
|jeuoibay aoueoje
uginedioiue o ey
ap seoyed ey
A sojuaiesuUl| op JoUBIXe
“(o3aw) aqued eomiod &
ap  sopejszy ap ‘0zoz u3 a'g
ugioEIDOoSY B| ap A
B2|S 9P soigquiaiul
sas|ed =0)| uos
eZUBIE US 'BlOgE|D
elEWSIEND e
e uoos sjqesucdsal
a3 A pepluolld UG o e e ERRUS @jgesucdsay sweiBoag ugjooy ojuSjuIEou|T] opEjnsea)y =seiN

8202-v20¢ ouialqoo dp |eiausn edfnljod
ojjoJiesap |op soljessp so| e Jopuodsal eled opejsg [ap sopepioeded se| ap OjuaIWIdd|eHOo (peplLoLd
oj|ollesap |ap Jojonpuod A souewny soyoaiap soj ap sjueseh owod opels] :g afg

Z€0Z EJEW}ENL) BI}SASNN :UNJE,)| O]|0JIESS(] P |[EUOIDEN UB|d

LQID08] Of DO [QIORGS) DUNETN,

o0

Jeuoionjijsu] 0216ajel}sy ue|d - Mz.wm




000036

7
3

65

18/841+C A ¥8G1L :X8d SOUOJRL 'BOUAWY ORUID 'BEWAIEND T BUOZ 69-6 BPIUSAY GL

i
-
-

@

R707-{707 oulaigorc) ap Eum_.__mnu BI04 'ZENZ Blewalens) ‘ZENZ Unle Y 0[|0LESD(] 2p |EUCIDEN Ueld .An_.DNu ._M_QUDWn., 'Inpeuon awaen- _
‘s8|aAlu 1
s0| sopo} 4
e sojusuedsuen ‘leuciBai A
A se|qesuocdsal J43ANIN NSDd ousaju| A |BuciDEBU
‘saoeola optajuoD _
sauomngsul |9p sepuBwap [
JealDizL A3N seranu _
se| ap uguny
seuwIo) ua ugez|enoe
sNs sepo} A uglIsnal
us oulogos |2 B sjusuwue|nbau
A ugiodnuioo el @ gOONIN opejes opnawos
JUS W|BIDUB}SNS 19p eliosasy A s pepunbBsas
Jionpay Buoynsuod ‘2t [BuoioeN ap ooiBajense
: Ojlouesad|goe :
s pepunbag ap ue|d |@p e "
ep [BUCDEN spyed owoo
olesucd OpPEs3 Lumv_._:mww ap
iy mtcwﬁwm“ww PSS IeR| TR EUOIDN}}SUEIUL
jop esusjag ep|SeSeSM e . B.Wm:m,mymh
=Tela ][] eunpeinooidans ap esusyaq A| uoloezjenpoe uos : (g opelInSay)
ugpoEjuasalday B| QIpEUipIooD
fouadng 1 lus sennspecal®! A CouBROOIBU
‘eronpsnl oyoedsaq kb eisd _mm_nmmv_ |ep elepioge |@
A pepunBes sooiew  sO| epipaw gsnl ns
‘leuociompsul op upisnes g |12 ®uUoisuawip ‘pepunBas
ojusl Wwioa|eyo us sedoneq anb pepunbas ap
L pepuUOld ap sojualweaul| ooBajensa
sajenuan
X3ANIN CopEpVROY  *L so| ooJB LW
s 2p ugpeEZienjoe |2 opEZ||EMNjDE
ap eysendoid ey opeis3 |8
BUN reqosde|'ogog U3 €L
A Jeussig e
a3 i ajqesuocdsal
A pepuoud :O_DQ_”MD..DOU peppuzg a|qesuodsay ewesboid uQiddy ojuajwieauln | opejnsasy eja

8202-¥20Z oulsiqoy 3p [eldus9 edfljod
eue}a A jenxas ‘|eisos ‘eunjiieb ‘e)juix ‘eAew sojgand ap erduauipad ‘pepinba uod eiansnl A pepunbag :pepuioid
Ojjo4ieS3ap [3p 10}oNpuod A souewny soysasap so| ap ajueseb owos opejsy g al3g

Z€£0Z elewajens) eijsanp :unje )| ojjol1esa(] ap |euoloepN ueld

QIO B} B0 EX

@}

jeuoianyijsu] oosi1bajeaysy ue|d - //E‘g



1818+FL+Z A +8GL (X8d Souojgp L ‘edu

09

WY 0U3D 'BEWSIEND €| BUOZ 69-6 EPIU3AY G|

(&)

820Z-¥20T 0UJaIq0D 3p [eJoUD B0 ‘'ZEOT BlEWAIENS) 'ZEOZ UMJE,) Ojjouesa( p [euoioeN ue|d ‘(G}0g) ueidabeg inpeuo) :ajuany

‘ESEanIU S0| sopol
2 sajusirndsuen
A ssjgqeuodsal

NS d oudaiud]

oD@e SR ne

‘eosD e
ue eppsNr ap a

‘saoeoys siIapsnr] uESUSUIEORUS )
Saucionmnpsul =J=] QPuwasIs SuoD
JesdniEL a3 1=p eanoajale] A (usoeuedg) o
ugpedopped ] uesusweoRUBa D
SR wWIC) sun S oluS | le o
sNSs sEpo) NI O Iav Bljweyd 2| LeandApeos  eaed|jsp SIUB | NDUA (e ep=insad)
Uus ouIogos vols KNI Sp souyaasad so|ltocoipun! opuquig A BANoa S
12 A ugpdniios | PP UQIDDIOIL 'EL|@ us Jedopieg weoedimaed
SUSWBIDUEISNS 2| J2A0Wwold O
Jonpax iLL A3
opess
2P BlIose Sy
SO0 NIW A By NnEsuol 'ZL e
BOUDDEE |0 PNy -ooywnooseu £3 pEpunBas
3 d ““ op w.uhﬁﬂgznun:..nnn.n”._ﬂnﬂ e £ e e OOENMM
PEpunbas ‘opesg ap |eBa| ooypn G e s
Sp EuciDEn = 'so|nS yan
Slaslion _0_0 2o NSUOD ap |BUCBBU ey arjanAuSsSap
: opels3 |ap esuayad Gl ep  ewpei =5
2p wpnpainooldgng ‘seucsiad|se| ] ecajrweiend
¢/ 1ouedns ousedsag copss3|l, eenlap e n pEpamos
(E=1=3 Sasaiajul - || ‘oz u3m
- P sapai se| elap sapad se)
‘eEmpsnl oIS .MO_ op BsUmsdl g inipeos wied ‘|e auay Jsoey e 5
A pepunfas uepmuasaldad | o opmmpsupeyu|esed (eos3) Umt_k__:m.._.w._umnw_u
lEucIsMpsUy ki uwd saHUawBOnRUa] ) oo euoBos
ojus| WD |EUO-| =2p seo|puUnflep pepunBas| o000 80
12 pepuolid sauc|ooe se||lop eifmens3ay | o wiBoju)
2R upsKnal oAle| us aseq as mpnsnl
ugpmuawa | duwl juos sawuoBas A pepunBas
2| us Jedopied sopianoe| oo aonijod &)
AESIDuO Ty ‘q ‘ozoz Uz oL
sEa|E QU=
BN sapepwnicy Lk
uos
a3aw s|gesucdsaa
A pepuoud :Ouﬂlh..-%-u..ﬂﬂﬂ B i 2|gesuocdsay] mwesBoag ugooYy ojusjuIEaulT] opEjnsay =e|n

820Z-¥Z0Z OUIBIqOD op [eousn) ednIod

ene}s A jenxas ‘[e1oos ‘eunjuieb ‘ejuix ‘eAew sojqand ap ejousupaad ‘pepinba uod ejosnl £ pepunbag :pepuold
ojjoiessp |8p J0)onpuod A souewny soysalap soj ap sjueseb owod opejsy :g alg
Z£0Z e|ewajenc) BJ}SaNN :unje )| o]jjollesa( ap |euoldoeN ue|d

LI 0] 0 [DOUSED CHNDDINS0N)

leuoionjijsuj 09169jei)s3 ue|d - iwm




000037

19

1818¥1¥C A ¥8S1L X8d SOUDj8RL EJUBWY ORURD) ERISIRND '€l BUOZ 69-6 BPIUBAY GI

X7
A ol
'.....

A

8202-¥202Z OWIBIGOS) 3P [EJAUSS) BONIIOd ‘ZEOZ EIEWAJENS ‘ZEOZ UNJE, ) Ojj0LESa( 8P [EUOIOEN Ueld ‘(G10Z) uejdeBag “inpeuc) :ajuany

‘se|aniu
s0| sopoj
e ssjuesuedsuen
A se|qeuocdsal
‘saceays
sauoonpsul
1eeliDiZ L a3an

seuwuoy
sns sepo)
us owoqos |8 A
ugmmdnuoos 2| a
jusw|EIDUBISNS

NI DV e d
YOols X3ININW

B| @p soyoauag so|
@p uQlooeloldd ‘'t

BlllWwE

opels3
|2p BlUOSaSY
A BolNsSuUoD gL

ep
1ep
ugpedpped
e Jennipeoos eued
‘ooipPni

‘oDeElEwWSIEND
eoBsNr
BLWSASIS
enpoaye

2un

olquig

ua aedppeg

‘EDsg B|
us BiDOsSNC ap e
ueDaLIEORUS D
apoD
2| A (usoeped) o
ussuaLlIEORUSa D
ojualueped
1ap ajus|NoUKn
s eAnDale
ugoedoped
B| JanoLWold D

Jionpayy
‘L 3w
B|DUBD S8 |0y ‘epnsnl
2| A zayiN B ap A pepunBas
: ot eunpeanoosdqng ap owndo
3] ‘opeysg opajuos
Pepunbes
op [eucIEN 1=p .mtﬂ«._h.mMMU un - m_.:w
clesuos peEls3 aAjaniuesep
: |1ep eBsusjaqg ep "oDyBNODIEU es
epnpeinooudgns opeE}ls3 12 A seuue eoajjewajenb
Jousdns ||ap sasalajul ap |eba| ooyey pepsainos
oynsedsaq|sol ep esusjaq SRl an |2 ‘soinaiyan ep (o opeynsay) el 'zeoz u3
A upEjuassiday dniep Sepal S| JEUSISBUSUEN
. L oqos ep sepad
A UM_WWMM_UH .w._hﬁmhﬂm”wv..”_ww:n“«w:n_ ni supneled
‘leucDMBsSUl (om_mnv@.v_”_m_rn__z uegd ) |1ap & Umﬂﬂﬂuﬂm‘_h«mm
olUSIWIDa B0 seoiplun{ sauopoe P P !
B B ajuay Jadey
:L PEPUOULA se| 8p ugQisnal o/
eied (eos3)
B el bl edUwWECRUSD
e| ua Jedmopegy Mo TEDIS |9P
Sp pepunbss pepunbas ap
sp eifsensy m.mﬁm.r_n._mm:
e| ua aseq
se|enuan uoo sa|eucibay MMMLmrr.._m;mm”M“
seapepwnioy " sopianoe s E———
JEleIaUeD Ak pepunBes
ap eoapilod e
‘Ogozg uzx g9t
MO ajqesucdsal
pPEplOold ugisEupIocos pepRUS sjgesucdsey ewelBoig uoIsoYy cjusiwesuln | opejnsay 38
u3z

8202-$Z0Z OUJa1qoD ap [eI3UID B0

eue}s A jenxas ‘|elsos ‘eunjuieb ‘exuix ‘eAew sojgand ap eiouauipad ‘pepinba uod eionsnl A pepunbag :pepuliolid
o||o44eS3ap [9p 10}onpuod A souewny soysaiap so| ap ajueseb owod opeys] :g alg
Z£0Z ejewajens) BIISANN :unje )| O||ollesa(] ap |euoioeN ueld

jeuolaniiysu| o021b

9jelI}S3 ue|d - ,




I Plan Estratégico Institucional

Procuradurio Generol de lo Nocion

1.4. Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-

De acuerdo con el analisis realizado por parte de la SEGEPLAN segun oficio
SPP/132.2017/ollp, de fecha 10 de abril de 2017, en el cual se detalla los 6 ODS
que han sido definidos como prioridad en el proceso de apropiacion e
implementacion de la Agenda ODS en la gestion publica, de acuerdo con los analisis
internos en la Institucion, la PGN apoya y coadyuva en 3 ODS, siendo éstos:

ODS 1: Fin de la pobreza: Terminar con la pobreza en todas sus ; ML
DE LA POBREZA

formas en todas partes g
La Procuraduria General de la Nacion por medio de la Mj\w
Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, tiene a su cargo la
promocién y la representacion de la proteccion de los derechos e interés superior
de los nifios, nifas y adolescentes, propiciando el ejercicio y disfrute de sus
derechos. Conforme lo establece la Constitucion Politica de la Republica, los
tratados, convenios y pactos internacionales en materia de derechos humanos
aceptados y ratificados por Guatemala y demas leyes aplicables. Tambien tiene a
su cargo las actividades operativas y ejecutoras de la labor de busqueda,
localizacion y resguardo del nifio, nifia y adolescente que ha sido sustraido o se
encuentra desaparecido, de conformidad con la ley de la materia a través de la
Direccién del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

ODS 5: Igualdad de Género: Lograr la igualdad de género y il

empoderar a las mujeres y ninas g

La Procuraduria General de la Nacién Decreto Numero 7-2026

literal e, Representar provisionalmente por resoluciéon judicial, a los adultos mayores
o personas con discapacidad, que por cualquier causa estuvieren en situacién de
riesgo o maltrato; e,

@
™ @ ®
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ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Soélidas: Promover 15:‘&#%3

sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, s,
facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones z
L]

eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

A través de las areas sustantivas la Procuraduria General de la Nacion ejerce las

siguientes funciones:

a. Brindar asesoria y consultoria juridica a los 6rganos y entidades estatales,
de conformidad con esta ley;

b. Representar provisionalmente a los ausentes e incapaces, mientras éstos no
tengan representante legal conforme a la legislacion vigente aplicable;

c. Representar legalmente a los nifios, nifias y adolescentes, que carezcan de
ella;

d. Constituirse como querellante adhesivo y representante legal, cuando la
victima sea menor de edad o incapaz, que carece de representaciéon o
cuando exista conflicto de intereses entre la victima menor de edad o incapaz
y su representante legal;

e. Representar provisionalmente por resolucion judicial, a los adultos mayores
0 personas con discapacidad que por cualquier causa estuvieren en situacion
de riesgo o maltrato; e,

f. Intervenir en todos aquellos asuntos en que esté llamada a hacerlo por

disposicion de la ley.

& s
- - % —
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o

Y OBJETIVE3S SostenigLe

fSS=27 4l 17 OWETIVOS PARA TRANSFORMAR NUESTRO MUNDO

TRABAJO) DECENTE —
Y CRECIMIENTO m; DESIGUALDADES }
ECONOMICO

1.5. Prioridades Nacionales de Desarrollo -PND-

@
OBJETIVOS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Las Metas Estratégicas de Desarrollo (MED) buscan implementar el Plan Nacional
de Desarrollo K’'atun y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de manera articulada
y estratégica. Las MED se constituyen en el marco estratégico al cual debe estar

alineada la planificacion estratégica y operativa institucional y territorial.

Para ello las 16 MED se han agrupado en 10 prioridades de desarrollo, guardan
congruencia con el desarrollo sostenible. La PGN apoya y coadyuva en 3 MED,
siendo éstas las MED 2,11 y 12:

15 Avenida 9-69 Zona 13, Guatemala, Centro América, Teléfonos PBX: 1584 y 2414-8787
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PND 2: Proteccion social y reduccion de la pobreza

" ’ 2P Tegfs-1: b ]l Reduccion de la pobreza y proteccién social
PN g~ Frioridad 1

B= MED = Implementar sistemas y medidas de proteccién
r.A 2 Q,.“‘ ) ) social para todos nacionalmente apropladas,
"é e, r"‘\\ incluidos pisos y para el afio 2030 lograr una

flg le\ cobertura sustancial de los pobres y los
i vulnerables.

Se orients a gque el Estado genere mecanismos pars garantizar el bienestar minimo de la
pcblacidn y resguarde en un pericdo de vulnerabilidad. Para lo cusl a2 proteccion social se debe
construir un sistema gue abargue tres pises {niveles):

1 2 3

ASISTENCIA SOCIAL SEGURIDAD SOCIAL PREVISION SOCIAL

Se refiere 2 Is proteccién que Se refiere 2 un régimen de Se reflere a la proteccién ¥y
se brindz a la poblaciédn  aseguracién que ampara atencién s la poblacion segun

imposioilitada para satisfacer cualguier eventualidad enfoque de ciclo de vida.
por si mismas sSuUs adversa parea el asegursdo,

necesicades elementales v de por lo que los riesgos iy todas

bienestar social, lo que las contigencias personales,

permite procurar una familiares v econémicas a que

condicién mas digra, estidn sometidas |as perscnsas

decoresa y humana. se encuentran cubiertas.

A través de la Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia esta institucion ejerce
la representacién legal de los nifios, nifias y adolescentes que carecen de ella,
realiza investigacion de oficio a requerimiento de parte o del Juez competente, en
los procesos judiciales de proteccion, cuando sus derechos son amenazados o
violados, para establecer el recurso familiar idéneo o determinar el origen del nifio,

nina y adolescente.

Ademas, impulsa y ejecuta todas las acciones dirigidas a la busqueda, localizaciéon
y resguardo inmediato del nifio, nifia o adolescente que ha sido sustraido o que se
encuentra desaparecido a través de la Direccion del Sistema de Alerta ALBA-
KENETH; bajo el principio de celeridad, atiende con prioridad e inmediatez.

" " %
¢ )
*—— e

15 Avenida 9-69 Zona 13, Guatemala, Centro América, Teléfonos PBX: 1584 y 2414-8787
65




I Plan Estratégico Institucional

S
Procurocurio Genenol de lo Nocdn

PND 7: Fortalecimiento Institucional, Seguridad y Justicia

“'ﬁ)

_MED 11-

” ) ) Reducir sustancialmente la corrupcién y el
scborno en todas sus formas.

LA gELWY  Fortalecimiento Institucional, Seguridad vy
Justicia

1 2 3

La corrupcién &5 la El soborno es un delito

que consiste en
‘comprar’ a una
autoridad o funcionario
publico mediante la
solicitud de una dadiva a

practica gue consiste en
el sbuso de poder, de
funciones o de medios
para sacar un provecho “
econdmico o de otra

Pcr lo que esta mets

impulsa el desarrollo de

MEecCanismos, accicneas,
intervencionsas entre
Otrcs que permitan

reducir dichas practicas

indole. Esta se manifiesta cambio de realizar u
tanto en lo piblico como omitir un acto inherente a

en lo privado. SuU cargo.

cor ende contribuir al
fortalecimiento
institucional.

é"&' Talesl::vd Fortalecimiento Institucional, Seguridad vy
Justicia

-

MED 12- )

Crear instituciones eficaces, responsables vy
transparentes a todos los niveles.

1 2

Adicgenalmente. ello tiene gran implicancia para gue la
sociedad guatemaliiecs se desenvuelva en un conexte
Gptimo de seguridsd y justicia, especiaimente en
términcs de ampliacién y cobertura y stencién
ciudadana, el sumento de agentes policiacos, 1a
centinuacion de la actualizacion del marco esiratégico
de seguridad, a! fortalecimiento de la poiitica de
seguridad y justicis en marcos regionsies, asl como
implicancias mas incremente de capacidades
institucicna'es para '3 investgacion y persecucicén de
delitcs.

Un Estado consclidado es aguél gue
desarrolla instituciones eficaces,
responsables y transparentes. Apoyar el
fortalecimiento general de las instituciones
es fundamental para garantizar gue puedan
desempeniar eficazmente sus mandatos en
servicic del publico.

La Procuraduria General de la Nacién apoya y promueve el fortalecimiento
institucional, representa y defiende los intereses del Estado en todos los juicios en
que fuere parte, brinda asesoria y consultoria a los 6rganos y entidades estatales y
protege los derechos de la familia, en lo concerniente al Decreto Niimero 7-2026
Ley Organica de la Procuraduria General de la Nacion Articulo 3 literal b, c y e.

» i.‘;z’)é' ®
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Politica General de Gobierno 2024-2028

Para lograr el pais plural, equitativo, prospero, democratico, en paz y en pleno
respeto por la naturaleza que todos los guatemaltecos y guatemaltecas anhelan, la
Politica General de Gobierno 2024-2028 recoge las orientaciones estratégicas que
permitiran avanzar hacia una sociedad digna, hacia un futuro lleno de
oportunidades, orientado también a sentar las nuevas bases de un contrato social,
reconociendo que, para lograrlo, no puede haber democracia sin justicia social; y la

justicia social no puede prevalecer sin la democracia.

La PGG 2024-2028 se basa en seis principios fundamentales los que deben
concebirse de manera articulada y complementaria, mediante la organizacién social
y la creacion de alianzas desde diversos frentes para transformar el Estado y que
éste ejerza autoridad con legitimidad y eficacia, estos son: 1) La equidad como eje
orientador de la accién publica, 2) Un Pais Plural, 3) Impulsar una economia
humana, 4) Respetar la naturaleza, 5)Territorializar el desarrollo, 6) Restaurar los
derechos de poblaciones histéricamente vulneradas. Igualmente cuenta con tres
objetivos estratégicos: 1) Rescatar urgentemente el Estado ante la corrupcion, 2)
Realizar las acciones cataliticas que detonaran los cambios necesarios y 3)

Fundamentar los cimientos del desarrollo sostenible.

Guatemala también tiene el compromiso respecto a la agenda internacional con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), asi como el Plan Nacional de Desarrollo;
K’'atun, Nuestra Guatemala 2032 (PND), el cual surge como resultado de la
coordinacién y organizacion entre diversos actores, como iniciativa para el impulso

del desarrollo del pais, orientando estratégicamente el quehacer de la

§ )}
)
. - - % e
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Procisadusia Ganeml de la Nocidn

1.7. Enfoques de Planificaciéon Transversales
1.7.1 Gestion por Resultados (GpR)

La Procuraduria General de la Nacion aplica la metodologia de gestion por
resultados en sus planes, de tal manera que, en los mismos contempla el uso
eficiente de los recursos, alineando los objetivos de gobierno con los planes

institucionales, lo cual-contribuye a la mejora constante de la gestién publica.
1.7.2 Enfoque de Derechos Humanos

La Procuraduria General de la Nacién, en cumplimiento de su mandato legal de
representar legalmente a los nifios, nifias y adolescentes que carezcan de ella, asi
como a los adultos mayores y personas con discapacidad que por cualquier causa
estuvieren en situacion de riesgo o maltrato, incorpora en su actuar el enfoque

basado en los Derechos Humanos.

Este enfoque vincula las acciones institucionales con los estandares internacionales
en materia de Derechos Humanos, contenidos en diversos instrumentos
internacionales ratificados por el Estado de Guatemala; asimismo, reconoce que los
derechos son inherentes a todas las personas sin discriminacion alguna, identifica
quiénes son los titulares de derechos, quiénes son responsables de garantizarlos y
prioriza la atencién a grupos en situacién de vulnerabilidad. Bajo un enfoque basado
en Derechos Humanos, las normas y estandares internacionales en esta materia
constituyen la base para el disefio, implementacion y evaluacion de planes,

programas o proyectos institucionales.

Otro elemento importante de este enfoque es que, en el marco del derecho
internacional, los Estados asumen la obligacién de respetar, proteger y garantizar

®
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la realizacion de los Derechos Humanos, estableciendo mecanismos de rendicion
de cuentas. La Procuraduria General de la Nacion, conforme su competencia para
ejercer la representacion del Estado a nivel nacional e internacional, también tiene
una participacion activa y esencial en los asuntos abordados en el sistema universal

e interamericano de Derechos Humanos que involucran al Estado de Guatemala.

La Procuraduria General de la Nacién, en el marco de la promocion y respeto de
derechos humanos, presenté una solicitud de Opinion Consultiva ante la Corte
Interamericana de Derecho Humanos (Corte IDH) sobre “Democracia y su
proteccion en el sistema interamericano de derechos humanos”. La consulta refiere
si los Estados estan obligados a garantizar y promover la democracia como un
derecho humano protegido por la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, como un medio para el desarrollo social, politico, econémico y el ejercicio
efectivo de los derechos humanos; o bien, bajo ambos supuestos. La consulta
atiende a la siguiente premisa: sin democracia no hay derechos humanos vy

viceversa. Marzo de 2026.

Con la consulta sometida a la Corte IDH, Guatemala a través de la Procuraduria
General de la Nacion, se posiciondé como un Estado que busca consolidar y
defender la democracia en la region; para ello, generd un debate valioso en todo el
hemisferio sobre la materia, contribuyendo asi en la obligacion internacional de los
Estados de promover y defender la democracia, la plena vigencia de los derechos
humanos y el Estado de Derecho. Todo esto reflejando, como ha sido caracteristico
en los ultimos afos, el alto compromiso de esta Procuraduria con la defensa de los
intereses de la nacién y la protecciéon reforzada de los derechos humanos de

aquellas poblaciones vulnerables que atiende dia con dia.
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1.7.3 Enfoque de equidad

La Procuraduria General de la Nacién contribuye a este enfoque fundamentalmente
en la atencion de las poblaciones mas vulnerables dentro del ambito legal que por
mandato le corresponde, garantizando el acceso a los servicios de representacion
y defensa de los intereses del estado, la consultoria y asesoria del Estado; asi
como, la proteccién de los derechos de la familia, los cuales brinda sin distincion de
género, edad, sector socioeconémico o grupo étnico, propiciando acciones que

permitan el bienestar y el desarrollo integral.

Estas acciones se ejecutan a través de las dependencias que integran la Institucién,
por lo que, bajo este mismo enfoque la PGN brinda oportunidad de trabajo sin
distincion de género, edad, sector socioecondmico o grupo étnico, lo cual permite
gue las personas que trabajan en la Institucion estén comprometidas con las labores

que desarrollan.

1.7.4 Enfoque de Gestion de riesgo y adaptacion al cambio climatico

La Procuraduria General de la Nacion contribuye a la gestion del riesgo desde sus
funciones como integrante del Sistema Nacional de Seguridad, en este sentido
forma parte del Comité de Crisis en caso de una emergencia nacional a traves del

Procurador General de la Nacion.

Asi mismo, a nivel interno fomenta una cultura de prevencion de riesgos laborales

a efecto de salvaguardar la integridad del recurso humano de la Institucion.

En relacion con la adaptacién al cambio climatico, se contribuye a este enfoque a

través de la Subprocuraduria de Defensa del Estado.
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1.7.4.1 Plan Institucional de Respuesta -PIR-

La PGN se encuentra en proceso de evaluacion y fortalecimiento de un plan para la
reduccion de desastres, para el efecto, la Procuraduria General de la Nacion elaboré
y presentd a la Coordinadora Nacional para la Reduccidon de Desastres de
Guatemala (CONRED) las Normas Minimas de Seguridad en Edificaciones e
Instalaciones de uso Publico, NRD-2 de las edificaciones que conforman la
Procuraduria General de la Nacion.

El plan consistira en un protocolo politematico segun la variante o contingencia que
se enfrente en el futuro. Para darle seguimiento a la elaboraciéon del mismo se ha

establecido una serie de acciones a tomar como sigue:

a. Prevencion de Riesgos a desastres

La prevencion de riesgos como parte de la Politica Nacional de Gestion para la
Reduccion de Riesgo a desastres queda contemplada como parte del
funcionamiento dentro del Programa Presupuestario 01 “Direccion y Coordinacion”.
b. Rutas de Evacuacién y Sefalizacién

Rutas de evacuacion senalizadas ante un siniestro de origen natural, ademas todas

las rutas de evacuacion se encuentran debidamente sefalizadas.

i)
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2.1 Identificacion, analisis y priorizacion de la problematica

2.1.1 Analisis de la poblacidn

La Procuraduria General de la Nacion es una entidad a la cual le competen varias
funciones dentro de su quehacer, lo que implica brindar atencion a entidades y

poblacion de la siguiente manera:

e Como representante legal y consultor del Estado: Organismos del Estado,
instituciones descentralizadas y municipales a requerimiento de ellos o por
solicitud del Ejecutivo.

e Poblacién en general a través de notarios en el diligenciamiento de asuntos
de Jurisdiccion Voluntaria.

e Como representante legal de nifios, nifias, adolescentes amenazados o
violados en sus derechos; mujeres victimas de violencia intrafamiliar, adulto

mayor y personas con discapacidad que carecen de representacion.

Analisis de poblacion

Clasificacién institucional Descripcion PD:’;‘::;“ Porcentaje
Instituciones y Instituciones y municipalidades 5
municipalidades en total 483 100%
Poblacién total que por Instituciones 153 31%
mandato legal debe atender = ) |
la Institucion Municipalidades 340 69%
Poblacion total Poblacién total de la Republica** 14,901,286 100%

Fuente: INE, Xl Censo Nacional de Poblacion y VIl de Vivienda - 2018

L
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Poblacidn
objetivo

Poblacién Poblacién objetivo
elegible J

| Clasificacion T Poblacién |
institucional DeRCripcion total |

Instituciones y
| municipalidades total _
| que puede presentar Instituciones
la problematica que
se atiende

Poblacién

Sin dato oficial

Pablacion que puede .
presentar la Poblacion de la

problematica que se Republica
atiende

Clasificacion institucional

i Clasificacion Descripcién Poblacién  Casos/Documentos/
institucional total Personas
Instituciones y el
municipalidades total, UrREEINg —
' beneficiaria directa de las 8
intervenciones de la S Casos, documentos y
Institucién en 2021 Municipalidades e personas atendidas
. — — < 119,030
Poblacion que se =
beneficia de la Poblacién de la (7
intervencion de la Republica

Institucién en 2021

Notas:

Las atenciones a las instituciones del Estado, municipalidades y usuarios, se mide a
traves del numero de casos y documentos; porgue, una entidad o persona puede ser
atendida mas de una vez de acuerdo con la materia en |la que solicita la intervencion de
la PGN, lo cual debe estar en concordancia con el mandato legal de la Instituciéon.

La representacion de nifios, nifas, adolescentes amenazados o violentados en sus
derechos; busqueda, localizacion y resguardo de NNA desaparecidos o sustraidos
(Sistema de Alerta ALBA-KENETH), mujeres victimas de violencia intrafamiliar, adulto

mayor y personas con discapacidad, que carecen de representacion se mide a través
del numero de personas atendidas.

?
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Poblacién

objetive

Poblacién
elegible

Poblacidn

universo

Poblacién
total de la
Reptiblica

Analisis de poblacion

" Poblacién total

Descripcién de la Repuiblica | I.?_wcenta;a
| Poblacion total 14,901,286 100%
Poblacién universo
| glii:os y nifias de 0 a 14 afios menos 1 5,470,560 36.712%
i ?c:j?zlaescentes de 13 a 18 afios menos 1672222 | 11.222% |
Mujeres (adultas) 3,600,598 24.163% |
i ] ; i
Hombres (adultos) | 3,193644 | 21.432% ‘
|ESte i SRl | oAl 838 S e mpiid|
; |
| Adulto mayor (con referencia al total | 964,262 _—
i de la poblacion)
Personas con discapacidad
(No se cuenta con un dato exacto de
la poblacm!‘l NNA)( adulta con algin 1,546,753 10.38%
grado de discapacidad, por lo que se
hace en referencia al total de la
poblacion)

Fuente: INE, XII Censo Nacional de Poblacion y Vil de Vivienda - 2018

ﬁ‘,.\ & _
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Poblacién
objetivo

Poblacién
elegible

Poblacién
universo

Poblacién
total de la
Repiiblica

Poblacion objetivo

| |
| Clasificacién ! Descripcién Poblacién Total

Institucional

Poblacién Total Poblacion total de la Republica 14,901,286

Poblacion universo

Nifios y nifias de 0 a 13 afios menos

1 dia
;"“Adalascentes de 13 a 18 afios menos
Poblacion total |98 R
| que puede | Mujeres (adultas) _
: ;:;Jrlesegttar la | Hombres (adultos) Sin dato oficial
| problematica que :
| ¥ se &tiendeq Adulto mayor (con referencia al total

de la poblacion)

| Personas con discapacidad
' (con referencia al total de Ila

| . poblacion)
Poblacion elegible _

Nifios y nifias de 0 a 13 afios menos

Poblacién total |- 1di@ LTS s Tt e o
beneficiaria . Adolescentes de 13 a 18 afios menos il
directadelas | 1dia ==
intervenciones de | \yjeres (adultas)
la Institucion en | 905 0.009%
2021 Adulto mayor :

| Personas condiscapacidad

Fuente: INE, XIl Censo Nacional de Poblacién y VIl de Vivienda - 2018 y Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN,
reporte R00815611, ejecucién afio 2021.
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Procuraduic Genaral do la Nocian
2.1.2 Analisis de la Situacion

La Procuraduria General de la Nacién es una instituciéon publica y de caracter
constitucional, ejerce su funcidon de asesoria y consultoria de los 6rganos y
entidades del Estado apegada a la legalidad de lo que en consulta le requieran, y
ademas funciones y atribuciones que esta y otras leyes le asignan; se organiza y
funciona administrativa y financieramente de forma descentralizada segin mandato,
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala articulo 252 y el Decreto

Numero 7-2026 del Congreso de la Republica.

Ademas, representa legalmente a aquellos nifos, ninas y adolescentes que carecen
de ella, a través de la Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, quien a su
vez tiene a su cargo la Direccion del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, para la
coordinacién de busqueda, localizacidon y resguardo de los nifios, nifas y

adolescentes que han sido desaparecidos o sustraidos.

Asimismo, representar provisionalmente a los ausentes- e incapaces, mientras
estos no tengan representante legal conforme a la legislacién vigente aplicable;
representar provisionalmente por resolucion judicial, a los adultos mayores o
personas con discapacidad, que por cualquier causa estuvieren en situacion de
riesgo o maltrato; segun el Decreto Namero 7-2026 Articulo 3 literales b y e, de

acuerdo con mandato legal.

Con el propésito de cumplir con su mision la Procuraduria General de la Nacion

presta sus servicios a nivel nacional.

e
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La Procuraduria General de la Nacion analizo la situacion actual y el problema que
debe resolver de acuerdo con su mandato, también las causas que lo provocan y
especialmente las intervenciones que puede implementar para lograr la solucion del
mismo. Por lo que se hace una breve resefia con la problematica a resolver en los

dos Modelos que detallaran posteriormente.

Modelo Conceptual I. Vulneracion de los intereses y patrimonio del Estado

Vulneracion de los
intereses y patrimonio del
Estado

Causas Incumplimiento del Inadecul:;ii:c?g;n |n|c.:.ér ac:ﬂ:
Directas ordenamiento juridico y

recursos del Estado

Problema ) )

Modelo Conceptual Il. Amenaza, Violacién de los Derechos de los
Nifios, Ninas y Adolescentes, Mujer y Adulto Mayor y Personas con

Discapacidad del Estado

Amenaza, Violacion de los Derechos de
Problema los Nifios, Nifias y Adolescentes, Mujer,
Adulto Mayor y Personas con

Discapacidad

Vulnerabilidad Sociocultural de los
C‘ausa Nifios, Nifias y Adolescentes, Mujer,
Directa Adulto Mayor y Personas con

Discapacidad

Fuente: Procuraduria General de la Nacion.

¥
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2.2 Modelo I: Vulneracion de los intereses y patrimonio del Estado

La Procuraduria General de la Nacién analizé la situacion mediante un ejercicio
participativo con la Subprocuraduria de Defensa del Estado, se establecié la
problematica que enfrenta la Institucién para atender de forma efectiva los intereses

y patrimonio del Estado.

El problema definido y que debe resolver de acuerdo con su mandato, es la
vulneracion de los intereses y patrimonio del Estado, por lo cual se analizaron las
causas que lo provocan y especialmente, las intervenciones que puede hacer la

Institucién para la solucién del mismo. Entre las causas estan las siguientes:

1. Incumplimiento del ordenamiento juridico

2. Inadecuada Administracion y utilizacion de los
recursos del Estado

Modelos de la Subprocuraduria de Defensa del Estado.

Se establecid el problema el que debe resolver de acuerdo con su mandato:
vulneracion de los intereses y patrimonio del Estado, por lo que la Procuraduria
General de la Nacion analizo la situacion mediante un ejercicio participativo con los
Directores, Jefes y personal especializado de la Subprocuraduria de Defensa del
Estado (50 personas aproximadamente); por lo que se establecieron las causas de
la problematica que enfrenta la Institucion para atender de forma efectiva los
intereses y patrimonio del Estado. Para ello se utilizé el arbol de problemas (Guia
GpR, pags. 66-70). Luego de la priorizacion de las causas identificadas se presenta
el Modelo Conceptual para la Problematica de Vulneracion de los intereses y

patrimonio del Estado. § -D{
«‘:5 ;
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. Modelo Conceptual 2

Vulneracién de  los
intereses y patrimonio del

Estado
Problema ))
Bousas )) ricamplmianto del Inadecuada administracion
. : gl y utilizacion de los
Directas ordenamiento juridico Eousosdel Estado

Fuente: Procuraduria General de la Nacion.
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El Modelo Explicativo deriva del Modelo Conceptual en el que se identifican dos
factores causales directos que interfieren al momento de representar los intereses
del Estado, siendo los siguientes: Incumplimiento del ordenamiento juridico y la
inadecuada administracion y utilizacion de los recursos del Estado Se analiz6 la
evidencia y se determind la magnitud y la fuerza explicativa de cada causa, lo cual
se refleja en el grosor de las flechas. Asimismo, la evidencia consultada es opinion
de expertos por lo que se clasifica con el simbolo “e”, de conformidad con lo indicado
en la Guia PEI (Pags. 38-39), Guia PES (Pags. 41-42) y Guia GPR (Pags. 19-20).

Modelo Explicativo

Problemacentral

Causasdirectas

Incumplimiento del
aordenamiento juridico
e
r
Vulneracidn de los intereses
y patrimonio del Estado
Inadecuada administracion y 2
utilizacion de los recursos e
del Estado

Flecha: representa la relacion causa-efecto y su direccion correspondiente.
Grosor de la flecha: representa la mayor o menor fuerza explicativa.

Color de la flecha: las flechas rojas representan relaciones de causa y efecto (mas
gruesa la relacion causal es mayor).

Fuente: Procuraduria General de la Nacion.
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Elaboracién de Indicadores y Meta;s

Por medio de la Subprocuraduria de Defensa del Estado, se establecid la
problematica que enfrenta la Institucion para atender de forma efectiva la
vulneracion de los intereses y patrimonio del Estado, asimismo tomando en cuenta
el historial estadistico correspondiente a los Gltimos 5 afios de los casos recibidos y
atendidos por las dependencias en mencion, se determindé como linea base el afio
2021 por tener mas estabilidad en la recepcion y atencion de los casos, para los

indicadores de resultados y para el primer resultado de las dependencias

sustantivas, tomando en cuenta, los anos anteriores los resultados no fueron
consistentes puesto que se vieron afectados por la pandemia Covid-19 asi como el
presupuesto limitado que ha sido asignado a la Instituciéon en los Ultimos afios, el
cual no es suficiente para desarrollar todas las actividades y proyectos que deberian
efectuarse para fortalecer la Institucion. Guia PEI (Pag.40) y Guia GpR (Pag. 82).

Es por ello que, se detalla el historial estadistico de la meta ejecutada del afio 2018
al 2022 como sigue:

Tendencia de la Meta Fisica

PYNE L e e ; 70,000 |
| @ 65,895
Afio Meta Fisica 60,000 ‘ A
2018 49,160 * i oo | 49,160 el sa060
X [ Yt
2019 50,250 e, 8 _ A
2020 42,100 ARNE S
2021 58,060 o' 30000 |
2022 65,895 '
20,000 |
10,000 |
0 - - S—
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Procuraduria General de la Nacion.
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Resumen de proyeccion de Indicadores

Proyeccion Anual 2023-2032

Casos de diligenciamiento en materia
de Representacion y Defensa de los 2024 2028

intereses del Estado 2021 2023 |Resultado| 2025 2026 2027 | Resultado | 2029 2030 2031 |Resultado
Afio Base
Inmediato Intermedio Final

Casos diligencias en los casos en materia de
Representacion y Defensa de los intereses del

. \ 71,061 72,881 74,340
Estado por afio, del 2023-2032 58,060 60,718 62,095 63,503 64,945 66,421 67,932 69,478

% de incremento 7B.1% 81.7% B3.5% 85.4% 87.4% 89.3% 81.4% 93.5% 95.6% 97.8% 100.0%

Fuente: Procuraduria General de la Nacion.

Se consideraron los criterios técnicos del grosor y tamario de la caja y grosor de la
flecha para identificar el camino causal critico. (Guia GpR Pag.23) mostrando que
las intervenciones deberan estar orientadas a la causa: incumplimiento del

ordenamiento juridico.

Jerarquizacion de Caminos Causales Criticos

[ Causasdirectas ] [ Problema central _]

Incumplimiento del
ordenamiento juridico

Vulneracién de los intereses
\ J :
y patrimonio del Estado
8 b
Inadecuada
administraciony
utilizacion de los
recursos del Estado

. v

Fuente: Procuraduria General de la Nacion.
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_ I Plan Estratégico Institucional

Procuradunia Gengrol de o Nocion

Derivado de la identificacion del camino causal critico se establecieron las

intervenciones mas eficientes para contrarrestar la problematica. (Guia GpR, Pag.
24,30y 31).

Modelo Prescriptivo
Intervenciones ] [ Causas directas J Problema central ]

Campafias de divulgacion

delineamientos
espedificas \

Sacializacidn sobre
asesoria, consultoria y
representacian legal a

Grganosy entidades del

Estado 8
———————
Intervenciones no
eficaces

Asesoria Juridica

- B

Guis de terminologis \

estadistica en materia \
de Jurisdiecion
Voluntariade la

Procuraduria General y

-
Aplicaciénde los \
criterios para \ Intervenciones eficaces
representaciony \
defensa del Estada \
-

e, \
Aequerirmiento de C
\
\
\

infarmacidny
documentosaOrganasy
entidades del Estada,

para dar solucion a casos \
\ Intervenciones nuevas
%
\ - ,,’
\

Flantearimpugnaciones

]

: Estudiointegral enlos
I procesos donde
1
L3

intervenga el Estado

. :
s ~ Incumplimiento del B e Vulneracidn de los intereses

p——————— - » = .
b aiadind 17 ~ ordenamiento juridico y patrimonio del Estado
pactacionespara 4" 0 ="
: estandarizarcriterios r— w15
1 de actuacidn []
1 1
—————————— -

Fuente: Procuraduria General de la Nacion.

\‘sj - “‘.-
4 aiig ;
& L oF )
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BGH\\ I Plan Estratégico Institucional

Frocuroduria General de io Nockn

Flecha azul: a mayor grosor es mayor la eficacia.

Flecha roja: Representa las relaciones de causa y efecto.

Caja azul: Representa la magnitud del factor causal.

Caja azul punteada: Representa las intervenciones nuevas.

Caja roja: Representa las causas explicativas de la condicion de interés.

Cadena de Resultados :

Se establece la Cadena de Resultados de acuerdo con la Guia de Planes

Estratégicos Institucionales (Guia PEI, pag.30,40)

- .
-” "'c.

. - . -
»” Resultado Intermedio "«
bt al
L ]
. Causas Direc L] ® )
® ¥ g 1as A . Parael 2028, se ha incrementado el "
Y o? = Incumplimiento del . M diligenciamiento en los casos en ‘.
., ® ordenamiento juridico M - maleria de representacion y defensa .
*eanan® . . de los intereses del Eslado, en 13.3 P
« Inadecuada adminstracion 2 puntos porcentuales (De 78.1% en .
y utilizacion de los recursos : M 2021 8 91.4% en 2028) b
del Estado B . Linea base: afio 2021, 58,060 N
Ll
v .. "
b »
L L

L ]
L ] [ ]
'] . »
. Para sl 2024, se ha incrementado . .
: el diligenciamiento en los casos en ". :
s maleria de representacion y ® = ~ -
v defensa de los inlereses del . . —
a78.1% en a 83.5% en
2024) " Resultado HI!I
" Linea base: afio 2021, 58,060 *
L ] .
Probiema Central . .
i . 7 Para el 2032, se ha incrementado el
Vulneracion de los intereses L Pl diligenciamiento en los casos en
y patrimonio del Estado o =¥ materia de representacion y defensa
Sssae" de los intereses del Estado, en 22
punios porcentuales (De 78.1% en

2021 a 100% en 2032)
Linea base: afio 2021, 58,060

Fuente: Procuraduria General de la Nacién.

-y
Y,
- L @
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I Plan Estratégico Institucional

Procurodurio Genenol de ko Mocion

En el modelo Logico de la Estratégica se presentan los resultados institucionales

direccionados a dar respuesta a la problematica detectada “Vulneracion de los
intereses y patrimonio del Estado”, asi como las causas identificadas: 1)
Incumplimiento del ordenamiento juridico 2) Inadecuada Administracion y utilizacion
de los recursos del Estado con énfasis en incrementar el diligenciamiento de los

casos en materia de representacion y defensa de los intereses del Estado.

Modelo Légico de la Estrategia

r Resultados

[ Intervenciones ] ihmsdists Intermedios Finales
Asesoria Juridica
—
Guia de calificacién
de procesos y
diligencias de
jurisdiceion voluntaria
— e
o Rl ( 'Y X f =
Aplicacion de los "-‘
CIHNIO6 pern Para el 2024, se ha P
repres i i ara el 2028, se ha Para el 2032, se ha
datansae;nelagg‘la{h \: dili imnr;m eﬂ los incrementado el incrementado el
| ) fgenciamien on o diligenciamiento en los casos diigenciamiento en los casos
. representacion y defensa en materia de representacion y en materia de representacion y
E, ;e ngaic?s 1rler§sf st.“g ! d de |os intereses de| defensa de los intereses del
' o i, on ns Eslado, en 22 puntos
r—— Estado, en 13.3 puntos : p
T, /| PR e st e Sonay porcentuales (De 76.1% en porcentuales (De 78.1% en
informacion y Linea base: afio 2021, 2021 a 91.4% en 2028) 2021 a 100% en 2032)
documentos a Organos 58,060 Linea base: afio 2021, 58,060 Linea base: afo 2021, 58,060

y entidades del Estado,
para dar solucidn a
casos de
incumplimianto

|

Plantear
Impugnacionas

[

Fuente: Procuraduria General de la Nacion.
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I Plan Estratégico Institucional

o
Procurogunio Generol de la Mocidn

2.2.1 Modelo II: Amenaza, Violacion de los Derechos de los Nifios, Nifias y

Adolescentes, Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad

A través de un ejercicio participativo con las dependencias de la
Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia se establecio la problematica que
enfrenta la Procuraduria General de la Nacion para atender de una forma
efectiva la representacion y la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, asimismo la representar provisionalmente por resolucién judicial,
a los adultos mayores o personas con discapacidad, que por cualquier causa

estuvieren en situacion de riesgo o maltrato.

Derivado de ello, se definid el problema central, el cual es la vulneracion de los
derechos de nifios, nifias, adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con

discapacidad. Determinando la causa directa siguiente:

v Vulnerabilidad Sociocultural de los Nifos,
Nifas y Adolescentes, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Discapacidad

Modelo de la Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia

El problema definido y que se debe resolver de acuerdo con su mandato es:
Amenaza, Violacion de los Derechos de los Nifos, Nifas y Adolescentes, Mujer,
Adulto Mayor y Personas con Discapacidad, por lo cual la Procuraduria General de
la Nacion analiz6 la situaciéon mediante un ejercicio participativo con las
dependencias que integran la Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, (50
personas aproximadamente), en consecuencia se establecieron las causas de la

problematica que enfrenta las personas que solicitan el servicio de la Procuraduria

;;2"
& Sy
> e ®
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Procu o Gerenal e o Noedn

General de la Nacién para atender de una forma efectiva la representacion y la

proteccién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Para ello se utilizé el arbol de problemas (Guia GpR, Pag. 66-70), luego de la
priorizacion de las causas identificadas se presenta el Modelo Conceptual para la
Problematica de Vulneracion de los derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes,

Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad.

Modelo Conceptual

~ ~N
Amenaza, Violacion de los Derechos de
Problema los Nifios, Nifias y Adolescentes, Mujer,
Adulto Mayory Personas con
Discapacidad
. 4
- ~

Vulnerabilidad Sociocultural de los

Causa Nifios, Nifias y Adolescentes, Mujer,
Directa Adulto Mayory Personas con

Discapacidad

Fuente: Procuraduria General de la Nacién.

s

"l‘\l.

— — — g AN
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m I Plan Estratégico Institucional

Frocumdunin Genetal do la Nacion

El Modelo Explicativo se deriva del Modelo Conceptual en el que se identifica un
factor causal directo que interfiere al momento de la representacion y proteccion de
los derechos de la poblacién vulnerable que por mandato le corresponde atender,
siendo el siguiente: Vulnerabilidad Sociocultural de los Nifios, Nifias y Adolescentes,

Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad.

Se analiz6 la evidencia y se determin6 la magnitud y la fuerza explicativa de la
causa, lo cual se refleja en el grosor de la flecha. Ademas, la evidencia consultada
es opinion de expertos por lo que se clasifica con el simbolo “e” de conformidad con
lo indicado en la Guia PEI (Pags. 38-39), Guia PES (Pags. 41-42) y Guia GpR
(Pags. 19-20).

Modelo Explicativo
[ Factores Causales [ Problema Central ]

Vulnerabilidad Sociocultural de los e ( Amenaza, Violacion de los Derechos
Nifios, Nifias y Adolescentes, Mujer, = l de los Niftos, Nifias y Adolescentes,
Adulto Mayor y Personas con Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad Discapacidad

Fuente; Procuraduria General de la Nacion.

Flecha: representa la relacion causa-efecto y su direccion correspondiente.
Grosor de la flecha: representa la mayor o menor fuerza explicativa.

Color de la flecha: las flechas rojas representan relaciones de causa y efecto (mas
gruesa la relacién causal es mayor).

)

i Voo

@ p ®
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m I Plan Estratégico Institucional

Procurnduria General de la Naocan

Elaboracion de Indicadores y Metas

La Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia establecid la problematica que

enfrenta la Procuraduria General de la Nacién para atender de una forma efectiva
la representacion y la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
también representar provisionalmente por resolucion judicial, a los adultos mayores
o personas con discapacidad, que por cualquier causa estuvieren en situacion de

riesgo o maltrato.

Ademas, con base al historial estadistico correspondiente a los ultimos 5 afios la
cantidad de personas atendidas por las dependencias en mencion, se determind
como linea base el afio 2021 para los indicadores de resultado y para el segundo
resultado, tomando en cuenta que los afios anteriores los resultados no fueron
consistentes porque se vieron afectados por la pandemia Covid-19, asi como por el
presupuesto limitado que ha sido asignado a la Institucion, el cual no es suficiente
para desarrollar todas las actividades y proyectos que deberian efectuarse para su
fortalecimiento; se observa que en el afio 2021 hubo mas estabilidad en la
recepcion y atencion de las personas vulnerables que por mandato legal le

corresponde atender.

Afio Meta Fisica 70,000 | @
2018 49,035 60,000 l 860,895 —— - ® 59,710
2019 50,895 i | g
2020 44,060 ik | — o 44,060
2021 54,970 '
2022 59,710 | 30000 |
20,000 |
10,000 ‘
0 _____ S— = = —
Fuente: Procuraduria General de la Nacién. 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
& Y
)
®- & -
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’ -- I Plan Estratégico Institucional

Procuraduna Genetal de ka Nocidn

Resumen de proyeccién de Indicadores

Casos de diligenciamiento de la Proyeccion Anual 2023-2032

atencién de nifios, nifias y
2024 2028

e UG b 2021 | o0y |pociiado| 2028 | 202 | 2027 |Resultado| 2020 | 200 | 2031 |Resultado
personas con discapacidad Afio Base In;’;dlm? Int::nad;: ﬁm

Cascs de diligenciamiento de la atencién de
nifies, nifias y adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con discapacidad por afio,
del 2023-2032

54,970 58,299 60,039 61,830 63,675 65,576 67,533 69,548 71,624 73,762 75,964

% de incremento 72.4% 76.7% 79.0% B81.4% 83.8% B86.3% 88.9% 91.6% 84.3% 97.1% 100.0%

Fuente: Procuraduria General de la Nacion.

Se consideraron los criterios técnicos del grosor y tamario de la caja y grosor de la
flecha para identificar el camino causal critico (Guia GpR Pag.23) mostrando que
las intervenciones deberan estar orientadas a la causa: Vulnerabilidad Sociocultural
de los Nifios, Nifias y Adolescentes, Mujer, Adulto Mayor y Personas con

Discapacidad.

Jerarquizacion de Caminos Causales Criticos

Factores Causales Problema Central

' Vulnerabilidad Sociocultural de los Amenaza, Violacién de los Derechos
Nifios, Nifias y Adolescentes, Mujer, e de los Nifios, Nifias y Adolescentes,
Adulto Mayor y Personas con Mujer, Adulto Mayor y Personas con

Discapacidad Discapacidad

Fuente: Procuraduria General de la Nacién.
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I Plan Estratégico Institucional

Procurocurnio Generol de lo Nocidn

Derivado de la

identificacion del camino causal critico se establecieron

las

intervenciones mas eficientes para contrarrestar la problematica. (Guia GpR, Pag.

24,30 y 31)

Modelo Prescriptivo

[ P ]

Campafias de socializacién
de derechos humanos de |a
Nifiez y Adolescencia, en
pagina de internet y redes

[ S ]

[ Problema Central ]

sociales de la PGN (para el
personal interno,

Delegaciones Regionales y
personal externo)

Meadelo de investigacién y
representacién de casos de
la PGN

Coordinacién
interinstitucional en la
planificacién y seguimiento
en las acciones de
busqueda, localizacién y
resguardo de NNA
desaparecidos o sustraldos

Intervenciones no
eficaces

Intervenciones
eficaces

Intervenciones
nuevas

g e e e e e e e e -~
. i
: Alianza conla SOSEP parala 1
1 proteccién de los adultos : =
: mayores en situaciénde Y
H abandono : \
i i i i -
e e e -~
Alianza con albergues ] {—
temporales independientes, : »
parala proteccién delos | ”
adultos mayores en situacién : ~ SN,
de abandoneo
i isrie S & TSy TN Vulnerabilidad Aniscias woheicde o
,‘,\ k. Sociocultural de los i Nl:;ec o;d ei = o L
_____________ = s e Nifias, Nifas y D e
‘,. " 3 ” -~ ) \‘ ‘Adolessantes; Mujer, Adulto Mayor y
1 = - \‘ Mujer, Adulte Mayor Personas con Discapacidad
Desinstitucionalizaciénen 82 _ _ e y Personas con
hogares de proteccién : - Discapacidad
i
i
- ——————————— —— — -
\ b, \

Fuente: Procuraduria General de la Nacién.

Flecha azul: representa |a eficacia de las intervenciones.
Flecha Roja: Representa las relaciones de causa y efecto.

Caja azul: Representa la magnitud del

factor causal.

Caja azul punteada: Representa las intervenciones nuevas.

Caja Roja: Representa las causas explicativas de la condicion de interés.

T3 4
}r 4 1

%)
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m I Plan Estratégico Institucional

Procuraduria General o la Nocon

3 MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

3.1 Visién

PG.I A

Procurnduria Goneral de La Hackon

Vision

Ser una Institucion reconocida por su
compromiso en la efectiva asesoria y
consultoria, representacion y defensa de los
intereses del Estado y de la poblacion que por
mandato legal le corresponde, formada por
personas integras y profesionales con
vocacion de servicio.

Nota: La Vision actual fue elaborada en conjunto de la asesoria técnica de la Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-. Aprobada en el Acuerdo 59-2019 de la Procuraduria General de la
Nacion.

3.2 Misién

Procur ndtie i Oupnael o La Moassin

Mision
Somos la Institucion  responsable de
representar y defender los intereses del
Estado, brindamos asesoria y consultoria a los
organos y entidades estatales, asimismo,
ejercemos la representacion legal y atencion a
la poblacibn que por mandato nos

comresponde, en resguardo de la legalidad y
certeza juridica

Fuente: Acuerdo 59-2019 de la Procuraduria General de la Nacion.

®
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3.3 Principios

Principios Institucionales

TRANSPARENCIA

- Destinar los recursos para la obtencién de
los resultados definidos e informar a la
poblacién la ejecucién de las acciones.

JURIDICIDAD
Realizar todas las actuaciones apegadas a
derecho.

OBJETIVIDAD
Actuar con base en hechos concretos y sin
prejuicios.

LEGALIDAD
Cumplir con las atribuciones establecidas
en la ley.

IGUALDAD
Atender a todas las personas sin ningln
tipo de distincion.

3.4 Valores

Valores Institucionales

Reconocer, aceptar,

1. RESPETO ——————@ apreciar y vaiorar las
cualidades de los demas y
sus derechos.

A Mantener la reserva de la

2. CONFIDENCIALIDAD —_ginformacién institucional,

S i en el desempefio de sus
funciones.

3. DILIGENCIA

—
\3i 3

Procuraduria General de la Nacién

4. INTEGRIDAD ———@ Obrar con rectitud

Actuar conlorme a los

5. ETICA valores morales y a los
principios institucionales.

7. TOLERANCIA
o P E
. ‘9# )
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Plan Estrategico Institucional .

3.5 Estructura organica

ORGANIZACION

Procuraduria General de la Naciéon
GENERAL

1. Procurador General de la Nacion

2. Consultoria del Estado

3. Secretaria General

4. Subprocuraduria de Defensa del Estado

5. Subprocuraduria de la Ninez y la
Adolescencia

6. Gerencia General

Fuente: Decreto Numero 7-2026 Ley Orgéanica de la Procuraduria General de la Nacién, Articulo 4.

N
L )}
o— O AN e
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Procuradunia Genennl de k) Nocis

3.6 Objetivos

i. Objetivo General

T

parte, de acuerdo con las instrucciones del Ejecutivo; brindar asesoria y

Representar y defender los derechos del Estado en todos los juicios en que fuere \
|
|

| consultoria a los organos y entidades estatales y proteger los derechos de la

1 familia, especialmente los de la nifez y adolescencia, la mujer, adulto mayor y

|

uaersonas con discapacidad cuando carecen de representacion legal.

/

>
ii. Objetivos Estratégicos Institucionales

Fortalecer el Estado de Derecho y la
democracia protegiendo los bienes e
intereses del Estado de acuerdo con el
ambito juridico nacional e internacional.

Brindar asesoria y consultoria a los
organos y entidades del Estado.

Proteger los derechos de la familia,
especialmente los de la nifez vy
adolescencia, la mujer, adulto mayor y
personas con discapacidad.

;‘9;2‘; —®
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_. BG‘HT\ I Plan Estrategico Institucional

iv. Ejes Estratégicos
Ejes Estrategicos
01 n,,,,n..
07 02

o & m
ﬁlt 06 Procuraduria General de la Nacion 03 e 4

Fortalecimiento Jurisdiceién
institucional Voluntaria

Qfd 05 04 2O

Proteccidn y defensa de los Proteccién y defensa de los
derechos de la mujer, adulto mayor y derechos de los nifios, nifias
personas con discapacidad, cuando y adolescentes, cuando no
no tienen  representacicn tienen representacion
Ejes - -
Transversales Género Interculturalidad Transparencia

= % —®
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3.7 Matriz de objetivos y ejes

Objetivo Estratégico

Fortalecer el Estado de
Derecho y la democracia,
protegiendo los bienes e

Eje Estratégico

Eje 1.
defensa

Representacion
del

y
Estado

Eje 3. Jurisdiccién Voluntaria

intereses del Estado de

acuerdo con el ambito
juridico nacional e
internacional.

Eje 6. Fortalecimiento
institucional
Eje 7. Transparencia vy

rendicion de cuentas

Objetivo Operativo
Ejercer la
representacion del

Estado y defender los
derechos de la Nacion
en todos los juicios en
que fuere parte vy
aquellos asuntos de
jurisdiccion  voluntaria
que se derive dafos o
perjuicio de los mismos.

Eje 2. Consultoria y asesoria
legal de los 6rganos del Estado

Brindar asesoria y
consultoria a los érganos
y entidades del Estado.

Eje 6. Fortalecimiento
institucional
Eje 7. Transparencia y

rendicion de cuentas

Ejercer la asesoria y
consultoria

oportunamente y con
fundamento juridico en
todos los casos que por

mandato legal le
corresponde o] a
requerimiento de la
entidad estatal
interesada.

Proteger los derechos de

la familia, especialmente
los de Ila ninez vy
adolescencia, la mujer,

adulto mayor y personas
con discapacidad

Eje 4. Proteccion y defensa de
los derechos de nifios, nifas y
adolescentes, cuando no tienen
representacion

Eje 5. Proteccibn de los
derechos de la mujer, adulto
mayor |y personas con

discapacidad, cuando no tiene
representacion

Eje 6. Fortalecimiento
institucional
Eje 7. Transparencia Yy

rendicion de cuentas

Representar y proteger
a ninos, ninas vy
adolescentes, mujeres,
adultos mayores y con
discapacidad, que se
encuentren

amenazados, en riesgo
o violados en sus
derechos.

1)
‘\“ f
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I Plan Estratégico Institucional

Procunduio General de la Nacion

4 SEGUIMIENTO A NIVEL ESTRATEGICO

4.1 Mecanismos de seguimiento

La Procuraduria General de la Nacién - PGN - en cumplimiento del Decreto 101-97
del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Presupuesto, articulo
17 Bis. Acceso a la informacion de la gestién presupuestaria por resultados, en el
primer parrafo indica: “Las entidades del sector publico, para fines de consolidacion
de cuentas, pondran a disposicion del Ministerio de Finanzas Publicas por cualquier
medio electrénico, la informacién referente a la ejecucion fisica y financiera
registrada en el Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN)”, en el tercer parrafo
indica: “La presidencia de la Republica por medio de la Secretaria de Planificacion
y Programacion de la Presidencia, con el objeto de efectuar un adecuado
seguimiento que permita verificar la calidad del gasto publico, debera entregar en
los primeros quince dias de finalizado cada cuatrimestre del Ejercicio Fiscal al
Congreso de la Republica, las metas y sus respectivos indicadores de desempefio
y calidad del gasto, asi como la informacién oportuna que actualice los avances
cada cuatro meses. También facilitara el acceso a los sistemas informaticos en que

se operen los mismos y los planes operativos anuales.

La PGN ingresa de forma mensual lo siguiente:

» La programacion, reprogramacion, ejecucion de las metas fisicas vy
financieras en el SICOIN de Ministerio de Finanzas Publicas -MINFIN- y en
el Sistema de Planes Institucionales -SIPLAN- de la Secretaria de la
Planificacion y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN -.
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Al finalizar cada cuatrimestre, la PGN elabora y envia a la SEGEPLAN:

> Reportes de Avance de Metas Fisicas y Financieras del SIPLAN,
debidamente firmados por la maxima autoridad.

» Analisis de eficiencia, eficacia y equidad de los Indicadores de Desempefio.

» Informe Ejecutivo de Ejecucion y Calidad del Gasto del Presupuesto de

Egresos.

A1)
= ﬁ(‘_ [ 2 i

15 Avenida 9-69 Zona 13, Guatemala, Cenirn América, Teléfonos PBX: 1584 y 2414-8787
133




1214

£8.8-¥1vZ A ¥BS| :X8d SOUOJBIS | 'BOLURWY ONUBD ‘B[EWSIEND ‘g| BUOZ 69-6 BPIUBAY G|

¢ ®
QOdWVINadN
| 9P SOSED + Yjauay eqly
AR SN BRI (soyaasap sns ap upizdajoud
FIEHDTYHY Fpaucmal e| eJed sopipuaie A sopejuasaidal
PSS Of I/ smpaiag ‘pepiedeasig uol SEU0SIad
HE9p-up pIMpId T is ‘souewny soylasapsnsualdA Johew oynpy “sBiny ‘YNN)
Sappuse e asdianp sopejoin o/A ‘sopezauewe seuossad 0/6'rS
i mm:w&mn A, ‘oflsall ua  ‘sajualayp 1Z0z:9s5eq eaul]
%0'00T |%T'L6 |%E'v6|%9'T6 |%6'88|%e 98 [ %8 c8|%p 18|%0'6L |%s gy | SOUPE SPRIWTOEOL 1 sapeppedes uod seuossad (ze0z va
[MEL FAURA RRIy BURSSIS A sasohew  soynpe|seuosiad p96‘SL € TZOZ UD 0L6'WS
ippugisagde 8] Gyspew ‘sasalnw ‘s@juadsalope(aq) %61'8E Ul ‘pepioededsip uod
SopHziiustrsImIlap ‘SEUIU ‘Soulu Bp uQIdUAYY|seuossad A sohew oynpe ‘sasafnw
SEUIL SOUIN T-0-Z-0-0-€T + ‘S@juadsa|ope  ‘seulu  ‘soulu  ap
Sajipniogns SpUAROI0M ugIDURlE B| ap owdlwWepPuId|p |9
Ejeaedsspepuasop OpeluUaWa.IdUl BY 35 ‘ZEQTZ |2 eled
o/A sopejuasaidal
s3juaIsalope
Aseulu ‘SoUIN T-0-T-0-0-€T
CEDL RLE0E | OE0 |5e0c | Eeve | roe | T | SToc | ot | ET0 0O[n2[e) Sp BN 4 onwﬂﬂo“‘:( _u_“ohhﬁui JOPEJIpU| |2p RIqUION S8|euoidn}iisu| sopeijnsay
S ETT]
‘BLINPEIN0.d
ap sojuswWwnIog 090'8S 'TZ0Z OUE :3seq eaul]
+Saenogy SH op 'sopipuaie A sopenuagiip (ze0z
sosed ap |2j0) /sopedanua usaaras e u? %00T B TZ0Z Oue ua I8/
%0°00T | %8'L6 |%9'S6|%S'EE %P 16|%E 68|%b L8|% P S8|%S €8|%L T8 SRBERIBURID D 1202 T mm SOSED .d.umum_, Ba). SRMbEAL S0 T Ne
souepepn T-0-Z-0-0-1T + W ssEEil 5 2p ‘Opeis3 [2p S853.421ul 50| 3p esuaap
aped esany anb ua seaipun| Sivaiep A Uon Wiy A uopejuasaidar ap  euajew
sepuadiip A sosasoud so| ua ? U2 SOSED SO| U ojuaiwenuadip |3
esuaap A uoejuasaldau OpeIUBWBIOUI BY 35 ‘ZEQZ |2 eied
uod opelsy 1-0-1-0-0-11
CEDE §| ST ENTGHOEOE {E DEOZ umuuou.n__‘,_ COLER E0 ) SE0e [ VIDTHEL0T o|n2je) ap ejnuLIgd onﬁﬁ«nﬂt _u“oh.a“.__r_.u“i Jopedipu| |2p auquonN S2[eUoIDNIISU| SopejInsay

o9163je13s9 [9AIU B OJuslwInBas ap soipend 'Ly

UGIION D) 9P [EA000 HNPeIOaL

leuolonjijsu] od1b9jeiysy ue|d - //E.-.wm




N R
s

-
3\

Gel

L8181¥Z A ¥8S| :X8d SOUO)PPL 'BIUIWY 0RU3D ‘BEWEND EL BUOZ 63-6 BPIUSAY G

n

»

50Y23Jap sns ap uoida3304d
e| esed pepoededsip uod

S0Y23J3p SNS
ap uoixdal0ud e esed sopijuale

SOYI3J3p SNS ap uoirIalo.d
e| esed ‘pepioededs)p

S0YI3J3p SNS
ap ug1a23104d €] esed sopipuale

seuossad A sasohew soynpe pepededsip uod seuosiad s £ uod seuossad A sasohew pepededsip uod seuosiad PO
‘sasalnw ap uonuay A saioAew soynpe ‘sasalnyy soynpe ‘sasalnw e uoidualy A sasohew soynpe ‘sasalniy
yiauay Ylauay Yiauay
yiauay-eq|y ewsalsis |ap
-eq|y ewsajsis |ap uoedde NORIT el o b e -eq|y ewajsis |ap uoedide -Bq|y BWa3sis [ap uoidealde
| dluelpaw sajuadsajope A| o PrAEany.  LOR0NEl €| 3lueIpa $3JUIIs3|ope | JUBIP3W SOPezI|edo| receott
s3juadsajope A seulu ‘souIN
Seulu ‘soulu Ip uo1ezIeI0] A seuu ‘soutu 3p uoEZIE07 $33}u32s3|0pe A seulu ‘soulN
50Y23J3 S0Yd3.3 SOYI3I3P SNS 3
PP S0Y23J3p SNS 3p uoi23304d L i P
SNS 3P UOIDE|OIA 0 0853l Ud e g sNs ap uode|olA 0 08sau ua| uoID2333.d e| esed sopeldua.dyal
‘ezeudwe uod s33UIIsIOpe _ ppan s CERoOret ‘ezuawe uod saJUIIsI|ope o/A sopipuaje ‘sopejuasaidal PO
$3]U3J59|0pe A SBUIU ‘SOUIN
A seuiu ‘souju ap uouay . A seuiu ‘souiu ap uoUAY s3juadsajope A seulu ‘souiN
Jopeaipu| opnpoidqng Binjonas3 salopedipu| SOpPNpo.d BININIS3
—— So|ed39| Sew 9} U BlJ03|NSU0D opeis]| S$9|e8a|sewa} ua eo}|Nsuod
— mzwu :w_.__ow A euosase  uod  opeisy| z-0-T-0-0-ZT ||9p euosase A eyoynsuod|A  euwosase  uod  opeisi| T-0-T-0-0CT
’ el |op sapepnua A souediQ |2p sapepnua A souedig
sopipuaie A soplpudle
PERUSE sope8aJiua soaipun( RIS sope8aijua sooipun(
SOpepuas||ip eleuN|oA 2-0-7-0-0-T1 |A sopepuadi|ip elejun|oa 1-0-2-0-0-TT
SSUIWEIP U0J Souepepni) SOUIWEIP U0Y Ssouepepni)
ugmipsunl  ap sose) uoipsunl  ap  sose)
—_— aued esany — opued esany
T ummcum_mu anb us sedipun[ sepuadijp G SR 6D B pmm_ anb ua seaipunl sepuadi|p
- - _ )= =N~
1501 =P 49p A sosaooid so| ua esuajap CTOREL [P ’ _ P A sosaooid sO| ua esudyap L
A uopejuasalday esuajap A uopejuasasiday
A uogpejussaidas uod opels] A uopelssaidas uod opeis3
Jopesipu| opnpoidgns einjnysy sajopedipu| 5032npoid BINIONILST
B}S|N B] @p ojuaiwijdwn) |e epeldosy uoid2anpold 'y

[euoioan}i}suj

oo21b6ajei}sy ue|d -




Procuradans Genen de ko Nacgn

4.3 Fichas de

I Plan Estratégico Institucional

Indicadores de Resultado

Resultados Inmediatos

Nombre de Ia
Institucién

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del Indicader

Representacion y defensa de los intereses del Estado, casos de jurisdiccion voluntaria
diligenciados y atendidos

Categoria del

De Resultado x

indicador

De producto

Objetivo Asociado al
Indicador:

Ejercer la representacion del Estado y defender [os derechos de la nacion en todos los

juicios en que fuere parte. Resolver oportunamente y con fundamento juridico todos los

casos que por mandato legal le corresponda o a requerimiento de la entidad estatal
interesada.

Objetivo Estratégico

Fortalecer el Estado de Derecho y la democracia, protegiendo los bienes e intereses del
Estado, de acuerdo con el ambito juridico nacional e internacional.

Politica Puablica
Asociada

Politica Nacional de Desarrollo -Politica Nacional de Seguridad

Descripcién del
Indicador

El indicador permite establecer el porcentaje de casos atendidos en representacion y
defensa de los intereses del Estado y jurisdiccidn voluntaria.

Pertinencia

Tomando en cuenta que, afio con afio la vulneracién de los intereses y patrimonio del
Estado han aumentado; es necesario en la Procuraduria General de la Nacion, incrementar
la atencién en materia de representacion y defensa de los intereses del Estado y casos de
jurisdiccion voluntaria.

Interpretacién

La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado que, la vulneracion de los
intereses y patrimonio del Estado, ha incrementado; por tal motivo, los servicios de
atencion, representacion, defensa, asi como, jurisdiccién voluntaria y atencién de
denuncias, se incrementan a fin de satisfacer la demanda.

Férmula de célculo

Total de casos atendidos proyectados para el afio 2032 /11-0-0-1-0-1 Estado con representacion y
defensa en los procesos y diligencias juridicas en que fuera parte +

11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con dictamenes juridicos entregados * Por la unidad de medida en negativo -
La unidad porcentual

Departament
Ambito Geogrifico Nacional Regional - Municipio
>
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicidén
X
Tendencias del Indicador
Afos 2023 2024 2025 | 2026 2027 | 2028 2029 2030 | 2031 2032
Valor (del indicador) 81.7% 83.5% 85.4%| B87.4%| 89.3% |91.4%| 93.5% | 95.6% |97.8% | 100.0%
Linea Base i) 58,080 (afio base 2021)

Medidas de Verificacién

Comeo se va a lograr

A traves de la implementacion de las estrategias establecidas, de acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional (PE[) estas son:

Diligencia efectiva para obtener sentencias favorables

Convenios Interinstitucionales (PGN-REMNAP, PGN-CC, entre otros)

Procedencia

Registro de la Subprocuraduria de Defensa del Estado.

Unidad Responsable

Direccion de Planificaciaon®

Metodologia de
Recopilacién

Mensualmente la Subprogsuraduria de Defensa del Estado con base a las acciones
realizadas, enviara a la Direccién de Planificacién el informe cuantitativo de cada uno de los
casos y acciones juridicas realizadas.

*Acuerdo No. 83-2026 de |

a Procuraduria General de la Nacion.
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Procuradunn Generl de lo Nocidn

I Plan Estratégico Institucional

Nombre de Ia
Institucién

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del
Indicador

Atencidn de Nifios, Niflas, Adolescentes, Mujeres, Adultos Mayores y Personas con
Discapacidad, en riesgo, amenazados, y/o transgredidos en sus derechos humanos.

Categoria del
indicador

De Resultado >

De producto

Objetivo Asociado
al Indicador:

b. Representar y proteger a Nifios, Nifias, Adolescentes, Mujeres, Adultos Mayores y personas
con Discapacidad en riesgo, amenazados y/o transgredidos en sus derechos humanos.

Objetivo
Estratégico

Proteger los derechos de la familia, especialmente los de la nifiez y adolescencia, la mujer,
adulto mayor y personas con discapacidad.

Politica Pablica
Asociada

Politica Nacional de Desarrollo = Politica Nacional de Seguridad -Politica Nacional de
Prevencion de la Viclencia y el Delito - Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica « Politica
Publica de Proteccion Integral a la Nifiez y la Adolescencia. = Politica Publica contra la Trata de
Personas y Proteccian Integral de las Victimas - Politica Nacional de Desarrollo Social y
Poblacién *Politica Nacional de Promocidn y Desarrolio Integral de las Mujeres -PNPDIM- y
Plan de Equidad de Oportunidades (FEQ) - Paolitica Nacional en Discapacidad.

Descripcién del
Indicador

El indicador permite establecer el porcentaje de atenciéon de nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adultos mayores y personas con discapacidad, en riesgo, amenazados, y/o
transgredidos en sus derechos humanos, a través del Modelo de Investigacion y
Representacion de Casos implementado en la Procuraduria General de la Nacion a través de
la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia y la Subprocuraduria de la Defensa del Estado.

Pertinencia

Tomande en cuenta que, afio con afio la violencia en contra de nifos, nifias, adoiescentes,
mujeres, adulto mayor y personas con discapacidad, ha aumentado, asicomo la cultura de
denuncia y para evitar que, la mayoria de casos se resuelven por judicializacion e
institucionalizacién, la Procuraduria General de la Nacién, implemento el Modelo de
investigacién y Representacion de Casos a nivel nacional para la atencidn y proteccion de los
derechos y garantias de la poblacion referida. El Modelo se enfoca en que los casos sean
resueltos a través de la via administrativa.

Interpretacién

La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado gue, la PGN ha implementado &l
Modelo Investigacion y Representacion de Casos en la Subprocuraduria de |la Nifiez y la
Adolescencia de forma paulatina, para que, los casos se resuelvan a través de la via
administrativa.

Férmula de calcule

Total de casos atendidos proyectados para el aflo 2032 / 13-0-0-1-0-1 Nifios, nifias y adolescentes
representados, atendidos y/o referenciados para la protaccidn de sus derechos

+ 132-0-0-2-0-1 NifNos, niNnas y adolescentes localizados mediante la aplicacian del Sistema de alerta Alba
Keneath

+ 13-0-0-3-0-1 Mujeras, adultos mayores y personas con discapacidad atendidos para la proteccion de
sus derechos * Por la unidad de medida en negativo - La unidad porcentual

Ambito Geografico Nacional | Regional Departame nto Municiplo

X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién

X

Tendencias del Indicador
Afios 2023 2024 2026 | 2026 | 2027 | 2028 2028 2030 | 2031 2032
:‘:::?r (f"r') 76.7% 79.0% 81.4%| 83.8%|86.3%| 88.9%| 91.6%| 94.3%|97.1%| 100.0%
Linea Base 54,970 |(afio base 2021)

Medidas de Verificacion

Como se vaa
lograr

A través de la implementacion de las estrategias establecidas, de acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional (PEI estas son:

Promover el fortalecimiento familiar en derechos humanos

Ampliar cobertura de atencion a nivel nacional

Fortalecimiento de los tramites para solucionar las denuncias por la via administrativa
Establecimiento de alianzas interinstitucionales con el sector publico y privado

Procedencia

Registro de la Subprocuraduria de la Nifiez y Adolescencia que atienden el tema.
*

D075

Unidad
Responsable

Direccion de Planificacion®

Metodologia de
Recopilacian

Mensualmente la Subprocuraduria de la Nifiez y Adolescencia, con base a las acciones
realizadas, enviara a la Direccidn de Planificacion el informe cuantitativo de cada uno de los
casos y acciones juridicas realizadas.

*Acuerdo No. 83-2026 de la Procuraduria General de la Nacion.

N ¥

.___._.___. -
15 Avenid

a2 9-69 Zona 13, Guatemals, Ceniro América, Teléfonos PBX: 1584 v 24148787
137




I Plan Estratégico Institucional

Frocwadunio General de la Nocsn

Fichas de Indicadores de Resultado, Resultados Intermedios

Nombre de Ia 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Institucién

Representacion y defensa de los intereses del Estado, casos de jurisdiccién voluntaria

Nombre del Indicador diligenciados y atendidos

Res
Categoria del e e X

indicador

De producto

Ejercer la representacidn del Estado y defender los derechos de la nacion en todos los
Juicios en que fuere parte. Resolver oportunamente y con fundamento juridico todos los
casos que por mandato legal le corresponda o a requerimiento de la entidad estatal
interesada.

Objetivo Asociado al
Indicador:

Fortalecer el Estado de Derecho y la democracia, protegiendo los bienes e intereses del

Objetivo Estratégico Estado, de acuerdo con el Ambito juridice nacional & internacional.

POl BUbICH Palitica Nacional de Desarrollo -Politica Nacional de Seguridad

Asociada
Descripcién del El indicador permite establecer el porcentaje de casos atendidos en representacién y
Indicador defensa de los intereses del Estado y jurisdiccién voluntaria.

Tomando en cuenta que, afio con afio la vuineracién de los intereses y patrimonio del
Estado han aumentado; es necesario en la Procuraduria General de la Nacion, incrementar
la atencién en materia de representacion y defensa de los intereses del Estado y casos de
jurisdiccién voluntaria.

Pertinencia

La tendencia de| indicador se muestra ascendente, derivado que, la vulneracion de los
intereses y patrimonio del Estado, ha incrementado; por tal motivo, los servicios de
atencion, representacion, defensa, asi como, jurisdiccion voluntaria y atencién de
denuncias, se incrementan a fin de satisfacer la demanda.

Interpretacién

Total de casos atendidos proyectados para el afio 2032 /11-0-0-1-0-1 Estado con representacién v
defensa en los procesos y diligencias juridicas en que fuera parte +

11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con dictdmenes juridicos entregados * Por la unidad de medida en negativo -
La unidad porcentual

Férmula de célculo

Ambito Geografico Nacional Regional Depar;ament Municipio

X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral| Semestral Anual
Medicidn

X

Tendencias del Indicador
Afos 2023 2024 2025 | 2026 2027 § 2028 2029 2030 | 2031 2032
Valor (del indicador) 81.7% 83.5% 85.4%)| 87.4% 89.3%_ 91.4%'93,5% 95.6% |97.8% | 100.0%
Linea Base 1 58,060 (afo base 2021)

Medidas de Verificacién

A través de la implementacion de las estrategias establecidas, de acuerdo con el Plan
Estrategico Institucional (PEI) estas son:

Como se va a lograr Diligencia efectiva para obtener sentencias favorables

Convenios Interinstitucionales (PGN-RENAP, PGN-CC, entre otros)

Procedencia Registro de la Subprocuraduria de Defensa del Estado.

Unidad Responsable Direccion de Planificacion®

Mensualmente la Subprocuraduria de Defensa del Estado con base a las acciones
realizadas, enviard a la Direccién de Planificacitn el informe cuantitativo de cada uno de los
casos y acclones juridicas realizadas.

Metodologia de
Recopilacién

*Acuerdo No. 83-2026 de |a Procuraduria General de la Nacién.
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Procurndusin Genenl de 1o Nocisn

l Plan Estratégico Institucional

Nombre de la
Institucién

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del
Indicador

Atencidn de Ninos, Ninas, Adolescentes, Mujeres, Adultos Mayores y Personas con
Discapacidad, en riesgo, amenazados, y/o transgredidos en sus derechos humanos.,

Categoria del

De Resultado X

indicador

De producto

Objetive Asociado
al Indicador:

b. Representar y proteger a Nifos, Nifias, Adolescentes, Mujeres, Adultos Mayores y personas
con Discapacidad en riesgo, amenazados y/o transgredidos en sus derechos humanos.

Objetivo
Estratégico

Proteger los derechos de la familia, especialmente los de la nifiez y adolescencia, la mujer,
adulto mayor y personas con discapacidad.

Politica Pablica
Asociada

Paolitica Nacional de Desarrollo = Politica Nacional de Seguridad -Politica Nacional de
Prevencién de la Violencia y el Delito » Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica = Politica
Publica de Proteccion Integral a la Nifiez y la Adolescencia. = Politica Publica contra |la Trata de
Personas y Proteccion Integral de las Victimas = Politica Nacional de Desarrollo Social y
Poblacién «Politica Nacional de Promocién y Desarrollc Integral de las Mujeres -PNPDIM- vy
Plan de Equidad de Oportunidades (PEQO) « Politica Nacional en Discapacidad.

Descripcién del
Indicador

El indicador permite establecer el porcentaje de atencidn de nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adultos mayores y personas con discapacidad, en riesgo, amenazados, y/o
transgredidos en sus derechos humanos, a traves del Modelo de Investigacion y
Representacion de Casos implementado en la Procuraduria General de la Nacion a través de
la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia y la Subprocuraduria de |a Defensa del Estado.

Pertinencia

Tomando en cuenta que, afio con afo la violencia en contra de nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adultco mayor y personas con discapacidad, ha aumentado, asicomo la cultura de
denuncia y para evitar que, la mayoria de casos se resuelven por judicializacion e
institucionalizacion, la Procuraduria General de la Nacién, implementd el Modealo de
investigacion y Representacidn de Casos a nivel nacional para la atencién y proteccion de los
derechos y garantias de la poblacion referida. El Modelo se enfoca en que los casos sean
resueltos a través de la via administrativa.

Interpretacion

La tendencia del indicader se muestra ascendente, derivado que, la PGN ha implementado el
Modelo Investigacion vy Representacion de Casos en la Subprocuraduria de la Nifiez y la
Adolescencia de forma paulatina, para que, los casos se resuelvan a traveés de la via
administrativa.

Férmula de calculo

Total de casos atendidos proyectados para el afo 2032 / 13-0-0-1-0-1 Nifios, nifias y adolescentes
representados, atendidos y/o refarenciados para la proteccion de sus derechos

+ 13-0-0-2-0-1 Nifios, nifas y adolescentes |localizados mediante la apli ion del
Keneth

+ 13-0-D-3-0-1 Mujeres, adultos mayores y personas con discapacidad atendides para la proteccion de
sus derechos * Por la unidad de medida en negativo - La unidad porcentual

a de alerta Alba

Ambito Geogréfico Nacional Regional Departamento Munieipio

X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicion

ES

Tendenci del Indicad
Afios 2023 2024 2025 | 2026 | 202 2028 2029 2030 | 2031 2032
Valor (del 76.7% 79.0% 81.4%| 83.8%|86.3% 8B.9%8 91.6%| 94.3%| 97.1% 100.0%
indicador)
Linea Base 1 54,970 (afioc base 2021)

Medidas de Verificacién

Como se va a
lograr

Através de la implementacion de las estrategias establecidas, de acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional (PEIl) estas son:

Promover el fortalecimiento familiar en derechos humanos

Ampliar cobertura de atencion a nivel nacional

Fortalecimiento de los tramites para solucionar las denuncias por la via administrativa
Establecimiento de alianzas interinstitucionales con el sector publico y privado

Procedencia

Registro de la Subprocurad*uria de la Nifiez y Adolescencia que atienden el tema.

Unidad
Responsable

Direccion de Planificacion®

Metodologia de

Rocopilacién

Mensualmente la Subprocuraduria de |la Nifiez y Adolescencia, con base a las acciones
realizadas, enviara a la Direcciéon de Planificacidn el informe cuantitativo de cada uno de los
casos y acciones juridicas realizadas.

*Acuerdo No. 83-2026 de la Procuraduria General de la Nacion.
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Procuadueo General de ko Nockbn

l Plan Estratégico Institucional

Resultados Finales

Nombre de la
Instituciéon

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del Indicador

Representacion y defensa de los intereses del Estado, casos de jurisdiccién voluntaria
diligenciados y atendidos

Categoria del
indicador

De Resultado X

De producto

Objetivo Asociado al
Indicador:

Ejercer la representacion del Estado y defender los derechos de |a nacion en todos [os
juicios en que fuere parte. Resolver oportunamente y con fundamento juridico todos los
casos que por mandato legal le corresponda o a requerimiento de la entidad estatal
interesada.

Objetivo Estratégico

Fortalecer el Estado de Derecho y la democracia, protegiendo los bienes e intereses del
Estado, de acuerdo con el ambito juridico nacional e internacional.

Politica Pablica
Asociada

Politica Nacional de Desarrollo -Politica Nacional de Seguridad

Descripcién del
Indicador

El indicador permite establecer el porcentaje de casos atendidos en representacién y
defensa de los intereses del Estado vy jurisdiccién voluntaria.

Pertinencia

Tomando en cuenta que, afio con afo la vulneracién de los intereses y patrimonio del
Estado han aumentado; es necesario en la Procuraduria General de la Nacién, incrementar
la atencidén en materia de representacion y defensa de los intereses del Estado y casos de
jurisdiccion voluntaria.

Interpretacién

La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado que, la vulneracion de los
intereses y patrimonio del Estado, ha incrementado; por tal motivo, los servicios de
atencion, representacion, defensa, asi como, jurisdiccion voluntaria y atencién de
denuncias, se incrementan a fin de satisfacer la demanda.

Férmula de calculo

Total de casos atendidos proyectados para el afio 2032 /11-0-0-1-0-1 Estado con representacian y
defensa en los procesos y diligencias juridicas en que fuera parte +

11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con dictamenes juridicos entregados * Por la unidad de medida en negativo -
La unidad porcentual

Departament
kmbito Ge ografico Nacional Regional = Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral| Semestral Anual
Medicidon
X
Tendencias del Indicador
Afos 2023 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 2031|__m1
Valor (del indicador) 81.7% 83.5% 85.4%| 87.4%| 89.3% |91.4%| 93.5% | 95.6% 97.8%’ 100.0%
Linea Base 1 58,060 (ano base 2021)

Medidas de Verificacién

Como se va a lograr

Através de la implementacién de las estrategias establecidas, de acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional (PEI) estas son:

Diligencia efectiva para obtener sentencias favorables

Convenios Interinstitucionales (PGN-RENAP, PGN-CC, entre otros)

Praocedencia

Registro de la Subprocuraduria de Defensa del Estado.

Unidad Responsable

Direccidn de Planificacion™

Metodologia de
Recopilacién

Mensualmente la Subprocuraduria de Defensa del Estado con base a las acciones
realizadas, enviara a la Direccidn de Planificacién el informe cuantitativo de cada uno de los

casos y acciones juridicas realizadas.

*Acuerdo No. 83-2026 de la Procuraduria General de la Nacién.
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Procurnduria Genonal o b Macién

Nombre de la

It i 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del Atencion de Nifios, Nifias, Adolescentes, Mujeres, Adultos Mayores y Personas con
Indicador Discapacidad, en riesgo, amenazados, y/o transgredidos en sus derechos humanos.
De Resultado X

Categoria del
indicador

De producto

Objetivo Asociado |b. Representar y proteger a Nifios, Ninas, Adolescentes, Mujeres, Adultos Mayores y personas

al Indicador: con Discapacidad en riesgo, amenazados y/o transgredidos en sus derechos humanos.
Objetive Proteger los derechos de la familia, especialmente los de la niflez y adolescencia, la mujer,
Estratégico adulto mayor y personas con discapacidad.

Politica Nacional de Desarrollo = Politica Nacional de Seguridad -Politica Nacional de
Prevencion de la Vioclencia y el Delito = Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica - Politica
Politica Puablica Publica de Proteccion Integral a la Nifiez y la Adolescencia. = Politica Publica contra la Trata de
Asociada Personas y Proteccién Integral de las Victimas = Politica Nacional de Desarrollo Social y
Poblacion «Politica Nacional de Promocidn y Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM- vy
Plan de Equidad de Oportunidades (PEQ) = Politica Nacional en Discapacidad.

El indicador permite establecer el porcentaje de atencion de nifios, niflas, adolescentes,
mujeres, adultos mayores y personas con discapacidad, en riesgo, amenazados, y/o
transgredidos en sus derechos humanos, a través del Modelo de Investigacion y
Representaciéon de Casos implementado en la Procuraduria General de la MNacién a través de
la Procuraduria de la Nifiez v la Adolescencia y la Subprocuraduria de la Defensa del Estado.

Descripcién del
Indicador

Tomando en cuenta que, ano con ano la violencia en contra de nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adultc mayor y parsonas con discapacidad, ha aumentado, asicomo la cultura de
denuncia y para evitar que, la mayoria de casos se resuelven por judicializacion e
Pertinencia institucionalizacion, la Procuraduria General de la Nacion, implementd el Modelo de
investigacién v Representacién de Casos a nivel nacional para la atencion y proteccion de los
derechos y garantias de la poblacién referida. El Modelo se enfoca en que los casos sean
resueltos a traves de la via administrativa.

La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado que, la PGN ha implementado el
Modelo Investigacion y Representacion de Casos en la Subprocuraduria de la Nifiez v la
Adolescencia de forma paulatina, para que, los casos se resuelvan a traves de la via
administrativa.

Intarpretacién

Total de casos atendidos proyectados para el afio 2032 / 13-0-0-1-0-1 Nifios, nifias y adolescentes
representados, atendidos y/o referenciados para la proteccion de sus derechos

+ 13-0-0-2-0-1 Nifios. nifas y adolescentes localizados mediante la aplicacién del Sistema de alarta Alba
Keneth

+ 13-0-0-3-0-1 Mujeres, adultos mayores y personas con discapacidad atendidos para la proteccién de
sus derechos * Por la unidad de medida en negativo - La unidad porcentual

Férmula de célculo

Ambito Geografico Nacional l Regional De partamento Municipio

X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién

X

Tendsncias del Indicador
Afos 2023 2024 2026 | 2026 | 2027 | 2028 2029 2030 | 2031 2032
Valor(qel T8.7% 79.0% 81.4% | 83.8%:|86.3%| 88.9%| 91.6%| 94.3%| 97.1 100_0‘5'.
indicador)
Linea Base 1 54 970 |(afo base 2021)

Medidas de Verificacion

A través de la implementacion de las estrategias establecidas, de acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional (PEI) estas son:

Como se va a Promover el fortalecimiento familiar en derechos humanos

lograr Ampliar cobertura de atencion a nivel nacional

Fortalecimiento de los tramites para solucionar las denuncias por la via administrativa
Establecimiento de alianzas interinstitucionales con el sector publico y privado

Procedencia Registro de la Subprocuraduria de la Niflez y Adolescencia que atienden el tema.

Unidad

Responsable Direccidn de Planificacién

Mensualmente la Subprocuraduria de |la Nifiez y Adolescencia, con base a las acciones
realizadas, enviara a la Direccién de Planificacion el informe cuantitativo de cada uno de jos
casos y acciones juridicas realizadas.

Metodologia de
Recopllacién

*Acuerdo No. 83-2026 de la Procuraduria General de la Nacion.
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Procuroduna Gonerol oe la Hocian

4.4 Fichas de Indicadores de Producto

Nombre de Ia

Institucién 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Nomirs ces Representaciéon y Defensa de los intereses del Estado

Indicador

Categoria del|De Resultado |

indicador De producto [x

Objetivo Asoclado |Fortalecer el Estado de Derecho y la democracia protegiendo los bienes e intereses del
al Indicador: Estado de acuerdo con el ambito juridico nacional e internacional.

Ejercer la representacion del Estado y defender los derechos de la nacién en todos los
juicios en que fuere parte. Resolver oportunamente y con fundamento juridico todos los
casos que por mandato legal le corresponda o a requerimiento de la entidad estatal
interesada.

Objetivo Asociado
al Indicador:

Polftion Eiiblica Politica Nacional de Seguridad

Asociada
Descripcién dsl El indicador permite establecer el incremento o disminucion de casos diligenciados y/o
Indicador acciones juridicas de la Subprocuraduria de Defensa del Estado.

Hoy en dia, los intereses del Estado estan sujetos a que estos sean violados en cualguier
forma que puedan ser tipificados, por ejemplo: desde el ambito, penal, laboral, civil,
constitucional, entre otros.

Por tal motivo, es pertinente determinar el nimero de casos, diligencias etc., en los cuales,
la Procuraduria General de la Nacion interviene, a fin de resguardar los intereses del
Estado.

Pertinencia

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicando
que han disminuido el nimero de casos atendidos, valores iguales o mayores a uno,
mostrando que han incrementado el nimero de casos a diligenciar con el fin de resguardar
los intereses del Estado.

Interpretacién

11-0-0-1-0-1 Estado con representacidn y defensa de los procesos y diligencias juridicas

Formulia de calcyulo en las que fuere parte / Casos atendidos segin Ejecucion 2021

Ambito Geografico MNacional Reglonal Departamento Municipio
X
Frecuencia de Ia Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién -
Tendencias del Indicador
Afos 2023 2024 2026 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032
Valor (del
indicador) 1.04 1.06 1.08 1.10 1.13 1.156 1.17 1.20 1.22 1.24
Linea Base 1 42,800 (afic base 2021)

Medidas de Verificacién

A través de la implementacion de las estrategias establecidas, de acuerdo con el Plan
Como se va a Estratégico Institucional (PEI) estas son:

lograr Diligencia efectiva para obtener sentencias favorables

Convenios Interinstitucionales

Procedencia Registros de la Subprocuraduria de Defensa del Estado

Unidad

= . . =
Responsable Direccién de Planificacién

Mensualmente la Subprocuraduria de Defensa del Estado, con base a las acciones
realizadas, enviaran a la Direccion de Planificacion el informe cuantitativo de cada uno de
los casos y acciones juridicas realizadas.

Produccién asociada al cumplimiento de la meta

Metodologia de
Recopllacién

Productos Indicadores Subproductos Indicadores
11-0-0-1-0-1 Estado . 11-0-0-1-0-2 Estado
10 Ll Representacion de los|con representacion y

representacion y defensa de Representacion de los intereses|
del Estado ante |as diferentes

instancias judiciales

ol " intereses del Estado ante|defensa de los
'°"idip'°‘“3°’ l diligencias| .o giferentes instancias|precesos y diligencias
juridicas en las que fuere judiciales juridicas en las que
parte fuere parte

Nota Técnica: La linea base 1.00 se refiere a la cantidad de 42,800 casos atendidos, dato al final del Ejercicio
Fiscal 2021.

*Acuerdo No. 83-2026 de la Procuraduria General de la Nacién.
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Nombre de la
Institucidn

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nembre del

Casos de Jurisdiccion Voluntaria diligenciados y atendidos

Indicador
Categoria del|De Resultado |
indicador De producto 1x

Objetiveo Asociado
al Indicador:

Fortalecer el Estado de Derecho y la democracia protegiendo los bienes e intereses del Estado de
acuerdo con el ambito juridico nacional @ intermacional.

Ejercer la representacién del Estado y defender los derechos de la nacion en todos los juicios en

Objetive Asoclado [que fuere parte. Resolver oportunamente y con fundamento juridico todos los casos que por

al Indicador:

mandato legal le corresponda o a requerimiento de la entidad estatal interesada.

Politica Pablica
Ascclada

Politica Nacional de Seguridad

Descripcién del
Indicador

El indicador permite establecer el incremento o disminucidon de casos de jurisdiccion voluntaria
an que la Institucién debe intervanir vy ser parie.

Pertinencia

Debido a que, el Estado es parte interesada en los casos de jurisdiccion voluntaria, es necesario
dar seguimiento y evaluaciéon a la gestidn institucional ante la demanda de este servicio, con el
cual, se beneficia la ciudadania.

Interpretacién

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicando que,
han disminuido el niUmero de solicitudes a atender en el ambito jurisdireccional, casos, valores
iguales o mayores a uno, mostrando gue, han incrementado el requerimiento de este servicio por
la ciudadania.

Férmula de

11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con dictamenes juridicos entregados / Total de casos o acciones de

célculo jurisdiccidn voluntaria atendidos afio base 2021
Ambito Nagcional Reglonal Departamento Municipio
Geogriafico

x
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién

X

Tendencias del Indicador
Aflos 2023 2024 2026 2028 2027 2028 2029 2030 2031 2032
Valor (del
indicador) 1.06 1.09 1.13 1.16 1.19 1.23 1.27 1.30 1.34 1.38
Linea Base 1 15,260 (afio base 2021)

Medidas de Verificacién

Como se vaa
lograr

A través de la implementacién de las estrategias establecidas, de acuerdo con el Plan Estratégico
Institucional (FEI) estas son:

Por medio de un analisis juridico de los expedientes de Jurisdiccidon Voluntaria y Procesos
Sucesorios, tramitados ante notario u érgano jurisdiccional, en los cuales, por mandato legal, se le
confiera audiencia, con el objetive de emitir la opinién correspondiente.

a) Analizar los expedientes de Jurisdiccion Voluntaria y Procesos Sucesorios de manera integral,
objetiva y legal:

b) Emitir la opinién juridica respectiva, conforme al marco legal aplicable;

c) Velar por la adecuada tramitacion de los expedientes, para que se dé cumplimiento a los
requisitos v plazos legales; v,

d) Ejecutar las demas funciones que le sean asigandas por el Subprocurador de Defensa del
Estado. conforme a la normativa legal y administrativa aplicable.

Procedencia

Registros de la Subprocuraduria de Defensa del Estado

Unidad
Responsable

Direccion de Planificacion®

Metodologia de
Recopilaciéon

Mensualmente la Subprocuraduria de Defensa del Estado enviara a la Direccion de Planificacion
2l informe cuantitativo de cada uno de los casos y acciones juridicas realizadas.

Producgion asociada al cumplimiento de la meta

Productos

Iindicadores

Indicadores Subg duot

11-0-0-2-0-1 Ciudadan
dictamenes juridicos
entregados.

11-0-0-2-0-2
Ciudadanos con
dictamenes
juridicos
entregados.

Casos de Jurisdiccion
Voluntaria diligenciados y
atendidos

ekl Casos de Jurisdiccion Voluntaria

diligenciados y atendidos

MNota Téonioa: La linea base 1.00 se refiere a la cantidad de 15,260 casos atendidos, dato al final del Ejercicio Fiscal

2021.

*Acuerdo No. 83-2026 de la Procuraduria General de la Nacion.
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Nombre de la

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Institucion

Nombre del 2

Indicador Consultoria y Asesoria del Estado
Categoria del De Resultado |

indicador De producto 1x

Objetive Asocliado
al Indicador:

Brindar asesoria y consultoria a los drganos y entidades del Estado.

Objetive Asociado
al Indicador:

Resolver oportunamente y con fundamento juridico, los casos que por mandato legal le|
corresponda o a requerimiento de la entidad estatal interesada.

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Sequridad

Descripcién del
Indicador

El indicador permite establecer el incremento o disminucién en la demanda de asesorias
técnicas juridicas de las distintas entidades del Estado.

Pertinencia

Tomando en cuenta que, el Estado es el Unico afectado por la incorrecta aplicacidn técnical
de sus deberes y obligaciones legales; asi como, de la ejecucién de sus recursos, es
necesario dar seguimiento y evaluacién a la gestion institucional ante la atencidn de la
demanda de este servicio.

Interpratacién

La tendencia del indicador pusde mostrar dos parametros: valores mencras a 1, indicando
que han disminuido el numerc de consultas u opiniones a atender en el ambito juridico;
valores iguales o mayores a uno, mostrando que han incrementado el requerimiento de
este servicio por parte de las entidades plblicas.

Férmula de calculo

12-0-0-1-0-1 Organcs del Estado con asesoria y consultoria en temas legales / Total de
consultorias y asesorias atendidas afio base 2021

Ambito Geografico Nagcional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién =
Tendencias del Indicador
Afos 2023 2024 2026 2028 2027 2028 2029 2030 2031 2032
Valor (del indicadaor) 1.02 1.03 1.04 1.05 1.06 1.07 1.08 1.09 1.10 1.12
Linea Base 1 &,000 (ano base 2021)

Medidas de Verificacién

Comeo se va a lograr

A traves de la implementacion de las estrategias establecidas, de acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional (PEIl) estas son:

Convenios Interinstitucionales

Asesoria Juridica a las Instituciones del Estado

Procedencia

Registro de la Consultoria del Estado

o

Unidad
Responsable

Direccidn de Planificacion®

Metodologia de
Recopilacién

Mensuaimente la Consultoria del Estado enviaran a la Direccidn de Planificacién, el informe
cuantitativo de los pronunciamientos emitidos a requerimiento de otras entidades.

Produ iGn iada al cumplimiento de la meta
Productos Indicadores Subproductos Indicadores
12-0-0-1-0-1 Organos ¥ s 8- 509 Organ: S|
entidades del Estado con|Consultoria y Asesoria del y enticades | consultoria y Asesoria del
asesoria vy consultoria en|Estado Estada oon asegari Estado
1% consultoria en

temas legales

temas legales.

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 6,000 casos atendidos, dato al final del Ejercicio

Fiscal 2021.

*Acuerdo No. 83-2026 de la Procuraduria General de la Nacion.

15 Avenida

®

9-69 Zona 13, Guatemala, Centro América, Teléfonos PBX: 1584 y 2414-8787
144



Procuradisio Genoral do ko Nacidn

l Plan Estratégico Institucional

Nombre ds Ia
Instituciéon

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

mbre del .
No e Atencion de Nifos, Nifas, Adolescentes con amenaza, en riesgo o violacion de sus derechos
Indicador "
Categoria del De Resultado |
indicador De producto [E3

Objetivo Asociado
al Indicador:

Proteger los derechos de la familia, especiaimente los de la nifez y adolescencia, la mujer,
adulto mayor y personas con discapacidad

Objetivo Asociado
al Indicador:

Representar y proteger a nifnas, ninos y adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas
con discapacidad, que se encuentran amenazados en riesgo o viclados en sus derechos.

Politica Publica
Asociada

Politica Macional de Seguridad, Politica Publica de Proteccion Integral a la Nifiez y la
Adolescencia. * Politica Publica contra la Trata de Personas y Proteccion Integral de las
Victimas

Descripcién del
Indicador

El indicador permite establecer el incremento o disminucidn en la representacion de Nifios,
Nifas y Adolescentes, cuyos derechos estan viclados o en riesgo.

Pertinencia

El maltrato infantil, explotacién, acoso sexual, entre otros, son algunos de los delitos que
afectan y ponen en riesgo la integridad y calidad de vida de los Nifios, Nifias y Adolescentes;
de esta cuenta, es necesario atender |la demanda de la poblacidn, brindando proteccion y|
representacion de los derechos de los Ninos, Nifias y Adolescentes; cuando carezcan de
ellos.

Interpretacién

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicando que|
han disminuido el numero denuncias a atender; valores iguales o maycores a uno, mostrando|
que han incrementado el requerimiento de este servicio (la representacion) por parte |los Nifos,
Nifas y Adolescentes en peligro o con sus derechos violados.

Férmula de calculo

13-0-0-1-0-1 Nifios, Nifias y Adolescentes representados, atendidos y/o referenciados para la
proteccion de sus derechos/ Total de Nifios, Nifas y Adolescentes atendidos afio base 2021

ipi
A ito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién
X
Tendencias del Indicador
ARos 2023 2024 2026 2028 2027 2028 2029 2030 2031 2032
Vajordes! 1.06 1.09 1.13 1.16 1.19 1,23 127 | 130 | 134 | 138
indicador)
Linea Base 1 44 535 (afio base 2021)

Medidas de Verificacion

Como se vaa
lograr

A traveés de la implementacion de las estrategias establecidas, de acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional (PEIl) estas son:

Promover el fortalecimiento familiar en derechos humanos

Ampliar cobertura de atencién a nivel nacional

Fortalecimiento de los tramites para soclucionar las denuncias por la via administrativa
Establecimiento de alianzas interinstitucionales con el sector publico y privado

Procedencia

Registro de la Subprocuraduria de la Niflez y la Adolescencia

Unidad
Responsable

k.
Direccién de Planificacion®

Metodologia de
Recopilacién

Mensualmente la Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia enviaran a la Direccion de
Planificacion el informe cuantitativo de los Nifios, Nifas y Adolescentes atendidos para la
proteccion de sus derechos,

Produccién asociada al cumplimiento de la meta

Productos

Indicadores

Subproductos

Indicadores

13-0-0-1-0-1 Nifies, Nifas vy
Adolescentes representados,
atendidos y/o referenciados
para la proteccion de sus
derechaos

Atencidn de Nifios, Nifas,
Adolescentes con amenaza,
en riesgo o violacion de sus
derechos

13-0-0-2-0-1 Nifios, Nifias vy
Adolescentes
representados, atendidos
y/o referenciados para la
proteccion de sus
derechos

Atencion de Nifos, Ninas,
Adolescentes con
amenaza, en riesgo o
violacion de sus
derechos

MNota Técnica: La linea base 1.00 se refiere a la cantidad de 44 535 Nifios, Nifnas y Adolescentes representados,
dato al final del Ejercicio Fiscal 2021.

*Acuerdo No. 83-2026 de la Procuraduria General de la Nacion.
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Nombre de la

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Institucién

Nombre del Busqueda, localizacion y resguardo de Nifios, Nifias y Adolescentes reportados desaparecidos,
Indicador sustraidos mediante la aplicacion del sistema de Alerta Alba-Keneth

Categoria del|De Resultado |

indicador De producto [x

Objetivo Asociado
al Indicador:

Proteger los derechos de la familia, especialmenta los de |a nifiez y adolescencia, la mujer, adulto
mayar y personas con discapacidad.

Objetivo Asoclado
al Indicador:

Representar y proteger a nifias, nifios y adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con
capacidades diferentes, que se encuentran amenazados, en riesgo o violados en sus derechos.

Politica Pablica
Asociada

Politica Nacional de Seguridad, Politica Publica de Proteccion Integral a la Nifiez y la Adolescencia,
Politica Publica contra la Trata de Personas y Proteccion Integral de las Victimas

Desoripolén del
Indisador

El indicador permite establecer el incremento o disminucién en los Nifios, Nifas y Adolescentes
localizados por medio del Sistema de Alerta Alba-Keneth.

Pertinencia

Los reportes de desaparicion de Nifios, Nifias y Adolescentes van en aumento; la accion inmediata
a la desaparicion de esta poblacién, es la activacién de |la Alerta Alba-Keneth; teniendo como
finalidad, la localizacién inmediata de la persona reportada desaparecida y evitar que sea agredida
y/o violentados sus derechos

Interpretacién

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicados que han|
disminuido el nuomero Niflos, Nifias, Adolescentes reportados desaparecidos, sustraidos vy
localizados; valores iguales o mayores a uno, mostrando que han incrementado.

Férmula de célculo

13-0-0-2-0-1 Ninos, Nifias y Adolescentes loccalizados mediante la aplicacion del Sisterma Alba-]
Keneth / Total de NMNA localizados mediante |a aplicacion del Sistema de Alerta Alba-Keneth afio
base 2021

Ambito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio

X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicidén

"X

Tendencias del Indicador
Afos 2023 2024 2026 2028 2027 2028 2029 2030 2031 2032
Valor (del indicador) 1.06 1.09 1.13 1.16 1.19 1.23 1.27 1.30 1.34 1.38
Linea Base 1 9,530 (afo base 2021)

Medidas de Verificacién

Como se va a lograr

A través de la implementacion de las estrategias establecidas, de acuerdo con el Plan Estratégico
Institucional (PEI) estas son:

FPromover el fortalecimiento familiar en derechos humanos

Ampliar cobertura de atencion a nivel nacional

Establecimiento de alianzas interinstitucionales con el sector publico y privado

Procedencia

Registros de la Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia

Unidad
Responsable

Direccién de Planificacion *

Metodologia de
Recopilacion

Mensualmente |la Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia enviara a la Direccion de
Planificacion el informe cuantitativo de los Nifios, Nifias y Adolescentes localizados.

Produccién asociada al cumplimiento de la meta

Productos Indicadores Subproductos Indicadores
i‘fg‘t‘;?gs' de'iﬁ:g‘:a‘:ﬁ,{"ﬂ § 13-0-0-2-0-2 Nifos, |Busqueda, localizacién y
13-0-0-2-0-1 Nifos, Nifias vy AR R BREs relpnrtadcs Nifias y Adolescentes|resguardo de Nifios, Nifias vy
Adolescentes localizadaos desaparecidos sustraidos localizados mediante|Adolescentes raportados
mediante la aplicacién del hadiabis 1a a‘plicacién qel]'® aplicacion del|desaparecidos, sustraidos
Sistema de Alerta Alba-Keneth disteria de  ABAR Albas Sisterma de Alerta Alba-|mediante la aplicacion del sistema
Keneth Keneth de Alerta Alba-Keneth

MNota Téenica: La linea base 1.00 se refiere a la cantidad de 9,530 Nifios, Nifias y Adolescentes localizados mediante el
Sisterna de Alerta Alba-Keneth, dato al final del Ejercicio Fiscal 2021.

*Acuerdo No. 83-2026 de la Procuraduria General de la Nacién.
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Procurgdunia Genaral de lo Nocidn

Nombre de Ia
Institucion

11140021-000-00 FROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del Indicador

Atenciéon a Mujeres, Adultos Mayores y Personas con Discapacidad, para la proteccion de sus
derechos

Categoria del
indicador

De Resultado [

De producto iX

Objetivo Ascciado al
Indicador:

Proteger los derechos de la familia, especialmente los de la nifiez y adolescencia, la mujer, adulto
mayor y personas con discapacidad.

Objetivo Asociado al
Indicador:

Representar y proteger a nifias, nifios y adolescentes, mujeres, adultos mayores y parsonas con
capacidades diferentes, que se encuentran amenazados en riesgo o violados en sus derechos.

Politica Pablica
Asociada

Politica Nacional de Seguridad, Politica Publica contra la Trata de Personas y Proteccion Integral|
de las Victimas. Politica Nacional de Promocion y Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM- vy
Flan de Equidad de Oportunidades (PEQO) ., Politica Nacional en Discapacidad, Politica Nacional
de Atencidn Integral a Personas Adultas Mayores en Guatemala

Descripcion del
Indicador

El indicador permite establecer el incremento o disminucidon de atencién a Mujeres, Adultos
Mayores y Personas con discapacidad, por medio de los servicios de la Unidad de Proteccion de|
la Mujer, Adulto Mayor v Personas con Discapacidad

Pertinencia

Las Mujeres, Adultos Mayores y Personas con Discapacidad, son viclimas ante |la constante
violacion de sus derechos. Ante esta problematica, la Procuraduria General de la Nacion, atiende a
esta poblacién, beneficiAndoia con los servicios de atencian y asesoramiento para la proteccidon de
sus derechos; de tal cuenta, es necesaria la medicion de la atencion brindada.

Interpretaciéon

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros; valores menores a 1, indicando que
han disminuido el nimero de personas que buscan del servicio de asesoria y/o atencién; valores
iguales o mayores a uno, mueastra que se ha incrementado el nidmero de personas que requieren
de dicha intervencion.

Férmula de célculo

13-0-0-3-0-1 Mujeres, Adultos Mayores y Parsonas con Discapacidad atendidos para la proteccion
de sus derechos / Total de Mujeres, Adultos Mayores y Personas con Discapacidad atendidos
para la proteccion de sus derechos afo base 2021

Ambito Geografico MNacional Regional Departamento Municipio

o
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicidn

x

Tendencias del Indicador
Afos 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032
Valor (del indicador) 1.04 1.06 1.08 1.10 1.43 1.15 1.17 1.20 1.22 1.24
Linea Base 1 205 (afo base 2021)

Medidas de Verificacion

Como se va a lograr

Através de la implementacién de las estrategias establecidas, de acuerdo con &l Plan Estratégico
Institucional (PEI) estas son:

FPromover el fortalecimiento familiar en derechos humanos

Ampliar cobertura de atencién a nivel nacional

Establecimiento de alianzas interinstitucionales con el sector publico y privado

Procedencia

Registros internos de la Subprocuraduria de la Nifiez y la Adolescencia

Unidad Responsable

Direccion de Planificacién

Metodologia de
Recopilacidon

Mensualmente la Subproguraduria de la Nifiez y la Adolescencia y la Subprocuraduria de la
Defensa del Esado enviaran a la Gerencia General el informe cuantitativo de las personas

atendidas: Mujer . Adulto Mayor y Personas con Discapacidad

Produccién asociada al cumplimiento de la meta

Mayores v

Personas
Discapacidad atendidos para la|Discapacidad,
proteccion de sus deraechos

Productos Indicadores Subproductos Indicadores
13-0-0-3-0-2 Mujeres,
= = Aduitos Mayores
13-0-0-3-0-1 Mujeres, Adultos [Atencién a Mujeres, Adultos Personas ¥ CO:: Atencién a Mujeres, Adultos

con|Mayores y Personas con
para la

proteccion de sus derechos

Mayores ¥ Personas con
Discapacidad, para la proteccién
de sus derechos

Discapacidad
atendidos para Ia
proteccion de sus
derechos

Nota Técnica: La linea base 1.00 se refiere a la cantidad de 205 personas atendidas. dato al final del Ejercicio Fiscal 2021.

*Acuerdo No. 83-2026 de la Procuraduria General de la Nacion.

L ]
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5. EVALUACION A NIVEL ESTRATEGICO

5.1 Mecanismos de Evaluacion

La evaluacion del Plan Estratégico Institucional tiene como propadsito determinar la
calidad del desempenio estratégico institucional, rendir cuentas y hacer transparente
las acciones que realiza la Procuraduria General de la Nacién con base a los
resultados proyectados. La ejecucion de este Plan esta prevista del afio 2023 al afio
2032; la implementaciéon del Plan sera monitoreada en el afo 2024 de forma
inmediata, en el afio 2028 con una evaluacion a medio término la cual, establecera
parametros para el impacto en la evaluacion final y en el afio 2032 con una
evaluacion final, en donde se tendran los datos de los alcances que se lograron
efectuar.

Como parte de este seguimiento, se verificara también la ejecuciéon del Plan
Operativo Anual, lo cual contribuird a mejorar la planificacion operativa para los
siguientes anos y realizar los ajustes necesarios para alcanzar los resultados
proyectados de los productos institucionales establecidos. Dicho seguimiento

reflejara ademas los avances alcanzados y obstaculos encontrados.

;2 3
oy &
& % @
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6. SIGLAS Y ACRONIMOS

ENOE | BiglilAcronkng |- TSRSt T S Nombre oS T
1 ALAP Asociacién Latinoamericana de Abogacias y Procuradurias del Estado
2 AMSA Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
3 AMSCLAE |Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca del Lago de Atitlan y Su Entorno
4 AVIATECA |Empresa Guatemalleca de Aviacion S. A.
5 BANRURAL |Banco de Desarrollo Rural
6 CGN Compariia Guatemalteca de Niguel
7 CNNA Comisidon Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia
8 COICON Comision Interinstitucional contra el Contrabando y la Defraudacién Aduanera
9 CONABED  |Consejo Nacional de Administracién de Bienes en Extincién de Dominio
10 CONADI Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad
11 CONRED Coordinadora Nacional para |la Reduccién de Desastres
12 COPADEH  |Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos
13 CSJ Corte Suprema de Justicia
14 DPL Direccidn de Planificacién
15 EEGSA Empresa Eléctrica de Guatemala, S.A
16 ERR Equipo de Respuesta Rapida
17 FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
18 GpR Gestion por Resultados
19 INE Instituto Nacional de Estadistica
20 Ley PINA Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia
21 MARN Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
22 MED Metas Estratégicas de Desarrollo
23 MINDEF Ministerio Nacional de la Defensa
24 MINECO Ministerio de Economia
25 MINEDUC Ministerio de Educacion
26 MINFIN Ministerio de Finanzas Publicas
27 MINGOB Ministerio de Gobernacién
28 MINTRAB Ministerio de Trabajo y Previsidn Social
29 MP Ministerio Publico
30 MSPAS Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
31 0ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible
32 ONSEC Oficina Nacional de Servicio Civil
a3 ONU QOrganizacion de las Naciones Unidad
34 PEI Plan Estrategico Institucional
35 PEO Plan de Equidad de Oportunidades
36 PGG Politica General de Gobiemo
37 PGN Procuraduria General de la Nacion
38 PIR Plan Institucional de Respuesta
39 PLANID Plan Nacional de Innovacién y Desarrollo
40 PNA Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia
41 PNCOM Politica Nacional de Competitividad
42 PND Prioridades Nacionales de Desarrollo
43 PNDRI Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral
44 PNPDIM Politica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres
45 ROI Reglamento Orgénico Interno
46 RRHH Recursos Humanos
47 SAT Superintendencia de Administracion Tributaria
48 SEGEPLAN |[Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia
49 SENABED [Secretaria Nacional de Administracién de Bienes en Extincién de Dominio
50 SEPREM Secretaria Presidencial de la Mujer
51 SESAN Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la Republica
52 SIMOREG  [Sistema de Monitoreo de Recomendaciones para Guatemala
53 SND Sistema Nacional de Defensa
54 SNS Sistema Nacional de Seguridad
55 STCNS Secretarfa Técnica del Consejo Nacional de Seguridad
56 SVET Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas

.

)
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8. ANEXOS
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Procuroouno General de la Nocdn

Instancias donde la Procuraduria General de la Nacion forma parte

No. Consejo Acuerdos /| Decretos
Acuerdo No. 18-2008 Ley Marco del Sistema
Nacional de Seguridad
1 |Sistema Nacional de Seguridad Acuerdo  Gubernativo  No.  166-2011

Reglamento Ley Marco del Sistema Nacional
de Seguridad

Cédigo de Trabajo de Guatemala capitulo
Tercero articulo 293

2 |Tribunal de Conciliacién y Arbitraje Decreto Numero 71-86, articulo 6. Ley de i : ‘
Sindicalizacion y Regulacion de la Huelga de CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
los Trabajadores del Estado de Guatemala GUATEMALA CA.

Consejo Interinstitucional para la . s Jiu
. .. _|Decreto NUmero 20-2006 Disposiciones ! ]
3 Prevencién, Combate a la Defraudacion Legales para el Fortalecimiento de la

Fiscal y Contrabando Aduanero
-COINCON-

Administracion Tributaria

COINCON

if Y

)
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Procuncheia Genanol ge a Mocion

Representacion del Estado en asambleas ordinarias y extraordinarias de

empresas privadas en las cuales el Estado de Guatemala es Accionista

EEgsa HCGN -

Grupo-epm
Empresa Eléctrica de Guatemala, S.A Compania Guatemalteca de Niquel
(EEGSA) y sus cinco empresas afiliadas (CGN)

BANRURAL

El amigo que te ayuda a crecer

Banco de Desarrollo Rural Ferrovias Guatemala, S.A.

AVIATECA < TR satie ] T
i

Empresa Guatemalteca de Aviacion S. A. (Aviateca)

§ Y

4 .

- % =
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Matriz de Bienes, Servicios y Productos Institucionales

Beneficiarios Mecanismos de
Descripcién Servicios dieotos entrega Producto
Representacién y defensa FeStf:slntac'én ey
de Intereses de la Nacién | Ejercicio de la Personeria de | Estado de Territorio d?‘ d I} y
efectuadas ante diferentes | la Nacién Guatemala Nacional eI?nsa IR HDLt0S
instancias judiciales y diligencias juridicas en
las que fuere parte
e f Tramita y analiza los . : !
Analielssy resolu_mé_n ge expedientes que se ventilan | Ciudadanos a Territorio Chclamaiies . Juridicos
casos de Jurisdiccidn A ! > entregados a
Veliniara en‘_Junsdlcc‘:Qn }!cluptana través de PGN Nacional Siadaios
emitiendo opinién juridica
; Asesoria y consultoria
Asesoria legal a diferentes | £1"92 Asenorla y | Organos y Territorio en temas legales a
instituciones del Estado consultoria a los organos y | entidades del Nacional érganos y entidades del
entidades del Estado Estado gENY
Estado
Representacion, Por orden de Juez o por Sc?:luezg;ng:cs‘ Lli b
proteccién, defensa y|denuncia, protege y/o|,, . oy
vigilancia de los derechos | representa a los nifios, nifias :ér;?:’éw:g: i L‘;r;:?nn; ;?ggzsigg;ados S I:
de los nifios, nifias y |y adolescentes, violados en totaccidn Fc):le s
adolescentes sus derechos humanos P
derechos
Busqgueda, localizacion y ; - Nifios, nifias y
resguardo de nifios (as) y bcl_.?:rg:?a Iiccgll?:ae:’i o de Nifios, nifias vy adolescentes
adolescentes resquardn de nifios(as) Y | adolescentes Territorio localizados mediante la
desaparecidos o] adogfescentes Y| sustraidos 0 Nacional aplicacién del Sistema
sustraidos (Sistema de dbsaPaioedas o ststraldos desaparecidos de Alerta ALBA-
Alerta ALBA-KENETH) P 8.0, Sugialdo KENETH
Brinda oﬁeptacién juridica y ;
Proteccion de los derechos admlnls_tratwa e -l Mujeres, adultos Mujeres, adulios
i proteccién de los derechos e mayores y personas con
de la mujer, adulto mayor y dal - dult mayores y Territorio di i siandia
aréonas con | @€ |2 mujer, adulto mayor y personas ooh Naclonal iscapacidad, atendidos
Eiscapacfdad personas con discapacidad Hiscanacidad para la proteccion de
que se encuentren siendo P sus derechos
victimas
§ -l
{ "‘34
- n ”
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Procuradunin Genaral de la Nockan

r

Localizacion Territorial

La Procuraduria General de la Nacion para ejercer su mandato constitucional,

promover la prestacion equilibrada de los servicios publicos para la poblacion y

cumplir con las metas y objetivos propuestos, necesita tener representacion en toda

la Republica.

En la actualidad tiene presencia a nivel nacional.

b Y
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7=\ "
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-
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- - | Diferendo
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s b L L] |

pendiente
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Fuente: Elaboracion propia, Procuraduria General de la Nacién.
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AWM

Guatemala.
Baja Verapaz
Alta Verapaz
Zacapa

r—

0 0~ O W

10
11

12

13

Chiquimula
Izabal

El Progreso
Jutiapa

Jalapa

Santa Rosa
Escuintla
Sacatepéquez
Chimaltenango

14 Quetzaltenango (cabecera)

15
16
17
18
19
20
21
22
23

Totonicapan

Coatepeque (Quetzaltenango)
Suchitepéquez

San Marcos (cabecera)
Malacatan (San Marcos)
Solola

Retalhuleu

Quiché

Huehuetenango

24

Petén
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Procurndusia General de ko Nacién

Integracion de los Equipos de Respuesta Rapida y Equipos de Proteccion

Profesional en
Psicologia

Profesional en
Trabajo Social

Investigador(a)

- o Social
Auxiliar Juridico

Equipos de Respuesta Rapida -Actuales-

yartamento (7 equipos)

(27 equipos)

Alws Verspsz (3]
. Chimaltenango

. Ezcuintla (2)

2
3. Chiguimula
A
5. Fuehuetenango (2)

= f €. Jzlspa
| b Y \ 7. Jutiapa
\ ) 8 Patén (2}
8 N 8. Quetzaherango
% 10. Coatepecus
] 11, Retalhuleu
- & 12. San Marcos
/_ 13. Malacatsn
2\ % 14, Suchitepéquez
/ . 15 Totonicepan
1€. Zzceps
()
> * °
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Priorizacion Pendiente

(14 equipos)

(8 equipos)
2 - S - e r
T Y Y Y.
Rl - (i) 4.\ ":l;'
| J h
Departamento de Guatemala Interior de la Republica
 Sede Metropolitana 1, 1.Baja Verapaz
(Mixco) (2) :
2 o 2.El Progreso
2. Sede Metropoliiana 2, g it
{Villa Nueve ) (2) 3. Escuintla
3 Sede Villa Nueva 3(10) 4 |Zapa| :
5.Quiché

6.Sacatepéquez
7.Santa Rosa b\
8.Solola Sain

o % ©

15 Avenida 9-69 Zona 13, Guatemala, Centro América, Teléfonos PBX: 1584 y 2414-8787
159




m l Plan Estratégico Institucional

Procurodunc Conerol oo o MOcEn

Equipos de Proteccion en la Subprocuraduria de la Nifiez y la Addlescehcia

Sede
Sede Villa Nueva
Mixco ®~=al &
llu-o--... 2 ",’
b’
2 o
Equiposde
4 Proteccion
Metropalitano b PNA

~.an
-~

e ?“q.,__ @ Total Equipos de
o Protecciénen el
Depto. de Guatemala

Equ.ipos de Proteccion en el Interior de .Ia Republica

23 Interior de la
Republica

—\
® Equipos =
de

» Total 37 Equi
Proteccion . o

de Proteccion

-— LY =
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Rutas de Evacuacion y Senalizacion

Ruta Nivel 1

= 7\ % SUTAS ¥ AREAS DE CIRCULACION — INDHCA RECORRIDO DE RUTA
. RUTAS D ENERGENCIA 77| TN CASOOE EMERGENCIA (110.00 MTILIN T SERALTATION BN P150)

| . — : 2 2 2
Al A _ ¥ I, Pl RUTAS ¥ ARFAS DE CIRCULACION 6 - NOICA RECORRIDG OE RUTA
== e  DE AUTAS DE SMERGENCIA EN A0 DE EMERGENCIA 13500 MTLIN OE SSRALTACION EN BISO|

¥
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. B a)
Ruta Sétano

12| RUTASY AREAS DE CRCULACION 6_ IMDHCA RECORRIDO DE RUTA

{i77| ENCASODEEMERGENCIA {120.00 MTLIN 0E BP0
:? Ay
! VY
L W
b3 “ ©
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Senalizacion de Rutas de Evacuacion

i Ruta Nivel 1

] NOICA, DIRECCIONAL HACIA LA IZQUAER0A

L | 4 AOTULDS
MNDICA HIRECCIONAL HACIA LA DERECHA
(18 ROTLLDS

)| NDHCA MO CECTRUIR LOS PASILLOS

IS B ey

MOICA MO CORRER DOA LAT ESCALERAT
1 ROTULOY

P INDICA SALIDA [E EMERGENCIA
1 ROTULD)

¥ SANITARSO DE DAMAT
REAR ,
INDICA SANITARS0 DE CABALLEADS
1 ROTULOY

ﬁ INDICA EXTINGLIDOR
(12 ROTULDS) (12 EXTINGUIDORET)

!lg,. 4 &
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—F_1

(¥ ROTLLDY

3R] DNOICA DIRECCIGHAL MACHA LA [ZOLKERTA
B 110 ACTLLOG)
5 ROTULOE)
MOTUWRCT |
PICHCA O COMMER 504 LAT ESCALERAS
1T ROTULD)
INDICA SALIDA DF FuERGENCIA
(2 ROTRLCE
AR DE DAMAS
RELIET
1 RGTAGY
INDAC A, EXTING OO
(10 ROTLLOG] 110 ERTMGUCOAES)

& v
» L ®
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Guatemala, 4 de septiembre de 2018

Licenciado

Sergio Roberto Garcia Cabaifias

Secretario Ejecutivo :

Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres-CONRED-
Su Despacho

Licenciado Garcia Cabaiias:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para someter a su amable consideracién,
la documentacién relevante que contiene las evaluaciones basadas en las NORMAS
MINIMAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES E INSTALACIONES DE USO PUBLICO,
NRD-2, de las edificaciones que conforman la Procuradurfa General de la Nacién en su
sede central zona 13, como también la propuesta para implementar las mejoras
necesarias, en cumplimiento con dicha norma.

Quedo a la espera de su respuesta para conocer sus observaciones y proceder
con las enmiendas, si las hubiere.

Sin mas por el momer
estima,

R RECIRIDE
c.c. Archivo Co - gndin

85 SE? 2018

Furea_ H"li__éé.fa

()
L - —

¥
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Manual de Higiene y Seguridad en el Trabajo

Hoja_q__de T% holas

Procursdaris Cenersl de la Nackn
ACUERDO 44-2021
Guatemala 14 de junio de 2021.

EL PROCURADOR GENERAL DE LA NACION EN FUNCIONES

CONSIDERANDO:
Que de conformidad con ¢l articulo 252 de Ia Constinucién Politica de la Repiblica de G a, el
Decreto 512 del Congreso de la Repiblica de Guatemala y sus reformas, ¢l Procurador General de la
Nacidn ejerce a representacida del Estado de Guaternala y es el jefe de ha Institucion. Asimismo, de
formidad con lo preceptuado en los ardculos 9 segundo pdmafo v 15 numera! primero del
Decreto antes mencionado, es atribucdn y deber del Jefe de la Seccién de Procuraduria, suplir al
Procurador Geaeral de la Nacién y desemperiar todas sus funciones exn Jos casos de falts temporal

CONSIDERANDO:
Que el Decreto 512 del Congreso de ia Republica de Giaternala y sus respectivas reformas, establece
que el Procurador Ceneral de la Nacién, como mixima autoridad debe promover las gestiones
:::mnm.u:‘mmhmrb&nﬁmawq«msmm;m:dmm
delal &

CONSIDERANDO:
Que & prioritario para la méxima autoridad de esta Institucén, fomentar en todo momento la
proteceidn de Ia vida, la salud vy la integridad de las personas que prestan sus servicios en la
Procuraduria General de la Naciéa, por lo cual es necesano contar con pormas internas que
granticen [a salud, higiene y seguridad ocupacional en los amb de trabay

CONSIDERANDO
Que de conformidad con lo establecido en ¢l articulo 14, del Acuerdo del Procurador General de la
Nacidn nimero 108-2020, Reglamento de Personal de la Procuradurfa General de la Nacidn, la
Dizeccion Administratva y ¢l Departamento de Recursos Humanos, con e apoyo téonice de la
Direccidn de Planificacién, han claborado € *Mamual de Higiene y Seguridad e el Trabajo”, por ko
cual es procedente emitis ka disposicion legal que apruebe el manual antes mencionado, para que el
mismo adquiera plena valider y surta los efectos correspondientes.

POR TANTO:
Con fundamento en el Articulo 252 de Ia Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala; y en
uso de las facultades que ke confieren los articulos: 1, 2, 13, 14 del Decreto 512 y sus reformas; 1, 2, 4
del Decreto 11996 ambos los decretos del Congreso de Ia Repiblica de Guatemala; Acuerdo
Gubernaovo 229-2014 "Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional; Acuerdos del Procurador
General de la Nacién nimeros 108-2020 y 40-2021; numeral 1.10 de las- Normas Generales de
Control Intermo Gubernaments), de la Contralora General de Cuentas.

ACUERDA:
Articulo 1. Aprobar ¢l "MANUAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO®, ol cual esth
mmmde%fmw que forman parte del presente Acverdo, los que sc pumeran y
1.

mi.nhm&fwyWQdTwud:mmﬁhmuprunmmm
trabajadores y contratistas de la Procuraduria General de I Nacién en su sede central, dreas conexas
¥ Delegaciones Regionales,

Asticulo 3. El presente A do surte sus efecto diatamente. Notifiquese.

15 Avenida 9-69 Zons 11, Teléfono PRX: 2414-8787, Guaternala, Centro América

& \‘E 5 &

15 Avenida 9-69 Zona 13, Guatemala, Centro América, Teléfonos PBX: 1584 v 2414-8787
166




I Plan Estratégico Institucional

e,
Piocuradunc Genaral de ko Nocibn

3C09g

Pagira |30

INMOVILIZAR A LA PERSONA AFECTADA

INFORMAR AL JEFE INMEDIATO Y A CLINICA
MEDICA

EL MONITOR $50 (MEDICO) DEBERA, DE
MANERA INMEDIATA, EVALUAR A LA
PERSONA AFECTADA PARA IDENTIFICAR EL
TIPO DE LESION O DISPONER DE PRIMEROS
AUXILIOS SI ASf FUESE NECESARIO

—

~
SI LA LESION ES CONSIDERADA GRAVE, MUY
GRAVE O MORTAL, EL MONITOR SSO DEBERA
| LLAMAR A LA AMBULANCIA PARA EL
| TRASLADO DE LA PERSONA AFECTADA PARA
,\_HOSPITALAC]QN 0 ATENCION ESPECIALIZADA
’

b
| EL MONITOR DEBERA TOMAR FOTOGRAFIAS,

. LEVANTAR CROQUIS Y SOLICITAR ALOS
TESTIGOS OCULARES SUS NOMBRES PARA LA
POSTERIOR INVESTIGACION
L A

\

-
= |
A

)

s : o N
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INMOVILIZAR A LA PERSONA AFECTADA

INFORMAR AL JEFE INMEDIATO Y AL MONITOR DE
S50 (trabajador capacitado)

g

EL MONITOR SSO (trabajador capacitado) DEBERA
DE MANERA INMEDIATA BUSCAR LA EVALUACION
DE UN MEDICO PARA ID%NTIFICAR EL TIPO DE
LESION

[ SI LA LESION ES CONSIDERADA GRAVE, MUY GRAVE
0 MORTAL, EL MONITOR SSO (trabajador capacitado)
DEBERA LLAMAR A LA AMBULANCIA PARA EL
TRASLADO DEL TRABAJADOR AFECTADO, PARA SU
HOSPITALACION O ATENCION ESPECIALIZADA

EL MONITOR (trabajador capacitado) DEBERA
TOMAR FOTOGRAFIAS, LEVANTAR CROQUIS Y
SOLICITAR A LOS TESTIGOS OCULARES SUS
NOMBRES PARA LA POSTERIOR INVESTIGACION

‘A

A %
45
é‘

& ‘k‘*;){l
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Oficio PGN-DPL-81-2020 / Instituto Nacional de Estadistica (INE)

’ . 'rr‘rT;] 'r" l:-‘l—l'li 'PB
Fressimdetie Gusersl da b fanitn | IL ‘,iJI |">i‘)[ ] l -/J"d?l.l

R 2 T Oficie PGN-DPL-81.2020
wls YWt O AV M|
el e Guatermala, 08 da mirzo de 2020
g
Litengiado
Mestor Mauralo Suerra Merales

Garenle
Inniituto Nacianal de Estadistica (INE)
Su Deapacho

rahmado lcanclacs Guarra

Cordigiments ma dirjo o veled, dessdndcle 6x20 an sus labares diariss, of malive
e e praseile on pure haoer de su canocimisnto que la Prozuracuria Ooenersl de
I Nacién achualzad su Plan Eslratdgico Insthucional pars (o ousl, a8 necesiro
conlar con loa dasan safadisticoos sctunizedon te la pobisckn

Dwilvade de lo arcaron soliohe sy valass spoyo pare que ssen gliedas sus
Mulivesargs 8 dorda commeporeds. pare que nos puada ae reenila | malrle
(mnmxg) can bk daloe equeddons v faver de sdicamos (s fusnte ded misra,

Ael muaame, solcllanos nos conflirme & loe dalos eatadisticos del "Xl Ceaso
Meconal de Poblacidn y VIl de Viviards 2018° se loman como dalzs inalss para
Lmarkas 0omo fuenle o e aigune actuallizecién,

Agradaciondo su valoss alenckn, suscribea.
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Ea A
Agan Lo prehrans

0

P vwsabte 5 f20 Fipas 11 Tepdfyees BIF 1818 BTWF Pointerwes  ©Carmes domtor 8

§ -yt
(2)
a L2 &

15 Avenida 9-69 Zona 13. Guatemala, Centro América, Teléfonos PBX: 1584 y 2414-8787
169




I Plan Estrategico Institucional

Procuroouia Genenal do ko Nocion

From mrmdasin thpnat o by o rane w41

Anélisis de Poblaclén

'Niflom v mifias de 0 & 13 ahos
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Acuerdo No. 59-2019, 09 de abril de 2019

\\1'-‘2-3.' P

DE LA

Conyr P P Gumamss Hoja 80
ACUERDO 59-2019
Guatemala, 9 de abril de 2019 Llp

EL PROCURADOR GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 252 de la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala, el Decreto
512 del Congreso de la Replblica de Guatemala y sus reformas, el Procurador General de la Nacion ejerce la
representacion del Estado; dirige la Procuraduria Generzl de la Nacién de la cual es el jefe.

CONSIDERANDO:
Que el Decreto 512 del Congreso de la Replblica de Guatemala y sus respectivas reformas, establece que el
Procurador General de la Nacion, como méxima autoridad debe promover las gestiones necesarias, asi como
los parametros y lineamientos de trabajo que sean necssarios para el comecto funcicnamiento de la
Institucion. Con el propdsito de alcanzar los objetivos que las leyes le sefizlan.

CONSIDERANDO:
Que mediante Acuerdo 083-2015 de fecha 29 de abril de 2015, la Procuradora General de la Nacién aprobd la
modificacién al acuerdo nimero 120-2013 del Procurador General de la Nacidn, estableciendo la misién,
visioén, principios y valores de la Procuraduria General de la Nacién, los cuales a la presente fecha no
satisfacen los requerimientos propios de la politica de la administracién actual, por lo que, es pertinente emitir
la disposicion legal por medio de Iz cual se actualiza la misién y la vision de la Procuraduria General de la
Nacién, asi como, sus principios y valores.

POR TANTO:
Con fundamento en el articulo 252 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; articulo 8 del
Decreto 2-89 dsl Congreso de la Replblica de Guatemala, Ley del Organismo Judicial y en uso de las
facultades que le confieren los articulos: 1, 2, 12, 13, 14 del Decreto 512 y sus reflormas del Congreso de la
Repltlica de Guatemala; y, Acuerdo Gubemative 25 de la Presidencia de la Repablica de Guatemala de
fecha 18 de mayo de 2078 y Acta de Toma de Posesion 02-2018, del 18 de mayo de 2018.

ACUERDA:

Aﬂ{gulu 1. Aprobar y oficializar para su implementacion y uso en esta Institucidn, la actualizacién de la
mision, visidn, principios y valores, que se describen a continuacion:

Misién:
Somos I; Institucidn responsable de representar y defender los intereses del Estado, brindamos asesoria y
consultoria a los drganos y entidades estatales; asimismo, ejercemos la representacion legal y atencién a la
poblacién que por mandato nos corresponde, en resguardo de la legalidad y cerleza juridica.

Vision:
Ser una Institucién reconccida por su compromiso en la efectiva asesoria y consultoria, representacion y
defensa de los intereses del Estado y de la poblacién que por mandato legal le comesponde, formada por
personas integras y profesionales con vocacién de servicio.

Principios:

Igualdad: Atender a todas las personas sin ningn tipo de distincién.
Juridicidad: Realizar todes las actuaciones apegadas a derecho.
Legalidad: Cumplir con |as atribuciones establecidas en la ley.
Objetividad: Actuar con base en hechos concretos y sin prejuicios.

Tmpspa?ncla: Destinar los recursos para la obtencién de los resultados definidos e informar a la peblacidn
la ejecucion de las accionas.
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Valores:

Respeto: Reconocer, aceptar, apreciar y valorar las cualidades de los demas y sus derechos.

Confidencialidad: Mantener la reserva de la informacidn institucional, en el desempefio de sus funciones.

Diligencia: Ejercer las atribuciones con el debido cuidado, dentro de los plazos y procedimientos
establecidos.

Integridad: Obrar con rectitud.
Etica: Actuar conforme los valores morales y los principios institucionales.

Profesionalismo: Desamollar las actividades con compromiso, mesura y responsabilidad de acuerdo a sus
competencias.

Tolerancia: Reconocer la diversidad de criterios, educacion y formacion de todas las personas.

Articulo 2. Se instruye a la Direccion de Planificacion, que la Mision, Vision, Principios v Valores, ssan
incluides en los planes, programas y proyectos insfitucionales; asimismo, sea publicado en el respectivo
porial web de la Institucién; ademas en conjunto con la Unidad de Comunicacién Social realicen la
socializacion y divulgacion intema, con el objeto que sea conocido por los trabajadores de la Procuraduria
General de Iz Nacién.

Articulo 3. Se instruye a los lrabajadores de la Procuraduria General de la Nacion, que la Mision, Principios y
Valores, sean puestos en practica, para garantizar la eficiencia y eficacia en la prestacion de los servicios y
glcanzar asi la Vision institucional.

Articulo 4. Se dejan sin efecto los acuerdos del Procurador General de la Nacion nimero 120-2013 de fecha
30 de mayo de 2013 y nimero 089-2015, de fecha 29 de abril de 2015.

Articulo 5. El presante Acuerdo surte sus efectos inmediatamente. Notifiquese.

Abogado Jorge Lyis DonadoVivar /
PROCURADOR GENERAL DE LA

oot st S meio daalios Dz
SECRETARIO GENERAL

-— .
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Resolucion No. 65-2023-DS-DPL

Procumasria Genarnl oo 1 Nacian

RESOLUCION No. 65-2023-DS-DPL
Guatemata, 25 de abril 2023

CONSIDERANDO:
Que & Decrelo 512 del Congreso de la Replblica de Guatemala y sus respectivas reformas, establece que, &
Precuradar General de la Nacién, como métima autoridad, debe promover las gestiones necesarias, asi como,
lcs paramstros y lineamientas de rabaje que sean necesarios para ¢ correcto funclonamiento instituciconal.

CONSIDERANDO:
Que mediants oficia PGN-DFL-176-2023 AVM/sdir, de fecha 24 de abrll 2023, la Direccion de Planificacion de
la Procuraduria General d2 Iz Nacidn requiere la agrobacién del *Plan Estratégico Instiucional 2023-2032", con
I finalidad que dicho Plan saa congruenta con las acciones estratégicas, ten'ende Indicadores, metes fisicas,
financieras y resuftados, que se esperan obtener de los servicios que brinda iz Procuraduria General de fa
Nacién & !a poblacién guatemalleca, érgancs y dependencias gubemamentales que, por mandato legal le
corresponda atender.

CONSIDERANDO:
Que fue necssario rea’zar |a actualizacidn cormespondients en virtud del cambio de Méaxima Autoridad de la
Institucién, siendo necesaria la modificacion del modelo explicativo; asi como, los caminos causaies critcos y
modelo bgico de la estrateg 2; asimismo Ia priorizacién que la Precuraduria General de la Nacion ha realzado
&n cuanio a la creacion de Delegaciones Regicnales de la Procuraduriz General da la Nacian, en concordancia
ccn & fortalecimients Institucional; razén por i cual, se hace necasarta nuevamente su aprobacidn, mediante
resolucidn,

CONSIDERANDO:
Que el Acuerdo Gubemative nimero 540-2013, Reglamento de la Ley Organica del Presupussto, &l Articule
24. en el segundo pérmeio sstablecs; “Los planes estratégicos y operativos deberan ser enviados @ la Secretaria
de Planificasién y Programacién de la Presidencia, por las entidades e instifuciones y demas enles que
establece el Articulo 2 de 1a Ley, a més tardar el 30 de abril de cada afio”.

POR TANTO:

En e gjercicio de 'a funcion que le confisre el articulo 252 de la Constitucién Politica de la Repiblica de
Guatemala y en el uso o2 les facultades que le confieren los articulos 1, 2, 12, del Decreto 512 y sus reformas,
del Congresc de la Replblica de Guatemala; 1, 2, 4 del Decreto nimero 119-96, “Ley de lo Contenciose
Administrative”, del Congreso de ls Repdblica de Guatemala; Decreto 101-87, "Ley Orgénica del Presupuesto”
y sus rs%ormas, de! Congreso de la Rep(blica de Guatemala; Acuerdo Gubemativo nimero 540-2013;
Reglamento de la Ley Orgénica dei Presupuesto, Acuerdo Gubsrnativo de la Presidencia de la Replblica de
Guatemala, nimero 26 de focha 18 de mayo 2022 y Acta e Nombramienlo 2-2022 de fecha 23 de mayo
2022

RESUELVE: ) Aprobar con base 2 los argumentos vertidos en Ia parie considerstiva, el Plan Eslratégico
Insttucional 2023-2032 de la Srocuraduria General de Iz Nacidn; el cual, se encuentra contenido en 98 folios;
mismas que, forman parte de |a presents. 1) La Direccién de Planificacion, en caso de considerar necesario,
realizard modificaciones al Pian Estratégico Institucions E@P uria General de la Nacidn.
Ill) Trasladeses certificacian ce |a prege Eoh 2 : sg la Procuraduria General
da la Nacion; para que, oroceceaTealizar los tramites que se #sfimen netesgrics para Yar estricio cumplimiento
2 lo que establecs la ?mﬁ‘.-a vigente, Notifiquese:

d ey

N Bl eencin 5
- ] ® 5e0s Central
www.pgngob.gt 15 avenida g-8g Zona 13. Cludad de Guatemala
€ rrencustemataoscial i :
41 calle 3-45 zona B, Cludad de Guaternala
O @PENguatemala 1584
paEX:

§ ¥
i Ay
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LA INFRASCRITA SECRETARIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA
NACTON - wsns mnsass s s s s d R S b e e eSS TR s

CERTIFICA:

Que la fotocopia que antecede a la presente, impresa Unicamente en su
lade anverso, fue reproducida hoy en mi presencio, o que revela
integramente el contenido de la Resclucién nimero sesenia y cinco guion
dos mil veintitrés guion DS guion DPL (65-2023-DS-DPL), de fecha veinficinco
de abrii de dos mil veiniitrés, documento que obra en los Archivos
respectivos de |la Secretaria Generdl de la Procuraduriac General de la
Nacion. Para los usos legales comrespondientes, numero, sello y firmo, la
hoja que certifico y exfiendo la presente en el reverso de la misma hoja, en
la ciudad de Guatemala, el veinticinco de abril de dos mil velntitrés.

Secretaria General
Procuraduria General de la Nacién
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I Plan Estratégico Institucional

Procuraduna Genoral do ko Nacitn

Resolucion No. 172-2023-DS-DPL

Brocuradurn General de Lo Hecde

RESOLUCION No. 172-2023-DS-DPFL
Guatemaia, 10 de octubre 2023

EL PROCURADOR GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO: Que madiame oficlo PGN-DPL-345-2023 de fecha 06 de octubre del presents afic, la
Cireccidn de Planificacion de ‘s Procuraduria General de fa Nacién, requisce la aprobacién del *Plan Estratégico
|nstituciona!l 2023-2032" con la finalidad que, el Fian.tenga congruencia con as acciones esiratégicas y se
tengan indicadores, metas [Tsicas, financieras y resuitadcs, que se esperan obtener de los senicios que brinda
la Procuraduria General de ia Nacién a la poblacion guatemaiteca, drganos y dependancias gubemamentales
que, por mando legal le corresgonde atender.

CONSIDERANDO: Cue & Dacreta 512 del Congreso de ka Repiblica de Gualemala y sus respeclivas reformas,
establece que, el Procuragor General de la Nacidn, como méxima autoridad, debe promaver las gestiones
necesarias, asi como lcs parametros y lineamientos de trabaje que sean necesarios pare el coreclo
funcionamianie instituconal.

CONSIDERANDQO: Que dicha actusiizacidn corresponde a la modificacidn -de la priorizacion del fortalecimients
de las Delegaciones Regionales de la Procuraduria General de la Nacién y Equipos de Respuesta Rapida;
tazén por ka2 cual, se hacs necesaria nuevamente su aprobacion, mediante: resciuclén Intema. Asimismo, en e
segundo péralo del adiculo 24 del Acuerdo Gubernativo 540-2013, establecs o siguiente: "Los planes
esfrafégicos y el gporatvo deberdn ser emviadcs @ g Secretarla de Planificacion y Programacion de /e
Prasidencia, por ias entidadss e institucianes y domdés entes gue establece & Articulc 2 de la Ley, a mas tardar
&! 30 de abri de cada afio”. siendo procedents emitic Ia siguiente disposician legal.

POR TANTO: En el ejercicio de la funcién que le confisre el articulo 252 de la Constitucion Polilica de la
Repdblica de Guatemala y en las facultades contenidas en los articulos 1, 2, 12, del Decreto 512 y sus
reformas cel Cangresc de la Replblica de Guatemala: 1, 2 y 4 del Decreto nimero 118-85, "Ley Je lo
Contercicso Administrative” del Congreso de la Replblica ée Guatemala: Dacreto 101-97, “Ley Orgénica del
Presupuesty” y sus reformas, del Cangreso de la Replblica de Guatemaia; Acuerdo Gubemativo numero 540-
2013, "Reglamento de Iz Ley Orgénica del Presupuesto” ¥ Acuerdo Gubematvo de la Presidencia de ia
Repdblica de Guatemaia nimearo 26 de focha 18 de maye 2022,

RESUELVE: ) Aprobar 'z acluaizacidn del Plan Estratégico Institucional 2023-2032 de la Procuraduria
General de k2 Naclén: el cual, se encuentra contenido en 9 folios; mismas que, forman pare de la presente.
Iy La Direccién de Planificacibn, en caso de considerar necesario, realizard modificaciones al Plan Estrategico
Institucional 2023-2032 de |2 Procuraduria General de ia Nacidn, 11l) Traslad cerificacion de la presents
Resclucian a la Direcclan de Planificaciadn da la Procursduria General gela Macitn; que, proceda a realizar
log frémites que se extimen necesarios para d AetoTumpll
MNotifiquese:;
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Frocuradunio Ganerol e o Macida

LA INFRASCRITA SECRETARIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA

CERTIFICA:

Que la fotocopia que antecede a la presente, impresa Unicamente en su
lado anverse, fue reproducida hoy en mi presencic. de su original, la que
revela integramente el contenido de la Resolucién numero ciento saetenia
y dos guion dos mil veintitrés guion DS guion DPL [172-2023-DS-DPL), de
fecha diez de coctubre de dos mil vaeiniitrés, decumenie aue obra en los
Archivos respectivos de la Secretaria General de o Procuraduria General
de la Nacién. Para los usos legales correspondientes. numero, sello y firmo,
la heja que cerlifico y exflendo la presenie en el rteverso de la misma, en la
ciudad de Guatemala, el diez de octubre de dos mil veintitrés.

b Secretaria General
Procuraduria General de la Nacién
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Procurndung Gonarnl de o Nockn

Precwradaria General de L Hagidn

RESOLUCION No. 205-2023-DS-DPL
Guatemala, 05 de diclembre de 2023

EL PROCURADOR GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO:
Que el Decreto §* 2 dl Congreso de la Rep(blica de Guaemala y sus respectives reformas, estabiese gue, el
Procurador General e la Nacidn, como méxima autorided, debe promover ies gestiones necesarias, asi como,
las parametros y lineamientos de trabajo que sean necesarios para el comecto funcionamiente institucional.

CONSIDERANDO:
Que mediante oficic PGN-OPL-378-2023 AVMisdir, de fecha 01 de diciembre de 2023, la Direciora de
Pianificacion de la Procureduria Genersl de a3 Nacién requiere I aprobacion de la Actuslizacicn del "Flan
Estratégico Instituconal 2023-2032° con la finalidad cue dicho Plan sea congruents con las acciones
estratégicas. tenlende indicadores, metas flsicas, financieras y resultados, que se esperan obfener de oS
servicles que brinda iz Procuraduria General de la Nacion a ia poblacitn guatemalteca, drganos y depandancias
gubemamentales cue, por mandalo legal le corresponde atender.

CONSIDERANDO:
Que fue necesaric realiza ls actualizacién comeszondiente en virtud de iz modificacian del modelo explicativo,
jerarguizacién g sarings causales criticos y caedena de resultados; razén por la cual s8 hace necesaria
nusvamente su aprabacion, mediants resolucicn interna. Asimismo, el Acuerdo Gubematvo numera 540-2013,
Replamento da |2 Lev Crgénica de! Presupuests, en el Artticuio 24, en el segundo parraio establzcs lo sigulente:
‘Los planes estrarégines y oparatives deberdn ser enviados & Is Secretaria de Planificacidn y Frogramacion de
'a Presidencia, por las entidades e instituciones y demés entes gue estableca &l Ariculo 2 da fa Ley, @ mas
tardar el 30 de abril de cada afio”

PCR TANTO:

En el gjercicio de la funcién que le confiere el articulo 252 de la Constituckdn Poiftica de la Republica de
Guatamala y en el uso dz las fecuitades que le confieren los articulos 1, 2, 12, del Decreto 512 y sus reformas,
del Congreso de 'z Replblica de Guatemals; 1, 2, 4 de! Decreto ndmero 118-85, "Ley de lo Contencicso
Administrative”, de! Congreso de la Repiiblica de Guatemala; Decreto 101-97, "Ley Orgéanica del Presupuesio”
y sus reformes, del Congreso de la Replbiica de Guatemala; Acuerdo Gubernative ndmero 540-2013;
Reglamento de la Ley Orgdnica del Presupueste, Acuerde Gubsmativo de l2 Prasidencia ce |2 Replblica de
Guatemala, nimers 28 de fecha 18 de mayo 2022

RESUELVE: |) Aprobar con base a los argumentos verlides en la parte considerativa, 2 actualizacién del Plan
Estratégica Institucional 2023-2032 de la Procuraduria General de la Nacién; ef cual, se encuentra condenido
en 101 folios; mismos que, forman parte de la presente resolucion. ) La Direccidn de Planificacién, en caso de
cansiderar necesario, reglizard modificaciones 2 Plan ..mté;dco [rsﬂ‘tuc el 20272032 de la Procuraduria
uenn'a de Ia Na:;c\' 1 wasl‘u*dc:se certificacitn de la prese :

Abogaco Wbirfiar
Procurador General de

( /27
Héeﬂmﬁ/d l?rr roé
— Secretaria General
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Procurasuno Generol oe lo Nacian

LA IHSNRASCRITA SECRETARIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA
NACION.

CERTIFICA:

Que 2 fefecapia que antecede a la presente, impresa Gnicamenie en su 'ado anversc, fue
repreducida hoy en mi presencia de su original, 2 qua revela integramente el contenido de
la RESOLUCION nGmero DOSCIENTOS CINCO GUION DOS MIL VEINTITRES GUION
DS GUION DPL (205-2023-DS-DPL), de fecha cinco de diciembre de dos mil veintitrés,
Resolucion que se encuentra en el erchivo respectivo de Iz Secrelaria Generdl de Iz
Procuraduria General de I3 Nacién. Para los usos legales correspondientes, firmo y
sello, la hoja que certifico y extiendo |a presents en ¢l reverso de |a misma hoja, en la
ciudad de Guatemala, el cinco de diciembre de dos mil veintitrés.
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Procurodunio Gernarod de la Nocion

Resolucién No. 95-2024-DS-DPL

Mrocuridione Conursl 2o la Hazidn

RESOLUCION 85.-2024.DS-DPL
Gualemala, 25 de abril de 2024

EL PROCURADOR GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO: Cus mediants oficio PGN-DPL-136-2024 de fecha 23 de abdil 2024, emitido por |3 Direccién
de Planificacién de |a Prosuraduria General de la Necitn, requiere la aprobacion del “Plan Estralégico
Institucional -PEl- 2023-2032"; con la finalidad que, &l Plan fenga congruencia con las accicnes estratégicas ¥
se tengan indicadores, meles fisicas, financieras y resultados, gue se esperan obiener de Ios servicios que
brinda la Procuraduria General de la Nacién a la poliacion guatemalieca, organos y dependencias
gubemamentales que, por mando legel ke coresponde atender.

CONSICERANDO: Que el Decrete 512 de! Congrese de la Replblica de Guatemals y sus respectivas reformas,
esiablece que, el Procurador General de la Nacion, como méaxima autoridad, debe promover las gestiones
necesarias, as! come, los pardmefros y lncamiantos do trebajo que sean necesarios pare e comecto

CONSIDERANDO: Que dicha acluslizacidon comesponde &l alineamients con las nuevas direclrices de la
Politca Genera' 2e Goblemo 2024-2028, cambio de Midma Autoridad de la institucidn, la priorizacidn de
fortalecmiento e '=s Delegaciones con Equipos de Respuesta Répida, en conzordancla con el forlalecimianto
institucienal; razdin por l2 cual, se hace necesaria nuevamenle su &probacion. medianie resolucion intema.
Asimismo, en el seyunde o&afo def articulo 24 del Acuerdo Gubemsativo 540-2013, "Reglamente de iz Ley
Orgénica cel Presupucsic’, establece lo siguients: “Los planes eslratégicos v of operativo deberan ser enviados
a la Secretara de Planficacin y Programacidn de le Presidencia, por Mg enfidadss e instituclones y demés
anfes gus establecs of Ariewo 2 da la Lay, s mas tardar el 30 de abnil da cada afio”, slendo procedente emitir
I3 siguiente disposcicn lagal.

POR TANTO: En el gjercicio de la funcidn que le confiere el ariculo 252 de la Censtitucidn Politica de la
Repiblica de Cuatemals ¥ en e uso de las facultades que le confleren kos articuios 1, 2, 12, del Decrew 512y
sus reformas, del Congreso de la Repiiblica de Guatemala; 1, 2, 4 del Decreto nimero 119-88, “Ley de bb
Contenciese Administrative”, del Congresa de la Repéblica de Guatemala; Decrsto 101-97, *Ley Crganica del
Presupuesto” y sus refurmas, del Congreso de la Repiblica de Guatemala; Acverdo Gubemativo nimero 540+
2013, “Reglamenic de la Ley Crgénca del Presupuests’, Acuerdo Gubemativo de la Presidencia de la
Replbfica de Guatemala, nimeno 51 de fecha 19 de ener 2024

RESUELVE: I) Aprotar con base a los argumentos veriidos en la parte considerativa, el Plan Estralégico
Ingtitucional 2023-2032 de 1a Procuraduria General de la Naclén; & cual, se encuentra contenido en 108 fobos;
mismaos que forman parte de la presants Resolucidn. 1) La Direccidn de Planificacién, en caso de considerar
necesarnio, realizara modificaciones al Plan Estratégico Institucional 2023-2032 de k2 Procuraduria General de
la Nacion. I} Traslédese cenificacidn de iz present= Reschucién 2 |2 Dreccidn de Planificacitn de fa
Procuraduria General de [a Nacién: con el fin que pmcada a realizar los framiies gque se estimen nepesarios
para dar estriclo cumplimiento a lo que establecs |a nomativa vigente. Notifiquese.

Julic Roberto Sasvedra Pinetta
Procurador General de la Nacién

ﬁ wwrar pangobgt * Sede Cortral
1§ mvenida g-6g Tona 13, Cudad de Guatemnala
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Procuradurio Generol de I Macidn

LA INFRASCRITA SECRETARIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA
T [ e S WO

CERTIFICA:

Que lo fotocopia que aniecede a la presente, imprasa Unicamente en su
lodo anverso, fue reproducida hoy en mi presencia de su original, la que
revela integromente el contenido de la Resclucién nimero noventa y
cinco guion dos mil veinticuatro guion DS guion DPL ($5-2024-DS-DPL), de
fecha veinticinco de abril de dos mil veinficuafro, documentc que obra en
los Archivos respectives de la Secrefaric General ce la Procuraduria
General de la Nacién. Para los usos legales correspondientes, numero,
sello y firmo, la hoja que certifico y extiendo la presente en el reverso de la
misma hoja, en la cludad de Guatemalaq, el veintiséls de abril de dos mil
veinticuatro.

/"-

@MLerm

Secretaria General
Procuraduria General de la Naclén
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~ I Plan Estratégico Institucional

Resolucion No. 156-2024-DS-DPL

Procuraduria General de Ls Necidn

RESOLUCION No. 156-2024-DS-DPL
Guatemala, 12 de julio de 2024

EL PROCURADOR GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO: Que mediante oficio PGN-DPL-274-2024 de fecha 12 de julio de 2024, Ia Direccion de
Planificacion de la Procuraduria General de la Nacién requiers la aprobacién del *Plan Estratégico Institucional
2023-2032" con la finelided que, el Plan tenga congruencia con las acclones esfratégicas y se tengan
indicadores, metas fisicas, financleras y resultados, que se esperan obtener de los servicios qus brinda I2
Procuraduria General de la Nacidn a la pablacion guatemalieca, drganos y dependencias gubemamentales que
por mandato legal le corresponde atender.

CONSIDERANDO: Que el Decretn 512 del Congreso de Ia Repliblica de Guatemala y sus respectivas reformas,
establece que el Procurador General de [a Necién, como maxima autoridad, debe promover les gestiones
necesarias, asi como, los parémetros y lineamientos de trabajo que sean nacesarios para el corecto
funcicnamiento institucional.

CONSIDERANDO: Que dicha actualizacién corresponde a la modificacion del modelo Prescriptivo; de acuerdo
con las sugerencias de Iz Secretarla General de Pianificacion y Programacion de la Presidencia, segln la ficha
de opinian técnica sobre planificacin y programacion instiucionales; razdn por Ia cual, se hece necesaria
nuevamente su aprobacion, mediante resolucion intema. Asimismo, en el segundo parrafo del articulo 24 del
Acuerdo Gubernative 540-2013, "Reglamento de la Ley Orgérica del Presupuesta’, establece lo siguiente: “Los
planes estratégicos y operativos deberén ser enviados 8 la Secretaria de Planificacién y Programacitn de la
Presidencia, por Is entidades e insfitucionss y demas entes que establece el Articulo 2 dala Ley, 2 més tardar
gl 30 de abril de cada afio”, siendo procedente emitir 12 siguients disposicion legal.

POR TANTO: En el ejercicio de la funcion que le confiere el anticulo 252 de Ia Constitucion Politica de la
Repblica de Guatemala; articulos 1, 2, 12, del Decrelo 512 y sus reformas: 1, 2, 4 del Decreto nimerc 118-
€8, Ley de lo Contencioso Administrativo; Decreto 101-67, Ley Organica del Presupuesto y sus reformas;
todos los Decretos del Congreso de la Replblica de Guatemala; Acusrdo Gubemativo nimero 540-2013,
*Reglamento de la Ley Orgénica de! Presupuesto”; Acuerdo Gubemativo de fa Presidencia de |2 Repliblica de
Guatemala nimero 51 de facha 19 de enero 2024,

RESUELVE: 1) Aprobar con base a los argumenios vertidos en la parie consideraliva, el Plan Estratégico
Institucional 2023-2032 de la Procuraduria General de la Nacion; €l cual, se encuentra contenido en 109 folios;
mismos que, forman parie de la presente Resolucion. Il La Direccidn de Planificacian, en caso de conslderar
necesario, realizara modificaciones al Plan Estratégico Institucional 2023-2032 de la Procuraduria General de
la Nacign. Ill) Trasisdese certificacién de la presente Resolucién a la Direccion de Flanificacién de la
Procuraduriz General de la Nacién; para que, procede a realizar los tramites que se estimen necesanios para
dar estricto cumplimiants a lo que establece la normativa vigente. Notifiquese.

T
4
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Julio Roberto Saavedra Pinetta \&,

Procurador General de la Nacién &
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Procurnouna Generol o lo Hocidn

LA INFRASCRITA SECRETARIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA

CERTIFICA:

Que la fotocopia que antecede a la presente, impresa Unicamente en su
lado anverso, fue reproducida hoy en mi presencia de su original, la que
revela integramente el contenido de la Resolucién nUmero ciento
cincuenta y seis guion dos mil veinticuatro guion DS guion DPL [156-2024-DS-
DPL), de fecha doce de julio de dos mil veinticuatro, documento que obra
en los Archivos respectivos de la Secretaria General de la Procuraduria
General de la Nacién. Para los usos legales correspondientes, numero,
sello y firmo, la hoja que certifico y extiendo la presente en el reverso de la
misma hoja, en la civdad de Guatemala, el quince de julio de dos mil
veinticuatro.
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Procuraduria General de la Nacién '_ 5
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Procuraduna Goenaral de o Nocidn

Resolucion No. 262-2024-DS-DPL

RESOLUCION No. 262-2024-DS-DPL
Guaternala, 12 de diciembre de 2024

EL PROCURADOR GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDC: Que rrediznte oficlo PGN-DPL-432-2024 AVMisclr, de fecha D8 de diciombre de 2024, la
Dirsccisn g2 Planificazion de la Procuraduriz General de Iz Macién requiere la aprobacian del "Plan i
Institucional -PEl- 2023-2032"; can la fingidad que, of Plan tenga congruencia con las accicnes estratégicas asi
camo los indicadores, metas fisices, financieras y resulladcs, que sa esperan obienar de los senicios que
brinda la Procuradurizs Genersl de la Nacign a &= pablacién guatemalisca, Organos ¥ dependencias
gubemamentaies que, por mando lega! le comresponde aender.

CONSIDERANDO: Que os conizrmidad con el Decreio 512 del Congreso de g Replbiica de Cualgmala y sus
reformas, el Procurader Gensral de la Nacidn como maxima auterided debe promaver kas gestiones, aslicomo,
establecer parametres v lireamienios qua sean necesarios para al comecis funsionamiento InsEucional.

CONSIDERANDO: Cue dicna actuslizacién corresoonde a la modificacién de los modelos prescriptive, ldgico
de |a astrategla, andliss de las intsrvenciones y actualizaciin de la vinculasibn de ks Ctistivos de Desarrclio
Sostenible; de acuerds con las sugersncias de Iz Secretaria General de Planificacion ¥ Programacion ¢ 12
Presidenclia -SEGEPLAN-. segOn la Ficha de Oginion Técnkea sobre instrumentcs de Planificacion ¥
Pragramacién Institucienal; razon por 1a cual, se hace necesarfa nuevamenta SU aprcbacién, mediante
raspiucian interma. Asmismo, en e segundo pamrsio del atticuio 24 del Acusrde Cubermativo 540-2013
“Reglaments de a Ley Orgénica osl Presupuasto”, estabiece lo siguents: "Los planes asiratégioes y operatives
deberan ser eawiados & 'a Secretaria ce Planificacién y Programacidn de la Presdencia, por la entidades =
instituciones y deméas enies que establece & Artlcaio 2 de la Ley, a més tardar 8l 30 da abri de cada afo”,
siendn procadente emiin la sigeisnla disposicitn begal.

POR TANTO: En = gercica de la funcion que le confera el articulo 252 de 2 Constitucion Poliica de la

- Repibiica de Guatamala ¥ en & 1s0 de les facutades que le confienen los &tlicules 1 y 2 gel Decreto nimerm
512 y sus reformas, del Congreso de la Repibfica de Guatemala; Cecrelo niznern 101-87 “Ley Organica e
Drasuouesto”, te! Congraso ¢e la Repdblica de Guatemala; Acwerdo Guterrativo nimenc 540-2013,
*Reglamentc de iz Ley Orgénica del Presupuesin” y Acuerdo Gubemative nimere 51 de fecha 18 de enaro
4a 2022 de la Presidenca de la Rapiblica ce Gualemala.

RESUELVE: |) Aprooar con base a ks argumentos wertidos an la parle considerativa, el Plan Estratégico
Insttocional 2023-2032 ¢s Ia Precuraduria General de la Nacln; e cual 58 encuentra contenido en 109 folios:
mismos que, forman parnie de (a presents Resolucion. If) La Direccidn de Planificacidn, en caso de considerar
necasarin, realizars medificaciones al Plan Estratagico Institucional 2023-2032 de la Procuraduria General de
1a Magién. Hl) Trasladese cedificacion de la presente Resclucidn a la Direccibn de Planificacién de la
Brosuraduria Gensral de 2 Necién: pars que precsda a resiizar los tramites quae sa eslimen necesancs para
dar estrcta cumplimiento & lo que establece la nomatlve vigerie. Notifiguess.

Julic Roberto Saavedra Pinetta %, ;
Procurador General de la Nacion gy 0, G
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Procuradutio General de ko Nackbn

LA INFRASCRITA SECRETARIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA
e e P e T RD ] I

CERTIFICA:

Que la fetocopia que antecede a la presente impresa Cnicamente en su
lodo anverso, fue reproducida hoy en mi presencio, lc que revelo
infegramente el contenide de la Resolucién nimero doscienios sesenta v
. dos guion dos mil veinticuatro guion DS guion DPL (262-2024-D$-DPL), de
techa doce de diciembre de dos mil veinticuatro, documento que obre en
los archivos respectivos de la Secretaria General de la Procuraduric General
de lo Nocion. Para los usos legales comrespondientes, sello y firmo la hoja
que cerfifico y exliendo la presente en el reverso de la misma hoja. En la
. cludad de Guatemala, el frece de diciembre de dos mil veinficuatro.

/ I\
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Secretaria General
Procuraduria General de la Naciéon
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Resolucion No. 108-2025-DS-DPL

Procuradisria Sereral de ks Nacidn

RESOLUCION No. 108-2025-DS-DPL
Guatemnalz, 29 de abril de 2025

EL PROCURADOR GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO: Cue de sonformidad al articule 252 de la Constilucidn Politica de Iz Rspdblica de Gustemala
¥ e Decreto 512 del Cangreso de la Repdblica de Guatemala y sus reformas, el Prosurader Censeral de la
Nacidn como marima autcridad debe promover las pesSones, asi como, estabiecer parametres v lineamientos
gue sean idénecs para al comecto funcicnamients institucional

CONSIDERANDO: Cue & Acuerdo Gubemativo 540-20713 "Regiamnanto de 2 Ley Orgénica del Fresupussto”,
establece en el articuio 24 segundo pérrafo i sigulents: "Los plenes estralégicos v operatives deberan ser
enviados & [a Secretaris de Planificecién y Programacién de la Presidencia, por la entidaces e inslituciones y
demads entas que estaslece ol Articulo 2 de la Ley, 8 mas tardar el 30 de abri de cada afio”

CONSIDERANDQ: Que |z Direccidn de Planificacion de iz Procureduria General de la Nacién en virtud del
cambic en la canlbidad ce Equipos de Proteccidn en la@ Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia v las
Deiegaciones Regionalss, en concordancia con el fortalecimients Institucional, accionas estratégicas asi como
los ndicadores, melas fisicas, fnancieras ¥ resiuflados que se esperan oblenar de ics servicios que brinda le
Frocuraduria Cenerzl de Iz Macion 2 ia poblacian guatermaiteca, érganos ¥ dependancas gubernamentales qus
por mandalo legal le corresponde atender, ha resizado una aclualizacion al "Pien Estretégico Institlucional -
BEl- 2023-20327, en esze zentido, medlante oficic PGN-DPL-18B-2025 AVM/adir, de fecha 29 de abeil de 2025
la Direccidn de Planficacén  solicita la aprobacién del Plan referido, por lo qus B3 procedente emitir la
disposicion legal respactiva

POR TANTO: En el 2=ccio de la funddn que le confiere el articulo 252 de la Constitucion Politica de la
Repdtiica de Custemala y en el uso de ias facultades qu= le confleren los articulos 7 y 2 del Decreto nimearo
512 y sus reformas, del Congresc de la Repdblica de Cuatemala; Decrelo nimero 101-97 “Ley Orgénica del
Frasupuesto”, del Congreso de la Repdblica de Guatemals; Acuerdo Gubematve nimero 540-2013,

_ "Reglamenio de Iz Ley Croganica del Presupusaste” v Acuerdo Gubernative nimers 51 de fecha 18 de enero
de 2024 de |la Presidencia de |a Replibica de Gualemala.

RESUELVE: I} Aprcbar [a aclualzacién al Plan Estratégice Institucional 2023-2032 de la Procuradutia General
de la Macion, el cual se encuenirs contenido en 110 folios, kos que forman pane de la presants. |I) La Diraccion
de Planifizacién, en caso de considerar necesario, podré realizar modificaciones &l Plan Estratégico Institucional
2023-2032 de = Procuraduria Generdl de la Macién. IIl) Trasiédese certificacidn de la presente Resclucidn 2 la
Oireccién de Planificacidr de Ia Procuraduria Geperal de la MNacidn; para que, proceca 2 reallzar los tramites
Gue s& estimen necssanos oara dar estricto cumpimiento a lo gue establece la normativa vigents. Notifiquese.

f 77N :
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Secretaria Gensral
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I Plan Estratégico Institucional

Frocurocuno Genenol de io Nacidn

LA INFRASCRITA SECRETARIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA
NAClON-----.---...o--a--p ..........................................................

CERTIFICA:

Que lo fotocopia que antecede a la presents, impresa Unicamente an su
lado anverso es copia fiel de su original, la que reproduce integramenle el
contenido de la Resolucidn numero ciento ocho guion dos mil veinticinco
guion DS guion DPL (108-2025-DS-DPL) de fecha veinfinueve de abril de dos
mil veinficince, documento que obra en los archivos respectives de la
Secretaria General de la Procuraduriao General de o Nacidn. Para los usos
legales comespondientes, sello y firmo la hoja que ceriifico y extiendo la
presente en el reverso de la misma hoja. En la ciudad de Guatemala, el
treinta de abril de dos mil veinticinco.

Busssbusst =)

Secretaria General
Procuraduria General de la Nacién
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Procuaduio Generol de la Nocibn

Resolucion No. 325-2025-DS-DPL

RESOLUCION No. 325-2025-05-0FL
Gurtemals, 15 do diciembrg de 2023

EL PROTURADCR GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDG: Oue 'z Simociin de Pasificaciin 4o esla Insthucitn nequiam ealzer cambics ¥ MeRrss
openiunes & "Piae Estatiges inatiwions! FE- 2023-2002° ¢ cuaf fue dovctada sv hima aclafzacin {
madanty Sepaboiin nirere 108.2005.05-0PL da facha 23 e sbed de 202, con fecha (8 de dicamboe 09

2005 s rectEd olici nomets PON-DPL-SE2-2028 emiido por la Direccibn &8 Planificaciin 2o ls Frocoredura
Cararal da o Nacibs por madie dal cupl mgaien 3o sproche Lne rueva Solusizacién & "Pan Estntigon
Insftucional -FE. 20002037, con b Tealidad que, of Fian Wags congrowrcls con s acciongs s Regess ¥ :
te torgen Indicadiorss, metas Sticas, Snanterat v teauladios, GoB 58 BIDANN obiener do ks sacdcics GLe
brindz la Socwedcz Geeral de lz Nacibn & la pobiacin guilemaiece, SrAnos ¥ Copendencias
pubemameninies que, ;o mECEN gl COMMSRINGE JlEnser

CONSIDERANDO: Gua cioha achsalzacin COmmncnon B 18 modticaciin cu modeo gto de a setaiegis,
cadena de rewitadon, enafus de s evidencias, S0 8TEORTnN fEhas 08 PESURICIS InTatians o mermedios ¥
un endisis de canatidades en of FODR de acuende con las sugenpncias de i3 Secrolxrla Geseral <a
Flaniicgidn y Projramichds de ip Presidencid -SSGEPLAN-sogin 2 Ficma de Opinidn Ticnica sobee
Fainprerins de Fasfuacibe y Frogramaciis iastiucionsl: mrdn poria cual, se hace necesara s aprodecin,

FOR TANTG: En # elergizo de i Argién qus le confers of erticulo 262 de la Corstituciln Pofiica de la
Repibica ¢ Guatemaa v &0 @ 150 29 33 facoiades que ie confioren los artiouios 1, 2y 12 del Decreia
nimare 512 dol Gongrero o I Repdics de Gustermaly: articdo 1, 2 4 de la Ley & o Comencionn '
Ad=isigative; articuda 2 de i Ley Orglnica dal Presupussto y aicuio 24 de i Regamene. :

RESUELVE: ) Aprabar la Ashoalivacidn del Pian Estrmdigicn nsitucioral 20212002 de lp Procuradisrie Geceral
coia Nactm o oow, 9 97uene covdenids o 217 picinas: s que fomman parte de la presents Resolucidn.

. 3 Ly Dl dp Pasfoacdn, deberd preseniar en caso uerd Secesao iss modiScacicrss o Despacho
Susesior 4ol Flan Estaibsos heflucionsl 3023-20G2 de ls Procaraduria Gansrs de le Nacila. T Trasiicese
CEctiantitn da i presete Resoluciin o i Orecciin de Plrificenidn da by Procirsdaris Gendal o8 la Nagid
cam gue proceds 8 v (n copls del Flan Entrothgioo ethciorasl 2023-2032 & goo rofen s Lay.
Notifiguese. ’
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I Plan Estratégico Institucional

Procuraduna General de o Nocidn

LA INFRASCRITA SECRETARIA GENERAL EN FUNCIONES DE LA PRCCURADURIA
GENERAL DE LA NACION=--=====+ T T e e I

CERTIFICA:

Que lo fotocopia que antecede a la presente, impresc Unicamente en su
lado anverso es copia fiel de su origingl, la gue reproduce integramente el
contenido de g Resolucitn numero trescientos veintficinco guion dos mi
veinticinco guion DS gulon DPL (325-2025-DS-DPL) de fechc quince de
diciembre de dos mil veinticinco, documento que obrg en 10s archivos
respectivos de o Secretaria General de la Procuraduria General de lo
Nacién. Para los usos legales comespondientes, selio y firmo la hoje que
~ cerfifico y exfiendo la presente en el reverso de la misma hoja. En la civdad
de Guatemala, el dlecislete de diclembre de dos mil veinticinco.

Secret Fen
Procuraduria Ge
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Procundunig Generol de la Nockbn

I Plan Estratégico Institucional

Resolucion No. 2-2026-DS-DPL

RESOLUCION No, 2-2025-DS-DPL
Guatemals, 07 de enero de 2026

EL PROCURADOR GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDC: Que l2 Direccidn de Panificacion de esta Insfifucion requiers realizar cambios y mejoras
ooortunas & “Pan Estretégico Institucional -PEl- 2023-2032° el cual fue aprobada su (fims actualizacién
mediante Ressiuciin nimero 325-2025-DS-DPL, de fecha 15 de diciembre de 2025; con fecha (5 de enaro de
2025 se rec'd Oficic nimers PGN-DPL-4-2028 AVM/sdr emitido por & Direclora de Planificacion de la

Precuraduria Genaral de la Nacidén por medio def cual requiere se sprusbe una nueva aclualizacién el "Plan

Estretégioo instiucionel -PEI- 2023-2032" con Ia finalicad que, el Pian tenga congruencis con [as acciones
eststégicas v s= fengan indicadores, matas fisicas, financleras y resuliados, que 38 esperan chlaner da |08
s&nvicios gus oinds |z Procureduria Ganaral de la Nacin a la poblacion guemmalisce, oroencs v depandenclas
gubemamsniz=s que, por mendato legal Je comesponde atender.

CONSIDERANDO: Que ticha actuslizasién corresponde & 2 modificecion de la Malrz de Pianficacicn
Estrategica v Oporadiva Instiiuciond ce scuerto oon los [ineamientos de planificaciin de Iz Sscretaria General
de Planifizzcidn v Programesion de la Presidencia -SEGEPLAN; razén por iz cual, se hzce necesaria su
aprobacidn,

POR TANTC: =n & gjercicio de la funcidn que le confiers el aticule 252 de [a Constitucién Pelilica de la

Repdblica de Guzemala ¥ en &l uso ¢ lzs facultades que le confieren los aticulos 1. 2 y 12 del Decreto
ndmere 512 del Cengroso de la Repliblica de Guastemala; arficubo 1, 2, 4 de la Ley de lo Contencioso

Administrativ: amisuo 2 de la Ley Omganica del Presupuesto y anticuio 24 de su Reglamenio.

RESUELVE: I} Aprobar e Acluaizacién del Plan Estratégioo Instituconal 2023-2032 de iz Procuraduria General
de la Nacidn; e/ cual, se encuentre contenido en 221 péginas; las cue forman parie da |2 zresente Resolucidn.
i) La Direcsicn da Piznifcacion, deberd presentar &n caso fuera neceseno las modificaciones al Despacho
Superior del Plan Sstratéglce Institucional 2023-2032 de ke Procuraduria Generdl de |s Naciin, 1T} Trasladess
certificacion de iz presents Resolucidn a s Direccidn de Planificacion da la Pmcuraduria Gansral de '8 Nacidn,
pare que proceda @ enviar %2 ooofs del Pian Estratégico Instiiucional 2023-2032 2 cue refiere Iz Ley.

Notifiouese.

STEdo SECRETARIA
Secretaria _eqeral 2 GENERAL
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l Plan Estratégico Institucional

Frocuradunio Genaral de la Hoclon

LA INFRASCRITA SECRETARIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA

CERTIFICA:

Que lg fotocopia que antecede o la presente, impresa Gnicomente en su
lado anverso es copia fiel de su original, la cual igentifica infegramente el
conienidc de la Resolucion nimero dos guion des mil veintiséis guion DS
guion DPL (2-2024-DS-DPL) de fecha siete de enerc ce cos mil veintiséis,
documento que cbra en los archivos respectivos ds ia Secrelaria General
de lo Procuraduric General de la Nacidn. Parg los uses legales
comespondienies, sello y firmo la hojo que cerlifico v exilendo la presenie
en el reverso de la misma hoja. En la cludad de Guatemala, ei nueve de
‘enero de dos mil veintiséls.

c - |

v [ = J1 LA j | A A -.,'__
uéagclacf& mi’ﬁ"f‘ﬁrkﬁéro‘com&rr Acevedo
Secretaria General
Procuraduria General de la Nacién
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I Plan Estratégico Institucional [RBRI{Y

Procurodurio Genaral de i Nockn

RESOLUGION No. 120-2026-DS-DPL N /A
Gustemala. 23 de abrf] de 2028 : A

EL PROCURADOR GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO: Qua ‘2 Direccian da Planifcasién de esta InstRucion requisre reaiizar cambios y majoras
anerunas & 'Plen Eslrutogiss Instucional 20232032 el cusl fus ecualzado medients Resoluelén No, 2-2025-
=5.DPL, da feshe 07 de enore de 2026; &l 14 da bl de 2026 s2 racibld ofido nimem PGN-OPL-168-2026

" RVIWseirsmifido por e Dreecidn de Planficason de s Brocureduria Genaral e l2 Nackn, por metio del cual
raquiers s aprusts una rusva astuslzecion dal raferdo plen; con ia finalidad quo este lenge cangruertia 230
las asclones esvatéginas v se longan Indicacarss, melas fiskas, finanderas y resultedos, que se separan
ottener g ‘05 senvicios cue beinda |2 Prosurasuriz Ganeral O la Necion @ 2 pabacin gusiemsieca, drparos
y dapandercias gubemamoniaies cue, por mandeto legal ke conespards atender.

COMNSIDERANDO: Que a rafedde aclualizacién comesponde a la vigentie del Decretn nirnem 7-2028 del
Cangreso oa la Replbice ce Guetamaia, Ley Orgdnica de e Procuraduria General ¢ |8 Nacién, la madifcacon
de [z Malrz o Planfficaciin Ssiraiégca y Operaiive Instituzianal de esuerdo con los lineamisnice genersles de
Folllics y Planificasién 2127-203 te la Secresarie General d2 Plantcacitn y Programasitn de la Presidancia
(SEGEPLAN). ggunas poliisss, Andlisls Estrai3pico de Fortalezas, Qrortunidsdss, Dedlidedes, Amenazas
(FCOA). Fichas co produeta y rasuitado: razdn por 1 cu@, 58 haoe necesaria & aorobasian,

POR TANTO: can fudarente e el Arlcds 252 de I3 Consliucibn Palitioa da iz Replblca ¢a Guaiemaa: v
on el uso da ‘a8 zcuitedas ous ks conflerenics articules 2, 3, 7 ¥ 12 del Decreto Namero 7-2025 de! Congrese
de la Replblica, Ley Orgérize de la Procuredurie Genanglde Iz Nackin,

RESUELVE: || Aorobar iz Antuaizasion del Plan Estraégion Instiuoional 2023-2032 dé |8 Procuraduria Genard
o [a Nacin; &l cual 52 encuentra contenido en 101 follos; las que forman parta de ia presams Resalucin. 1)

* Ly Cireceidn de Plarificacion dedsré presenter en casy fuera nacesaris les modilicsciones al Despasho
Supericr del Plan Estratégioo instituclonal 2023-2032 de la Frocuradisa Ganeral Ge 2 Necitn, Il) Tresladese
cartficacihn de la presarss Rasclucitn 2 la Direccite de Planificacién de |e Posuraduria General de ls Nacién,
Dara QuUe proseca 3 enviar la copia del Plan Estraticico Institucional 2023-2032 2 que reflere e Ley.
Netifiguese,

lio Roberto Saavedra Pinstiz
Frocurador General de |a Nacidn
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I Plan Estratégico Institucional

Procurnduio Genesol de ko Nocsbn

LA INFRASCRITA SECRETARIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA
DA CRO N i i e s st i s s e s e i oSyt Wi

CERTIFICA:

Que las ciento dos fotocopias que anteceden a la presente, impresas en su
lado anverso y reverso a excepcion del folio uno impresa Unicamente en su

. lado anverso son copias fieles de sus originales, las cuales identifican
integramente Ia Resolucién numerc ciento veinte guion dos mil veintiséis
guion DS guion DPL (120-2026-DS-DPL) de fecha veintitrés de abril de dos mil
veintiséis, documentc gue cbra en los archivos respectivos de la Secretaria
General de la Procuraduria General de la Nacién. Para los usos legales

~ correspondientes, numero, sello y firmo, las hojas que certifico y extiendo la
presente en hoja independiente con membrete de la insfitucién. En la
ciudad de Guatemala, el veintisiete de abril de dos mil veintiséis.
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Secretaria General
Procuraduria General de la Nacién
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