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PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cumptienda con s Ley, Cumpliendo con Gustemaia

RESOLUCION No, 072-2017-DS-DPL
Guatemala, 11 de julio de 2017

LA PROCURADORA GENERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO: Que la Direccitn de Planificacion y Sub Direccién Financlera de la Procuraduria General de
la Nacién, mediante oficio PGN-DPL-203-2017 de fecha 06 de julic de 2017, requieren sean aprobadas las
modificaciones del “Plan Estratégico Institucional 2016-2022",

CONSIDERANDO: Que el Decreto 512 del Congreso de la Replblica de Guatemala y sus respectivas reformas,
establece que el Procurador General de la Nacion, como méaxima autoridad, debe promover las gestiones
necesarias, asl como, los par4metros y lineamientos de trabajo que sean necesarios para el corecto
funcionamiento institucional,

CONSIDERANDO: Que la norma 39 regulada en las Normas para la Formulacién Presupuestaria, Ejercicio
Fiscal 2018 y Multianual 2018-2022, de la Direccién Técnica del Presupuesto, en la parte conducente establecen
* Las entidades de la administracién central, entidades descentralizadas y empresas plblicas son responsables
de presentar, a més tardar el 15 de julio de 2017 al Ministerio de Finanzas Publicas (Minfin), el anteproyecto de- e
presupuesto para el 2018 y multianual 2018-2022, tanto en los sistemas de Administracién Financiera como de !
forma fisica, el cual debera estar acompafiado por la siguiente documentacion ...." 'J,~ -

Gl

CONSIDERANDO: Que el Plan Estratégico Institucional 2016-2022, aprobado mediante resolucién 037-2017-
DS-DPL de la Procuradora General de la Nacion de fecha 26 de abril de 2017, fue debidamente evaluado por la
Secretarla de Planificacion y Programacion de la Presidencia ~SEGEPLAN- de acuerdo con Oficio SPOT-+ *
DPSE/MAME-171-2017.JE y por el Ministerio de Finanzas Publicas (Oficio DS-486-2017) en materia de red de
categorias programaticas, resultados, productos, subproductos y centros de costos; tomando en consideracion &
estas evaluaciones se reallzaron las modificaciones consensuadas correspondientes, siendo pertinente emitir la C
disposicion legal por medio de la cual se aprueban las mismas, .

POR TANTO: En el ejercicio de la funcion que le confiere el Articulo 252 de la Constitucién Politica de la

Republica de Guatemala; y en el uso de las facultades que le confieren los articulos 1, 2, 3 y 5 del Decreto 512

del Congreso de la Replblica de Guatemala y sus reformas; 3 y 4 del Decreto 119-96 Ley de lo Contencioso

Administrativo, ambos decretos del Congreso de la Replblica de Guatemala; las Normas para la Formulacion .
Presupuestaria para el Ejercicio Fiscal 2018 y Multianual 2018-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas; Acuerdo

Gubernativo 90 de la Presidencia de la Replblica de Guatemala de fecha 31 de mayo de 2016 y Acta de

Nombramiento 02-2016 de fecha 03 de junio de 2016,

RESUELVE: I) Aprobar las modificantes realizadas al Plan Estratégico 2016-2022 de la Procuraduria General de
la Nacion junto con las Intervenciones especificas, y en observancia a la normatividad de planificacion e inversion
plblica establecidas por la Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia (SEGEPLAN) y el
Ministerio de Finanzis. Publicas, que servird como base para la formulacién de la planificacion operativa anual
durante dicho periodo; el cual se encuentra contenido en 105 folios, mismos que forman parte de la presente. Il)
La Direccion de Planificacion podra, en caso de considerar necesarlp, realizar modificaciones al Plan Estratégico
Institucional 2016-2022, las cuales deberan ser aprobadas megifinte resolucion del Procurador General de la
Nacion, Ill) Trasladese certificacion de la presente Re - de~Planificacién y Direccién
Financiera de la Procuraduria General de la Nacion, parg/
en cumplimiento a la normativa vigente, Notlﬂquase

: pa
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15 Avenida 9-69 Zona 13, Teléfonos PBX; 2248-3200 y 2414-8787, Guatemala, Centro América
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Introduccion

De acuerdo con los Lineamientos Generales de Politica 2017-2019, los que se
encuentran en concordancia con lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo
K'atun: Nuestra Guatemala 2032 y las directrices planteadas por la Secretaria
General de Planificacion y Programacion de la Presidencia (Segeplan), en conjunto
con el Ministerio de Finanzas Publicas (Minfin), entes rectores de la planificacion y el
presupuesto publico, la Procuraduria General de la Nacion (PGN), presenta el Plan
Estratégico Institucional 2016-2022, mismo que orienta la planificacién estratégica y
operativa, definiendo las bases para la formulacion del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado, para el Ejercicio Fiscal 2018 y multianual 2018-2022.

El Plan Estratégico Institucional (PEI), brinda la direccién y orientacién de las
acciones estratégicas dirigidas al fortalecimiento institucional. Esto implica el
fortalecimiento de las distintas delegaciones y la ampliacion de cobertura de los
servicios que presta la PGN, entre ellas Ia representatividad en materia de nifiez y
adolescencia que existe en los departamentos de Santa Rosa y Baja Verapaz:
asimismo, refuerza los departamentos con amplia extension territorial y poblacional,
como Petén y San Marcos, atendiendo la demanda poblacional.

Ademas, como parte del fortalecimiento institucional, se cuenta con personeria en los
distintos juzgados de la nifiez y adolescencia establecidos por el Organismo Judicial,
con la finalidad de atender los casos con celeridad en los municipios y departamentos
donde éstos se han establecidos.

De esta cuenta, con un proceso de planificacion estratégica, proactivo y participativo,
las autoridades superiores, direcciones sustantivas y de apoyo, han participado en el
analisis de la problematica a atender, asi como, en la elaboracion de un diagnostico
general, brindando como resultados las acciones institucionales a realizar, mismas
que se enmarcan en un conjunto de leyes y politicas, que sustentan el marco legal del
quehacer de la Procuraduria General de |a Nacion.

Tomando en consideracion las bases legales sobre las cuales actta la Procuraduria
General de la Nacion (PGN) y sin perder el objetivo de resguardar los intereses del
Estado, las garantias y derechos de los nifios, nifias, mujeres, adulto mayor y
personas con discapacidad, la PGN, contribuye con acciones intermedias, al alcance
de las metas y prioridades establecidas en la accion estratégica referente al
fortalecimiento de la coordinacion de las fuerzas de seguridad del Estado, con el
Sistema de Justicia, accién contenida en el eje de Seguridad Integral, expresado en
los Lineamientos Generales de Politica 2017-2019 y establecido en el Plan Nacional
de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032.
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1 Funciones de la Procuraduria General de la Nacién

Representar y defender los derechos del Estado en todos los juicios en que
fuere parte, de acuerdo con las instrucciones del Ejecutivo y promover la
oportuna ejecucion de las sentencias que se dicten en ellos.

Intervenir, si asi lo dispusiere el Ejecutivo y conforme a las instrucciones de
éste, en los negocios en que estuviere interesada |a Nacion, formalizar los
actos y suscribir los contratos que sean necesarios para tal fin y cumplir los
deberes que, en relacién con esta materia, sefialen otras leyes a la
Procuraduria General de la Nacion.

Cumplir los deberes que en relaciéon con esta materia, senalen otras leyes al
Ministerio Publico o al Procurador General de la Nacion:

Representar provisionalmente a nifios, nifias, adolescentes, personas de la
tercera edad y personas con capacidades diferentes, ante cualquier tribunal
de justicia, cuando no tienen representacion.

Intervenir ante los Tribunales de Justicia en todos aquellos asuntos en que
esteé llamado a hacerlo por ministerio de la ley;

Promover las gestiones necesarias para obtener la recta y pronta
administracion de justicia, dentro del ambito de su competencia;

Brindar asesoria y consultoria a los 6rganos y entidades estatales;

Intervenir en todos los demas negocios que las leyes determinen.

2 Marco Legal de la Procuraduria General de la Nacién

La

Procuraduria General de la Nacién desarrolla sus funciones de conformidad

con:

* Articulo 252 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Ley Organica, Decreto 512 del Congreso de la Republica de Guatemala

Adicionalmente desarrolla acciones en cumplimiento de las disposiciones legales
siguientes:

Decreto 27-2003 “Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia”
Decreto 28-2010 “Ley del Sistema de Alerta Alba-Keneth”

Decreto 9-2009 “Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
personas”

Decreto 97-96 “ Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar”

L GENERSN
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= Decreto 80-96 “Ley de Proteccion para las personas de la tercera edad”
* Decreto 55-2010 “Ley de Extincién de Dominio”

= Decreto 18-2008 “Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad”

* Decreto 54-77 “Ley Reguladora de Asuntos de Jurisdiccion Voluntaria”
* Acuerdo 12-2016 “Corte Suprema de Justicia”

Asimismo designa representantes para que participen en comisiones
interinstitucionales, suscribe convenios con organismos, entidades nacionales e
internacionales y participa en el Consejo Nacional de Administracion de Bienes en
Extincién de Dominio -CONABED-.

3 Diagnostico

Con la finalidad de prestar la personeria provisional de personas declaradas ausentes
y en estado de interdiccion, menores e incapaces, cuando éstos no cuenten con
personero legitimo de acuerdo con lo establecido en el Cédigo Civil y demas leyes;
asi como, representar y defender los derechos de la Nacién en todos los juicios en los
que fuese parte, e intervenir, si asi lo dispusiere el Ejecutivo, en los negocios en que
este interesado el Estado; asesorar a los Ministerios de Estado y dependencias del
Ejecutivo, en todos aquellos asuntos en que, sin tener intervencién obligatoria, se le
mande oir; asi también, tomando como base lo establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032 y la Politica General de Gobierno 2016-
2020, la Procuraduria General de la Nacién (PGN), define en el Plan Estratégico
Institucional 2016-2022, las estrategias y acciones que contribuyan al fortalecimiento

del Estado de Derecho y a mejorar las condiciones de desarrollo de la poblacién en
general.

Considerando como base, el marco legal sobre el cual actia la PGN, ademas, la
Politica General de Gobierno 2016-2020 y los ejes priorizados en el Plan Nacional de
Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032, la Procuraduria General de la Nacién
define intervenciones intermedias que aborda y contribuyen al alcance de las metas y
prioridades establecidas en los diferentes ejes de ambas politicas.

3.1 Analisis de Mandatos y Analisis de Politicas
3.1.1 Analisis de Mandato

La Procuraduria General de la Nacién se rige por el Articulo 252 de la
Constitucion de la Republica de Guatemala y por el Decreto 512, Ley Organica
del Ministerio Publico, el cual fue parcialmente derogado por el Decreto 40-88 y
reformado por el Decreto 55-2000. A la vez, clarifica con el Decreto 25-97 el
quehacer de la PGN descrito en el Decreto 512, todos los decretos del
Congreso de la Republica de Guatemala.
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Mandatos (Base
legal, reglamentos,
etc.)

Breve descripcion

Efectos sobre la
organizacién

Demandas
lexpectativas

Constitucién

Politica de la

Republica de
Guatemala

El articulo 252 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, establece que la
Procuraduria General de la Nacion tiene a su cargo la
funcion de asesoria y consultoria de los érganos y
entidades estatales.

El Procurador General de la Nacién ejerce la
representacion del Estado, serd nombrado por el
Presidente de la Republica, quien podra
tambien removerlo.

El Procurador General de la Nacion durara cuatro
afos en el ejercicio de sus funciones y tendra las
mismas preeminencias e inmunidades que los
magistrados de la Corte Suprema de Justicia.

Decreto 512,
Ley Organica del
Ministerio Publico,
derogado
parcialmente por el
Decreto 40-94 y
reformado por el
Decreto 55-2000,
mismo aclarado
por el Decreto
25-1997, del
Congreso de la
Republica.

El articulo 2, establece que el Procurador General de
la Nacién es el jefe del Ministerio Publico, dirige la
institucién y tiene a su cargo exclusivo la facultad a
que se refiere el inciso 1°. del articulo anterior, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 9°

En casos especificos podra delegar dicha facultad en
otros funcionarios de la institucion u otorgar poderes
para asuntos determinados cuando las circunstancias
lo requieran.

Por medio de las
distintas
direcciones/unidades
administrativas
sustantivas y de apoyo,
que estructuran a la
Procuraduria General
de la Nacién, se logra
dar cumplimiento a lo
que establece el
articulo 252 de la
Constitucién Politica de
la Republica de
Guatemala.

De acuerdo con lo
establecido en el
articulo 252 de Ia
Constitucién Politica de
la Republica de
Guatemala; y el decreto
512 Ley Organica del
Ministerio Publico y sus

derogaciones y
aclaraciones, se
determinan las
funciones y/o acciones
propias de la
Procuraduria  General
de la Nacion.

Decreto 27-2003
Ley de Proteccion
Integral de la Nifez
y Adolescencia

El articulo 108 del Decreto 27-2003, establece las
atribuciones de la Procuraduria General de la Nacion,
siendo éstas:

a) Representar legalmente a aquellos nifios, nifias y
adolescentes que carecieren de ella.

b) Dirigir la investigacion de los casos de nifios, nifias
y adolescentes amenazados o violados en sus
derechos; interviniendo

¢) Presentar la denuncia, ante el Ministerio Publico,
de los casos de nifios, ninas o adolescentes que han
sido victimas de delto y que carezcan de
representante legal, apersonandose en el proceso
penal para la defensa de los intereses.

De lo establecido en el
articulo 108 del Decreto
27-2003 del Congreso
de la Republica, la
Procuraduria General
de la Nacién, define
sus acciones a favor de
la nifiez y adolescencia,
contando con un
equipo
multidisciplinario,
capacitado
sensibilizado en la
tematica.

La proteccion de los
derechos y garantias de
los nifios, nifas vy
adolescentes, es uno de
los ejes prioritarios
sobre los cuales incide
la Procuraduria General

de la Nacion,
atendiendo las
denuncias en las
distintas  tipificaciones

de los delitos en contra
de los nifios, nifas y
adolescentes,
solicitando medidas de
proteccién, evacuando
audiencias y emitiendo
opiniones  sobre la
materia.

s
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3.1.2 Analisis del Marco Juridico y de Politicas

En el marco legal en el cual acta la Procuraduria General de la Nacién (PGN),
se toman en cuenta las politicas publicas vigentes, formuladas con la finalidad
de dar respuesta pronta y urgente a toda la problematica que enfrenta el pais,
principalmente atendiendo a los sectores mas vulnerables de la nacién. Esta
respuesta ha sido plasmada, con un esfuerzo participativo y multisectorial, en
el Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032; vy; la Politica
General de Gobierno 2016-2020, cuya implementacion queda establecida en
las Politicas Publicas.

e Lineamientos Generales de Politica 2017-2019

Tomando en consideraciéon las bases legales sobre las cuales actia la
Procuraduria General de la Nacién (PGN) y sin perder el objetivo del resguardo
de los intereses del Estado, asi como, las garantias y derechos de los nifios,
ninas, mujeres, adulto mayor y personas con discapacidad, ila PGN, contribuye
con acciones intermedias al alcance de las metas y prioridades establecidas en
los ejes de los Lineamientos Generales de Politica 2017-2019 y lo establecido
en el Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032,

De esta cuenta, la Procuraduria General de la Nacién, orienta parte de sus
acciones al eje de Seguridad Integral, mismo que esta enfocado a la
disminucion de la violencia, resguardando la integridad fisica de los habitantes.

Procuraduria General de la Nacion

Eje: Estado como Garante de los Derechos Humanos y Conductor del
Desarrollo

Accion Estratégica
Politica General de Gobierno

Orientaciones

Institucion
responsable

En
coordinacion

Fortalecer la coordinacion de

Consolidar los protocolos y funciones

; P : - rgan
las fuerzas de seguridad del|de la institucionalidad publica . Olga e
; ; : Mingob Judicial, PGN,
Estado con el Sistema de encargada de brindar seguridad y
o ol MP, PDH
Justicia. Justicia.
Fortalecer las acciones del sistema de ,
e o . Sistema de
Justicia para la correcta aplicacion de| Organismo o
; . - Justicia, PDH,
las sanciones y penas a quienes Judicial PGN

infrinjan la ley.

Por otra parte, la PGN también alinea sus intervenciones intermedias a la
accion estratégica del Desarrollo de programas de prevenciéon del delito, con
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énfasis en la violencia contra las mujeres, incluyendo a nifos, ninas,
adolescentes, adultos mayores y personas con discapacidad.

Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032

Con la Politica Nacional de Desarrollo se trabaja por el Desarrollo Humano
Sostenible, en la busqueda del acceso al bienestar para todas y todos, siendo
una politica de largo plazo, que trascienda el caracter politico y asuma su
caracter estratégico.

Esta Politica entendiéndose como un instrumento operativo de ejecucion, que
debe ser asumida por la institucionalidad del Estado para hacerla realidad,
asigna responsabilidades a cada institucion de acuerdo con su mandato,
atendiendo los principios que la orientan, los cuales son: equidad, gradualidad,
sostenibilidad, reconocimiento del derecho al desarrollo, corresponsabilidad,
transparencia de la accion publica.

La Politica esta desarrollada de acuerdo con los 5 ejes del Plan Nacional de
Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032, estos son: 5

o
o
8N
(v}
u
B
L
»
f

Eje 1. Guatemala urbana y rural

Eje 2. Bienestar para Ia Gente

Eje 3. Rigueza para todos y todas

~ie 4. Recursos N hoy y para el futurc

| =11 s

FEELECGIvG]

Derechos Humainios y Conductor o

9. 1 (0 { 1180

esarroiio

La Procuraduria General de la Nacién contribuye de forma indirecta al alcance
de las, metas y prioridades, de 4 ejes que tienen relacién con su mandato, los
cuales son: Bienestar para la Gente, Riqueza para todas y todos, Recursos

Naturales Hoy y para el Futuro y Estado como Garante y conductor del
Desarrollo.

De las metas y prioridades a alcanzar establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032, la PGN, no aparece como
institucion responsable en ninguno de los ejes, lineamientos, metas vy
prioridades, sino como institucién con la que se coordina. La mayoria de
acciones depende de lo que establezca la institucion responsable designada,
por ese motivo, no se anota en las matrices a continuacion, una meta a nivel
anual, sino Unicamente podra medirse con una participacion activa del 100%
de acuerdo con lo establecido por la institucion responsable.

/
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PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

con la Loy, con

Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032
Eje 5: Estado garante de los derechos humanos y conductor del desarrollo
Prioridad: Seguridad y justicia con equidad, pertinencia de pueblos maya, xinca, garifuna, social, sexual y etaria
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PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cumpliendo con In Loy, Cumpliondo con Guatemala

St

Politica Publica de Proteccion Integral a la Nifiez y la Adolescencia
Objetivo:

Garantizar el efectivo cumplimiento de los derechos humanos de la nifiez y la
adolescencia en Guatemala, a través de la accion coordinada entre las
instituciones del Estado, con la cooperacion de las organizaciones de la
sociedad civil, la participacion de la nifiez y la adolescencia, y la colaboracién
de la comunidad internacional.

La ejecucion de las politicas de proteccion integral de la nifiez y la
adolescencia sera responsabilidad de los diferentes organismos a quien
corresponda segun la materia.

A la Procuraduria General de la Nacion le compete, a través de la
Procuraduria de la Nifez y Adolescencia, la funcion de dirigir de oficio o a
requerimiento de juez la investigacion de los casos de nifios, nifas vy
adolescentes amenazados en sus derechos, interviniendo en forma activa en
los procesos judiciales de proteccion; presentar la denuncia ante el Ministerio
Publico de los casos de niflez y adolescencia que han sido victimas de delitos
y asumir la representacion de los nifios, nifias y adolescentes que carecieren
de ella; evacuar audiencias y emitir opinion juridica en todos los procesos
judiciales, notariales y administrativos que la ley sefale, haciendo valer los
derechos y garantias que la legislacion nacional e internacional reconoce a la
nifez y adolescencia. Es responsable de la protecciéon de la nifiez victima,
autoridad central del proceso de adopciones. Responsable de incluir los

contenidos de la Ley y la Politica de Proteccion Integral en su accionar
institucional.

Politica Publica contra la Trata de Personas y Proteccion Integral de las
Victimas 2014-2024

La trata de personas como lo indica la Politica se visibiliza como fenémeno
mundial y de caracter transnacional, ya que a nivel global, se estima que
aproximadamente unos 4 millones de personas son victimas de este delito
inhumano, “en el que el 80% de las victimas de trata de personas son mujeres
y ninas y el 50% de la totalidad lo constituyen nifios, nifias y adolescentes”, los
cuales, en su mayoria provienen de paises vulnerables tales como: los paises
centroamericanos. Las cifras confirman que la explotacion de menores de
edad se intensifica.

La Procuraduria General de la Nacioén, a través de la Procuraduria de la Nifiez
y Adolescencia y la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional deI
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Sistema de Alerta Alba Keneth, participa de manera activa dentro de Ia
Comisién Interinstitucional contra |a Trata de Personas, derivado de sy
quehacer y como miembro de dicha Comisién. De esa cuenta, realiza
acciones para contribuir a |a erradicacion de este flagelo que afecta a Ia
sociedad, especificamente de los nifos, nifas y adolescentes, en el marco de
los lineamientos, acciones estratégicas y metas establecidas en Ia Politica.

* Politica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres -
PNPDIM- y Plan de Equidad de Oportunidades (PEO) 2008-2023

La Politica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres —
PNPDIM- y Plan de Equidad de Oportunidades (PEO) 2008-2023, segun lo
descrito, se formuld con el fin de avanzar de forma sustantiva en el proceso de
aplicacion de los derechos economicos, sociales, politicos y culturales de las
mujeres mayas, mestizas, garifunas y xincas.

adolescentes, adultas y adultas mayores guatemaltecas tendran acceso real y
efectivo al desarrollo integral.

La PNPDIM y el PEO estan sustentados en 6 criterios fundamentales:
Visidn estratégica

Equidad étnica y multiculturalidad

Fundamentacién en consensos

Integralidad

Simultaneidad

Con mecanismos de monitoreo y evaluacion

S LA R

La Procuraduria General de la Nacién, a través de la Procuraduria de la Nifiez
y Adolescencia, la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto
Mayor y Personas con Discapacidad y las delegaciones regionales, en
coordinacién con otras entidades son categorizadas como responsables
dentro de esta politica. Los ejes politicos en los que le corresponde realizar
acciones son:

v" Fortalecer los mecanismos institucionales para prevenir, atender,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres.

v" Promover medidas que garanticen la autonomia para la plena
participacion y representacion, de las mujeres mayas, garifunas y
xincas en los procesos de toma de decisiones, en las diversas
estructuras de poder del Estado y en la formulacién y evaluacion de
politicas publicas, planes, programas y proyectos.

* Politica Nacional en Discapacidad
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La Politica Nacional en Discapacidad, esta orientada a promover los derechos
de las personas con discapacidad o en riesgo de tenerla.

La Procuraduria General de la Nacidn, descrita segun la Politica como “otros
poderes del Estado”, tiene compromiso dentro de |a misma, en atencién a los
siguientes principios descritos: equidad, solidaridad social, igualdad, respeto,
libertad, corresponsabilidad, integralidad y derecho al desarrollo.

Adicionalmente, brinda atencién en lo que es competencia de esta Institucion,
de acuerdo con su mandato, en la Unidad de Proteccién de los Derechos de |a
Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad.

Politica Publica para la Convivencia y la Eliminacién del Racismo y la
Discriminacién Racial

La Politica Publica para la Convivencia y la Eliminacion del Racismo y la
Discriminacién Racial, es una politica de aplicacién transversal Yy que tiene
como propdsito implementar acciones orientadas a Ia construccion del Estado
Plural, a través de la identificacién y eliminacion de los mecanismos del
racismo y la discriminacion racial.

Se establece sobre |a base de los siguientes principios:
Convivencia

Igualdad

Inclusion

Pluralismo

Democracia

Equidad de Género

Lathdhs R

La Procuraduria General de la Nacion a través del analisis correspondiente de
los ejes de la politica, establecera con base en su mandato, las acciones que
contribuyan a la implementacion de la Politica Publica para la Convivencia y la
Eliminacion del Racismo y la Discriminacion Racial.

Politica Nacional de Seguridad
La Procuraduria General de la Nacién forma parte del Consejo Nacional de
Seguridad a través del Procurador General de |a Nacion.

La Politica Nacional de Seguridad tiene los objetivos siguientes:

v Desarrollar y fortalecer las instituciones del Sistema Nacional de
Seguridad.
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v Garantizar la proteccién de la vida, la libertad, la justicia, la seguridad,
la paz, los bienes y el desarrollo integral de la persona.

v' Contribuir al ejercicio de la soberania, la defensa de la integralidad
territorial, la promocién y mantenimiento de la paz y seguridad
internacional.

v Regular el uso de recursos criticos nacionales y crear mecanismos
efectivos para prevenir, mitigar y dar respuesta a las vulnerabilidades
que el pais presenta en desastres naturales y los dafos causados por
el ser humano.

v Dotar al Estado de un Sistema Nacional de Inteligencia, que basado en
la inteligencia producida, tenga incidencia en la toma de decisiones
ejecutivas.

La Politica contempla el fortalecimiento de las instituciones del Consejo
Nacional de Seguridad para lograr el funcionamiento coordinado, eficaz y
eficiente que garantice la seguridad de las personas, la libertad, el Estado de
Derecho, los derechos humanos y las instituciones democraticas.

A la Procuraduria General de la Nacion, le compete ejercer funcion de
asesoria y consultoria de los ¢rganos y entidades estatales, mediante el
Procurador General de la Nacion, como representante del Estado y Jefe de la
Procuraduria General de la Nacién. Ademas, segun lo establece la Politica, le
compete reportar dentro de su funcion, el nimero de denuncias realizadas por
violencia sexual y violencia intrafamiliar (anual). En el caso de violencia

intrafamiliar es informacion que debe reportarse al Instituto Nacional de
Estadistica.

Politica Publica de Reparacion a las Comunidades Afectadas por la

Construccion de la Hidroelectrica Chixoy, cuyos Derechos Humanos,
Fueron Vulnerados

Esta politica publica, busca reparar y contribuir a solucionar los problemas
ocasionados a las 33 comunidades afectadas por la construccion de la
Hidroelectrica Chixoy; asimismo, constituye una obligacion imprescriptible del
Estado de resarcimiento, de acuerdo con los compromisos adquiridos en
convenios internacionales suscritos por la Republica de Guatemala, que
conforme al articulo 46 de la Constitucion Politica de la Republica prevalecen
sobre el derecho interno.

Para la verificacion y seguimiento de la politica y las acciones a implementar,
se conformé el Consejo de Verificacibn y Seguimiento, mismo que esta
precedido por:
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v Comision Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia
de Derechos Humanos

v" Ministerio de Finanzas Publicas

v' Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia de la
Republica -SEGEPLAN-

v Representantes de COCAHICH

De esta cuenta, la Procuraduria General de la Naciéon en cumplimiento de su
deber de ente asesor y consultor, para el resguardo de los intereses del
Estado, de acuerdo con lo que estipulan los articulos 34 y 38 del Decreto
Numero 512 y sus reformas, participa en las sesiones y mesas técnicas de
verificacion y seguimiento de la politica.

Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral (PNDRI)

Con la finalidad de lograr un avance progresivo y permanente en la calidad de
vida de los habitantes de los territorios rurales, a través del acceso equitativo y
uso sostenible de los recursos productivos, medios de produccion, bienes
naturales y servicios ambientales, se establece la politica Nacional de
Desarrollo Rural Integral (PNDRI).

Tomando como base el ambito legal sobre el cual la Procuraduria General de
la Nacion acciona, la participaciéon de ésta en el marco del desarrollo rural
integral es realizada al ser requerida, dando cumplimiento a lo establecido en
los articulos 34 y 38 del Decreto Numero 512.

Politica Nacional para la Reduccién de Riesgo a los Desastres Naturales

Con el objeto de aumentar la resiliencia y reducir la vulnerabilidad de las
poblaciones y los pueblos (culturas), procesos productivos y territorios en
riesgo de desastres, como fundamento del mejoramiento de la calidad de vida
y desarrollo seguro de Guatemala, se establecié esta politica.

La estrategia de implementacion plantea cuatro fases: Implementacion,
Seguimiento, Evaluacién y Consolidacion.

En este sentido, la Procuraduria General de la Nacién, lo toma como base
para la realizacion y evaluacion del riesgo de la institucién, asi como, la su
Plan de Gestion de Riesgo.
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Ley Reguladora de Ia Tramitacion Notarial de Asuntos de Jurisdiccién
Voluntaria, Decreto No. 54-77 del Congreso de la Republica.

Esta Ley indica que en los casos que norma, sera obligatoria la audiencia a Ia
Procuraduria General de la Nacion; por lo que se encarga de tramitar y
analizar los expedientes que se ventilan en los asuntos de Jurisdiccion
Voluntaria y otras leyes de la Republica, emitiendo opinién en expedientes
judiciales y notariales.

Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Decreto No. 18-2008 del
Congreso de la Republica.

La Procuraduria General de Ia Nacion, como ente asesor, consultor y en el
ejercicio de la representacion del Estado, integra el Sistema Nacional de
Seguridad, que tiene como finalidad el fortalecimiento de las instituciones del
Estado, la prevencion de los riesgos, el control de las amenazas y la
reduccion de las vulnerabilidades que impidan al Estado cumplir con sus fines.

El Consejo Nacional de Seguridad, es el érgano que ha sido creado con
caracter permanente y que coordina el Sistema Nacional de Seguridad, define
politicas y estrategias, asesorando para el efecto al Presidente de Ia Republica
en la toma de decisiones en materia de seguridad.

Ley de Sistema de Alerta Alba-Keneth Decreto 28-2010 y sus reformas
contenidas en el Decreto No. 5-2012 del Congreso de la Republica.

Esta ley nace de la urgente necesidad a nivel nacional, de garantizar el
derecho que los nifios, las nifas y los adolescentes tienen a Ia proteccién
contra el secuestro, trafico, la venta y trata para cualquier fin o en cualquier
forma; por lo que se crea con la finalidad de dar vida juridica a un ente
coordinador de busqueda, localizacion y resguardo de ninos, nifas vy
adolescentes que hayan sido victimas. Tiene como funcion principal integrar el
Sistema de Coordinacion Operativa Interinstitucional, cuya labor consistira en
darle celeridad a las denuncias presentadas, obteniendo resultados en el
menor tiempo posible, para reincorporarlos a su ntcleo familiar y restablecer
sus derechos.

Derivado de esta ley, se crea la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH, con el Objeto de coordinar, impulsar y ejecutar todas las
acciones dirigidas a la busqueda, localizacion y resguardo inmediato del nifo,
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nina o adolescente que ha sido sustraido o que se encuentra desaparecido.
Esta Coordinadora se integra por las siguientes instituciones publicas:

a) La Procuraduria General de la Nacion, a través de la Procuraduria de la
Ninez y la Adolescencia, quien la preside;

b) Policia Nacional Civil:

c) Direccién General de Migracion:

d) Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia de la Republica; y

e) Ministerio Publico, a través de la Fiscalia de Trata de Personas.

Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas, Decreto
No. 9-2009 del Congreso de Ia Republica.

Tiene por objeto prevenir, reprimir, sancionar y erradicar la violencia sexual, la
explotacion y la trata de personas, la atencién y proteccion de sus victimas vy
resarcimiento de los dafios y perjuicios ocasionados. Es competencia de la
Procuraduria General de la Nacién, intervenir cuando la victima es menor de
edad sin representacién legal, también le corresponde el proceso de
repatriacion de victimas de delito de trata de personas, cuando la victima es
menor de edad en aplicaciéon del mandato que le otorga la ley de Proteccién
Integral de la Nifiez y Adolescencia.

Ley de Proteccion para las Personas de la Tercera Edad, Decreto No. 80-
96 del Congreso de la Republica.

Tiene por objeto tutelar los intereses de las personas de la tercera edad,
garantizar y promover el derecho de los ancianos a un nivel de vida adecuado
en condiciones que les ofrezca educacion, alimentacién, vivienda, vestuario,
asistencia médica geriatrica y gerontoldgica integral, recreacién, esparcimiento
y los servicios sociales necesarios, para una existencia digna. Esta ley ordena
que la Procuraduria General de la Nacién, integre la Junta Directiva del
Comité Nacional de Proteccion a la Vejez.

Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar,
Decreto No. 97-96 del Congreso de la Republica.

Tiene como objetivo regular la aplicacion de las medidas de proteccidn
necesarias para garantizar la vida, integridad, seguridad y dignidad de las
victimas de violencia intrafamiliar, aplicable en casos en los que los sujetos
activos son parientes, convivientes o ex convivientes, conyuges o ex
conyuges, o con quién se haya procreado hijos o hijas.

21
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A la Procuraduria General de la Nacion, le corresponde dar el
acompanamiento necesario en los casos de violencia contra la mujer, adulto
mayor y personas con discapacidad.

Ley de Extincién de Dominio, Decreto No. 55-2010 del Congreso de la
Republica.

Esta ley provee a los operadores de Justicia de una herramienta juridica que
les permite disponer de todos aquellos bienes muebles e inmuebles, asi como,
de las ganancias que estos generen, que han sido adquiridos con fondos
provenientes de la realizacion de actividades calificadas como llicitas, dentro
de la legislacién guatemalteca, esta ley permite dar seguimiento, embargo,
incautacion y decomiso de los bienes productos del delito.

Con la premisa del respeto a las garantias constitucionales del debido proceso
y el derecho de defensa, se han conformado lazos de cooperacién
interinstitucional a fin de identificar movimientos monetarios sospechosos,
registros andémalos y otros, que permitiran identificar en corto plazo a
empresas o personas que estén involucradas en actividades ilicitas.

Como parte integral del Consejo Nacional de Bienes en Extincion de Dominio,
la Procuraduria General de la Nacion se une a este frente de lucha contra Ia
delincuencia organizada. Asimismo, el Procurador General de la Nacion, es
miembro del Consejo Nacional de Bienes en Extincion de Dominio.

Ley Contra el Femicidio y otras Formas de Violencia Contra la Mujer,
Decreto No. 22-2008 del Congreso de la Republica.

Tiene por objeto garantizar la vida, la libertad, la integridad, la dignidad, la
proteccién y la igualdad de todas las mujeres ante la ley, particularmente
cuando por condicion de género, en las relaciones de poder o confianza, en el
ambito publico o privado se les agreda, cometa en contra de ellas practicas
discriminatorias, de violencia fisica, psicologica, econémica o de menosprecio
a sus derechos. El fin es promover e implementar disposiciones orientadas a
la erradicacion de la violencia fisica, psicologica, sexual, econémica o
cualquier tipo de coaccién en contra de las mujeres, garantizandoles una vida
libre de violencia, segun lo estipula la Constituciéon Politica de Ia Republica e
instrumentos internacionales sobre derechos humanos de las mujeres.
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= Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas’

Constituye un punto fundamental de trascendencia histérica para Guatemala,
busca crear, ampliar y fortalecer las estructuras, condiciones y oportunidades
de participacion de los pueblos indigenas, con el pleno respeto de su identidad
y del ejercicio de sus derechos; especialmente cuando sea necesario asesorar
a otras instituciones del Estado en temas vinculados a estos derechos: cuando
se promueva la persecucion de delitos cometidos por miembros de pueblos
indigenas en contra del Estado; o en procesos diversos que involucren
derechos de nifios y nifias indigenas que carezcan de proteccion.

La Procuraduria General de la Nacion, esta obligada a respetar los métodos
tradicionalmente reconocidos en dichos pueblos para la solucion de los
conflictos que se originen.

Complementan el marco normativo nacional varias leyes ordinarias en las
cuales se ordena la intervencion de la Procuraduria General de la Nacién, se
pueden mencionar: el Codigo Penal (Decreto 17-73); Cédigo Civil (Decreto-
Ley Numero 108); Codigo Procesal Civil y Mercantil (Decreto-Ley Numero
107); Ley de lo Contencioso Administrativo (Decreto 119-96), entre otras.

* Ley Marco para Regular la Reduccién de la Vulnerabilidad, la Adaptacion
Obligatoria ante los Efectos del Cambio Climatico y la Mitigacion de
Gases de Efecto Invernadero.

Con el objeto de establecer las regulaciones necesarias para prevenir,
planificar y responder de manera urgente, adecuada, coordinada y sostenida a
los impactos del cambio climatico en el pais, se dio vida a la Ley Marco para
Regular la Reduccion de la Vulnerabilidad, la Adaptacién Obligatoria ante los
Efectos del Cambio Climatico y Mitigacién de Gases de Efecto Invernadero.
Esta Ley Marco, establece que una vez causado el dafio, el responsable esta
obligado a resarcirlo. La persona individual o juridica responsable de la
contaminacion, esta obligada a cargar con los costos del resarcimiento y la
rehabilitacion, teniendo en cuenta el interés publico.

Como ente regulador para el seguimiento y cumplimiento de esta ley marco,
se definid el Consejo Nacional de Cambio Climatico, siendo los actores: el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales; Ministerio de Agricultura y

* Acuerdos de Paz asumidos por el Gobierno de la Republica de Guatemala y la Unidad Revolucionaria
Nacional Guatemalteca, 31 de marzo de 1995.
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Ganaderia y Alimentacién: Ministerio de Energia y Minas, Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, entre otros.

Asimismo, la Procuraduria General de la Nacion, no figura entre los actores
del Consejo antes citado, aun asi, acciona ante Ia atencion de denuncias por
malos manejos o tratos al medio ambiente, gestionando y/o atendiendo todas
las gestiones legales que se generen a partir de la misma.

3.2 Analisis de Actores

El analisis de los actores se realiza con base en las relaciones que se
establecen a partir del desarrollo de las funciones que desempefia la PGN.
(Ver Anexo)

3.3 Analisis de Poblacion

La Procuraduria General de Ia Nacién, es una entidad que le competen varias
funciones dentro de su quehacer, lo que implica que una parte esté dirigida a
entidades y otra a Ia poblacién, de la siguiente manera:

* Como representante legal, asesor y consultor del Estado: Organismos del
Estado, instituciones descentralizadas y municipales a requerimiento de
ellos o por solicitud del Ejecutivo.

* Poblacion en general a través de notarios en el diligenciamiento de asuntos
de jurisdiccion voluntaria.

* Como representante de nifas, nifos, adolescentes amenazados o violados
€n sus derechos; mujeres victimas de violencia intrafamiliar, adulto mayor y
personas con discapacidad.

24



|

- R n‘_ﬂn -

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
con Ia Ley, con

* Representante legal, asesor y consultor del Estado: Organismos del
Estado, instituciones descentralizadas y municipales a requerimiento de
ellos o por solicitud del Ejecutivo. Poblacién en general a través de notarios
en el diligenciamiento de asuntos de jurisdiccion voluntaria.

Analisis de poblacién

. Clasificacién
institucional Descripcion Poblacién total Porcentaje
Instituciones y Instituciones y municipalidades
municipalidades en total* 489 100%

Poblacién universo

Poblacion total que por

mando debe atender Ia Instituciones 149 30%
institucion Municipalidades 340  70%
i Poblacion total Poblacion total de la Republica** 16,555,556 100%

Nota:

**La fuente de los datos son de Segeplan.

**La fuente de los datos fueron proporcionados por el INE 2016, sobre la base del
ultimo censo de la poblacién de Guatemala del 2002,
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Poblacién objetivo
Clasificacion
institucional Descripcion Poblacion total
: pis o Instituciones y o
e municipalidades total que | nStituciones
puede presentar la .‘_g
problematica que se ‘S
atiende Municipalidades .g
3
£
ot n
Poblacion que puede
presentar la problematica|Poblacion de |a
que se atiende Republica
Poblacion elegible
Clasificacion
institucional Descripcion Poblacién total Casos
hjsti(upiones y Instituciones
municipalidades total, =
beneficiaria directa de las e S
R e g | atenaios
anstﬂuclfa.n en 2014 |Municipalidades o 31,991
Poblacién que se c%
beneficia de la
intervencionde la  |Poblacion de la
institucion en 2014 |Republica

Nota:

Las atenciones a las instituciones del Estado, municipalidades y usuarios, se mide a través del
numero de casos, debido a que una entidad o persona puede ser atendida mas de una vez, de

acuerdo con la materia en |a que solicita o es requerida la intervencion de PGN, lo que debe estar
de acuerdo con el mandato legal de PGN.
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Representante de nifias, nifios, adolescentes amenazados o violados en sus
derechos; mujeres victimas de violencia intrafamiliar, adulto mayor y personas con
discapacidad.

Anélisis de poblacion

Clasificacion
institucional Descripcion Poblacién total | Porcentaje
Poblacion total Poblacién total de la Republica 16,555,556 100%

Poblacion universo

Nifios y nifias de 0 a 13 afios
menos un dia 6,077,823 37%

Adolescentes de 13 a 18 afios

Poblacién total que por |[Menos un dia 1,857,990 11%

mando debe atender la | Myjeres (adultas) 4,000,328|  24%

Institucion Hombres (adultos) 3,548317| 21%
Adulto mayor (con referencia al

total de la poblacion) 1,071,098 6%

Personas con discapacidad *
(con referencia al total de la
poblacién) 1,540,000 9%

Nota: La fuente de los datos fueron proporcionados por el INE 2018, sobre la base del ultimo censo de la
poblacion de Guatemala del 2002.
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3.4 Analisis de la Situacién

La Procuraduria General de la Nacién es una institucion publica, que desarrolla
sus funciones de asesoria y consultoria de los organos y entidades estatales,
segun mandato, Decreto 512 del Congreso de la Republica.

Ademas, representa legalmente a aquellos nifos, nifas y adolescentes que
carecen de ella, a través de la Direccién de la Procuraduria de la Nifiez y la
Adolescencia, quien a su vez tiene a su cargo la Unidad Operativa de la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba-Keneth, para la coordinacién de
busqueda, localizacion y resguardo de los nifos, nifias y adolescentes que han
sido desaparecidos o sustraidos.

Asimismo, proporciona orientacion juridico-administrativa para la proteccion de los
derechos de la mujer, adulto mayor y personas con discapacidad; representa
también de forma provisional en los casos de interdiccion, de acuerdo con
mandato legal.

Con el proposito de cumplir con su misién la Procuraduria General de la Nacién
cuenta con una sede central, ubicada en el departamento de Guatemala y veintidn
delegaciones departamentales ubicadas en: Alta Verapaz, Chimaltenango,
Chiquimula, Coatepeque (Quetzaltenango), Petén, EI Progreso, El Quiche,
Escuintla, = Huehuetenango, lzabal,  Jalapa, Jutiapa, Quetzaltenango,
Sacatepéquez, San Marcos, Solola, Suchitepéquez, Zacapa y Retalhuleu, Baja
Verapaz y Santa Rosa, en estas dos ultimas se conocen solo casos de Nifiez y
Adolescencia ademas de las alertas del Sistema Alba-Keneth.

La Procuraduria General de la Nacién analizo la situacion actual, el problema al
cual de acuerdo a su mandato debe resolver, analizando las causas que lo

provocan y especialmente las intervenciones que puede hacer para la solucion del
mismo.
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Poblacién objetivo

Clasificacion institucional Descripcion Poblacion total
Poblacion total Pablacion total de la Republica 16,555,556
Poblacion universo

Nifos y nifias de 0 a 13 afos
menos un dia

Adolescentes de 13 a 18 afios
Poblacion total que puede |menos un dia

presentar la problematica |Mujeres (adultas) Sin dato oficial
que se atiende

Hombres (adultos)

Adulto mayor (con referencia al

total de |a poblacion)

Personas con discapacidad (con

referencia al total de la poblacion)
Poblacion elegible

Nifios y nifias de 0 a 13 afos
Poblacién total, MRS i i . 9,900 0.12%
S Adolescentes de 13 a 18 anos
beneficiaria directa de las A

i . menos un dia

intervencios de las -

instiucion en 2014 [Leres (aduftas)
Adulto mayor 809 0.01%
Persanas con discapacidad

Nota: Hay que tomar en cuenta que los datos son estimados, debido a que el ultimo censo de la
poblacién de Guatemala corresponde a 2002.
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A través de varias reuniones con las Direcciones de Procuraduria, Consultoria,
Extincion de Dominio y las diferentes Abogacias del Estado se establecid la
problematica que enfrenta la Procuraduria General de la Nacion; para atender de
una forma efectiva los intereses y Patrimonio del Estado. Entre las causas
indirectas, podemos mencionar:

instituciones del Estado

Efectos indirectos

Efecto directo

Problema

Causa directas

Causas indirectas

Falta de asesoria en las instituciones del Estado

Arbol de Problemas

Corrupciéon

No acatamiento de las resoluciones administrativas y judiciales
Falta de coordinacion interinstitucional
Aplicacion indebida de la ley al suscribir los contratos por parte de las

Intervencion politica

No se logra una
audiencia de
reparacioén digna

7]

Pérdida del Patrimonio

del Estado

Vulneracion de los intereses Yy patrimonio del Estado

Incumplimiento de la
legislacién

Mala utilizacion de recursos del Estado

No acatamiento de las
resoluciones
administrativas y
judiciales

Falta de coordinacion
interinstitucional

T

T

Falta de asesoria
juridica en las
instituciones del
Estado

Aplicacion indebida
de la ley al suscribir
los contratos por
parte de las
entidades del
Estado

31




Procuraduria Ge

neral de la Nacion

Ref.:

Plan Estratégico tucion: 16-207
PRDCUHADUI‘HA GENERAL DE LA NACION
on 1a Loy, on
Modelo Explicativo
Estrategias Factores Causales Problema Central
Incumplimiento de la legislacion
Diligencia efectiva para No acalarnnen}o de I;s
R ! resoluciones administrativas y
favorables o judiciales por parle de personas \
individuales y juridicas
Convenios \
Interinstitucionales -, Falta de coordinacian '-\
(PGN-RENAP, PGN-CC, o~ interinstitucional N
enlre otros) 7 AN
| /
\\ \
Mala utilizacion de recursos del N\
Estado
Sistema de Vulneracion de los intereses y
Coordinacion y patrimonio del Estado
respuesta del Estado a‘ Aplicacion indebida de la ley al =N
(Referencia Ley del suscribir los conlratos por parte Bt
de las entidades del Estado 7

Peru)

Asesoria juridica a las

entidades del Estado

Aprobacion de la Ley
Organica

A 4

Falla de asesoria juridica en las
instituciones del Estado

1.- Convenio de cooperacion interinstitucional entre la Procuraduria General de la Nacién -PGN- y el Registro Nacional de las
Personas -Renap-. (Anexo digital)

2.- Convenio de Cooperacion Institucional entre la Corte de Constitucionalidad y la Procuraduria General de la Nacién para
establecer mecanismos de notificacion por medios electrénicos en materia constitucional. (Anexo digital)
3.- LEY DE PERU, No. 28933, Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 04/11/2009. (Anexo digital)

/““‘““5'.\,‘,‘0‘{\
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Estrategias

Caminos causales criticos

Factores causales Causas directas Problema central

Diligencia efectiva para

No acatamiento de las
resoluciones administrativas

oblener sentencias por parte de
favorables personas individuales y
juridicas
Convenios

Inteninsttucionales
(PGN-RENAP, PGN-CC,
entre olros)

Incumplimiento de la
i i0 1

Falta de coordinacion
interinstitucional

b4

Vulneracion de los intereses y

Sistema de Coordinacion y
respuesta del Estado
(Referencia Ley del Peru)

patrimonie del Estado

Aplicacion indebida de |a ley al

suscribir los contratos por

parte de las enti del
Estado

| Mala utilizacion de
recursos del Estado

Asesoria juridica a las
nstituciones del Estado

Falta de asesoria jurdica en

las entidades del Estado
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Caminos causales criticos

No acatamiento de las
resoluciones
administrativas y Incumplimiento de la -, | Vulneracion de los intereses y
judiciales por parte de A legislacion 7 patrimonio del Estado
personas individuales y
juridicas
Fa[ta de co‘ordllnac:lon 2 Incumpl(mlerjt‘o dela m__%ﬂ:, Vulneracién de los intereses y
interinstitucional ’ legislacion : :
patrimonio del Estado
Aplicacion indebida de Ia
ey-alguserbir o8 Mala utilizacion de
contratos por parte de -—%’ e | VUINETACION de oS intereses y
B o recursos del Estado L . p
las instituciones del patrimonio del Estado
Estado
F::aladsei::tiz?;:claang] sn(;igla N Mala utilizacién de . Vulneracién de los intereses y
Estiis recursos del Estado - patrimonio del Estado
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Modelo Prescriptivo

Intervenciones eficaces no implementadas

T o
GEME Na ,\
X P

— e e sy

Camparia de
divulgacion de
lineamientos
especificos
4

e S |

No acatamiento de
las resoluciones
administrativas y

judiciales por parte

P

Estudio integral en
los procesos en
donde intervenga

! el Estado i

Asesoria juridica g

Vulneracién de los

Incumplimiento de Ia : 5 :
P === intereses y patrimonio

%

» legislacién

de personas - del Estado
individuales y
juridicas L
T — —— ——e
— I ]
i P Convenios | Cooperacién f
Convenios I Municipalidades, SAT, : Acuerdos interinstitucional
interinstitucionales MP, MARN, OJ, gubernativos que mediante mesas
Proyectos USAID | Registro de la feguls &l Modelo ; estratégicas de
Propiedad, CGC. et establecido en Pery ‘€g
piedad, , ete. i i diglogo

Falta de coordinacion

interinstitucional

I limi da i Vulneracién de los
> ”CUTP'.":'E’?‘F’ 8 > intereses y patrimonio
o del Estado
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Modelo Prescriptivo
Intervenciones eficaces no implementadas
i || f |
| [ ]
i Mesas técnicas de 5 o
Asesoria juridica Convenios Fortalecimiento

Falta de asesoria
juridica en las
instituciones del Estado

|| coordinacién de casos i
{ 1 concretos

e | Ml utilizacion de
recursos del Estado

Aplicacion indebida

los contratos por
parte de las
entidades del Estado

de la ley al suscribir '

interinstitucionales institucional

Vulneracion de los
intereses y patrimonio
del Estado
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Cadena de Resultados

No acatamiento de las o .
resoluciones Incumplimiento de la legislacion Vu!neart?_ic;o(:!nti:l: ‘;zlsllsr;:‘:’eoses y
administrativas y judiciales P
RESULTADO FINAL
RESULTADO INMEDIATO RESULTADO INTERMEDIO INSTITUCIONAL
EN QUIENES |nstutumoS:jac:iilsEstado y Instituciones del Estado y usuarios Instituciones del Estado
Incrementar la atencién de los
EL CAMBIO Acatamiento Cumplimiento casos de vulneracion de los
intereses y patrimonio del Estado
EN QUE Legislacion Legislacion Intereses y patrimonio del Estado
Instituciones del Estado con | Instituciones del Estado Yy usuarios
LA MAGNITUD acceso a la difusion y atendidos en el diligenciamiento de Casos diligenciados
divulgacién % los casos
EL TIEMPO Para 2018 Para 2020 Para 2022
Para el 2020, se ha Para el 2022, se ha
incrementado el Para el 2020, incrementado el | Para el 2022,
P;r;eer:,‘ig::aos?aza diligenciamiento en se ha diligenciamiento en se ha
instituciones del Estado los casos en incrementado los casos en incrementado
i#formadas enla materia de las asesorias y materia de las asesorias
divulgacién de lineamientos representaciony | consultorias del | representacién y |y consultorias
.5 gecificos P defensa de los Estado, defensa de los del Estado,
P 2.}0/ intereses del aumento en intereses del aumento en
L Estado, aumentd 22%. Estado, aumento 24%.
en 31.90%. en 33.90%.
Linea base: afio Linea base: afo
2015 2015
37,050 " ; 37.050 ’ ;
Linea base: afio 2017 (Departamentos de Llar?%aztsa&e. (Departamentos de L;nﬁiaZ%a.lsf'
20 instituciones Abogacias del 6 328 Abogacias del 6328
Estado, Umdgdes, (Consultoria y Estado, Umdgdes, (Consultoria y
Procuraduria, Asesoria) Procuraduria, Asesoria)
Extincion de Extincion de
Dominio y Dominio y
Delegaciones) Delegaciones)
40 48,450 8,100 49,600 8,300
26.85% 31.90% 21.88% 33.90% 23.76%
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Cadena de Resultados

Falta de coordinacién
interinstitucional

Incumplimiento de la legislacion

Vulneracién de los intereses y
patrimonio del Estado

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL
INSTITUCIONAL

Instituciones del Estado y

Instituciones del Estado y usuarios

Instituciones del Estado y usuarios

EN QUIENES o
Incrementar la atencion de los
EL CAMBIO Coordinacién Cumplimiento casos de vulneracion de los
intereses y patrimonio del Estado
EN QUE Caneta A"’;';ac'é" i Legislacion Estado
o - o o Instituciones del Estado y usuarios
Coordinacién priorizada de : = % s ;
LA MAGNITUD las Instituciones del Estado atendidos en el diligenciamiento de Casos diligenciados
los casos
EL TIEMPO Para 2018 Para 2020 Para 2022
Para el 2022, se ha PEFELEl
Para el 2020, se ha | Para el 2020, incrementado el
Piarrirzlrnzeorjtgasoﬁaha incrementado el se ha diligenciamiento en inzc?rifr;::t:c?o
. : diligenciamiento en | incrementado los casos en .
implementacién de los d ; : las asesorias
. los casos en materia | las asesorias materia de
acuerdos por medio de los de representacion nsultori representacion y
Convenios con las cpreseriacion’y |y consultorfas Spicac Y consultorias
e defensa de los del Estado, defensa de los
instituciones del Estado, ; ) | del Estado,
incrementé en 50 00% intereses del Estado, | aumento en intereses de _ Pt g
i ) aumento en 31.90%. 22%. Estado, aumenté 249
o 4%
en 33.90%.
Linea base: afio Linea base: afo
2015 2015
37.050 2 . 37.050 z .
Linea base: afio 2017 (Departamentos de Lln_ea hase: (Departamentos de Linea base:
afio 2014 afo 2014
10 Abogacias del 6328 Abogacias del 6328
Numero de convenios Estado, Unidades, © rgm)}ia Estado, Unidades, (Comria
efectivos Procuraduria, Rsesoria) Y Procuraduria, Asesoria)
Extincién de Extincion de y
Dominio y Dominio y
Delegaciones) Delegaciones)
5 48,450 8,100 49,600 8,300
50.00% 31.90% 21.88% 33.90% 23.76%
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Cadena de Resultados

Aplicacion indebida de la ley al
suscribir los contratos por parte de
las entidades del Estado

Falta de asesoria juridica en las
Entidades del Estado

Mala utilizacion de recursos del
Estado

Vulneracién de los intereses y
patrimonio del Estado

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL
INSTITUCIONAL

EN QUIENES

Instituciones del Estado y
usuarios

Instituciones del Estado y
usuarios

Instituciones del Estado y
usuarios

EL CAMBIO

Asesoria y aplicacion debida de
la ley

Utilizacién correcta de los
recursos del Estado

Incrementar la atencién de los
casos de vulneracién de los
intereses y patrimonio del Estado

EN QUE

En el tratamiendo de los asuntos
juridicos

Recursos del Estado

Cese y disminucién en la
transgresion de los derechos del
Estado para proteger sus
intereses y patrimonio

LA MAGNITUD

Instituciones del Estado y
usuarios asesorados

Instituciones del Estado y
usuarios atendidos en el
diligenciamiento de los casos

Casos diligenciados

EL TIEMPO

Para 2018 Para 2020 Para 2022
Para el 2018, se Para el 2020, se Para el 2022, se
ha mcreer?emado Para el 2018 ha mcreen]aemado Para el 2020, ha |ncre;19ntado Para el 2022,
i S se ha - L se ha - 0 g se ha
2‘23:23:;”&:2? incrementado 2':%52?:;”;:?: incrementado 2'2%2:%'2?;52‘: incrementado
mataria de las asesorias T las asesorias MAters da las asesorias
representacion y y;:'"é::;‘gfs representacion y y;;”é:l':g;as representacién y y;;.”é:t':g,;as
defensa de los i defensa de los P defensa de los ;
; aumentoé en . aumentoé en . aumento en
intereses del 20% intereses del 200, intereses del 249
Estado, aumenté o Estado, aumento o Estado, auments £
en 29.90%. en 31.90%. en 33.90%.
Linea base: afio Linea base: afio Linea base: afio
2015 2015 2015
37.050 37.050 37.050
(Departamentos Linea base: (Departamentos Linea base: (Departamentos Linea base:
de Abogacias del ano 2014 de Abogacias del ano 2014 de Abogacias del afo 2014
Estado, 6,328 Estado, 6.328 Estado, 6.328
Unidades, (Consultoria y Unidades, (Consultoria y Unidades, (Consultoria y
Procuraduria, Asesoria) Procuraduria, Asesoria) Procuraduria, Asesoria)
Extincion de Extincion de Extincién de
Dominio y Dominio y Dominio y
Delegaciones) Delegaciones) Delegaciones)
37,050 7,900 48,450 8,100 49,600 8,300
29.90% 19.90% 31.90% 21.88% 33.90% 23.76%
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Modelo Logico de la Estrategia

Resultados
Intervenciones
Inmediatos Intermedios Final Institucional
Campana de divulgacion de lineamientos F
especificos i i i
o o T i I En el 2018, las instituciones del
. Asesoria Juridica T j Estado, informadas en la
S - SR | divulgacion de lineamientos
Estudio integral en Ios procesos en donde especificos auments en 27%.
|n:ervenga el Estadc i — =
Convenios interinstitucionales Proyectos i P 12022 se h
USAID ¢ ara e . se ha
: =g e P_ara el 2020, s2 hia incrementado el
[ o Incrementado el dil et I
Convemos Municipalidades, SAT, MP, |  E—— S diligenciamiento en los ||gen<:|am|enlo n los
3 S0s en materia de
MARN, OJ. Registro ?e la Propiedad, CGC, | Enel 2018 la implementacion casos en materiade | c:zsemamén s
Tp— i - : j de los acuerdos por medio de representacion y P Y

de los intereses del Estado,
aumento en
33.90% (12,550 casos)

los Convenios con las
instituciones del Estado se
incrementd en 50.00%.

N

defensa de los intereses
del Estado, aumenté en
31.90%. (11,400 casos)

Acuerdos gubernativos que regule el
Modelo establecido en Pery

Cooperacién interinstitucional mediante
mesas estratégicas de didlogo

Para el 2020, se ha
incrementado las

asesorias y consultorias Para el 2022 se ha
Y incrementado las asesorias
del Estado, aumenté en

209 y consultorias del Estado,
(1772 c°-505 aumento en 24%,
e — stie.cases) (1,972 casos)

Asesoria juridica

e

En el 2018, el diligenciamiento
en los casos en materia de

Mesas técnicas de coc:rdznacmn de casos representacion y defensa de los
concretos .|| intereses del Estado, aumento
o E=—— ; e en 29.90%.
- e e e
| Convenios interinstitucionales | Enel 2018, las asesorias y |
! —— | consultorias del Estado !
- = i aumento en 20%.
H

Fortalecimiento institucional

!
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3.4.2 lIdentificacion de problemas, analisis y modelos (ll)

Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, que incluye la Unidad Operativa
de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba-Keneth, y la Unidad
de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad.

A través de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, esta institucion ejerce Ia
representacion de la proteccion legal de los nifios, nifias y adolescentes que
carecen de ella; realiza la investigacién de oficio, a requerimiento de parte o del
Juez competente, en los procesos judiciales de proteccion, cuando sus derechos
son amenazados o violados, para establecer el recurso familiar idéneo o bien,
determinar el origen del nifio, nifia y adolescente: asi también tienen a su cargo las
actividades operativas y ejecutoras de la labor de busqueda , localizacién y

resguardo del nifio, nifia, y adolescente que ha sido sustraido o se encuentra
desaparecido.

Estudios e investigaciones enfocados a la nifiez, en diferentes paises tienen un
factor comun, el hallazgo de una gran vulnerabilidad para la vigencia de los
derechos de la nifiez y la adolescencia. Por esta razon, en 1989 se hizo un
llamado a todos los paises del mundo a fin de reconocer que los nifios, nifias y
adolescentes tienen derechos civiles, politicos, economicos, sociales y culturales.

A través de la Convencién de los Derechos del Nifo, ratificada por Guatemala en
1990, se busca dar proteccion a los ninos, nifias y adolescentes, con el
reconocimiento de que el nifio es poseedor de derechos y libertades de
participacion.

La Convencion establece que “...los Estados parte adoptaréan todas las medidas
administrativas y de otra indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en
la presente Convencién...?” Este planteamiento demuestra la necesidad de
realizar una adecuada coordinacion interinstitucional estatal, que ademas permita
ver al nifo como sujeto activo de derechos.

En este sentido, la Procuraduria General de la Nacién -PGN- fundamenta su
gestion en el marco de la Constitucion Politica de Ia Republica de Guatemala, la
Convencién de los Derechos del Nifio, la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia (Ley Pina), la Politica Publica de Proteccién Integral y Plan de
Accion Nacional para la Nifiez y Adolescencia de Guatemala, entre ofras.

2 5 i ’
Convencidn sobre los Derechos del Nifo, Articulo 4.
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El Estado debe implementar acciones para garantizar los derechos de la nifiez y
adolescencia, a ser protegidos contra el maltrato fisico, verbal o psicologico; a la
proteccion contra la explotacion econémica o sexual: proteccién para estar libre de
las adicciones; proteccién del secuestro y trafico ilegal, de la misma manera a
aquellos adolescentes que se encuentran en conflicto con la ley.

Para dar solucion a la violacion de los derechos antes mencionados en la
actualidad el sistema de la proteccién de la Nifez y la Adolescencia acude al
Sistema de Justicia y este se enfoca principalmente en “Sancionar” a quienes
han violentado los mismos.

Para alcanzar alguna sancién para la persona que agrede y para mantener una
mejor convivencia, se utiliza el proceso de Judicializacién. Sin embargo, éste
en algunos casos, no cumple efectivamente con la solucién real de la
problematica, debido a que en el Sistema de Justicia existe una saturacion de
procesos, lo cual genera mayor conflicto al buscar por esa via soluciones reales a
la violacion de derechos de la nifiez: también presenta el riesgo de revictimizar.

Ademas de considerar la sancién a quienes han violentado los derechos de los
NNA, es importante tomar en cuenta

1) la atencion a los nifios, nifas y adolescentes que son victimas y
2) la prevencién

Asimismo la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Discapacidad, promueve Ia prevencion y erradicacion de la violencia
intrafamiliar, brindando la orientacion juridico-administrativa para la proteccién de
los derechos de la mujer, adulto mayor y personas con discapacidad, que se
encuentren siendo victimas; representa también de forma provisional en los casos
de interdiccion, de acuerdo con mandato legal.

A través de varias reuniones con la Procuraduria de la Nifez y Adolescencia, que
incluye la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta
Alba Keneth, y la Unidad de Proteccion de los Derechos de Ia Mujer, Adulto Mayor
y Personas con Discapacidad se establecio la problematica que enfrenta la
Procuraduria General de la Nacién: para atender de una forma efectiva la
representacion de la proteccidon de los derechos de los ninos, nifas, vy
adolescentes, la proteccion de los derechos de la mujer, adulto mayor y personas
con discapacidad. Entre las causas indirectas, podemos mencionar:

» Falta de divulgacion y difusién de derechos humanos
» Falta de educacion y acceso sobre derechos humanos
* Institucionalizacién en hogares de proteccion

» Aspectos Culturales

» Judicializacién de los Procesos
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con la Ley, con Gi

Arbol de Problemas

E i " bi
Falta de activacion de los Negligencia de la poblacion Delincuencia y crimen Rechazo de la poblacion a ser

Efectos indireclos

sistemas de proteccion de
los derechos humanos

al acceso de atencion
oportuna y adecuada

Desintegracign familiar
organizado o

atendida en instituciones
especializadas

[

] i

i

Victimas de llicitos penales yfo vulneracion de derechos
Efecto directo

Vulneracién de los derechos de nines, ninas, adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

Problema

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto mayor y personas con capacidades diferentes transgredidos en sus
derechos humanos

Causa directa

|

Judicializacion de los
procesos

Falta de divulgacicn y
difusion de derechos
humanos

Falla de educacion y
acceso sobre derechos
humanos

Institucionalizacion en
hogares de proteccion

Causa indirecta Aspectos cullurales
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Modelo Explicativo

Estrategias Factores Causales Problema Central

Nifiez, adolescencia,
mujer, adulto mayor y

personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus
derechos humanos

Promover el fortalecimiento

Falta de divulgacion y
familiar en derechos difusion de derechos
humanos | B humanos \

Ampliar la cobertura de

Falta de educacion y
atencion a nivel nacional

acceso sobre \
M
derechos humanos

Fortalecimiento de los

framites para solucionar las

denuncias por la via
Administrativa

Vulneracion de los derechos de
nifos, ninas, adolescentes,

Judicializacion de los mujer, adulto mayor y personas

procesos /ﬁ con capacidades diferentes

Establecimiento de alianzas
interinstitucionales con el _
sector pablico y privado \

\

Institucionalizacion en |1
hogares de proteccion

i

Aspectos culturales

Ref.: 1.- Modelo de Investigacion y Representacién de casos de la Procuraduria de la Nifez vy
Adolescencia. (Anexo digital)
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Caminos causales criticos
Estrategias Factores causales Causas directas Problema central
Promover el Fala de divuigacion y

niento familiar en

difusion de derechos

derechos humanos

— —
Ampliar la cobertura de

humanos

Falta de educacion y
acceso sobre derechos

6n a nivel

———

Fortalecimiento de los
ramites para solucionar

humanos

Judicializacion de los

las denuncias por la via
administrativa

Establecimiento de
alianzas
internslilucionales con el
seclor pabiico y privado

procesos

e

)

Institucionalizacion en

hogares de proteccion

N

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto mayor y
personas con capacidades diferentes
transgredidos en sus derechos humanos

7

Vulneracion de los
derechos de nifios,
ninas, adolescentes,
mujer, adulto mayor y
personas con
capacidades diferentes
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con Ia Loy, C con

curaduria

Falta de divulgacion y
difusion de derechos
humanos

Falta de educacion y

Caminos causales criticos

Nifez, adolescencia, mujer, adulto

mayor y personas con capacidades

diferentes transgredidos en sus
derechos humanos

acceso sobre derechos
humanos

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto

Judicializacion de los
procesos

Ay

Vulneraciéon de los derechos de nifios, ninas,
| adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

Vulneracion de los derechos de nifios, nifias,

mayor y personas con capacidades
diferentes transgredidos en sus
derechos humanos

Ninez, adolescencia, mujer, adulto

A
MAYOF Y DeTrS0 idad —. i
yory:geraonas comcapacitades “  |adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
diferentes transgredidos en sus idadas dir
derechos humanos capacidadss dllaranies
Nifiez, adolescencia, mujer, adulto > Vulneracién de los derechos de nifios, nifias,

adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

Vulneracion de los derechos de niiios, nifias,

mayor y personas con capacidades

Institucionalizacion en
hogares de proteccion

k

diferentes transgredidos en sus
derechos humanos

adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes
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Modelo Prescriptivo

Intervenciones eficaces no implementadas

Campana de Campana de

Campana de

| socializacion de
. derechos humanos de
la Nifez y

derechos humanos
de la Mujer, en
pagina de internet y

socializacion de i
i

| Campana de socializacién de
| derechos humanos de Adulto |
. Mayor, en pagina de internet I

Adolescencia, en :
en redes sociales de

¥ en redes sociales de PGN

socializacion de
derechos humanos de
Personas con
Discapacidad, en

pagina de internet y en | 1
redes sociales de PGN | |

Falta de divulgacion y

PGN

| pagina de internet y en
j | redes sociales de PGN

difusién de derechos

Nifiez, adolescencia, mujer,
adulto mayor y personas

Vulneracion de los derechos de

con capacidades diferentes

> nifos, nifias, adolescentes, mujer,

. adulto mayor rsonas con
humanos transgredidos en sus ory e
capacidades diferentes
derechos humanos
Campana de
sensibilizacion .
Alianzas

i sobre el rol y i
responsabilidad que
tiene la familia en el
mejoramiento de la

salud de las
personas con

| discapacidad |
u_o_mnwm.s

Falta de educacion y
acceso sobre
derechos humanos

§

institucionales con
SOSEP para la i
proteccion de los

| adultos mayores en |

situacion de
abandono

Nifiez, adolescencia,
mujer, adulto mayor y
personas con

Vulneracion de los derechos
de nifos, nifas,

capacidades diferentes
transgredidos en sus
derechos humanos

> adolescentes, mujer, adulto
mayor y personas con
capacidades diferentes
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Modelo Prescriptivo
Intervenciones eficaces no im plementadas
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procesos transgredidos en sus adulto mayor y personas con
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derechos humanos
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Cadena de Resultados

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto
mayor y personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus derechos
humanos

Vulneracién de los derechos de nifos,
nifias, adolescentes, mujer, adulto
mayory personas con capacidades
diferentes

Falta de diwlgacion y difusion
de derechos humanos

RESULTADO INMEDIATO RESULTADO INTERMEDIO RESULTADO FINAL INSTITUCIONAL

Nifios, nifias, adolescentes, " 2
Nifios, nifias, adolescentes, mujeres, adulto

EN QUIENES Person jeres, adulto mayor, personas : i
i s it Jores u_to 2y - persong mayor, personas con capacidades diferentes
con capacidades diferentes
Incremente en |a atencién de los casos
Personas respetadas en sus resueltos de vulneracion de los derechos de
EL CAMBIO Conocer 5 S peiddesie e :
derechos ninos, ninas, adolescentes, muijer, adulto mayor
Y personas con capacidades diferentes.
EN QUE Derechos Humanos Derechos Humanos Atencion de casos resueltos

Numero de personas* con
LAMAGNITUD| acceso a la difusion y divulgacion
%

Casos de personas vulneradas en

Casos resueltos
sus derechos

EL TIEMPO Para 2018 Para 2020 Para 2022

Para el 2018, las personas
concientizadas en derechos
humanos de nifios, nifias,
adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con
capacidades diferentes es del
100% (113,000 personas)

Para el 2020, se ha incrementado el
numero de casos resueltos de
nifios, nifias, adolescentes, mujeres,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes, en 14.80%.
(3,983 personas)

Para el 2022, se ha incrementado el nimero de
casos resueltos de nifios, nifas, adolescentes,
mujeres, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes, en 19.8%
(5,483 personas)

Linea base: afio 2015
27,667
(NNA, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con capacidades
diferentes representados y

Linea base: afo 2017
113,000
(Numero de personas alcanzadas
pagina de Facebook, PGN,

Linea base: afio 2015
27 667
(Casos de Nifios, Nifias, Adolescentes, Mujer,
Adulto Mayor y Personas con Capacidades
Diferentes representados y resuellos para la

b ! atendidos para la proteccion de sus proteccion de sus derechos)
derechos)
113,000 31,650 33,150
100% 14.8% 100%

%
N o
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EN QUIENES

EL CAMBIO

EN QUE

Cadena de Resultados

Falta de educacién y acceso
sobre derechos humanos

Nifiez, adolescencia, muier,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneracién de los derechos de

nifios, nifas, adolescentes, mujer,

adulto mayory personas con
capacidades diferentes

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL INSTITUCIONAL

Personas

Nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor,
personas con capacidades
diferentes

Nifios, nifas, adolescentes, mujeres,
adulto mayor, personas con capacidades
diferentes

Sensibilizar

Personas respetadas en sus
derechos

Incremento en la atencion de los casos
resueltos de vulneracion de los derechos
de nifios, nifas, adolescentes, muijer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

Derechos Humanos

Derechos Humanos

Atencion de casos resuellos

LAMAGNITUD

Familias orientadas y
sensibilizadas

Casos de personas vulneradas
en sus derechos

Casos resueltos

EL TIEMPO

Para 2018

Para 2020

Para 2022

Para el 2018, las personas
sensibilizadas a través de la
Camparia de persona a persona
es del 100%. (101 personas)

Para el 2020, se ha
incrementado el numero de
casos resueltos de nifios, nifias.,
adolescentes, mujeres, adulto

mayor y personas con

capacidades diferentes, en
14.80%. (3,983 personas)

Para el 2022, se ha incrementado el
numero de casos resueltos de ninos.
nifias, adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes. en 19.8%
(5.483 personas)

Linea base: afio 2017
101
(Numero de personas
sensibilizadas, personas con
Capacidades diferentes)

Linea base: ario 2015
27,667
(NNA, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Capacidades
Diferentes representados y
atendidos para la proteccion de

Linea base: ario 2015
27,667
(Casos de Nifios, Nifias, Adolescentes.
Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Capacidades Diferentes representados y
resueltos para la proteccion de sus

sus derechos) derechos)
- 1,540 33,150
100% 14.8% 100%
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Cadena de Resultados

Judicializacion de los procesos

Nifiez, adolescencia, mujer,
adulte mayor y personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus derechos
humanos

Vulneracion de los derechos de nifos,
nifas, adolescentes, mujer, adulto
mayory personas con capacidades
diferentes

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL INSTITUCIONAL

EN QUIENES Personas

Nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor, personas
con capacidades diferentes

Nifios, nifias, adolescentes, mujeres, adulto
mayor, personas con capacidades diferentes

EL CAMBIO|Desjudicializacion de los procesos

Personas respetadas en sus
derechos

nifos, nifas, adolescentes, mujer, adulto mayor

Incremento en la atencion de los casos
resueltos de vulneracion de los derechos de

Y Pérsonas con capacidades diferentes

EN QUE Derechos Humanos Derechos Humanos Atencion de casos resueltos
LAMAGNITUD Delegagmngs cpn el modelo de | Casos de personas vulneradas en Casos resueltos
Investigacion implementado sus derechos
EL TIEMPO Para 2018 Para 2020

Para 2022

Para el 2018, 6 delegaciones
implementan el modelo de
investigacion y representacion de
casos , convenios voluntarios y
coordinacion interinstitucional en
la implementacién de busqueda
de mujeres desaparecidas.

Para el 2020, se ha incrementado el
numero de casos resueltos de
nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor y personas
con capacidades diferentes, en
14.80%. (3,983 personas)

Para el 2022, se ha incrementado el numero de
casos resueltos de nifios, nifas, adolescentes,

muijeres, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes, en 19.8%
(5,483 personas)

Linea base: afio 2015-2016
(agosto a mayo)
442

-Modelo implementado en 2
delegaciones- Representa el 8%

Linea base: afio 2015
27,667
(NNA, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Capacidades
Diferentes representados y
atendidos para la proteccion de sus

Linea base: afio 2015
27,667
(Casos de Nifios, Nifias, Adolescentes, Mujer,
Adulto Mayor y Personas con Capacidades
Diferentes representados y resueltos para la
proteccion de sus derechos)

del total las 26 delegaciones derechos)
8 31,650 33,150
8% 14.8% 100%
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Cadena de Resultados

Institucionalizacion en
Hogares de Proteccion

Nifiez, adolescencia, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus derechos
humanos

Vulneracion de los derechos de nifios,
nifas, adolescentes, mujer, adulto
mayory personas con capacidades
diferentes

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL INSTITUCIONAL

EN QUIENES

Personas

Nifos, nifas, adolescentes,
mujeres, adulto mayor, personas
con capacidades diferentes

Nifos, nifas, adolescentes, mujeres. adulto
mayor, personas con capacidades diferentes

EL CAMBIO

Desintitucionalizacion de los
hogares de Proteccion

Personas respetadas en sus
derechos

Incremento en la atencion de los casos
resueltos de vulneracion de los derechos de
nifos, nifas, adolescentes, mujer, adulto
mayor y personas con capacidades diferentes

EN QUE

Derechos Humanos

Derechos Humanos

Atencion de casos resueltos

LAMAGNITUD

Implementacion del Proyecto

Casos de personas vulneradas en
sus derechos

Casos resueltos

EL TIEMPO

Para 2018

Para 2020

Para 2022

Para el 2018, se
implementara el Proyecto de
Reintegracion Familiar en 2
Hogares de Proteccion

Para el 2020, se ha incrementado el
numere de casos resueltos de
nifos, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor y personas
con capacidades diferentes, en
14.80%. (3,983 personas)

Para el 2022, se ha incrementado el numero
de casos resueltos de nifios, nifas,
adolescentes, mujeres, adulto mayor y
personas con capacidades diferentes, en
19.8%

(5,483 personas)

Linea base: 2016
1
(Proyecto implementado en
hogar)
Total de hogares: 5

Linea base: afo 2015
27,667
(NNA, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Capacidades
Diferentes representados y
atendidos para la proteccion de sus

Linea base: afio 2015
27,667
(Casos de Nifios, Nifias, Adolescentes, Muijer,
Adulto Mayor y Personas con Capacidades
Diferentes representados y resueltos para la
proteccion de sus derechos)

derechos)
1 31,650 33,150
100% 14.8% 100%
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Modelo Légico de la Estrategia

Modelo de imestigacion y representacién
de casos de la Procuraduria de la Nifez y
Adolescencia

Intervenciones

Inmediatos

Final Institucional

Campaia de socializacion de derechos humanos i
| dela Nifiez y Adolescencia, en pagina de internet i

Campana de socializacion de derechos humanos
de la Mujer, en pagina de inlernet y en redes
sociales de PGN

Campana de socializacion de derechos humanos

de Adulto Mayor, en pagina de internet y en
redes sociales de PGN

|

En el 2018, las personas
concientizadas en derechos
humanos de nifios, nifas,
adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con
discapacidad es del 100%
(113,000 personas)

| Campaia de socializacion de derechos humanos |

de Personas con Discapacidad, en pagina de
! internet y en redes sociales de PGN

Campana de sensibilizacion sobre el rol y
responsabilidad que tiene la familia en el
mejoramiento de la salud de las personas con
discapacidad

Alianzas inslitucionales con SOSEP para la
proteccion de los adultos mayores en situacion
de abandono

Modelo de investigacion y representacion de
casos de la PGN

Protocolo de actuacién

Asesoria por Junta multidisciplinaria de
proteccion

. Convenios Voluntarios implementados en una
! delegacion adicional

Coordinacion interinstitucionalen la i
.. implementacion del mecanismo de busqueda
i inmediata de mujeres desaparecidas

Proyecto de reintegracion familiar

Asesoria de trabajadoras sociales y
psicélogos

Asesoria por Junta mullidisciplinaria de
proteccion

Desintitucinalizacion en hogares de
proteccion

]
l En el 2018, las personas

| sensibilizadas a través de la

| campana de persona a persona
es del 100%. (101 personas)

i
¢
i
]

Para el 2020, se ha

- de casos, convenios voluntarios

L desaparecidas.

En el 2018, 6 delegaciones
implementan el modelo de
investigacion y representacion

y coordinacién interinslitucional
en |a implementacion de
busqueda de mujeres

|

En el 2018, se implementa el
Proyecto de Reintegracion
Familiar en 2 Hogares de

Proteccion

incrementado el nimero
de casos resuellos de

adolescentes, mujeres,

capacidades diferentes,

Para el 2022, se ha

incremenltado el numero de
casos resueltos de nifos,

ninas, adolescentes,

mujeres, adulto mayor y
personas con capacidades

diferentes, en 19.80%
(5,483 personas)
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PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
con Ia Lay, con

4 Marco Estratégico Institucional

La Procuraduria General de Ia Nacioén, para el cumplimiento del mandato legal
contenido en la Constitucién Politica de Ia Republica y el Decreto No. 512 del
Congreso de la Republica, elaboré su Plan Estratégico para el periodo 2016-2018
con base en su mision, vision, principios, valores, objetivos estratégicos vy
operativos, asi como, con el establecimiento de resultados institucionales que se
esperan alcanzar a través de los bienes y servicios estratégicos.

4.1 Mision, Vision y Principios
4.1.1 Mision

La Procuraduria General de la Nacion es |a institucién publica creada por mandato
constitucional, cuyas competencias estan orientadas a la asesoria juridica y
consultoria de la administracion publica, ejerciendo la personeria del Estado de
Guatemala, a través de la Procuradora General de la Nacion. La institucion
representa y defiende a los nifios, nifias y adolescentes, a las mujeres, adultos
mayores y a las personas declaradas ausentes y en estado de interdiccion, de
conformidad con las leyes.

4.1.2 Visidon

Ser la institucion publica transparente y dinamica, comprometida con un digno
ejercicio de la personeria de la Nacién, que garantiza una efectiva, pronta e
imparcial asesoria de las entidades estales, asegurando el integro cumplimiento
de las atribuciones que le han sido encomendadas y que sea referente en la
proteccion de las personas que por mandato legal le corresponde tutelar.

4.1.3 Principios

Igualdad: Todas las personas son atendidas sin ningln tipo de distincion
preferente.

Legalidad: Todas sus actuaciones se encuentran apegadas a derecho.

Objetividad: En los asuntos sometidos a su consideracién, actta sin perjuicios y
con una actitud imparcial.

Justicia: Cumple con sus funciones, otorgando a cada uno de los que le es
debido, tanto en sus relaciones con el Estado, como con la poblacion.

54
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Transparencia: Destina todos sus recursos a la obtenciéon de sus objetivos y
comunica abiertamente a la ciudadania la gjecucion de sus acciones sustantivas,
administrativas y financieras.

4.1.4 Valores

Dignidad y Decoro: Observancia de una conducta digna y brindando una
atencion al publico de forma respetuosa y con moderacion.

Confidencialidad: Garante del uso adecuado de la informacion de los casos que
conozca, tramite y resuelva.

Diligencia: En el ejercicio de sus actividades, derivadas de sus atribuciones,
resolvera con el debido cuidado y prontitud dentro de los plazos, métodos y
procedimientos establecidos institucionalmente.

Integridad: Hacer lo correcto.

Etica: Ejercera sus funciones siguiendo los valores, principios, ideales y normas
de observancia general.

Profesionalismo: En el conocimiento de los asuntos sometidos a su
consideracion, aplica en forma acertada la ciencia que corresponda a los mismos,
presentando sus resultados con calidad extraordinaria.

Tolerancia: Reconoce |a existencia de la diversidad de criterios, educacion,
formacién y expresion de todas las personas con las que tiene relacién.

4.2 Estructura Organizacional

La Procuraduria General de |a Nacién, para el cumplimento de sus fines, se
organiza de la siguiente manera:

a) Nivel Superior
Procurador General de I3 Nacion
Direccion de Procuraduria
Direccién de Consultoria
Secretaria General
Asesoria del Despacho Superior

b) Nivel Ejecutivo
Area Sustantiva s

. -k , - . S SENEE
Direccion de Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia f(g,w‘ér;:‘f SZ:'@«\

. vie . i .« S a it >
Direccién de Extincion de Dominio km;gtfs .§§*

Direccién de Delegaciones Regionales
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Delegaciones Regionales

Departamentos de Abogacias del Estado

Unidad de Proteccién de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Discapacidad

Unidad de Asuntos Internacionales

Area de Apoyo

Direccion Financiera

Direccion Administrativa

Direccién de Planificacion
Departamento de Recursos Humanos
Unidad de Comunicacion Social
Informacién Publica

Unidad de Informatica

c) Nivel Contralor
Inspectoria General
Auditoria Interna

4.3 Objetivos

4.3.1 Objetivos Estratégicos Institucionales

a. Fortalecer el Estado de Derecho y la democracia protegiendo los
bienes e intereses del Estado de acuerdo con el ambito juridico
nacional e internacional.

b. Brindar asesoria y consultoria a los 6rganos y entidades del
Estado.

c. Proteger los derechos de la familia, especialmente los de la
nifiez y adolescencia, la mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes.

4.3.2 Objetivos Operativos

a. Ejercer la representacion del Estado y defender los derechos de
la Nacion en todos los juicios en que fuere parte.

b. Representar y proteger a nifias, nifios y adolescentes, mujeres,
adultos mayores y personas con capacidades diferentes, que se
encuentren amenazados, en riesgo o violados en sus derechos.

c. Resolver oportunamente y con fundamento juridico, todos los
casos que por mandato legal le corresponde o a requerimiento

de la entidad estatal interesada.

‘a £ DN,
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4.3.3 Ejes Estratégicos

Cons@ia y asesoria
legal r‘\&\s organos

Siac

Fortaigcimiento
instiflucional Procuraduria General de la Nacién

R

Pmtec\' n de los derechos
ce la mujehadulto mayor y Proteccién v de

ad

Ejes transversales: Género, Interculturalidad, Transparencia

4.4 Bienes y Servicios Estratégicos Institucionales

* Representacion y defensa de los intereses de la nacién efectuadas
ante diferentes instancias judiciales a nivel nacional e internacional.
= . = PSS
* Representacién y defensa de los derechos de nifios. nifias SN
adolescentes, asi como de personas incapaces y ausentes. \ZnislesE!
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Consultorias brindadas o dictamenes emitidos solicitados por las
diferentes instituciones que conforman el Estado.

Asesoria legal a diferentes instituciones del Estado.

Asesoria legal y acompafiamiento a mujeres victimas de violencia
intrafamiliar, adulto mayor y personas con discapacidad.

4.5 Estrategias

Cumplimiento eficiente y eficaz de las funciones que la Constitucion
Politica de la Republica asi como, las leyes y disposiciones vigentes
que le asignan a la Procuraduria General de la Nacion, para la
defensa de los derechos e intereses del Estado de Guatemala.

Representacion, proteccion y vigilancia de los derechos de nifios,
ninas y adolescentes y la proteccién de los derechos de la muijer,
adulto mayor y personas con discapacidad.

Establecimiento de alianzas interinstitucionales para facilitar y
acelerar la busqueda, localizacion y resguardo de nifios (as) y
adolescentes desaparecidos o sustraidos (Sistema de Alerta Alba-
Keneth).

Gestion de presupuesto para que la asignacién de recursos sea
acorde con las necesidades institucionales en un marco de
transparencia y cuidando la calidad del gasto.

Fortalecimiento institucional con la contratacion de personal
profesional y especializado en las diferentes areas que se requieren
para el cumplimiento de sus fines.

Nivelacién de salarios que permitan la contratacion de recurso
humano certificado y su retencién para el crecimiento institucional.

Ley Organica de la institucion.

Reingenieria de la estructura administrativa. Actualizacién de
procesos y procedimientos.

Equipamiento y actualizacion en materia informatica, redes vy
telecomunicaciones. Actualizacion de los sistemas de informacion,
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programacion, adquisicion de software y capacidad de inter e intra
conexion. Enlaces y vinculos eficientes, mayor capacidad en intra e
~ internet.

» Extension de cobertura de servicios en el interior de la Republica,
para facilitar el acceso a la poblacién objetivo que debe atender la
institucién.

4.6 Analisis Foda

4.6.1 Fortalezas

e La Procuraduria General de la Nacion, tiene sus funciones
definidas en la Constitucion Politica de Ia Republica. Es Ia
institucion asesora y consultora del Estado y que lo representa.

* Autoridad superior con liderazgo, conocimiento y experiencia.

 Eficiencia y transparencia administrativa, técnica y financiera a
partir del desarrollo y fortalecimiento institucional, desde Ia
inversion en capital humano y respeto pleno al Estado de
Derecho.

- e Se cuenta con un equipo de profesionales y técnicos
multidisciplinario, con altos niveles de competencia, con el fin de
brindar un servicio eficiente, de calidad y transparencia a la
ciudadania.

* El personal esta calificado, comprometido e identificado con el
servicio al ciudadano, logrando asi, el cumplimiento de sus
funciones para alcanzar los objetivos y metas institucionales.

* Se tiene respeto por la dignidad humana y reconocimiento
profesional de los trabajadores.

— ¢ La Procuraduria General de Ia Nacion, tiene el mandato legal de

representacion y protecciéon de la nifiez y adolescencia.

4.6.2 Oportunidades
» Capacitacion y especializacion.
 Participacién y reconocimiento de la Procuraduria General de la

Nacién en espacios interinstitucionales y de coordinacion a nivel
nacional.

* Apoyo de la Cooperacién Internacional.
* Uso de tecnologias de informacion y comunicacion.

4.6.3 Debilidades
e Limitados recursos financieros.
» Carencia de Ley Organica funcional.
* Carencia de reglamento organico.
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4.6.4

Inexistencia de una metodologia de evaluacién del desempenio
en la gestién del recurso humano vinculada con un plan de
carrera.

Carencia de sistematizacién de los procedimientos para el
reclutamiento, seleccion y contratacion del recurso humano de Ia
Institucion.

Necesidad de personal en areas, como: Procuraduria de la Nifiez
y Adolescencia, Unidad Operativa del Sistema de Alerta Alba-
Keneth, Consultoria, Departamento de Abogacias del Estado.
Recursos Humanos, Auditoria Interna, Direccion de Planificacion
y otras Unidades Administrativas.

Carencia de Supervisores, personal de apoyo, material y equipo
para las Delegaciones.

Procesos retardados y dificultades para la creacién de puestos
necesarios en las diferentes direcciones/unidades de Ia
Procuraduria General de la Nacion.

Falta de estandarizacién de procedimientos y delegacién de
funciones para Ia agilizacién de documentos legales vy
administrativos, que dependen Unicamente de la revision vy
aprobacion del Despacho Superior.

Incremento de funciones, atribuciones y responsabilidades sin
respaldo de ninguna naturaleza.

Canales de comunicacién inadecuados.

Estructura fisica del edificio que ocupa la sede central de la
Procuraduria General de la Nacion, inadecuado para cualquier
emergencia.

Falta de procesos administrativos automatizados.

Amenazas

Limitados techos presupuestarios asignados por los entes
rectores, lo que limita el funcionamiento, crecimiento y la mejora
de los servicios institucionales.

Incremento de la violencia e inseguridad a nivel nacional.

Falta de seguridad y certeza juridica para que el titular de Ia
Institucion cumpla con su periodo constitucional.

Incremento de las atribuciones que debe desempenar la PGN,
por promulgacion de nuevas leyes, sin considerar el impacto que
produce.
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PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cumpliendo con Ia Ley, Cumpliendo con Guatemala

Matriz de Planificacion Estratégica

Magnitud | Ao base Meta
Resultados Institucionales Nombre del Indicador del de Foérmula de Calculo
Unsiasiae | i 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

13-0-0-1-0-1 Nifos, nifias y
adolescentes  representados
ylo referenciados para la
proteccion de sus derechos +

Aanclen o Aok 13-0-0-20-1 Nifios, nifas y

Para el 2022, se ha incrementado :_m.mmA adolescentes, adolescentes localizados

el nimero de casos resueltos de | ™ J€reS. aduites mediante la aplicacion del

nifios nifias, adolescentes, | T2YOreS Y personas Sistema Alba Keneth + 13-0-0-

Bc_.mﬂ.mm <mac=o _.:,m<o~ y vmao:mm, con capacidades 1 2015 3.0-1 Mujeres aduilios 88.5% | 84.5% | 89.3% | 91.5% | 95.3% | 98.8% | 100%
R : diferentes, en riesgo, :

con capacidades diferentes, en amenazados, ylo mayores y personas  con

19.8%. (5,483 personas) capacidades diferentes

violados en sus

darachoshtmanos: atendidos para la proteccion de

sus derechos / Total de casos
o acciones de NNA + Casos
Alba Keneth + Casos de la
UPDMAMPcD

66
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5.1 Fichas de Indicadores de Resultado

Nombre de la
Institucion

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del Indicador

Representacion y defensa de los intereses del Estado, casos de jurisdiccién voluntaria diligenciados y
atendidos

Categoria del De

indicador Resultado
De
producto

Objetivo Asociado al
Indicador:

Ejercer la representacion del Estado y defender los derechos de la nacién en todos los juicios en que fuere
parte. Resolver oportunamente y con fundamento juridico todos los casos que por mandate legal le
corresponda o a reguerimiento de la entidad estatal interesada.

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Seguridad

Descripcion del

Elindicador permite establecer el incremento de atencion en el numero de casos atendidos en representacion

Indicador y defensa de los intereses del Estado y jurisdiccion voluntaria.
Tomando en cuenta que afio con afio los indices de vulneracion de los intereses y patrimonio del Estado han
Pertinencia aumentado, por parte de la Procuraduria General de la Nacién, es necesario incrementar la atencion en

materia de representacion y defensa de los intereses del Estado y casos de jurisdiccion voluntaria.

Interpretacién

La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado que los indices de vulneracion de los intereses y
patrimonio del Estado, ha incrementado; por tal motivo, los servicios de atencion, representacion, defensa, asi
como, jurisdiccion voluntaria, como atencion de denuncias, se incrementan a fin de satisfacer la demanda

Férmula de célcule

Total de casos atendidos proyectados para el afo 2022 /11-0-0-1-0-1 Estado con representacion y defensa en los procesos
y diligencias juridicas en que fuera pane +
11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con dictamenes juridicos entregados * Por la unidad de medida en negativo - La unidad porcentual

Ambito Geografico Nacional Regiconal Departamento Municipio

X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién =

Tendencias del Indicador

Anos 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor (del indicador) 66.1% 55.1% 91.8% 96.2% 96.9% 97.6% 98.8% 100.0%
Linea Base 1 [37.050

Medidas de Verificacién

Procedencia

Registro de las Abogacias del Estado: Areas Civil, Penal, Laboral, Contencioso Administrativo, Asuntos
Constitucicnales, Unidad de Asuntos Internacionales, Direccion de Procuraduria, Direccién de Extincion de
Dominio, incluidas las Delegaciones que atiendan el tema.

Unidad Responsable

Direccién de Planificacion

Metodologia de
Recopilacién

Mensualmente las Abogacias, Unidades, Delegaciones y Direcciones mencionadas, con base a las acciones
realizadas, enviaran a la Direccion de Planificacién el informe cuantitativo de cada uno de los casos y
acciones juridicas realizadas.
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Nombre de la
Institucion

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del Indicador

Consultoria y asesoria del Estado

Categoria del De X
indicador Resultado
De
producto

Objetivo Asociado al
Indicador:

Ejercer la representacién del Estado y defender los derechos de la nacion en todos los Juicios en que fuere
parte. Resolver oportunamente y con fundamento juridico todos los casos que por mandato legal le
corresponda o a requerimiento de la entidad estatal interesada

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Seguridad

Descripcion del

Elindicador permite establecer el incremento de atencion en el niumero de casos atendidos en consultoria y

Indicador asesoria del Estado.
Tomando en cuenta que afio con afo los indices de vuineracion de los intereses y patrimonio del Estado han
Pertinencia aumentado, por parte de la Procuraduria General de la Nacicn, es necesario incrementar la atencién en

materia de consultoria y asesoria del Estado.

Interpretacién

La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado que los indices de vulneracién de los intereses y
patrimonio del Estado, ha incrementado; por tal motivo, los servicios de consultoria y asesoria se incrementan
a fin de satisfacer la demanda.

Férmula de calculo

Total de casos atendidos proyectados para el afo 2022 / 12-
consultoria en temas legales

0-0-1-0-1 Organos y entidades del Estado con asesoriay
* Por la unidad de medida en negativo - La unidad porcentual

Ambito Geogrifico Nacional Regional Departamento Municipic
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicion
X
Tendencias del Indicador
Afios 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor (del indicador) 68.8% 125.9% 106.3% 95.4% 94.9% 96.3% 97.5% 98.8% 100.0%
Linea Base 1 6,328

Medidas de Verificacién

Procedencia

Registro de la Direccion de Consultoria incluidas las Delegaciones que atiendan el tema.

Unidad Responsable

Direccién de Planificacion

Metodologia de
Recopilacién

Mensualmente la Direccién de Consultoria y Delegaciones, con base a las acciones realizadas, enviaran a la
Direccion de Planificacion el informe cuantitative de cada uno de los casos y acciones juridicas realizadas.
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Nombre de la

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Institucién
Nombre del Atencion de nifios, nifas, adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades diferentes, en
Indicador riesgo, amenazados, y/o transgredidos en sus derechos humanos.
Categoria del De
indicador Resultado
De
producto

Objetivo Asociado
al Indicador:

b. Representar y proteger a nifios, nifas, adolescentes, mujeres, adultos mayores Y personas con
capacidades especiales, en riesgo, amenazados, y/o transgredidos en sus derechos humanos.

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Seguridad, Politica Publica de Proteccién Integral a la Nifez y la Adolescencia. » Politica
Publica contra la Trata de Personas y Proteccién Integral de las Victimas 2014-2024 « Politica Nacional de
Promocién y Desarralio Integral de las Mujeres -PNPDIM- y Plan de Equidad de Oportunidades (PEO) 2008-
2023. - Politica Nacional en Discapacidad

Descripcion del
Indicador

El indicador permite establecer el incremento de atencién en el numero de casos resueltos de nifios, nifas,
adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades especiales, en riesgo, amenazados,
y/o transgredidos en sus derechos humanos, a través del Modelo de Investigacion y Representacion de
Casos implementado en las Delegaciones

Pertinencia

Tomando en cuenta que afio con afc los indices de violencia en contra de nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor y personas con capacidades especiales, han aum entado, y que la mayoria de casos
se resuelven por judicializacion e institucionalizacion, la Procuraduria General de la Nacion, implementd el
Modelo de  Investigacion y Representacién de Casos en 2 Delegaciones (afios 2015-2016) para la atencion y
proteccion de los derechos y garantias de la poblacion referida. El Modelo se enfoca en que los casos sean
resueltos a través de la via administrativa.

Interpretacion

La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado de que la PGN ha im plementado el Modelo
Investigacion y Representacion de Casos en las Delegaciones de forma paulatina, para que se los casos se
resuelvan a través de la via administrativa.

Férmula de calculo

Total de casos atendidos proyectados para el afo 2022 / 13-0-0-1-0-1 Nifios, nifias y adolescentes representados,
atendidos y/o referenciados para la proteccion de sus derechos

+ 13-0-0-2.0-1 Nifos, nifias y adolescentes localizados mediante la aplicacién del Sistema Alba Keneth

+ 13-0-0-3-0-1 Mujeres, adultos mayores y personas con capacidades especiales atendidos para la proleccion de sus
derechos * Por la unidad de medida en negativo - La unidad porcentual

Hibite Guogrifico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién
X
Tendencias del Indicador
Afos 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
L ) £0.2% 885% | 84.5% | 893% | 915% | 953% | 988% | 100.0%
indicador)
Linea Base 1 27,667

Medidas de Verificacién

Procedencia

Registro de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia que incluye a la Unidad Operativa del Sistema de
Alerta Alba-Keneth, de la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad, incluidas las Delegaciones que atiendan el tema

Unidad
Responsable

Direccion de Planificacion

Metodologia de
Recopilacién

Mensualmente las Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, Unidades y Delegaciones, con base a las
acciones realizadas, enviara a la Direccion de Planificacion el informe cuantitativo de cada uno de los casos y
acciones juridicas realizadas.
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5.2 Fichas de Indicadores de Producto

Motbre-deln 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Institucién
Nombre del : .
4 Representacion y defensa de los intereses del Estado
Indicador
Categoria del[De Resultado [
indicador De producto ]X

2 . Ejercer la representacion del Estado y defender los derechos de la nacién en todos los juicios en que fuere parte.
Objetivo Asociado i
al Indlusdo Resolver oportunamente ¥ con fundamento juridico todos los casos que por mandato legal le corresponda o a
) requerimiento de la entidad estatal interesada,

Politica Public: . :
litica Publica Politica Nacional de Seguridad

Asociada
Descripcidn del Elindicador permite establecer el incremento o disminucion de casos diligenciados y/o acciones juridicas de las
Indicador Abogacias del Estado y Unidad de Asuntos Internacionales incluidas las Delegaciones de la Institucion.

Hoy en dia, los intereses del Estado estan sujetos a que estos sean violados en cualquier forma que la puedan ser
Periinencia tipificados, por ejemplo: desde el ambito, penal, laboral, civil, constitucional, entre otros.

Por tal motivo, es pertinente determinar el numero de casos, diligencias efc., en la cual la Procuraduria General de
la Nacién interviene, a fin de resguardar los intereses del Estado.

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicando que han disminuido el
Interpretacion numero de casos atendidos, valores iguales o mayores a uno, mostrando que han incrementado el nimero de
casos a diligenciar con el fin de resguardar los intereses del Estado.

11-0-0-1-0-1 Estado con representacion y defensa de los procesos y diligencias juridicas en las que fuere parte /

Srmula de caleul, .
Formyladeredlculg Casos atendidos segun Ejecucion 2014

hmbito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién X
Tendencias del Indicador
Afos 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
'Val.or tde) 1 171 1.56 244 259 2.61 263 267 271
indicador)
Linea Base 2014 12,342

Medidas de Verificacion

Registro de las Abogacias del Estado: Areas Civil, Penal, Laboral, Contencioso Administrativo, Asuntos
Procedencia Constitucionales, Unidad de Asuntos Internacionales, Procuraduria, Consultoria, Extincion de Dominio, incluidas las
Delegaciones que atiendan el tema.

Unidad

% " : ;
Responsable Direccién de Planificacion

Metodologia de Mensualmente las Abogacias, Unidades y Delegaciones mencionadas, con base a las acciones realizadas,
enviaran a la Direccion de Planificacion el informe cuantitativo de cada uno de los casos y acciones juridicas

Recopilacién realizadas.

Produccién asociada al cumplimiento de la meta
Productos Indicadores Subproductos Indicadores

11-0-0-1-0-2 Estade con
11-0-0-1-0-1 Estado con representacion y|Representacion de los intereses del representacion y defensa|Representacion de los intereses del
defensa de los procesos vy diigencias|Estado ante las diferentes|de los procesos y|Estado ante las diferentes
juridicas en las que fuere parte instancias judiciales diligencias juridicas en las|instancias judiciales

que fuere parte

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 12,342 casos atendidos dato al final del Ejercicio Fiscal 2014.




Frocuraduria General de ia Nacion

S Plan Estratégico Institucional 2016-2022

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
con ia Lay, con

ombes ol 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Institucién
Nombre del S T ) "
d
Indicadsr Casos de jurisdiccion voluntaria iligenciados y atendidos
Categoria del[De Resultado
indicador De producto X

Ejercer la representacién del Estado y defender los derechos de la nacion en todos los juicios en que fuere
parte. Resolver oportunamente y con fundamento Juridico todos los casos que por mandato legal le
corresponda o a requerimiento de la entidad estatal interesada.

Objetivo Asociado
al Indicador:

Politica Piblica

aticiida Politica Nacional de Seguridad

Descripcion del El indicador permite establecer el incremento o disminucion de casos de jurisdiccion voluntaria en que la
Indicador institucion debe intervenir y ser parte.

Debido a que el Estado es parte interesada en los casos de jurisdiccién voluntaria, es necesario dar
Pertinencia seguimiento y evaluacioén a la gestion institucional ante la demanda de este servicio con el cual se beneficia la
ciudadania.

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicada que han disminuido
Interpretacién el numero de solicitudes a atender en el ambito jurisdireccional, casos: valores iguales o mayores a uno,
mostrando que han incrementado el requerimiento de este servicio por la ciudadania.

Férmula de 11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con dictamenes juridicos entregados / Total de casos o acciones de jurisdiccion
calculo voluntaria atendidos afio base 2014
Ambito Nacional Regional Departamento Municipio
= G rafic
eografico X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién -
= Tendencias del Indicador
Aflos 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
i iy 1 113 1.18 119 119 1.20 1.20 1.21
indicador)
= Linea Base 1 13,321

Medidas de Verificacion

Procedencia Registro del area de Procuraduria, incluyendo las Delegaciones.

Unidad

Direccion de Planificacion
Responsable

Metodologia de Mensualmente Procuraduria y Delegaciones enviara a la Direccion de Planificacién el informe cuantitativo de
Recopilacion cada uno de los casos y acciones juridicas realizadas

Produccién asociada al cumplimiento de la meta
Productos Indicadores Subproductos Indicadores

11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con Ca de jurisdiccién voluntaria 11-0-0-2-0-2 Ciudadanos
dictamenes juridicos ZOIS ené'adsos Iater‘:di:os con dictamenes
entregados. Lol Y juridicos entregados.

Casos de jurisdiccion voluntaria
diligenciados y atendidos

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 13,321 casos atendidos dato al final del Ejercicio Fiscal 2014.
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Nombre de la

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Institucion

Nou:nbre Bl Consultoria y asesoria del Estado
Indicador

Categoria del|De Resultado

indicador De producto X

Objetivo Asociado

al Indicador:

Resolver oportunamente y con fundamento juridico, todos los casos que por mandato legal le corresponda o a
requerimiento de la entidad estatal interesada.

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Seguridad

Descripcion del

El indicador permite establecer el incremento o disminucién en la demanda de asesorias técnicas juridicas de,

Indicador las distintas entidades del estado.
Tomando en cuenta que el Estado es el Unico afectado por la incorrecta aplicacion técnica de sus deberes y
Pertinencia cbligaciones legales, asicomo, de la ejecucion de sus recursos, es necesario dar seguimiento y evaluacion ala

gestion institucional ante la atencién de la demanda de este servicio

Interpretacién

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicada que han disminuido el
numero de consultas u opiniones a atender en el ambito juridico; valores iguales o mayores a uno, mostrando que
han incrementado el requerimiento de este servicio por parte de las entidades publicas.

Férmula de calculo

12-0-0-1-0-1 Organos del Estado con asesoria y consultoria en temas legales / Total de consultorias y asesorias
atendidas afo base 2014

oo i & i Naci | i e
Ambito Geografico aciona Regional Departamento Municipio

X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicion

X

Tendencias del Indicador
Afos 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor (del indicador) 1 177 1.40 1.25 1.25 1.26 1.28 1.30 131
Linea Base 2014 6,328

Medidas de Verificacion

Procedencia

Registro de Consultoria, incluyendo las delegaciones.

Unidad
Responsable

Direccion de Planificacion

Metodologia de
Recopilacién

Mensualmente Consultoria y delegaciones enviara a la Direccion de Planificacién el informe cuantitativo de las
opiniones emitidas a requerimiento de otras entidades.

Produccion asociada al cumplimiento de la meta

Productos Indicadores Subproductos Indicadores

12.0-0-1-0-1 Organos y entidades

del

consultoria en temas legales

Estado con

12:0.010-2  Organos vy
entidades del Estado con
asesoria y consultoria en
temas legales.

asesoria  y|Consultoria y asesoria del Estado Consultoria y asesoria del Estado

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 6,328 casos atendidos dato al final del Ejercicio Fiscal 2014.
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Institucion

Nor.nbre e Atencion de nifios, nifias, adolescentes con amenaza, en riesgo o violacion de sus derechos
Indicador

Categoria del{De Resultado

indicador De producto X

Objetivo Asociado |Representar y proteger a ninas, nifios y adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades
al Indicador: diferentes, que se encuentran amenazados en riesgo o violados en sus derechos.

Politica Publica Politica Nacional de Seguridad, Politica Publica de Proteccion Integral a la Nifiez y la Adolescencia. * Politica

Asociada Publica contra la Trata de Personas y Proteccion Integral de las Victimas 2014-2024
Descripcion del El indicador permite establecer el incremento o disminucion en la representacion de nifos, nifas y
Indicador adolescentes, cuyos derechos estan violados o en riesgo.

Hoy en dia, los indices de maltrato infantil, explotacion, acoso sexual, entre otros, son algunas de las delitos
que ponen en riesgo la integridad y calidad de vida de los nifos, nifias y adolescentes; de esta cuenta, es
necesario la atencién que se le da ante la demanda de la proteccion y representacion de la poblacién antes
citada, a fin de resguardar sus derechos.

Pertinencia

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicados que han
disminuido el ndmero denuncias a atender: valores iguales o mayores a uno, mostrando que han
incrementado el requerimiento de este servicio (la representacion) por parte los nifios, nifas y adolescentes
en peligro o con sus derechos violados.

Interpretacion

13-0-0-1-0-1 Nifios, nifias y adolescentes representados, atendidos y/o referenciados para la proteccion de

Formllade CICRI0 o e oerions Tom) o5 (LA atendidos afio base 2014

g0 s Nacional Regional D icipi
Ambito Geografico on egiona epartamento Municipio
X

Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién X
Tendencias del Indicador
Afos 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor (del

: 1 35 ; : . ] ; ; ;
indicador) 7.35 29 3.10 3.17 3.33 3.49 3.54
Linea Base 1 6,300

Medidas de Verificacion

Procedencia Registro de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, incluyendo las Delegaciones.
i—— Direccion de Planificacion
Responsable

Metodologia de Mensualmente la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia y Delegaciones enviara a la Direccion de
Planificacién el informe cuantitativo de los nifios, nifas y adolescentes atendidos para la proteccion de sus

Recopilacion N s,

Produccién asociada al cumplimiento de la meta
Productos Indicadores Subproductos Indicadores

Atencion de nifios,
ninas, adolescentes
con amenaza, en
riesgo o violacion de
sus derechos

13-0-0-1-0-1 Nifios, nifias y
adolescentes representados adol n repre:
p . adolescentes con amenaza, en iescentes representados,

di 10 1 iados . ¥ . ndi enci
aten rdosly eferenciados para riesgo o violacién de sus derechos ate d:dq_s y/o referenciados para la
la proteccion de sus derechos proteccion de sus derechos

. - - 13-0-0-1-0-2 Nif i
Atencion de nifios, nifias, Nifios, nifias y

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 6300 nifos, nifias y adolescentes representados, dato al final del
Ejercicio Fiscal 2014.
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Hombry ds la 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Institucion

Nombre del Localizacion de ninos, nifias y adolescentes repertados desaparecidos o sustraidos mediante la aplicacion del
Indicador sistema Alba-Keneth

Categoria del|De Resuitado

indicador De producto X

Objetivo Asociado |Representar y proteger a nifas, nifios y adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades
al Indicador: diferentes, que se encuentran amenazados en riesgo o violados en sus derechos.

Politica Publica Politica Nacicnal de Seguridad, Politica Publica de Proteccion Integral a la Nifiez y la Adolescencia. « Politica Publica
Asociada contra la Trata de Personas y Proteccion Integral de las Victimas 2014-2024

Descripcion del El indicador permite establecer el incremento o disminucion en los nifios, ninas y adolescentes localizados por
Indicador medio del Sistema Alba-Keneth

Hoy en dia, los indices de nifios, nifias y adolescentes con reporte de desaparicion van en aumento. la accién|
Pertinencia inmediata a la desaparicion de esta poblacién es la activacién de la Alerta Alba-Keneth, teniendo como finalidad, la
localizacion inmediata de la persona reportada y evitar que sea agredida y/o violentados sus derechos.

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicados que han disminuido el
Interpretacion numero NNA reportados desaparecidos o sustraidos y localizados; valores iguales o mayores a uno, mostrando que|
han incrementado.

13-0-0-2-0-1 Nifios, nifas y adolescentes localizados mediante la aplicacion del Sistema Alba-Keneth / Total de NNA

Formula de calculo f ) A
localizados mediante la aplicacion del Sistema Alba-Keneth ano base 2014

Ambito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicion z
Tendencias del Indicador
Anos 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor (del indicador) 1 1.26. 1.66 2.45 3.42 3.44 3.47 3.50 353
Linea Base 1 3.600
Medidas de Verificacién
Procedencia Registros del Sistema de Alerta Alba-Keneth, incluyendo las Delegaciones

Unidad

Direccion de Planificacion
Responsable

Metodologia de Mensualmente la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia: Sistema de Alerta Alba-Keneth y Delegaciones enviara a
Recopilacion la Direccion de Planificacion el informe cuantitativo de los NNA localizados.

Produccién asociada al cumplimiento de la meta

Productos Indicadores Subproductos Indicadores
- - Localizacion de nifios, nifas g e Localizacién de nifos, nifas
13-0-0-2-0-1 Ninos, ninas y Y 13-0-0-2-0-2 Nifios, nifas vy Y
i adolescentes reportados : adolescentes reportados
adolescentes localizados adolescentes localizados

desaparecidos [} sustraidos . o desaparecidos 0 sustraidos

. g 1 mediante la aplicacion del 2 oS :
mediante la aplicacién del sistema Sist Alba-Kenesth mediante la aplicacion del sistema
Alba-Keneth RERRRERn Alba-Keneth

mediante la  aplicacion  del
Sistema Alba-Keneth

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 3,600 nifios, nifas y adolescentes localizados mediante el Sistema de
Alerta Alba-Keneth, dato al final del Ejercicio Fiscal 2014.
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SR 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Institucion

Nombre del Indicador |Atencion a mujeres, adultos mayores y personas con capacidades diferentes, para la proteccién de sus derechos

Categoria del[De Resultado
indicador De producto X

Objetivo Asociado al Representar y proteger a nifas, nifos y adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades
Indicador: diferentes, que se encuentran amenazados en riesgo o violados en sus derechos.

Politica Nacional de Seguridad, * Politica Publica contra la Trata de Personas y Proteccién Integral de las Victimas
2014-2024 + Politica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM- y Plan de Equidad de
Oportunidades (PEQ) 2008-2023. + Politica Nacional en Discapacidad

Politica Publica
Asociada

El indicador permite establecer el porcentaje de atencién a Mujeres, Adultos Mayores y Personas con capacidades

Descripcién h ) i . 2 :
sscripcioncs) diferentes, por medio de los servicios de la Unidad de Proteccion de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con

Indicado )
r Discapacidad
Las mujeres, Adultos Mayores y personas con capacidades diferentes, son victimas ante Ia constante violacion de sus
Pertinencia derechos. Ante esta problematica, la Procuraduria General de la Nacion, atiende a esta poblacion, beneficiandola con

los servicios de atencion y asesoramiento para la proteccion de sus derechos; de tal cuenta, es necesaria la medicion
de la atencion brindada.

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicados que han disminuido el
Interpretacion nimero de personas que buscan del servicio de asesoria y/o atencion; valores iguales o mayores a uno, muestra,
que se ha incrementado el nimero de personas que requieren de dicha intervencion.

13-0-0-3-0-1 Mujeres, adultos mayores Y personas con capacidades diferentes atendidos para la proteccion de sus
Formula de célculo derechos / Total de Mujeres, Adultos Mayores y Personas capacidades diferentes atendidos para la proteccion de|
sus derechos ano base 2014

Ambi S Nacional Regional Rt bl
ito Geografico al egional Departamento unicipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién %
Tendencias del Indicador
Afos 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor (del indicador) 1 1.30 1.02 1.98 1.98 2.04 2.10 2.16 2.22
Linea Base 1 809

Medidas de Verificacion

Registros internos de la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con

Progedencis Discapacidad y Delegaciones

Unidad Responsable |Direccion de Planificacion

Mensualmente la Unidad de Proteccion de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad y Delegaciones
enviaran a la Direccion de Planificacion el informe cuantitativo de las opiniones emitidas a requerimiento de otras
entidades.

Metodologia de
Recopilacién

Produccién asociada al cumplimiento de la meta
Productos Indicadores Subproductos Indicadores

13:0-0-3-0-2 Mujeres, adultos
mayores y personas con
capacidades diferentes
atendidos para la proteccion
de sus derechos

13-0-0-3-0-1 Mujeres, adultos mayores|Atencidon a  mujeres, adultos
Yy personas con capacidadesmayores y personas con
diferentes  atendidos para ajcapacidades diferentes, para |
proteccion de sus derechos proteccion de sus derechos

Atencion  a  mujeres, adultos
maycres y personas con
capacidades diferentes, para Ia
proteccion de sus derechos

[

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 809 personas atendidas, dato al final del Ejercicio Fiscal 2014.
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6 Objetivos de Desarrollo Sostenible

De acuerdo con el analisis realizado por parte de Segeplan, segun oficio SPP/132.2017/0llp,
de fecha 10 de abril del corriente, en el cual se detalla los 6 ODS que han sido definidos
como prioridad en el proceso de apropiacion e implementacién de la Agenda ODS en la
gestion publica. Hemos de informar que PGN apoya y coadyuva en 3 ODS, siendo estos:

6.1 ODS3 Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en
todas las edades

A través de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, esta institucion ejerce la
representacion legal de los nifios, nifas y adolescentes que carecen de ella; realiza
investigacion de oficio, a requerimiento de parte o del Juez competente, en los procesos
judiciales de proteccion, cuando sus derechos son amenazados o violados, para establecer el
recurso familiar idoneo o determinar el origen del nifio, nifia y adolescente.

Derivado de lo anterior y con el objeto de coordinar, impulsar y ejecutar todas las acciones
dirigidas a la busqueda, localizacion y resguardo inmediato del nifio, nifia o adolescente que
ha sido sustraido o que se encuentra desaparecido, se crea la Coordinadora Nacional del
sistema de Alerta Alba-Keneth.

La Procuraduria General de la Nacion, a través de la Unidad Operativa de la Coordinadora
del Sistema de Alerta Alba-Keneth, bajo el principio de Celeridad, atiende con prioridad e
inmediatez las acciones de busqueda, localizacion y resguardo de los nifos, niAas,
adolescentes, para asegurar su integridad y resguardo.

6.2 ODSS5 Lograr Igualdad de Género y Empoderar a las mujeres y nifas

Promueve la prevencion y erradicacién de la violencia intrafamiliar, brindando la orientacion
juridica administrativa para la proteccion de los derechos de la mujer, adulto mayor y
personas con capacidades diferentes, que se encuentren en una situacion de riesgo o como
victimas, a través de la Unidad de Proteccién de los Derechos de |a Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Discapacidad.
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7 Plan Institucional de Respuesta -PIR-

La PGN se encuentra en proceso de evaluacion y fortalecimiento de un plan para la
reduccion de desastres. El plan consistira en un protocolo poli tematico segun la variante o
contingencia que se enfrente en el futuro. Para darle seguimiento a la elaboracién de nuestro
Plan Institucional de Respuesta se han establecido una serie de acciones a tomar. Siendo
enfocadas hacia las variables:

7.1 Prevencion de Riesgos a desastres
La prevencion de riesgos como parte de la Politica Nacional de Gestion para la
Reduccién de Riesgo a desastres queda contemplada como parte del funcionamiento
dentro del Programa 01 “Direcciéon y Coordinacién”.

7.2 Rutas de Evacuacion
Se cuenta con un documento que muestra el plano y procedimiento de
evacuacion ante un siniestro de origen natural, ademas, todas las rutas de
evacuacion se encuentran debidamente sefalizadas.

SOTANO

EGUMNDO NIVEL
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Convenios

Convenio entre el Ministerio de Salud, Educacion, Desarrollo Social, MP, SVET y
PGN. Tema: Implementar la ruta de abordaje y optimizacion de procedimientos
institucionales para la identificacion y atencion de embarazos en nifas y
adolescentes menores de 14 afios.

Convenio entre PGR de Costa Rica y PGN. Tema: Préstamo del programa
informatico para control de recursos gubernamentales, mediante herramientas
informaticas que agilicen procesos administrativos.

Convenio entre APROFADE y PGN. Tema: Brindar apoyo psicolégico individual y
grupal, a nifias y adolescentes victimas de violencia sexual, especialmente
embarazadas que ya son madres.

Carta de entendimiento entre APROFADE y PGN. Tema: Cooperacion vy
coordinacion en materia de respuesta institucional y social a las demandas de
mujeres, nifias, nifios y adolescentes victimas de violencia en cualquiera de sus
modalidades.

Carta de entendimiento entre SBS, Consejo Nacional de Adopciones y PGN.
Priorizacion tematica de la atencién que se brinda a nifiez y adolescencia.

Carta de entendimiento entre UNICEF/Asociacion Misiones de San Carlos
Scalabrinianos y PGN. Tema: Implementacion del programa fortalecimiento de las
acciones de proteccion especial a la nifiez y adolescencia.

Cruce de cartas entre INL/USAID y PGN. Tema: capacitaciones y equipo de
comunicacion social.

Acuerdo: Multipartita SOSEP, SBS, MINEX y PGN. Tema: Atencion a nifiez
migrante no acompafiada.

Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Corte de Constitucionalidad y
la Procuraduria General de la Nacion para establecer mecanismos de
notificacion por medios electrénicos en materia constitucional.

Convenio de cooperacion bilateral entre la Procuraduria General de la Nacion y
Asociacion BUCKNER Guatemala a través del programa de
desinstitucionalizacién Fostering Hope Guatemala Semillas de Esperanza
Guatemala, para el fortalecimiento de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia.




Crocuraduria General de la Nacién
Plan Estratégico Institucional 2016-2022 |

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
con a Lay, con

Convenio de cooperacion bilateral entre la Procuraduria General de la Nacién de
la’ Republica de Guatemala y la Organizacion No Gubernamental, Mision
Internacional de Justicia.

Convenio de cooperacion interinstitucional entre el Ministerio Publico, [a
Procuraduria General de Ia Nacién, la Contraloria General de Cuentas, la
Superintendencia de Bancos y el Ministerio de Gobernacién.

Convenio de Cooperacién Académica Interinstitucional entre |a Facultad de
Derecho de la Universidad de| Istmo y la Procuraduria General de la Nacion.

Carta de entendimiento de Cooperacion Interinstitucional entre |a Corte de
Constitucionalidad y la Procuraduria General de la Nacidn para establecer un
programa piloto de notificacion Por medios electrénicos en materia constitucional.

Convenio Alianza Nacional por la Transparencia firmado por el Ministerio Publico,
la Procuraduria General de la Nacién, la Procuraduria de Derechos Humanos y la
Contraloria General de Cuentas.

Carta de entendimiento entre UNICEF/Procuraduria General de la Nacién y
Fundacion Sobrevivientes.

Carta de entendimiento de apoyo interinstitucional para la prestacion de servicios
esenciales a nifias, nifios y adolescentes victimas de amenazas o vulneraciéon a
sus derechos, entre PGN, SOSEP, Secretaria de Bienestar Social de Ia
Presidencia de Ia Republica, Consejo Nacional de Adopciones.

Convenio entre Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Ministerio de
Desarrollo Social, Procuraduria General de la Nacidon, Ministerio Publico y Ia
Secretaria contra | Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas
interinstitucional para el fortalecimiento de la atencion 3 ninas y adolescentes
embarazadas menores de 14 anos.

Convenio de cooperacion interinstitucional entre |a Procuraduria General de Ia
Nacién y la Asociacion para la proteccion de la familia desposeida -APROFADE-,
dentro del programa “Crianza con Carifo”, dirigido a nifas y adolescentes
madres.

Convenio de cooperacion entre la Procuraduria de los Derechos Humanos y la
Procuraduria General de Ia Nacion.
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Convenio de cooperacién interinstitucional entre la Procuraduria General de la
Nacion y el Segundo Registro de la Propiedad.

Carta local de entendimiento entre la oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y Procuraduria General de la
Nacion.

Convenio cuadripartito entre el Ministerio de Relaciones Exteriores, la
Procuraduria General de la Nacién, la Secretaria de Bienestar Social de Ia
Presidencia de la Republica y la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del
Presidente de la Republica.

Convenio de cooperacion técnica entre la Procuraduria General de la Nacion y la
Asociacion Refugio de la Nifez.

Carta de entendimiento para Ia implementacion del Programa de Fortalecimiento
de las Acciones de Proteccion Especial a la Nifiez y Adolescencia.

Carta sobre la implementacién de proyecto entre la Seccidén de Asunto
Antinarcéticos y Aplicacion de la Ley de la Embajada de los Estados Unidos de
América en Guatemala y la Procuraduria General de la Nacién.

Convenio de cooperacion interinstitucional entre la Procuraduria General de la
Nacion -PGN- y el Registro Nacional de las Personas —Renap-.
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Matriz de Bienes, Servicios y Productos Institucionales

Beneficiarios

Mecanismos de

i r
Servicios difectos entrega Producto
o E
Representacion y Btado s "
defensa de Intereses de . 2 o teprEsantasion y
f Ejercicio de la Personeria | Estado de Territorio defensa de los
la Nacion efectuadas de la Nacion Guatemala Nacional rocesos diligencias
ante diferentes pres y 9
instancias judiciales juridicas_ en a8 que
fuere parte
i -9 Tramita y analiza los i Lo
Analisis y resolgcugn _qe expedientes que se ventilan | Ciudadanos a Territorio Dictamenes  juridicos
casos de Jurisdiccion TR : : . entregados a
Veluntstia en Jurisdiccion Voluntaria | través de PGN Nacional clidadanas
emitiendo opinioén juridica
Asesoria legal a | Brinda asesoria y | Organos y Tanftor ::esgr':asy Ic:n:ILélston:
diferentes instituciones | consultoria a los érganos vy | entidades del Naisiors] Sisinas entidgades del
del Estado entidades del Estado Estado 9 y
Estado
Representacion, Por ord_en de Juez o por Casos de nifios, nifias y
roteccion, defensa denuncia, protege y/o adolescentes
\;:i Al ! a6 Io!s{ representa a los nifios, Nifos, nifas y Territorio representados y
dégrechos 6 o6 mifios nifas y adolescentes, adolescentes Nacional atendidos para la
o ' | violados en sus derechos proteccion de  sus
ninas y adolescentes
humanos derechos
Busqueda, localizacion : ) - .
y resguardo de nifios Cfmrdma actionse . 9 Nifios, nifas vy Alifios, ninas y
busqueda localizacion y o adolescentes
(as) y adolescentes o adolescentes Territorio s -
" resguardo de nifios(as) vy 6 ; localizados mediante la
desaparecidos o sustraidos o Nacional ST :

. : adolescentes . aplicacién del Sistema
SUSITAIcon SIsteima de desaparecidos o sustraidos desaparecidos de Alerta Alba-Keneth
Alerta Alba-Keneth) ”

i . S i 7
B |nQIa_ one_ntacaon juridica y Migeres, celifitose
i administrativa para la ;
Proteccion de los s Mujeres, adultos mayores y personas
: proteccion de los derechos @ : :
derechos de Ila mujer, de la mujer, adulto mayor v | Mayores y Territorio con discapacidad,
adulto mayor y personas s vy personas con Nacional atendidos para la

con discapacidad

personas con discapacidad
que se encuentren siendo
victimas

discapacidad

proteccidon  de sus
derechos

85




@
W e

SN Procoraduria Ganera! de i Hiacie

'\ S Plan Esiratégico instiiuciona) 2016-2022
2 il - A

L

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
con In Loy, con

Localizacién territorial

La Procuraduria General de la Nacion, para ejercer su mandato constitucional,
promover la prestacion equilibrada de los servicios publicos para la poblacion y

cumplir con las metas y objetivos propuestos, necesita tener representacion en toda
la Republica.

Se busca tener presencia en la Region Metropolitana y en 24 Delegaciones de la
siguiente manera:

REGION |
METROPOLITANA
1. Guatemala
2. Mixco
3. Villa Nueva

REGION Il NORTE
4. Alta Verapaz
5. Baja Verapaz *

REGION lil NORORIENTE 3;12:2?::‘.’
6. Zacapa insular y
7. Chiquimula taitime
8. lzabal ’ pendiente
9. ElProgreso detesalier.

REGION IV SURORIENTE
10. Jutiapa
11. Jalapa
12. Santa Rosa *

REGION V CENTRAL
13. Escuintla
14. Sacatepéquez
15. Chimaltenango

REGION VI
SUROCCIDENTE
16. Quetzaltenango
(cabecera)
17. Coatepeque
(Quetzaltenango)
18. Suchitepequez
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19. San Marcos 1
20. San Marcos 2 *
21. Solola

22. Retalhuleu

REGION VII
NOROCCIDENTE

23. Quiché

24 . Huehuetenango

REGION VI
25.Petén 1
26.Petén 2 *

* Ampliacion de cobertura 2016-2022

87



Procuraduria >eneral de la Nacién

. . Plan Estratégico institucional 2016-2022

Acuerdo 089-2015

ACUERDO 083-2015

Guatemaia, veintinueve de abril de dos il quinege
LA PROCURADORA GENERAL DE LA NACION
CONSIDERANDOC:

c stilucion Folilica de la ¢
Guatemala y sus reform

e de con wdad con el arti
12 del Congresa de ia Repubi
sentacion del Estado; ding

FOR TANTO:
C 32 du ucign Pelitica de v et
ren oS articule 13 14 dal Decr 4
a: v. Acuerdo Gubr 0 i AN

ACUERDA

Articulz 1. Se modifiga el articulo 1, Acuerdo 120-2013 del Procurador General d

I parg su implementa
BENCIRIGS y vaiores. que se deseriben a co

Wisien

La Procuraduria General de ia M
cempelencias estan onentadas a la
de Guatem,
105 NINGS, minas v
y en‘esiado de interde

Vision

Ser ia ins sblica transparente

1

Principios:

lgualdad: as las pen =

Legalidad: Todas sus actuaciones

'\\ Objetividad: En io= asuntos somatidos
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Bases legales

Direccion de Procuraduria

La Direccion de Procuraduria, en cumplimiento de las disposiciones contenidas den los
articulos 15 del Decreto 512 del Congreso de la Republica, 4 de la Ley Reguladora de la
Tramitacién Notarial de Asuntos de Jurisdiccion Voluntaria, 10 del Acuerdo Interno No.
026-2017 de la Procuraduria General de la Nacién, y demas leyes de la Republica en
donde sea obligatoria la intervencién de la Procuraduria General de la Nacién en asuntos
de Jurisdiccién Voluntaria tanto en la via notarial como judicial, para su opinion.

Direccion de Consultoria
El marco legal a través del cual se define el que hacer de la Direccion de Consultoria, se
concreta fundamentalmente en las siguientes leyes:

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece en el Articulo 252 "La
Procuraduria General de la Nacién tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria
de los érganos y entidades estatales. Su organizacion y funcionamiento se regira por su
ley organica.

El Decreto 512 del Congreso de la Republica de Guatemala, establece:

ARTICULO 34.- La institucién asesorara a los Ministerios de Estado y dependencias del
Organismo Ejecutivo en todos aquellos asuntos en que, sin tener intervencion obligatoria,
se le mande oir. Los dictamenes contendran la opinion del Ministerio Publico, sin ningun
pedimento.

ARTIICULO 35.- Ejerceran la Consultoria: el Procurador General, el Jefe de Seccion, los
abogados consultores adscritos a los Ministerios y dependencias del Ejecutivo vy
cualesquiera otros abogados que llame el Procurador General para dictaminar en casos
especificos.

ARTICULO 38. Cuando un Ministerio o dependencia del Ejecutivo requiera opinion
consultiva de caracter juridico, mandara pasar el asunto de que se trate a su abogado
consultor y, si no tuviere, a la Seccién de Consultoria. En el primer caso, el abogado
consultor extendera y suscribird su dictamen a su nombre de la institucion y lo pasara al
visto bueno del Procurador General. En el segundo, emitira dictamen el Procurador
General, el Jefe de la Seccién o el abogado consultor que aquél designe. Todo dictamen
debera acompanarse de una copia firmada para el archivo del Ministerio Publico y, si no
fuere emitido por el Procurador General debera llevar su visto bueno.

El Decreto 25-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, establece en el articulo 19
Que toda disposicion legal o reglamentaria donde se lea Ministerio Publico debe
entenderse que se refiere a la Procuraduria General de la Nacion.
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Decreto 119-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de lo Contenciosos
Administrativo, en el articulo 12 literal c) establece que dentro del tramite de los recursos
de revocatoria y de reposicién debe conferirse audiencia a la Procuraduria General de la
Nacion.

Decreto 119-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Nacionalidad, en el
articulo 14, regula que se debe otorgar audiencia a la Procuraduria General de la Nacién
en el tramite de las solicitudes de nacionalidad.

El Decreto Ley 141-85 del Jefe de Estado, establece que se le debe dar audiencia a la
Procuraduria General de la Nacién, en el procedimiento para registrar la posesion de
bienes inmuebles que carezcan de inscripcion en el Registro de la Propiedad, a favor del
Estado y sus entidades descentralizadas o autbnomas.

Direccion de Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia

Articulo 252 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; Decreto 512 del
Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas. Articulo 108, Decreto Numero
27-2003, Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia y Articulo14 del Acuerdo
Numero 026-2017 de la Procuraduria General de la Nacion.

Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del sistema de Alerta ALBA-KENETH
Articulo 252 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala; Decreto 512 del
Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas. Articulo 6, Decreto Numero 28-
2010, Ley del Sistema de Alerta Alba-Keneth y Articulo15 del Acuerdo Numero 026-2017
de la Procuraduria General de la Nacién.

Direccion de Extincion de Dominio

El génesis de esta Direccion es el Decreto Numero 55-2010 del Congreso de la Republica
de Guatemala, Ley de Extincion de Dominio, que fue emitido el 07 de octubre de 2010,
publicado en el Diario de Centro América el 29 de diciembre de 2010, con vigencia a partir
del 29 de junio de 2011, que establece la participacion de la Procuraduria General de la
Nacién y los momentos procesales en los cuales interviene en el procedimiento del
ejercicio de la accion de extincién de dominio.

En virtud de lo anterior, a través del Acuerdo 43-2011 del Procurador General de la
Nacién, de fecha 22 de junio de 2011, con vigencia a partir del 01 de julio del mismo afio,
fue creada la Unidad de Extincion de Dominio de la Procuraduria General de la Nacion;
mediante Acuerdo Numero 026-2017 de fecha 24 de febrero de 2017, Reglamento
Organico Internc de la Procuraduria General de la Nacidén, se le da la categoria de
Direccion.

Departamento de Abogacia del Estado Area de Asuntos Constitucionales

El Departamento de Abogacia del Estado Area de Asuntos Constitucionales esta basado
en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Ley de Amparo, Exhibicion
Personal y de Constitucionalidad, Decreto 1-86 de la Asamblea Nacional Constituyente;
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asi como del articulo 19 del Reglamento Orgaénico Interno de la Procuraduria General de
la Nacion.

Departamento de Abogacia del Estado Area Laboral
Articulo 252 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: Decreto 512 del

Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas y Articulo 20 del Acuerdo
Numero 026-2017 de la Procuraduria General de |a Nacion.

¥ Departamento de Abogacia del Estado Area Civil

Constitucion Politica de la Republica

Articulo 252. Procurador General de la Nacién. Procuraduria General de la Nacién. La
Procuraduria General de la Nacion tiene a su cargo la funcion de asesoria y consultoria de
los érganos y entidades estatales. Su organizacion y funcionamiento se regira por su ley
organica.

El Procurador General de la Nacion ejerce la representacion del estado y es el jefe de la
Procuraduria General de la Nacién. Sera nombrado por el Presidente de la Republica,
quien podra removerlo por causa justificada debidamente establecida.

Para ser Procurador General de la Nacién se necesita ser abogado colegiado y tener las
mismas calidades correspondientes a magistrado de Corte Suprema de Justicia.

El Procurador General de la Nacion durara cuatro afios en el ejercicio de sus funciones y

tendra las mismas preeminencias e inmunidades que los Magistrados de la Corte Suprema
de Justicia.

Decreto Numero 512 Ley Organica del Ministerio Publico

Capitulo |

Organizacion del Ministerio Publico

Articulo 1. El Ministerio Publico es una institucion auxiliar de los Tribunales y de la
Administracion Publica, que tiene a su cargo:

1. Ejercer la personeria de la Nacién conforme lo dispone el articulo 13:

2. Representar provisionalmente a los ausentes, menores e incapaces, mientras éstos
no tengan personero legitimo conforme el Cadigo Civil y demas leyes;

3. Intervenir ante los Tribunales de Justicia en todos aquellos asuntos en que esté
llamado a hacerlo por ministerio de la ley;

4. Promover las gestiones necesarias para obtener la recta y pronta administraciéon de
justicia;

5. Asesorar juridicamente a la Administracion Publica en todos los casos en que aquélla
le consulte; y

6. Intervenir en todos los demas negocios que las determinen.
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Articulo 2. El Procurador General de la Nacién es el jefe del Ministerio Publico, dirige la
institucion y tiene a su cargo exclusivo la facultad a que se refiere el inciso 1°. del articulo
anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 9°. En casos especificos podra delegar
dicha facultad en otros funcionarios de la institucion u otorgar poderes para asuntos
determinados cuando las circunstancias lo requieran.

Capitulo 11

De la Procuraduria

Articulo 14. El Procurador General ejercera la personeria de la Nacion y cuando conforme
al articulo 2° |a delegue en otros, éstos deberan proceder de acuerdo con las instrucciones
que, en cada caso, les comunique aquél. No obstante cualquier delegacion, el Procurador
General podra intervenir personalmente en los asuntos en cualquier momento. El
Procurador General tendra ademas en esta materia, las siguientes atribuciones
especificas:

1. Investigar de oficio cualquier negocio en que esté interesada la Nacién y dirigirse, en
Su caso, al Ministerio correspondiente exponiendo los hechos, sugiriendo la forma de
proceder y solicitando instrucciones sobre el particular;

2. Recibir denuncias sobre tales negocios e investigarlas para los efectos del inciso
anterior;

3. Rendir informe de los asuntos en que esté interviniendo, cuando se lo pida el
Ejecutivo o cuando lo crea necesario, a efectos de que se le den las instrucciones
pertinentes; y

4. \Velar porque los procuradores de las salas cumplan adecuadamente con los deberes
que les sefiala esta ley, y pedir la intervencion disciplinaria de la Sala o de la Corte
Suprema, cuando asi no lo hagan.

Articulo 19. Sin expresa autorizacién del correspondiente Ministerio de Estado, el
Procurador General no puede absolver posiciones ni confesar demandas, pedir el
sobreseimiento de los asuntos, celebrar transacciones o compromisos, o desistir de los
juicios o recursos que promueva en ejercicio de la personeria de la Nacion. Tampoco
podra dejar de promover los recursos pertinentes contra las resoluciones desfavorables,
en todo o en parte, a los intereses que represente en ejercicio de esa misma personeria.
Los tribunales en ningun caso podran declarar confesa a la Nacion en rebeldia del
Procurador General, pero éste estad en Ia obligacion de concurrir a la diligencia de
posiciones.

Decreto numero 25-97 del Congreso de la Republica

Articulo 1. Salvo en materia penal, procesal penal, penitenciaria y en lo que corresponde a
la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de Constitucionalidad y en la propia ley Orgénica
del Ministerio Publico, en toda y norma legal y reglamentaria en que se mencione
Ministerio Publico, debera entenderse que se refiere a la Procuraduria General de la
Nacién.

Reglamento Organico de la Procuraduria General de la Nacion
Titulo Il Nivel Ejecutivo, Area Sustantiva
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Articulo 22 Departamento de Abogacia del Estado, Area Civil. EI Departamento de
Abogacia del Estado, Area Civil ejerce la representacion del Estado de Guatemala por
disposicién legal, en los procesos de caracter civil y economico coactivo, en que este sea
parte demandante, demandado o tercero con interés, planteando las acciones que en
derecho correspondan. Tiene asignadas las siguientes funciones:

a. Defender los intereses del Estado en su actuacién activa o pasiva en el area civil y
economica coactiva.

b. Intervenir en los procedimientos administrativos en los que el Estado tenga interés.

C. Intervenir en los procesos de jurisdiccién voluntaria cuando se convierten en
contenciosos y medien intereses del Estado.

d. Coordinar con las dependencias relacionadas con los asuntos que se tramitan en los
diferentes érganos jurisdiccionales.

€. Al recibir notificacion de amparos, inmediatamente remitira el informe circunstanciado
y antecedente del respectivo proceso al Departamento de Abogacia del Estado, Area de
Asuntos Constitucionales.

f.  Participar en las actividades que sean designadas por el Procurador General de la
Nacion.

v Departamento de Abogacia del Estado Area Medio Ambiente

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Decreto Numero 512, Ley Organica del Ministerio Publico.

Acuerdo Interno NUumero 4-93, de fecha 23 de marzo de 1993, Creacion de la Unidad de
Medio Ambiente.

Articulo Primero.-Se crea la Unidad de Medio Ambiente del Ministerio Publico, la que
tendra a su cargo la investigacion, verificacion y busqueda de soluciones que coadyuven
a detener y eliminar los factores de contaminacion, tala inmoderada de bosques y
destruccion del habitat humano, asi como de todas aquellas actividades que pongan en
peligro la salud de los habitantes de la Republica de Guatemala.

Articulo Segundo.- La Unidad estara integrada por un jefe con cargo de Subdirector y el
Personal Técnico y Administrativo que sea necesario.

Acuerdo NUmero 026-2017, de fecha 24 de febrero de 2017, Reglamento Organico
Interno de la Procuraduria General de la Nacién

Articulo 24. Departamento de Abogacia del Estado Area de Medio Ambiente. El
Departamento de Abogacia del Estado Area de Medio Ambiente defiende los intereses
del Estado en materia ambiental en busqueda de la conservacion, preservacién y
restauracion del entorno dafiado.

¥ Unidad de Proteccién de los Derechos de Ia Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad
Seccién de Proteccion de los Derechos de Ia Mujer.
1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
2. Decreto 512 del Congreso de la Republica
3. Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, Decreto 97-96.
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4. Ley de Busqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas (Decreto 09-2016).

5. Reglamento Organico Interno de la Procuraduria General de |a Nacién, (Niumero 026-
2017, 24 de febrero de 2017).

6. Acuerdo de Creacion de la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto
Mayor y Personas con Discapacidad, (Acuerdo 013-2017).

Seccion de Proteccién de los Derechos del Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad:

1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

2. Ley del Organismo Judicial

3. Decreto 512 del Congreso de la Republica

4. Ley Contra el Femicidio y otras formas de Violencia Contra la Mujer (en aquellos
casos que los victimarios sean personas con discapacidad mental).

5. Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, Decreto 97-96.

8. Ley de Proteccion para las Personas de la Tercera Edad, y su Reglamento, Acuerdo
Gubernativo 135-2002, y Acuerdo Gubernativo No. 135-2002.

7. Cadigo Procesal Civil y Mercantil

8. Caédigo Penal

9. Codigo Procesal Penal

10. Reglamento Organico Interno de la Procuraduria General de la Nacién,
(NUmero 026-2017, 24 de febrero de 2017).

Acuerdo de Creacion de la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto
Mayor y Personas con Discapacidad, (Acuerdo 013-2017).

Departamento de Abogacia del Estado Area Contencioso Administrativo
Constitucion politica de la republica de Guatemala

Articulo 252.- Procuraduria General de la Nacion. La Procuraduria General de la Nacién
tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de los 6rganos y entidades
estatales. Su organizacion y funcionamiento se regira por su ley orgénica.

El Procurador General de la Nacién ejerce la representacion del Estado y es el Jefe de Ia
Procuraduria General de |la Nacién. Sera nombrado por el Presidente de la Republica,
quien podra también removerlo por causa justificada debidamente establecida. Para ser
Procurador General de la Nacion se necesita ser abogado colegiado y tener las mismas
calidades correspondientes a magistrado de la Corte Suprema de Justicia.

El Procurador General de la Nacion durara cuatro afios en el ejercicio de sus funciones y
tendra las mismas preeminencias e inmunidades que los magistrados de la Corte
Suprema de Justicia.

Decreto nimero 119-96. Ley de lo Contencioso Administrativo

Articulo 18.- Naturaleza.- El proceso contencioso administrativo sera de unica instancia y
su planteamiento carecera de efectos suspensivos, salvo para casos concretos
excepcionales en que el tribunal decida lo contrario, en la misma resolucion que admita
para su tramite la demanda, siempre que lo considere indispensable y que de no hacerlo
se causen dafos irreparables a las partes.
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Articulo 22.- Personalidad.- En el proceso contencioso administrativo seran partes, ademas
del demandante, la Procuraduria General de la Nacion, el organo centralizado o la institucién
descentralizada de la administracién que haya conocido en el asunto, las personas que
aparezcan con interes legitimo en el expediente administrativo correspondiente y, cuando el
proceso se refiera al control o fiscalizacion de la hacienda publica, también la Contraloria
General de Cuentas.

Articulo 35.- Emplazamiento.- En la resolucion de tramite de la demanda se emplazara al
érgano administrativo o institucion descentralizada demandado, a la Procuraduria General de
la Nacion, a las personas que aparezcan con interés en el expediente y, cuando el proceso
se refiera al control y fiscalizacion de la hacienda publica, también a la Contraloria General de
Cuentas, dandoles audiencia por un plazo comun de quince dias.

Los sujetos procesales publicos no pueden dejar de pronunciarse sobre el fondo del asunto.
Reglamento Organico Interno de la Procuraduria General de la Nacion.

Articulo 29. Departamento de Abogacia del Estado Area Contencioso Administrativo. Ejerce
la representacion del Estado por disposicién legal, en los procesos contencioso
administrativos, en que este sea parte demandante, parte procesal o demandado, planteando
las acciones que en derecho correspondan.

Articulo 30. Funciones. Departamento de Abogacia del Estado Area Contencioso
Administrativo cumple con las siguientes funciones:

1. Representa y defiende intereses del Estado en todas las contiendas contencioso
administrativas que se dirimen ante los 6rganos jurisdiccionales.
2 Interviene como sujeto procesal en las controversias que plantean los particulares

contra la administracién, y como actora cuando gjercita acciones devenidas de Lesividad,
Nulidad, Rescision e incumplimiento de contratos administrativos, siempre que medie la
instruccion por parte del Organismo Ejecutivo.

3. Al recibir notificacién de amparos, inmediatamente remite informe circunstanciado y
antecedentes del respectivo proceso al Departamento de Abogacia del Estado Area de
Asuntos Constitucionales.

4. Cualquier otra que le asigne el Procurador General de la Nacion.

v" Departamento de Abogacia del Estado Area Penal

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Decreto 512 Ley Organica del Ministerio Publico

Decreto 25-97

Decreto 55-2000 Modificaciones a la Ley Organica del Ministerio Publico, Decreto 512
del Congreso de la Republica, modificado por el Decreto Presidencial 585 y derogado
parcialmente por el Decreto 40-94 del Congreso de la Republica

Decreto 1748, Ley de Servicio Civil

Acuerdo Gubernativo 18-98 Reglamento de la Ley de Servicio Civil

Acuerdo Numero 026-2017, RO
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v Unidad de Asuntos Internacionales

Articulo 252 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala; Decreto 512 del
Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas y Articulo 26 del Acuerdo
Numero 026-2017 de la Procuraduria General de la Nacion.

v" Unidad de Presupuesto

Articulo 2 del Acuerdo Gubernativo 540-2013 ©

Reglamento de la Ley Organica del

Presupuesto”.  Competencias y Funciones de las Unidades de Administracion

Financiera (UDAF)

v Unidad de Contabilidad

ENTIDAD

DOCUMENTO

Congreso de la Replblica de
Guatemala

Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala

Decreto 512 Ley Organica del Ministerio
Publico

Decreto 101-97 Ley Organica del
Presupuesto y sus reformas.

Decreto, 57-92 Ley de Contrataciones del
Estado

Decreto, 26-92 Ley del Impuesto Sobre la
Renta y sus Reformas

Decreto, 27-92 Ley del Impuesto al VValor
Agregado y sus reformas

Decreto, 31-2002 Ley de la Contraloria
General de Cuentas y sus Reformas.
Decreto, 57-2008 Ley de Acceso a la
informacion Publica

Decreto 89-2002 Ley de Probidad y
Responsabilidad de funcionarios y
empleados Publicos

Ministerio de Finanzas Publicas

Acuerdo ministerial No. 108-2004 “Sistema
de Contabilidad Integrada SICOIN WEB”
Acuerdo Gubernativo No. 540-2013
Reglamento de la Ley Organica del
Presupuesto.

Acuerdo ministerial No. 13-98 Creacién de
Fondos Rotativos.

Acuerdo Gubernativo No. 1056-92,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado

Acuerdo Ministerial No, 2-922-2012 Manual
de Clasificaciones Presupuestarias Para el
Sector Publico de Guatemala

No. 6-98 Institucion del Fondo Rotativo para
las Instituciones del Estado

Cualquiera otra disposicién aplicable para
cada Ejercicio Fiscal

Oficina Nacional de Servicio
Civil

Resolucién namero D-2013-0206 Guia
Normativa para el Pago de Prestaciones
Laborales.

Procuraduria General de |a
Nacion

Acuerdo numero 042-2006
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Entidad Documento

Constitucion Politica de la republica de Guatemala, Articulo 252.

Congreso de la Republica

Procuraduria General de la Nacion, Decreto 512-93 del Congreso
de Guatemala

de la Republica, Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97.

Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil, Acuerdo
Gubernativo 420-2003. Reglamento de la
Policia Nacinoa Civil, Acuerdo Gubernativo 97-2009.

Presidencia de la
Republica de Guatemala

Direccion Generalde la L »
Orden General 22-2012 para la Division de Proteccidn de

Policia Nacional Civil, : 5 : g
personas y de Seguridad (DPSS) Policia Nacional Civil.

Guatemala.

v" Unidad de Compras

ENTIDAD DOCUMENTO
Congreso de la Republica de + Decreto Numero 57-92 del Congreso de la Republica
Guatemala de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado.

® Decreto Numero 9-2015, Reformas a la Ley de
Contrataciones del Estado.

Presidencia de la Republica * Acuerdo Gubernativo Nimero 122-2016, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ministerio de Finanzas Publicas » Resolucién Numero 11-2010 de fecha 22 de abril de
2010, emitida por el Ministerio de Finanzas Publicas,
Normas para el Uso del Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado.
GUATECOMPRAS.

v" Unidad de Almacén

Entidad Documento
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Articulo
Congreso de la Republica de  |252.

Guatemala Procuraduria General de la Nacion. Decreto 512-93. Congreso
de la Republica de Guatemala.
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v" Unidad de Servicios Generales

* Congreso de la Republica Decreto 31-2002 Ley Orgénica de la Contraloria
General de Cuentas

e Decreto 89-2002, Ley de Probidad vy Responsabilidad de Funcionarios y
Empleados Publicos

v" Unidad de Transporte y Logistica

Entidad Documento
Ley de Transito, Dercreto 132-96

Congreso de la Republica de o ,
Reglamento de Transito Acuerdo Gubernativo No. 273-98

Guatemala
Ley del Impuesto Sobre Circulacién de Vehiculos Decreto NO.
70-94
Ministerio de Finanzas
Publicas Reglamento de Gastos de Viaticos, Acuerdo No. 397-98.

v Departamento de Recursos Humanos

§ Constitucion Politica de a Repiblica de Guatemala
Ley de Servicio Civil y su Reglamento

Ley de Contraloria General de Cuentas

Ley de Contrataciones del Estado

Ley de Presupuesto General de Ingresos y egresos del Estado

Manual de Clasificacion Presupuestaria

@ o a w N~ oAl

v Unidad de Néminas

Acuerdo numero 026-2017

Guatemala, veinticuatro de febrero de dos mil diecisiete

“Reglamento organico interno de la Procuraduria General de la Nacion”
Articulo 4. Organizacion funcional y administrativo.

v Clinica Médica
Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo, Capitulo Quinto, Articulo 47
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v" Direccién de Planificacion
Reglamento Organico Interno de la Procuraduria General de la Nacién
Decreto 101-97 Ley Organica del Presupuesto
Acuerdo Gubernativo Nimero 540-2013 Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto
Normas Generales de Control Interno de la Contraloria General de Cuentas

v" Unidad de Informatica

Acuerdo Numero 024-2017

La Unidad de Informatica reconocida en el organigrama funcional de la Procuraduria
General de la Nacion a partir de la presente fecha y en virtud de lo establecido en la
parte considerativa del presente Acuerdo deja de formar parte de Ia estructura funcional
de la Direccion Administrativa Yy pasa a ser una Unidad con funciones propias; misma que
dependerd jerarquicamente del Despacho Superior.

Acuerdo Numero 025-2017

Acuerdo Numero 026-2017, Reglamento Organico Interno de PGN.

Articulo 33. Unidad de Informatica. La Unidad de Informatica es la encargada de normar,
planificar, ejecutar y velar por el desarrollo tecnolégico de la Institucion, enfocandose en
brindar servicios informaticos que permitan mejorar la eficiencia de las personas que
realizan las funciones sustantivas y administrativas a nivel institucional.

v" Unidad de Comunicacién Social
Acuerdo 26-2017 de la Procuraduria General de la Nacién Articulo 31

v" Informacion Publica
Decreto 57-2008, Ley de Acceso a Informacion Publica
Acuerdo 26-2017 de la Procuraduria General de la Nacion Articulo 32

v Coordinacion de Delegaciones Regionales
Acuerdo 26-2017 de la Procuraduria General de la Nacién Articulo 18.

v" Secretaria General
El sustento legal de creacién de Ia Secretaria General de la Procuraduria General de la
Nacion se encuentra establecido en el Articulo 8 del Decreto 512, del Congreso de la
Republica de Guatemala, asimismo se encuentra reconocida a través de los distintos
organigramas los cuales han sido aprobados; actualmente se reconoce como parte de la
Institucion mediante Acuerdo numero 25-2017 de fecha 23 de febrero de 2017,

La normativa en que la Secretaria General de Procuraduria General de la Nacién basa
sus procedimientos es:

Constitucién Politica de Ia Republica de Guatemala

Decreto 512, del Congreso de Ia Republica de Guatemala.

Ley del Organismo Judicial, Decreto 2-89, del Congreso de la Republica de Guatemala.
Cadigo Civil, Decreto Ley 106.
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Ley de lo Contencioso Administrativo, Decreto 119-96, del Congreso de la Republica de
Guatemala.

Ley de Acceso a la Informacion Publica, Decreto 57-2008, del Congreso de la Republica
de Guatemala.

Ley de Servicio Civil, Decreto 1748, del Congreso de la Republica de Guatemala

Ley Reguladora de la Tramitacion Notarial de Asuntos de Jurisdiccion Voluntaria, Decreto
54-77, del Congreso de la Republica de Guatemala.

Ley de Adopciones, Decreto 77-2007, del Congreso de la Republica de Guatemala.

Ley de Titulacién Supletoria, Decreto 49-79, del Congreso de la Republica de Guatemala.
Ley de Contrataciones del Estado, Decreto 57-92, del Congreso de la Republica de
Guatemala.

Codigo Notariado, Decreto 314, del Congreso de la Republica de Guatemala.

Decreto 25-97, del Congreso de la Republica de Guatemala.

Inspectoria General

a) Acuerdo Gubernativo No.177-2011 Reglamento de la Inspectoria General del Sistema
Nacional de Seguridad.

b) Acuerdo 125-2013 de la Procuraduria General de la Nacion.

c) Acuerdo 054-2015 de la Procuraduria General de la Nacién.

d) Acuerdo No. 026-2017 Reglamento Organico Interno de la Procuraduria General de la
Nacién

Auditoria Interna

La Unidad de Auditoria Interna, fue creada segun el Acuerdo Interno 50-2007 emitido por
el Procurador General de la Nacién, el 03 de abril del 2007, como érgano encargado de
asesorar a las Autoridades Superiores dentro del ambito de su competencia, su accion la
puede realizar dentro de cada una de las areas de la Institucién de manera
independiente. Su funcién es eminentemente técnica, la cual la debe realizar con
objetividad e imparcialidad correspondientes.

Con base al Acuerdo Interno 026-2017, Reglamento Organico Interno de la Procuraduria
General de la Nacion, establece en el articulo 35 que la Unidad de Auditoria Interna tiene
a su cargo la fiscalizacién y control de las operaciones financieras y contables de la
Procuraduria General de la Nacion, asi como, la evaluacién de los procedimientos de
control interno; siendo responsable de velar por el correcto cumplimiento de las leyes,
reglamentos, normas y procedimientos, que emanen de la Autoridad Superior y de los
érganos rectores de control y fiscalizacién.
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meuunum-nun:u \AI'-IU."‘
Curtwmn tae v Loy Compponts e
RESOLUCION No, (137-2017-D5-0PL
Guatemala, 26 do abril da 2017

LA PROCURADORA GEMERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO: Que Ia Direccion de Manificacidn de.la Procuraduria Goneral de la Nacion, mediante oficio
PGN-DPL-126-2017 de lecha 25 de abal 2017, requiers sea aprobada la modificacién y amphiacién da la
lemporalidad del “Plan Eslratégico Institucional 2018-2013",

CONSIDERANDO: Qua 8l Decralo $12 dul Congresa da la Ropiidiica de Gualemala y sus respeciivas reformas,
estableca que el Procurador General du la Nacion, como méxima autoridad, debe promaover las gestones
necesanigs, asl como, los parémetros y fineamlenios de trabajo que s2an necesarios para el comeclo
luncionamiento instilucional, :

CONSIDERANDO: Que &1 Pian Estralégico de la Procuradure 2016-2018, culminaria el 31 de diciembre: 2018, y N
debldo a que las Normas de Formutacion Presupucstaria pars el Ejercicio Fiscal 2018 y Multianual 2018-2022 se
exlianden hasla el ado 2022, de acuerd> con los cambios que aclualmente gsté impulsando y realizando el
Ministerio de Finanzas Piblicas en maleria de periodos y gestibn presupuestaria, se hace necesado madificar y
ampiiar |3 temporalidad del Plan Estratégico Insbtucional para los proumos cualro afos, siendo el nuevo plazo de
dicho pian del 2016 al 2022, buscando con ello apegarse y dar cumpimiento a kas Normas de Formulacion.

CONSIDERANDO: Que el Aiculo 24 del Reglamento de 1a Ley Orgénica del Presupuesto, en mu parte

conducente establaco: 'Log planes esbatdgicos y o operalivo deberdn ser enviados a la Secretaria de .
Planificacion y Programacion de la Presidencia, por las entidades » lnstiuclonas y demas enies que establece el ¥
Adtlevlo 2 de ta Loy, a mbs tardar el 30 de abrl de cada 80",

POR TANTQ: En el ejerckcho de la funcidn que g confiers el Arficulo 252 de la Constiucin Polibca de’la
Replblica de Guatemala; y en sl uso de Ias facultades que le confiaren los ariculos 1, 2, 3 y 5 del Decrplo 512
del Congreso de la Repliblica de Guatémala y sus reformas; 3 y 4 dal Decrelo 118-86 Ley de Jo Contenciosa
Adminlstrativo, ambos decretos del Congreso de I3 Roplbiica de Guatomala; las Nomas de Forw
Presupuestaria para el Ejarciclo Fiscal 2018 y Mulianual 2018-2022 del Ministero de Flnanzas Publicas; Acuerdo -
Gubemalivo 90 de la Prosiencia de la Replbiica de Gualemala de lecha 31 de mayo de 2018 y Acla de
Nombramienlo 02-2016 de fecha 03 de junio de 2018,

RESUELVE: ) Aprobar con base en ks argumenios verlidos en la parle consideraliva, la modificecidn y

ampliacitn do la lemporalidad gel Pian Esvalégico 2016-2018 de la Procuraduria General de la Nacién al de

2018-2022, Junto con 1as Intervenciones especlficas, y en observandia a la normatividad planificacidn e inversion

pﬁb}h .ealableddu por la Secralarla da Planifcacidn y Programacidn de la Presidercia (SEGE! y ol

Ministerio de Finanzas Piblicas, que sanird como base para la formulacibn de la planificackin operatve anual

duranta dicha parado; af cual $9 ancuentra contenldo en 108 fofios, mismos que forman parie de la preshnla, I)

La Dieccion da Planificacian podré, en caso de considerar necasarlo, reallzar modificaciones al Plan Es légico 4
Insiitucional 2016-2022 de la Procuraduria Genersl de la Nacion, resolucién del Procurador de d
1a Nocibn, lll} Trasladese cortificacion do la presents rsolugk
Financlera do osta Inslilucidn, para qua procsda a ma‘h}r Irémite
que estableca la normaliva vigente. Notiffquasa,

Precuradors Genwral d la Naclén

15 Avanida 9-69 Zana 13, Telélonos PBX: 2248-3200 y 24148787, Guatemals, Centro América




EL INFRASCRITO SECRETARIO GENERAL DE LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION.

CERTIFICA:

Que las cincuenta y cinco fotocopias que anteceden a la presente, impresas en su
lado anverso y reverso, a excepcion de los folios uno, dos, cincuenta y cuatro y
cincuenta y cinco, los cuales estan impresas unicamente en su anverso, son
auténticas por haber sido reproducidas en mi presencia el dia de hoy de su
documento original, el cual revela integra y fielmente, el contenido de la
RESOLUCION numero cero setenta y dos guion dos mil diecisiete guion DS
guion DPL (072-2017-DS-DPL) de fecha once de julio de dos mil diecisiete, en
la que se aprueban las modificaciones realizadas al “Plan Estratégico dos mil
dieciséis guion dos mil veintidés (2016-2022) de la Procuraduria General de
la Nacion”; mismo que se encuentra en el registro respectivo de la Secretaria
General de la Procuraduria General de la Nacién, la que esta debidamente
firmada y sellada por la Procuradora General de la Nacién y el Secretario General
de esta Institucion. Y para los usos legales correspondientes, extiendo,
numero, firmo y sello las cincuenta y cinco hojas que certifico y la presente
en la ciudad de Guatemala, el doce de julio de dos mil diecisiete.
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Procuraduria General de la Nac
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AESOLUCION No, 137-2017-05-0PL
Bualemala, 26 du abril de 2047

LA PROCURADORA GEMERAL DE LA NACION

CONSIDERANDO: Que la Diteccion de Planificaciin de a Procuraduria Goneral 08 1a Nacibn, mediarte oficio
PGN.DPL-126-2017 de fecha 25 de abdl 2017, requiere sea aprobada la modilicacidn yampﬁacié‘n de la
wmporalidad del “Plan Eslratiglco Ingtitucional 2018-2013",

CONSIDERANDQ: Qua &l Decralo §12 dal Congreso de [ Ropiblica de Gualemala y sus respectivas rqlotmas,
establece que el Procurador Ganeral do ia Nacidn, como méxima autoridad, debe promaver las gestones
jecesarias, a8l como, los parsmetros y fineamienios de rabspp que sean necesarios par el comeclo
funcionamiento institucional. j

CONSIDERANDO: Qua el Plan Estralégico de la Procuredurie 2016-2018, culminaria el 31 de diciembre: 2018, y
debldo 2 que las Normas de Formulocidn Presupucstaria pard ¢l Ejercicio Fiscal 2018 y Multianual 20168-2022 50
extiendan hasla el aho 2022, de acverd> con los cambios que aluaimente estd impuisando y realizanco ¢
Minisizio de Finanzas PUblicas en maleria de periodos y gestion presupleslaria, se hace necesado modificar y
ampliar 1a 1emporalidad del Plan Estralégico Insblucional pars los préximos cuatro ahos, siendo el nuevo p‘llazo de
dicho pian del 2016 al 2022, buscando oon elko apegarse y dar cumplimianto 8 fas Normas de Formulacion.

CONSIDERANDO: Qus el Articulo 24 del Reglamento de 1 Ley Orgénica del Presupuesto, en s parte
conducente gstableco: "Los planes esuatégicos y ¢ operalivo deberdn ser enviados 3 la Secretaria de
Planificocién y Programacion de 1 Presidancia; por las enldades & Instiucionas y demés enlas que gstablece el
Aleulo 2 de la {ay, 8 més tardar el 30 de abrll de cada afio",

POR TANTO: En el ejerckio de la funcidn que le confer el Adieulo 252 de la Conslitucidn Politica de’la
Replbiica de Guatemala; y en el uso de las facultades que I confiaren los arliculos 1, 2, 3y § del Decrplo 512
del Congresa de la Repliblica de Guatémala y sus reformas; 3 y 4 del Decreto 119-86 Ley de lo Contencioso
Adminlsvativo, ambos decretos del Congreso de 13 Roplblica de Guatomala; las Normas de F i
Presupuestaria para el Ejerckia Fiscal 2018 y Mutianual 2018-2022 dol Minlsterio de Finanzas Publicas; A
Gubemativo 90 de la Prosidencia de la Replbiica de Gualemala de lecha 31 de mayo de 7018 y Acla de
Nombramiento 02-2016 da fecha 03 e junio de 2018,

RESUELVE: 1) Aprobar con base en ks argumenios varidos en la parle consideraliva, la modificeeion y
ampliacion de la lemporalidad del Plan Eslratégico 20162018 de ' Procuraduria General da la Nackn al de
2016-2022, junlo con las Intervenciones especificas, y en observancia 8 18 normatividad planificacidn e lnversion
piblica ostablecidas por la Secrularla da Planificacidn y Programacién de la Presidencia (SEGE! y ol
Ministerio de Finanzas Piblicas, que sanird como base para la formulacion de la planificackdn operative anual
duranta dicha pariodo; e cusl se ancuantra contenido en 108 fobos, mismos que forman parle de la preshnlo, 1)
La Dieccién 8 Planificacion podrd, en caso de considarar necasaro, reallzar modificaciones al Plan Estialégico
Institucional 2016-2022 de la Procuraduria General de a Nackn, magiante resolucion del Procurador General de
1a Nacibn, W) Trasiddese cortificacidn du la presants 2 la Direccidn de Planificacidn y Dreccion
Financiora do osta InsUlucion, para qua procada @ roalizgfof trdmies COME ienlgs 'an cumplimiedto 3 o
que cstableca 1a normaliva vigante. Notifiquase.

1S Avenida 9-60 Zona 13, Teléfonos PBX: 2248-3200 y 2414-8787, Gualemala, Cantro América
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EL INFRASCRITO SECRETARIO GENERAL DE LA PROCURADURIA

GENERAL DE LA NACION.

CERTIFICA:

Que las cincuenta y cinco fotocopias que anteceden a la presente, impresas en su
lado anverso y reverso, a excepcion de los folios uno, dos, cincuenta y cuatro y
cincuenta y cinco, los cuales estan impresas unicamente en su anverso, son
auténticas por haber sido reproducidas en mi presencia el dia de hoy de su
documento ’original, el cual revela integra y fielmente, el contenido de la
RESOLUCION numero cero setenta y dos guion dos mil diecisiete guion DS
guion DPL (072-2017-DS-DPL) de fecha once de julio de dos mil diecisiete, en
la que se aprueban las modificaciones realizadas al “Plan Estratégico dos mil
dieciséis guion dos mil veintidés (2016-2022) de la Procuraduria General de
la Nacién”; mismo que se encuentra en el registro respectivo de la Secretaria
General de la Procuraduria General de la Nacion, la que esta debidamente
firmada y sellada por la Procuradora General de la Nacién y el Secretario General
de esta Institucion. Y para los usos legales correspondientes, extiendo,
numero, firmo y sello las cincuenta y cinco hojas que certifico y la presente
en la ciudad de Guatemala, el doce de julio de dos mil diecisiete.




	PEI 2016-2022 11 JULIO 2017
	pei

