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Introduccion

De acuerdo con la Politica Nacional de Desarrollo K atun, Nuestra Guatemala 2032, y el
Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032, armonizada con los
instrumentos de planificacion nacional como la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible (Objetivos Desarrollo Sostenible ODS), la Politica General de Gobierno 2016-
2020, Lineamientos Generales de Politica del 2020-2024, las directrices planteadas por la
Secretaria General de Planificacion y Programacion de la Presidencia (Segeplan), en
conjunto con el Ministerio de Finanzas Publicas (Minfin), entes rectores de la planificacion
y el presupuesto publico, la Procuraduria General de la Nacién (PGN), presenta el Plan
Estratégico Institucional 2016-2022, mismo que orienta la planificacion estratégica y
operativa de esta institucion.

Ademas, como parte del fortalecimiento institucional, se cuenta con personeria en los
distintos juzgados de la nifiez y adolescencia establecidos por el Organismo Judicial, con
la finalidad de atender los casos con celeridad en los municipios y departamentos donde
éstos se han establecidos.

De esa cuenta, con un proceso de planificacion estratégica, proactivo y participativo, las
autoridades superiores, direcciones sustantivas y de apoyo, han participado en el andlisis
de la problemética a atender, asi como, en la elaboracion de un diagnéstico general,
brindando como resultados las acciones institucionales a realizar, mismas que se
enmarcan en un conjunto de leyes y politicas, que sustentan el marco legal del quehacer
de la Procuraduria General de la Nacion.

El Plan Estratégico Institucional (PEI), brinda la direccion y orientacion de las acciones
estratégicas dirigidas al fortalecimiento institucional; esto implica la ampliacion de
cobertura en los departamentos con amplia extension territorial y poblacional, como
Totonicapan, Huehuetenango, lzabal, Petén y San Marcos. Asimismo, la ampliacién de
los servicios de la defensa del Estado en materia ambiental, civil, penal, laboral, procesos
de jurisdiccién voluntaria en la Delegacion de Santa Rosa (actualmente sélo atiende los
casos en materia de nifiez).

Tomando en consideracion las bases legales sobre las cuales actia la Procuraduria
General de la Nacion y sin perder el objetivo de resguardar los intereses del Estado, las
garantias y derechos de los nifios, nifias, mujeres, adulto mayor y personas con
discapacidad, la PGN, contribuye con acciones intermedias, al alcance de las metas y
prioridades establecidas en la accion estratégica referente al fortalecimiento de la
coordinacion de las fuerzas de seguridad del Estado, con el Sistema de Justicia, accion
contenida en el eje de Seguridad Integral, expresado en los Lineamientos Generales de
Politica 2020-2024 y establecido en el Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra
Guatemala 2032.
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1 Funciones de la Procuraduria General de la Nacién

= Representar y defender los derechos del Estado en todos los juicios en que
fuere parte, de acuerdo con las instrucciones del Ejecutivo y promover la
oportuna ejecucion de las sentencias que se dicten en ellos;

= Intervenir, si asi lo dispusiere el Ejecutivo y conforme a las instrucciones de
éste, en los negocios en que estuviere interesada la Nacion, formalizar los
actos y suscribir los contratos que sean necesarios para tal fin y cumplir los
deberes que, en relacibn con esta materia, sefialen otras leyes a la
Procuraduria General de la Nacion;

= Promover las gestiones necesarias para obtener la recta y pronta
administracion de justicia, dentro del ambito de su competencia;

= Brindar asesoria y consultoria a los 6rganos y entidades estatales;
» Intervenir en todos los demas negocios que las leyes determinen;

= Cumplir los deberes que, en relacién con esta materia, sefialen otras leyes al
Ministerio Publico o al Procurador General de la Nacion;

= Representar provisionalmente a nifios, nifias, adolescentes, personas de la
tercera edad y personas con capacidades diferentes, ante cualquier tribunal
de justicia, cuando no tienen representacion;

= Intervenir ante los Tribunales de Justicia en todos aquellos asuntos en que
esté llamado a hacerlo por ministerio de la ley.

2 Marco Legal de la Procuraduria General de la Nacién

La Procuraduria General de la Nacion desarrolla sus funciones de conformidad con:

= Articulo 252 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
» Ley Orgéanica del Ministerio Publico, Decreto 512 del Congreso de la Republica
de Guatemala

Adicionalmente desarrolla acciones en cumplimiento de las disposiciones legales
siguientes:

= Decreto 18-2008 “Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad”

= Decreto 54-77 “Ley Reguladora de Asuntos de Jurisdiccién Voluntaria”

= Decreto 55-2010 “Ley de Extincion de Dominio”

= Decreto 27-2003 “Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia”
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= Decreto 28-2010 “Ley del Sistema de Alerta Alba-Keneth”

= Decreto 9-2009 Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
personas”

= Decreto 97-96 “Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar”

= Decreto 80-96 “Ley de Proteccion para las personas de la tercera edad”

Asimismo, designa representantes para que participen en comisiones
interinstitucionales, suscribe convenios con organismos, entidades nacionales e
internacionales y participa en el Consejo Nacional de Administracion de Bienes en
Extincion de Dominio -CONABED-.

3 Diagndstico

Con la finalidad de representar y defender los derechos de la Nacion en todos los
juicios en los que fuese parte, e intervenir, si asi lo dispusiere el Ejecutivo, en los
negocios en que esté interesado el Estado; asesorar a los Ministerios de Estado y
dependencias del Ejecutivo, en todos aquellos asuntos en que, sin tener intervencion
obligatoria, se le mande oir; asi también, prestar la personeria provisional de
personas declaradas ausentes y en estado de interdiccion, menores e incapaces,
cuando éstos no cuenten con personero legitimo de acuerdo con lo establecido en el
Caddigo Civil y demas leyes; ademas, tomando como base lo establecido en el Plan
Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032 y la Politica General de
Gobierno 2016-2020, la Procuraduria General de la Nacion (PGN), define en el Plan
Estratégico Institucional 2016-2022, las estrategias y acciones que contribuyan al
fortalecimiento del Estado de Derecho y a mejorar las condiciones de desarrollo de la
poblacién en general.

Considerando como base, el marco legal sobre el cual actia la PGN, conjuntamente,
la Politica General de Gobierno 2016-2020 y los ejes priorizados en el Plan Nacional
de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032, la Procuraduria General de la Nacion
define intervenciones intermedias que aborda y contribuyen al alcance de las metas y
prioridades establecidas en los diferentes ejes de ambas politicas.

3.1 Andlisis de Mandatos y Analisis de Politicas
3.1.1 Analisis de Mandato

La Procuraduria General de la Nacion se rige por el Articulo 252 de la
Constitucion de la Republica de Guatemala y por el Decreto 512, Ley Organica
del Ministerio Publico, el cual fue parcialmente derogado por el Decreto 40-88 y
reformado por el Decreto 55-2000. A la vez, clarifica con el Decreto 25-97 el
quehacer de la PGN descrito en el Decreto 512, todos los decretos del
Congreso de la Republica de Guatemala.
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Mandatos
(Base legal,
reglamentos, etc.)

Breve descripcion

Efectos sobre la
organizacion

Demandas
/expectativas

Constitucion
Politica de la

Republica de
Guatemala

El articulo 252 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, establece que Ila
Procuraduria General de la Nacién tiene a su cargo la
funcion de asesoria y consultoria de los 6rganos y
entidades estatales.

El Procurador General de la Nacion ejerce la
representacion del Estado, serd nombrado por el
Presidente de la RepuUblica, quien podra
también removerlo.

El Procurador General de la Nacién durara cuatro
afios en el ejercicio de sus funciones y tendra las
mismas preeminencias e inmunidades que los
magistrados de la Corte Suprema de Justicia.

Decreto 512,
Ley Orgénica del
Ministerio Publico,
derogado
parcialmente por el
Decreto 40-94 y
reformado por el
Decreto 55-2000,
mismo aclarado
por el Decreto
25-1997, del
Congreso de la
Republica.

El articulo 2, establece que el Procurador General de
la Nacién es el jefe del Ministerio Publico, dirige la
institucién y tiene a su cargo exclusivo la facultad a
que se refiere el inciso 1°. del articulo anterior, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 9°.

En casos especificos podra delegar dicha facultad en
otros funcionarios de la institucién u otorgar poderes
para asuntos determinados cuando las circunstancias
lo requieran.

Por medio de las
distintas
direcciones/unidades
administrativas
sustantivas y de apoyo,
que estructuran a la
Procuraduria  General

de la Nacién, se logra

dar cumplimiento a lo
que establece el
articulo 252 de la

Constitucién Politica de
la Republica de
Guatemala.

De acuerdo con lo
establecido en el
articulo 252 de la

Constituciéon Politica de
la Republica de
Guatemala; y el decreto
512 Ley Organica del
Ministerio Publico y sus

derogaciones y
aclaraciones, se
determinan las
funciones y/o acciones
propias de la
Procuraduria  General
de la Nacién.

Decreto 27-2003
Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez

y Adolescencia

El articulo 108 del Decreto 27-2003, establece las
atribuciones de la Procuraduria General de la Nacién,
siendo éstas:

a) Representar legalmente a aquellos nifios, nifias y
adolescentes que carecieren de ella.

b) Dirigir la investigacion de los casos de nifios, nifias
y adolescentes amenazados o violados en sus
derechos; interviniendo

c) Presentar la denuncia, ante el Ministerio Publico,
de los casos de nifios, nifias o adolescentes que han
sido victimas de delito y que carezcan de
representante legal, apersonandose en el proceso
penal para la defensa de los intereses.

De lo establecido en el
articulo 108 del Decreto
27-2003 del Congreso
de la Republica, la
Procuraduria General
de la Nacion, define
sus acciones a favor de
la nifiez y adolescencia,

contando con un
equipo
multidisciplinario,
capacitado y
sensibilizado en la
tematica.

La proteccion de los
derechos y garantias de

los nifios, nifias y
adolescentes, es uno de
los ejes prioritarios

sobre los cuales incide
la Procuraduria General

de la Nacion,
atendiendo las
denuncias en las
distintas tipificaciones

de los delitos en contra
de los nifios, nifas y
adolescentes,

solicitando medidas de
proteccion, evacuando
audiencias y emitiendo
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opiniones  sobre la
materia.

3.1.2 Analisis del Marco Juridico y de Politicas

En el marco legal en el cual actta la Procuraduria General de la Nacion (PGN),
se toman en cuenta las politicas publicas vigentes, formuladas con la finalidad
de dar respuesta pronta y urgente a toda la problemética que enfrenta el pais,
en materia de defensa del Estado y atendiendo a los sectores mas vulnerables
de la Nacion. Esta respuesta ha sido plasmada, con un esfuerzo participativo y
multisectorial, en el Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala
2032; y; la Politica General de Gobierno 2016-2020.

Politica General de Gobierno 2016-2020

De acuerdo con las bases legales sobre las cuales actia la Procuraduria
General de la Nacién, y en cumplimiento a la Politica General de Gobierno, que
define los grandes lineamientos que deben atender las instituciones publicas;
las directrices presidenciales para el periodo 2016-2020, se consideran dos
grandes temas: democracia participativa y gestion territorial. Estos temas
incluyen cinco ejes: Transparencia, Salud, Educacién, Desarrollo Econémico y
Seguridad Ciudadana. De esto derivan 12 prioridades especificas, de las
cuales se resalta aquellas en las que PGN tiene participacion:
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Prioridades Presidenciales

: Gobierno abierto
Transparencia y transparente

Suministro oportuno de

e e Disminucion de

desnutricion

convencionales e
alternativos Y cronica (10%)
Educacion alternativa Eﬁucaﬁ!on Tecnologia en el
extraescolar Qlemanve aula
extraescolar
Fomento del Sostenibilidad
Desarrollo Nuevas empresas turismo Infraestructura fiscal

Control de fronteras Preve.ncmn.de k Apoyo a'l éector
violencia justicia

Para abordar y poner en practica estas prioridades, se desarrollan los
siguientes ejes de la Politica General de Gobierno:
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La Politica General de Gobierno responde a las grandes prioridades, metas,
resultados y lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo K'atun Nuestra
Guatemala 2032.

Lineamientos Generales de Politica 2020-2024

Tomando en consideracion las bases legales sobre las cuales actia la
Procuraduria General de la Nacion (PGN) y sin perder el objetivo del resguardo
de los intereses del Estado, asi como, las garantias y derechos de los nifios,
nifas, mujeres, adulto mayor y personas con discapacidad, la PGN, contribuye
con acciones intermedias al alcance de las metas y prioridades establecidas en
los ejes de los Lineamientos Generales de Politica 2020-2024 y lo establecido
en el Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032.

De esta cuenta, la Procuraduria General de la Nacion, orienta parte de sus
acciones a los ejes de Tolerancia cero a la corrupcién y modernizacion del
Estado y de Seguridad Ciudadana, mismos que estan enfocados en el
desarrollo y el bien comun de la poblacién, asi como, en la disminucion de la
violencia y resguardando la integridad fisica de los habitantes.

Procuraduria General de la Nacion
Lineamientos Generales de Politica 2020-2024

Lineamientos Generales de Acciones

Eje de la PGG Politica 2020-2024

Promover de parte de las
entidades procesos internos de
capacitacion sobre la legislacion
existente y vinculada al combate a
la corrupcién y la ética publica,
con la finalidad de generar de
capacidades en las y los
funcionarios y servidores publicos
sobre estas tematicas.

La institucionalidad publica
debe fortalecerse de manera
eficaz, responsable y
transparente mediante los
mecanismos de gobierno

Tolerancia cero
a la corrupcion y
modernizacion

del Estado Garantizar el libre acceso a la
informaciéon puablica, disefando
mecanismos de  aprendizaje
respecto a la transparencia, ética
y probidad, con énfasis en el

sector publico.

abierto 'y gestion  por
resultados.
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Aumentar la presencia
institucional en los territorios
mayormente afectados por los
indices de violencia; los servicios
Las instituciones del Estado | deberan ser ofrecidos en el idioma

deben fortalecer sus | del territorio y con enfoque etario y
esfuerzos para responder de | de género.

Seguridad manera eficaz, responsable y

Ciudadana transparente para mejorar la | Promover en el sector de

coordinacién, prevencién y | seguridad y justicia la mejora
aplicacién de la seguridad y | técnica, cientifica y tecnologica;
justicia en todos los niveles. asi como la transferencia de

informacion estratégica
interinstitucional, generando
protocolos o dispositivos para ese
fin.

Por otra parte, la PGN también alinea sus intervenciones intermedias a la
accion estratégica del desarrollo de programas de prevencion del delito, con
énfasis en la violencia contra las mujeres, incluyendo a nifios, nifas,
adolescentes, adultos mayores y personas con discapacidad.

Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032

Con la Politica Nacional de Desarrollo se trabaja por el Desarrollo Humano
Sostenible, en la busqueda del acceso al bienestar para todas y todos, siendo
una politica de largo plazo, que trascienda el caracter politico y asuma su
caracter estratégico.

Esta Politica entendiéndose como un instrumento operativo de ejecucién, que
debe ser asumida por la institucionalidad del Estado para hacerla realidad,
asigna responsabilidades a cada institucion de acuerdo con su mandato,
atendiendo los principios que la orientan, los cuales son: equidad, gradualidad,
sostenibilidad, reconocimiento del derecho al desarrollo, corresponsabilidad,
transparencia de la accion publica.

La Politica esta desarrollada de acuerdo con los 5 ejes del Plan Nacional de
Desarrollo K" atun: Nuestra Guatemala 2032, estos son: mam e

Eje 1. Guatemala urbana y rural
Eje 2. Bienestar para la Gente
Eje 3. Riqueza para todos y todas 2

Eje 4. Recursos Naturales hoy y para el futuro eaaarnanuanansnnrul
Eje 5. Estado como Garante de los Derechos Humanos y Conductor del
Desarrollo 7

»
n
a
o}
a
| ]
»
>
£
&
=
a
2
9
"
B
e
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La Procuraduria General de la Nacidén contribuye con funciones en materia de
institucién de coordinacion al alcance de las metas y prioridades, de manera
especifica e indirecta, de acuerdo con su mandato, a los ejes: Riqueza para
todas y todos, y Estado como Garante de los Derechos Humanos y Conductor
del Desarrollo.

De las metas y prioridades a alcanzar establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032, la PGN, no aparece como
institucion responsable en ninguno de los ejes, lineamientos, metas y
prioridades, sino como instituciébn con la que se coordina. La mayoria de
acciones depende de lo que establezca la institucién responsable designada,
por ese motivo, no se anota en las matrices a continuacion, una meta a nivel
anual, sino Unicamente podra medirse con una participacién activa del 100%
de acuerdo con lo establecido por la institucion responsable.

Ejes y variables priorizadas

Modernizacion
fiscal

°
S \Y
@ o
(@)
: 8
o
°) )
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Capacidad de
resilencia y adaptacion

al cambio climatico Seguridad
alimentaria 'y
nutricional
Adaptacion
Institucional Condiciones de
vida en el area
ﬂ rural
Acceso a
Recur
mercados SEHESS Guatemala
naturales hoy y
para el futuro

urbanay rural Competitividad

Democraciay

gobernabilida Inversién
‘ El Estado como productiva
Bienestar ga:iante I‘:e los
erechos
Procuraduria General de la Nocién Seguridad y para Ia gente humanos y ACCGSO,
justicia conductor del tendenciay
desarrollo productividad
de latierra
Acceso a servicio Riqueza para
de salud todas y todos
(coberturay Infraestructur
calidad) a econémica
y social
Gestion integral Educacion (cobertura
sostenible del territorio Asentamientos humanos educativa en todos los
con enfoque de cuencas urbanos y rurales con niveles y callida.ld de los
hidrogréficas patrones de crecimiento y aprendizajes)

desarrollo
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Vinculacion especifica de la Procuraduria General de la Nacién

Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032

Eje 3: Riqueza paratodos y todas
Prioridad: Promover mecanismos que permitan asegurar una mejor gobernanza internacional

: En
Meta Resultado Lineamiento Accion Programa | Responsable Enidlee coordinacion
responsable con
1.1. Se ha
asegurado un Participar en
1. Se ha desgrrollo mas el disefio de
incidido en la equilibrado de | d) los programas
. la globalizacion | Implementacién |de proteccion
mejora de la o 1 g ara los | 13.
coordinacion | dY€ incide en el | de Pprogramas pa - ]
de la de§arrollo del especm_cfos de mlgran,tes en | Proteccion Procuraqurla MINGOB,
cooperacion pais, proteccion para situacion de|de los [de la Nifiez y CONAMIGUA.,
internacional protegiendo el Iqs ml_grantes en | vulnerabilidad | Derechos |la _ MINEX SBS, SVET,
destinada a | derecho de |situacion  de de  acuerdo|de la|Adolescencia SOSEP, PGN,
todas y todos |vulnerabilidad, [con lo que |Familia PDH
encarar lidere el
desafios de | 'S como  las|ldere
alcance guatgmaltecos mujeres, jovenes Mlnlst_eno de
mundial a disfrutar de |y nifios. Relaciones
’ una vida Exteriores.
decente y de
calidad. Interno PGN
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Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032
Eje 5: Estado garante de los derechos humanos y conductor del desarrollo
Prioridad: Seguridad y justicia con equidad, pertinencia de pueblos maya, xinca, garifuna, social, sexual y

etaria
. . C Entidad En
Meta Resultado | Lineamiento Accion Programa Responsable responsable | coordinacion
con
11 E 11. Delegaciones/
. n .z
2. En 2032, la ) s Representacion | Departamentos
sociedad 2025,  el|a) Consolidar los | Ampliacion de | qoroca de los |de  Abogacias
sistema de | protocolos y | cobertura en|: del | del Estado/
guatemalteca |: ~.°. ; el territorio intereses el | de stado.
se justicia  ha | funciones de la Uatemalteco | €Stado. Procuraduria o .
desenvuelve ampliado la |n,st|t_u0|onalldad g raves  de 12. Consultoria | de la Nifiez y la _ rga_lnlsmo
on un cober_tgray publica . y asesoria del | Adolescencia/ Mingob Judicial, MP,
contexto atencion | encargada  de Delegaciones | ESt2do: Procuraduria/ PGN, PDH
optimo de uudadana; brlnda}r de PgN 13. Proteccion | Consultoria y
seguridad  y | &N un 80% seguridad y ' de los Derechos | Asesoria  del
o a nivel | justicia. de la Famili Estad
justicia. . e la Familia stado
nacional.
Interno PGN
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Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032
Eje 5: Estado garante de los derechos humanos y conductor del desarrollo
Prioridad: Seguridad y justicia con equidad, pertinencia de pueblos maya, xinca, garifuna, social, sexual y

etaria
N > Entidad an
Meta Resultado [ Lineamiento Accién Programa Responsable coordinacion
responsable con
2.2 En 2032,
2. En 2032, la|la impunidad |d) Fortalecer
impunidad ~ ha | ha disminuido [las acciones | Robustecer las |, ;
disminuido sustancialmen |del  sistema | gestiones  en Répresentacién Departamentos
sustancialmente |te, de manera | de justicia | materia de y Defensa de|de Abogacias
, de manera que | que el pais se | para la | representacion los intereses | del Estado/ Sist q
el pais se sitla |sitta en | correcta y Itde’fensa, del Estado Consultorfia y| ©rganismo Juslzc?;niDz
en  posiciones | posiciones aplicacion de | consulioria 'y ‘ " Judicial ' '
intermedias  de |intermedias  |las sanciones | asesoria de los )1,2A§322??;t0(;§ ég?:(;)éla del PGN
los estandares |de los|y penas a|intereses del |t 4
mundiales  de | estandares guienes Estado.
medicién de | mundiales de | infrinjan la
este flagelo. mediciéon de | ley.
este flagelo.

Interno PGN
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Vinculacion indirecta de la Procuraduria General de la Nacion

Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032
Eje 5: Estado como garante de los derechos humanos y conductor del desarrollo
Prioridad: Fortalecimiento de las capacidades del Estado pararesponder a los desafios del desarrollo

. En
Meta Resultado Lineamiento Accion Programa | Responsable STiICEe coordinacion
responsable
con
a. Guatemala elabora, ,
en alianza con los Consejo
paises miembros del Nacional  de
Sica y de la Seguridad
Asociaci()n de Estados (Vicepresidente
3. En 2032, el del Caribe - (AEC). | pyricipacien de la
Estado de 8.6 En I|n$qm|entos | Ylen las mesas Republica,
Guatemala 2020, la | Politicas de alcance | o5 U Ministro de
cuenta con una | politica regional  con el Consejo Relaci
contundente exterior de | OPietivo de controlar, | oo ot 0 elaciones
politica exterior | Guatemala | CaPtrar y sentenciar g o iqaq 1. Despacho Exteriores,
vinculada  con | ha a los responsables del Actividades | Superior/ Ministro de
los establecido | trasiego de - drogas, Centrales | Inspectoria i Gobernacion,
requerimientos e | rutas de | P€TSONas 'y ~armas. General Minex Ministro de la
intereses accién con | Debera considerarse, Defensa
nacionales,  y |respecto al|Para el efecto, la Nacional
con apego a los | trafico  de | magnitud 'y alcances .
parametros  de | personas, | € estos flagelos. Secretario  de
cooperacion con | drogas  y Inteligencia
la  comunidad | armas. b. Promover  la| Participacion Estratégica del
internacional. efectiva concrecién de | en las mesas Estado,
la Estrategia de | técnicas del Procurador
seguridad de | Consejo
Centroamérica (Esca). Nacior{al de Gen_e,ral d.e la
Seguridad. Nacion), Sica
Interno PGN
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Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032

Eje 5: Estado como garante de los derechos humanos y conductor del desarrollo
Prioridad: Seguridad y justicia con equidad, pertinencia de pueblos maya, xinka, garifuna, social, sexual y

etaria
N y Entidad En
Meta Resultado Lineamiento Accibn Programa [ Responsable responsable coordinacion
P con
a. Diseflar y aprobar una
propuesta de
gctuah;amon de . los Participar en la
lineamientos de seguridad revision de los |1 Actividades )
1. En 2032, la que dimensione en su Central Despacho Minex
) ; . >~ | marcos legales, | Centrales . Minaob
sociedad 13 En justa medida el abordaje para coadyuvar | 11 Superlor/’ g
guatemalteca | 2020, o | del  narcotrafico y  la g, la | Representacién Inspectoria
se Estado  ha coordinacion regional | ctualizacion General/ _
walizado | interinstitucional. de os |V Defensa de | Departamentos Consejo
desenvuelve | actualizado i ientos do |0 intereses | de  Abogacias | Nacional de
en un contexto | € marco Inéamientos de del Estado del Estado/ idad
5pti d estrateg|co segurldad ; Consultori Segu“ al
optimo e te del | 12. Consultoria | ~Onsultoria 'y
idad de fcri como parte de ) Asesoria  del
§99_Ufl al y seguridad. b. El marco estrateglco_de Plan de |y Asesoria del Ectado
justicia. seguridad es sometido | Desarrollo Estado
regularmente a revision y | Nacional.
actualizacion en funcion .
de las nuevas demandas 'I\\/'A'_“%O?
inde

del contexto nacional y
regional.

Interno PGN
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Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032
Eje 5: Estado como garante de los derechos humanos y conductor del desarrollo
Prioridad: Seguridad y justicia con equidad, pertinencia de pueblos maya, xinka, garifuna, social, sexual y

etaria
N » Entidad S
Meta Resultado Lineamiento Accién Programa Responsable responsable coordinacion
P con
b. Concretar acuerdos
regionales con base | Participar en la Despacho
en la Estrategia de |implementacion y/o Superior /
seguridad de [revision de las Inspectoria Minrex
Centroamérica (Esca) | acciones juridicas ividad General / Sica
para hacer frente a las | del plan é Ac|t|V| ades | bepartamentos Mingob
En 2032, la|16 £n|redes de trata de | interinstitucional, llentraes de Abogacias del
sociedad 2020 la | PErsonas, las redes de | para coadyuvar a las : .. | Estado,
poll'ti(':a de | FOPO transnacional de |redes de trata de Representacion | ~ oo y
guatemalteca dad v | vehiculos, el tréfico | personas. y Defensa de| \ooooia del
se segundad y | . los intereses
iustici ilegal de armas y el Estado c .
q | justicia ~ se trafi del Estado e onsejo
esenvuelve inteara con narcotrafico. , Procuraduria de Nacional de
9 12. Consultoria | L | _
en un contexto | jos  marcos y Asesoria del | & Nifez y la|  seguridad
6ptimo de | regionales Estado Gd%Ilezcenua/ q
seguridad de - i6 nida e
segur y seguridad | G- Promover la| Participar en el 13. Proteccion | o, 0 ccign de los
Justicia. del Sica participacion efectiva y | @mbito juridico, para de los de_r(_achos Derechos de la
' vinculante del | cOadyuvar -~ a una de la familia Mujer, Adulto Minrex
Parlamento participacion efectiva Mayor y _
Centroamericano del  Sistema de Personas con sica
(Parlacén) y la Corte | Justicia Discapacidad Parlacén
Centroamericana  de | Guatemalteco.
Justicia en la Esca.
Interno PGN
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Politicas Publicas con Vinculacion Especifica

e Politica Nacional de Desarrollo

La Politica Nacional
de Desarrollo tiene como objetivo establecer las directrices estratégicas para
las instituciones del Estado, publicas, privadas y de la cooperacion
internacional para orientar sus acciones, de manera que se pueda organizar,
coordinar y articular la accion publica en funcién de los intereses y prioridades
del desarrollo nacional de largo plazo; y a la sociedad organizada para su
participacion activa en el control y seguimiento de las acciones de desarrollo
nacional implementadas por el Estado.

Los principios que orientan la gestidén de la Politica Nacional de Desarrollo son

los siguientes:

e La equidad para la reduccion de las desigualdades de sexo, econdémicas,
étnicas y territoriales.

e La gradualidad de las acciones, partiendo de la atencion prioritaria de los
grupos en vulnerabilidad hasta alcanzar la universalidad en la prestacion
de bienes y servicios del desarrollo para toda la poblacion.

e La sostenibilidad como un mecanismo para vincular los recursos, los
esfuerzos institucionales y la participacion de la gente en el desarrollo con
perspectiva de largo plazo.

e Reconocimiento del derecho al desarrollo de toda la poblacion del presente
y del futuro, en el sentido que toda la poblacion es sujeta de derechos y las
instituciones del Estado son garantes de los mismos.

e Corresponsabilidad entre los distintos actores y sectores para alcanzar las
metas y resultados del desarrollo nacional.

e Transparencia de la acciébn publica como parte de la participacion
ciudadana, la rendiciéon de cuentas y el derecho de acceso a la informacién
publica, como garantia de la eficiencia y eficacia del uso de los recursos
del Estado.

En cumplimiento a lo establecido en la Politica Nacional de Desarrollo, y de
acuerdo con la competencia de PGN, se han determinado las politicas
publicas, que, en su competencia institucional, se tiene participacion, tomando
en consideracion los siguientes tipos y niveles de politica, los cuales puede
ser. Politica Transversal, Politica Transectorial, Politica Sectorial,
Politica Institucional.

Ejes de Politica: La Politica Nacional de Desarrollo, esta fragmentada en

cinco ejes, de los cuales, la Procuraduria General de la Nacién, se encuentra
vinculada directamente a dos, siendo estos: Eje 3. Riqueza para todos y todas
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y Eje 5. Estado como garante de los Derechos Humanos y conductor del
desarrollo.

Ejes de Politica

Eje 1. Guatemala
urbana y rural

Eje 5. Estado como
Garante de los
Derechos Humanos y
Conductor del
Desarrollo

Eje 2. Bienestar para la
Gente

S

Vinculacion
especifica de PGN

en 2 ejes: 3 y 5 e Eje 3. Riqueza para
todos y todas

Naturales hoy y para el

w fUturO'

Ente Rector *Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural
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e Politica Nacional de Seguridad

La Procuraduria
General de la Nacion forma parte del Consejo Nacional de Seguridad a través
del Procurador General de la Nacion.

La Politica Nacional de Seguridad tiene los objetivos siguientes:

v' Desarrollar y fortalecer las instituciones del Sistema Nacional de
Seguridad.

v' Garantizar la proteccion de la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la
paz, los bienes y el desarrollo integral de la persona.

v' Contribuir al ejercicio de la soberania, la defensa de la integralidad
territorial, la promociébn y mantenimiento de la paz y seguridad
internacional.

v' Regular el uso de recursos criticos nacionales y crear mecanismos
efectivos para prevenir, mitigar y dar respuesta a las vulnerabilidades que
el pais presenta en desastres naturales y los dafios causados por el ser
humano.

v Dotar al Estado de un Sistema Nacional de Inteligencia, que basado en la
inteligencia producida, tenga incidencia en la toma de decisiones
ejecutivas.

La Politica contempla el fortalecimiento de las instituciones que integran el
Sistema Nacional de Seguridad y las dependencias del Consejo Nacional de
Seguridad, para lograr el funcionamiento coordinado, eficaz y eficiente que
garantice la seguridad de las personas, la libertad, el Estado de Derecho, los
derechos humanos y las instituciones democraticas.

Ejes de Transformacién: Son un elemento que define el objetivo del proceso
de cambio y se constituye en el centro que rige la toma de decisiones, y
orienta las acciones necesarias sustentadas en los principios de la Politica
Nacional de Seguridad, siendo los siguientes:
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Ejes de Transformacion

Eje 8.
Inteligencia

Eje 7.

Alimentacion

Vinculacion
especifica de PGN Y
. je 6.
en 3 ejes: 2,6y 8. Tecnologia

—_

Eje 1.
Socio-
humano

Eje 2.
Politico-
econémico

Eje 3.
Ambiente

/

Eje 4.
Energia

&

Eje 5.
Geoestratégico

La Procuraduria General de la Nacién, se encuentra vinculada directamente a

tres ejes, a través de las abogacias del Estado y la Unidad de Informatica,
siendo estos: Eje 2. Politico-econdmico, Eje 6. Tecnologia, Eje 8. Inteligencia.

Ente Rector

Seguridad -STCNS-

*Secretaria Técnica del Consejo Nacional de

Consejo Nacional de Seguridad:

Vicepresidente de la Republica
Ministro de Relaciones Exteriores
Ministro de Gobernacién

Ministro de la Defensa Nacional Sistema Nacional de Seguridad:

Secretario de Inteligencia Estratégica del =
Estado
Procurador General de la Nacion

Presidencia de la Republica

Ministerio de Relaciones Exteriores
Ministerio de Gobernacién

Ministerio de la Defensa Nacional
Procuraduria General de la Nacion
Coordinadora Nacional para la Reduccion
de Desastres
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Secretaria de Inteligencia Estratégica del
Estado

Secretaria de Asuntos Administrativos y
de Seguridad de la Presidencia de la
Republica
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e Politica de Defensa de la Naciéon

La Politica de Defensa
de la Nacién fue concebida para formar parte y complementar las funciones
del Sistema Nacional de Seguridad, del cual, la PGN esta vinculada, en su
calidad de defensor del Estado, partiendo de esa premisa, los contenidos se
encuentran subordinados al marco juridico dentro del cual debe desarrollarse
la Defensa, estos son: Entorno de la Defensa y Contexto de la Defensa.

También enmarca la Defensa Cabal, que constituye la esencia del proceso de
elaboracion de la Politica y que hace referencia a cinco requisitos mayores
que la definen: Complementaria, adecuada y agil, balanceada,
antropocéntrica, legitimo, misma que se basa en dos grandes areas: la
primera es la creacion de un Sistema Nacional de Defensa y la segunda es el
establecimiento de un Sistema Integrado de Planificacion y Gestion para la
Defensa.

El Sistema Nacional de Defensa estara compuesto al menos por los siguientes
componentes: la Fuerza Permanente del Ejército de Guatemala; las Reservas
Militares; los integrantes del Sistema Nacional de Seguridad, y la Defensa
Civil, este integrara las capacidades de cada componente en funcién de la
Defensa de la Nacion; y de acuerdo con la pertinencia institucional de PGN, se
participard de manera indirecta, como miembro del Sistema Nacional de
Seguridad, en el siguiente aspecto:

e Coordinacién interinstitucional al mas alto nivel y sujeta a controles
democraticos, que permite la realizacion de actividades en funcién de sus
areas de competencia en forma complementaria y que aportan los
integrantes del Sistema Nacional de Seguridad en apoyo a la defensa de la
Nacion.

La segunda area de la Defensa Cabal es el establecimiento de un Sistema
Integrado de Planificacion y Gestibn para la Defensa constituido por la
Planificacion por Capacidades, la Programacion por Rendimiento y el
Presupuesto por Resultados.

Ente Rector *Ministerio de la Defensa Nacional
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e Politica Nacional de Prevencion de la
Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana

y Convivencia Pacifica 2014-2034 Esta politica tiene
como objetivo asentar

las bases de una cultura de prevencion por conviccion de la violencia y el
delito, orientada a la participacion de la poblacién en el marco de la seguridad
ciudadana y la convivencia pacifica.

En ese orden, la Politica promueve un enfoque de seguridad como el
resultado de la aplicacion simultanea de medidas de resiliencia, mitigacion,
prevencion, control, disuasion, judicializacion, resocializacibn y no
revictimizacion, promueve, en consecuencia, la implementacion de otras
respuestas bajo un esquema de coordinacion a cargo del Ministerio de
Gobernacién como ente rector, que asegurara, ademas, su viabilidad politica,
institucional y econémica.

Esta Politica tiene un punto de partida tridimensional: la prevencién de la
violencia y el delito, la seguridad ciudadana y la convivencia pacifica, en
entornos de violencia, la prevencidén contribuye firmemente a disminuir y/o
eliminar el riesgo de aparecimiento de mas eventos de violencia; derivado de
lo anterior, la Procuraduria General de la Nacion se encuentra relacionada
directamente, con la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes en estado de vulnerabilidad, aportando en su implementacion, a
través de la integracion de perfil ideal en los puestos clave, para la atencion de
la poblacion en riesgo:

Institucion Funcionario Mandato Fundamento

Tiene la
representacion legal
Procuraduria General | Procurador de la | de nifilos, nifias vy | Articulo 108, Decreto
de la Nacién (PGN) Nifiez y Adolescencia | adolescentes que | 27-2003
carezcan de la
misma.

Ejes Estratégicos de Politica: La Politica se encuentra integrada por cinco
ejes estratégicos prioritarios; de los cuales, tomando en consideraciéon la
competencia de la PGN, coadyuva de manera especifica e indirecta, a través
de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia y la Unidad de Proteccion de
los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad, en los
siguientes: Eje 1. Prevencion de la violencia contra la nifiez, Eje 2. Prevencion
de la violencia contra la adolescencia y la juventud y Eje 3. Prevencion de la
violencia contra la mujer.
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Ejes Estratégicos de Politica

Eje 1. Prevencion de la
violencia contra la
ninez

Eje 2. Prevencion de la
violencia contra la
adolescencia Y
juventud

Eje 5. Prevencion de la
violencia vial Y
accidentes de transito

~__S )

Vinculacién especifica en

el eje 2.
Vinculacién indirecta en Eje 4. Prevencion de la Eje 3. Prevencion de
los ejes 1y 3. violencia contra la la violencia contra

\/_\ violencia armada, la mujer
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e Vinculacion especifica e indirecta de la Procuraduria General de la
Nacion en la Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito,
Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034:

. Objetivo Objetivo Lineas . . . . L.
Ejes P Lineas de accion Dimension
general especifico maestras
Prevenir toda L
5. Disenar
forma de e
violencia implementa
contra la P 5.1. Fortalecer
. r . .
nifez, en el . mecanismos 5.1.3. Coordinar
estrategias L T
marco de un de atencidén y | interinstitucionalmente
. coherentes X
ordenamiento ayuda para para el efectivo -
R y L Prevencion
1. institucional, . las cumplimiento de las
- coordinada . ! dela
Prevencion | desconcentran necesidades medidas . .
S en|. =~ o Violencia vy
de la | dolas . judiciales de proteccion otorgadas a .
. . funcién de . el Delito
violencia respuestas vy las de las nifias y | las
contra la | priorizandose . los nifios nifias y nifios victimas de
o necesidade o X .
nifiez. en los factores s de Ila victimas de | violencia.
de riesgo, L violencia.
. nifiez
especialmente o
L victima de
en el ambito | . .
. violencia.
familiar y
educativo.
5. 5.1. Fortalecer | 5.1.1. Establecer
Promover la capacidad acuerdos de
2. acciones de la cadena | cooperacion entre los
Prevencion Reducir ol de de justicia | actores
de la comportamient coordinacié | para involucrados (PNC, MP,
violencia o vr;olento n para | atender de | PGN,
contra la delictivo desdg garantizar forma réapida, OJ y otros) en el
adolescenci . que el | segura, desarrollo :
y hacia la| _. S Seguridad
a Y adolescencia sistema de | adecuada vy | del proceso judicial para Ciudadana
juventud. . y justicia equitativa dar
juventud, por | . |
medio de | S€2 basado | los procesos prlc_Jrl_dad a los procesos
medidas en los | en que existen | judiciales
intearales que derechos adolescentes y extrajudiciales en los
incIS an ta?nto de la | involucrados/a | que existan menores de
al yindividuo adolescenci | s. edad
como  a  su ay implicados/as.
juventud.

entorno social
y el pleno
ejercicio de
sus derechos.

6.2. Generar
informacioén
atil

y oportuna
para la toma
de
decisiones.

6.2.2. Fortalecer las
capacidades

de registro de datos

sobre victimas y
ofensores
en las entidades

pertinentes.

Prevencion
de la
Violencia vy
el Delito/
Seguridad
Ciudadana
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. Objetivo Objetivo Lineas . ., : .,
Ejes e Lineas de accion Dimension
general especifico maestras
3. 1. 1.1. Promover | 1.1.4. Realizar campafas
Prevencion Desarrollar | cambios enla | informativas
de la estrategias | forma de | acerca de los derechos
violencia en los | relacionarse de las mujeres, y de las
contra la ambitos entre instancias
mujer. Preparar individual, hombres y | donde pueden acudir
dis poner, familiar, mujeres, en caso que sean
ISP Y| comunitario | desnaturalizan | victimas de L
ejecutar do violencia Prevencion
medidas Zstatal que | y ) de la
estratégicas - Violencia y
. rechacen deslegitimand .
coordinadas y los o el Delito
articuladas . .
interinstitucion eventos de | la violencia en
ale violencia en | contra de las
. . contra de | mujeres.
intersectorialm las mujeres
ente a efecto por su
de arantizar s,
el ejegrcicio del condicion
derecho a las de género.
mujeres a vivir 2. 2.1. Fortalecer | 2.1.2. Fortalecer el
libres de Consolidar | el Sistema recurso
violencia y un sistema | Nacional de | humano especializado en
discriminacion nacional de | Informacion el
y  ante e’I informacion | sobre registro, analisis,
incumplimiento que Violencia derivacion y
reducir  10s permita contra la Mujer | socializacion de la
' intervencio | (SNIVCM). informacion C .
efectos, X . Prevencion
. nes sobre violencia contra la
enfocandose Gblicas muier de la
en la atencion grticuladas Jer. Violencia y
de sus causas, basadas el Delito/
la reparacion, zn Seguridad
rehabilitacion y evidencia Ciudadana
no repeticion sobre ol
de los hechos. p
fenébmeno
de la
violencia
contra
las
mujeres.

Ente Rector

*Ministerio de Gobernacion
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e Politica Pablica de Proteccion Integral a la
Nifiez y la Adolescencia

Tiene como objetivo
garantizar el efectivo
cumplimiento de los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia en
Guatemala, a traves de la accion coordinada entre las instituciones del Estado,
con la cooperacion de las organizaciones de la sociedad civil, la participacion
de la nifiez y la adolescencia, y la colaboracion de la comunidad internacional.

La ejecucion de las politicas de proteccion integral de la nifiez y la
adolescencia serd responsabilidad de los diferentes organismos a quien
corresponda segun la materia.

A la Procuraduria General de la Nacién le compete, a través de la
Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, la funcion de dirigir de oficio o a
requerimiento de juez la investigacion de los casos de nifios, nifias y
adolescentes amenazados en sus derechos, interviniendo en forma activa en
los procesos judiciales de proteccidn; presentar la denuncia ante el Ministerio
Publico de los casos de nifiez y adolescencia que han sido victimas de delitos
y asumir la representacion de los nifios, nifias y adolescentes que carecieren
de ella; evacuar audiencias y emitir opinion juridica en todos los procesos
judiciales, notariales y administrativos que la ley sefale, haciendo valer los
derechos y garantias que la legislacion nacional e internacional reconoce a la
nifiez y adolescencia. Es responsable de la proteccion de la nifiez victima,
autoridad central del proceso de adopciones. Responsable de incluir los
contenidos de la Ley y la Politica de Proteccion Integral en su accionar
institucional.

*Comisién Nacional de la Nifiez y la Adolescencia -
CNNA-

Ente Rector

e Politica Nacional de la Juventud 2012-2020

La Politica tiene como
objetivo general, promover la vigencia plena de los derechos de las y los
jévenes para mejorar su condicion de vida privilegiando el ejercicio pleno de la
ciudadania como sujetos de derechos.

Busca promover la institucionalizacion de los derechos de las y los jovenes, y
representar una herramienta basica para que las juventudes del pais
desarrollen sus potencialidades y sean protagonistas de su desarrollo social,
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econdémico, politico y cultural, recoge los compromisos y las tareas de
Gobierno, en relacién con las condiciones de desarrollo de la juventud e
incluye una serie de acciones, que tienen la intencién de orientar los recursos
y esfuerzos de las diferentes dependencias publicas, que destinan esfuerzos
en pro de la juventud del pais.

La Procuraduria General de la Nacion, aporta al cumplimiento de la Politica
Nacional de Juventud, a través del area estratégica Prevencion de la
Violencia, vy lineas de accion, coadyuvando al cumplimiento de los objetivos
trazados, de acuerdo con el mandato de la institucion y aportando al
Clasificador Tematico con enfoque en juventud.

Areas estratégicas

1. Educacion
—7 N
. _10' .. 2. Trabajoy
Participacion y productividad
ciudadania
9. m
Pluriculturalidad
8. Equidad
de Género
7. Medio 5. Prevencidn
ambiente de violencia
)

Ente Rector *Consejo Nacional de la Juventud

4. Recreacion,
culturay
deporte
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e Politica Nacional de Desarrollo Social y
Poblacién La politica de
Desarrollo  Social vy

Poblacion, se formula en cumplimiento del mandato legal y politico vigente en
el pais, partiendo de la Constitucion Politica de la Republica que establece, en
el articulo 119, que son obligaciones del Estado: a) promover el desarrollo
econdmico de la nacion; b) velar por la elevacién del nivel de vida de todos los
habitantes, procurando el bienestar de la familia; y en general; c) promover las
condiciones necesarias que potencie el desarrollo econémico y social de la
poblacidon, con especial interés en aquellos grupos que se encuentran en
situacion de pobreza y pobreza extrema.

Su objetivo radica en contribuir al desarrollo de la persona humana en los
aspectos social, familiar, humano y su entorno, con énfasis en los grupos mas
vulnerables de la poblacién.

La Procuraduria General de la Nacion, a traves de la Procuraduria de la Nifiez
y la Adolescencia, apoya al cumplimiento de los objetivos planteados en la
politica de Desarrollo Social y Poblacion, dando especial atencion a los grupos
de personas que por su situacion de vulnerabilidad la necesiten, siendo estas:
nifos, niflas y adolescentes, nifiez migrante, mujeres, adultos mayores y
personas con capacidades diferentes.

Politicas Instrumentos de Objetivos :
. o . Acciones
Sectoriales politica Especificos
1.4.1 Erradicar el
trabajo infantil 'y
6.3 Politica de 1.4 Proporcionar | proteger al
desarrollo proteccion especial a | trabajador
social en | Programa de empleo | mujeres, nifios(as) y | adolescente,
materia de | rural adolescentes en | verificar las
empleo y condiciones de | acciones
migracion. vulnerabilidad. propuestas por el
Plan Nacional de la
Nifiez.

*Secretaria de Planificacion y Programacién de la
Presidencia -Segeplan-

Ente Rector
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. Politica Publica contra la Trata de
Personas y Proteccidon Integral de las

Victimas 2014-2024 El objetivo general de
esta Politica es

armonizar y optimizar los recursos y el accionar de los distintos sectores del
Estado, para garantizar la proteccion y atencion integral a las victimas de trata
de personas, asi como para promover la prevencién, deteccién, persecucion y
sancion de este delito.

Ejes Estratégicos: La Procuraduria General de la Nacién, a través de la
Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, la Unidad Operativa de la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba Keneth y la Unidad de
Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad, participa de manera activa dentro de la Comision
Interinstitucional contra la Trata de Personas, derivado de su quehacer y como
miembro de dicha Comision. De esa cuenta, realiza acciones para contribuir a
la erradicacion de este flagelo que afecta a la sociedad, especificamente de
los nifos, nifias y adolescentes, en el marco de los lineamientos, acciones
estratégicas y metas establecidas en la Politica, y aporta en un eje estratégico,
siendo este: Eje 4. Proteccion.

Eies de Politica

Eje 1.
Prevencioén

1Ci6 Eje 2.
Persecucion o

Vinculacién

especifica de PGN

en 1 eje: 4. .
9. Eje 3.
Repatriacion Atencion
avictimas

= yd

Eje 4.

Proteccion

*Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y

Ente Rector Trata de Personas -SVET-
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e Politica Nacional de Promocion vy
Desarrollo Integral de las Mujeres - | |5 politica Nacional
PNPDIM- 'y Plan de Equidad de | (e Promocién y
Oportunidades (PEO) 2008-2023 Desarrollo Integral de

las Mujeres -PNPDIM-
y Plan de Equidad de Oportunidades (PEO) 2008-2023, segun lo descrito, se
formuld con el fin de avanzar de forma sustantiva en el proceso de aplicacion
de los derechos econdémicos, sociales, politicos y culturales de las mujeres
mayas, mestizas, garifunas y xincas.
La aplicacion de la PNPDIM y el PEO, es la via por medio de la cual las nifias,
adolescentes, adultas y adultas mayores guatemaltecas tendran acceso real y
efectivo al desarrollo integral.

La PNPDIM y el PEO estan sustentados en 6 criterios fundamentales:
Vision estratégica

Equidad étnica y multiculturalidad

Fundamentacion en consensos

Integralidad

Simultaneidad

Con mecanismos de monitoreo y evaluacion

AN NN NN

La Procuraduria General de la Nacion, a traves de la Procuraduria de la Nifiez
y la Adolescencia, la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer,
Adulto Mayor y Personas con Discapacidad y las delegaciones regionales, en
coordinacion con otras entidades son categorizadas como responsables
dentro de esta politica. Los ejes politicos en los que le corresponde realizar
acciones son:

v Fortalecer los mecanismos institucionales para prevenir, atender, sancionar
y erradicar la violencia contra las mujeres.

v" Promover medidas que garanticen la autonomia para la plena participacion
y representacion, de las mujeres mayas, garifunas y xincas en los
procesos de toma de decisiones, en las diversas estructuras de poder del
Estado y en la formulacién y evaluacién de politicas publicas, planes,
programas y proyectos.

v' Cumplimiento con el clasificador tematico y sus reportes respectivos de
Género a cargo de SEPREM.

Ente Rector *Secretaria Presidencial de la Mujer -SEPREM-
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e Politica Nacional en Discapacidad

La Politica Nacional en

Discapacidad, esta
orientada a promover los derechos de las personas con discapacidad o en
riesgo de tenerla.

La Procuraduria General de la Nacion, descrita segun la Politica como “otros
poderes del Estado”, tiene compromiso dentro de la misma, en atencién a los
siguientes principios descritos: equidad, solidaridad social, igualdad, respeto,
libertad, corresponsabilidad, integralidad y derecho al desarrollo.

Adicionalmente, brinda atencién en lo que es competencia de esta Institucion,
de acuerdo con su mandato, en la Unidad de Proteccion de los Derechos de la
Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad, dentro de este contexto,
contribuye al eje temético de politica 6. Acceso a la justicia, seguridad
ciudadana y derechos humanos y al objetivo estratégico 6. Promover el
acceso a la justicia, seguridad ciudadana y derechos humanos para las
personas con discapacidad y sus familias.

*Consejo Nacional para la Atencion de las Personas

Luc i ol con Discapacidad
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Politicas Publicas con Vinculacion Indirecta

e Politica Nacional de Desarrollo vy
Primera Infancia 2010-2020

La Politica Nacional de
Desarrollo 'y Primera
Infancia tiene como objetivo asegurar que las nifias y los nifios en Guatemala,
desde el momento de su gestacion hasta los seis afios de edad, gocen de sus
derechos bésicos a través de la construccion de un sistema que promueve
tanto la atencibn como su desarrollo integral, en observancia y respeto a la
diversidad cultural del pais, fundamenta su normativa con enfoque en los
derechos de las nifias y los nifios, apelando a los instrumentos internacionales
y hacionales en esta materia; de tal manera, que la Procuraduria General de la
Nacion, a través de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, dentro de
su competencia, aporta al cumplimiento de los objetivos, dentro de su area de
accion establecido en la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia (LEYPINA).

Areas de intervencién:

Salud materno-infantil

Seguridad Alimentaria y Nutricional

Educacion Inicial y Pre-Primaria

Proteccion (Sistema de Proteccion Integral)

*Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de
la Republica (SBS)

Ente Rector

e Politica Nacional de Empleo Digno

2017-2032 Esta Politica tiene como

objetivo  ampliar las
oportunidades para que en Guatemala las mujeres y los hombres tengan un
empleo digno y productivo, por medio de un esfuerzo integrado de la politica
econdémica y social y de los sectores publico y privado, que fomente el
crecimiento sostenido inclusivo y sostenible y la reduccion de la pobreza y la
desigualdad, en especial de los pueblos indigenas del area rural, las mujeres y
los jovenes.

Para el cumplimiento del objetivo el Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
ha firmado convenios internacionales, entre ellos:
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e Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (num. 29)
e Convenio sobre la edad minima, 1973 (num. 138)
e Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (nam. 182)

Como parte de sus obligaciones, debe velar por el cumplimiento de la
legislacion laboral en relacién con la mujer, el nifio y otros grupos vulnerables
de trabajadores, la Procuraduria General de la Nacion, a través de la
Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia y la Unidad de Proteccion de los
Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad, apoya de
forma indirecta, dentro de su competencia y mandato legal.

Ente Rector *Ministerio de Trabajo y Prevision Social

e Politica Nacional de Competitividad 2018-

2032 El objetivo de la

Politica Nacional de
Competitividad (PNCOM) 2018-2032, es crear las condiciones necesarias para
incrementar la productividad y asi generar crecimiento econémico inclusivo,
acelerado y sostenible con una tasa superior al 6% anual (en promedio) de
crecimiento del Producto Interno Bruto correspondiente a un indice de
Competitividad Global (ICG) de 4.6 sobre 7.

La construccion de la PNCOM concatena los siguientes instrumentos de
planificacion nacional: Plan Nacional de Desarrollo K'atun, Nuestra Guatemala
2032, los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la Politica General de Gobierno
2016-2020, la Politica Econdmica (2016-2021), la Politica Nacional de Empleo
Digno, la Agenda Urbana, la Agenda Rural, la propuesta “Acortemos la
distancia al desarrollo, promoviendo Ciudades Intermedias” elaborada en
conjunto con FUNDESA vy el “Plan Alianza para la Prosperidad de los paises
del Triangulo Norte”, con miras de coordinar y direccionar todos los esfuerzos
gue se realizan para mejorar la competitividad nacional.

Principios rectores:
Deberes del Estado Los lineamientos de Politica son:
Desarrollo Humano

Desarrollo Econémico

Certeza Juridica

Continuidad

Alineaciéon de Planes Nacionales

e Territorios: Aptitudes propias

e Clusters: Potencial de Generar
Empleo

e Condiciones: Prioridades en materia
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Dialogo de competitividad.
Interinstitucionalidad

Responsabilidad Compartida
Priorizacién en el gasto publico
Evaluacion y rendicién de cuentas
Eficiencia

Transparencia

Participacion activa del sector privado
Territorialidad

Formalizacion del empleo
Profesionalizacion del servicio civil

e Libertad de industria, comercio y trabajo

El objetivo principal de presupuestar la Politica es orientar el gasto publico
hacia su implementacion, para ello, se hace una divisibn entre recursos
nuevos y reasignacion de gastos ya existentes dentro de las instituciones de
Gobierno que tienen relacion directa con los objetivos de la Politica; de esta
cuenta, la Procuraduria General de la Nacion se encuentra vinculada como
una de las entidades de importancia para la implementacion de la Politica, y
que actuard dentro de su competencia y mandato legal.

Vinculacién con el Plan de la Alianza para la prosperidad del tridngulo
norte -PAPTN-:

El Plan Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte -PAPTN- surge de la
preocupacion de los Estados Unidos por el incremento en los indices de
migracion de ciudadanos pertenecientes a Honduras, El Salvador y Guatemala
y principalmente por el surgimiento del fenébmeno de la migracion de nifios no
acompafados tratando de llegar a Estados Unidos.

Los ejes de trabajo establecidos para el desarrollo del Plan Alianza en
Guatemala tratan de contribuir con los énfasis establecidos en la Politica
Nacional de Competitividad en cuanto a mejorar sus capacidades productivas
(lineamientos 1: sectores/clusters), la mejora de condiciones para la poblacién
en su conjunto (lineamiento 2: prioridades) y al tratamiento para la ubicacion
geografica (lineamiento 3: territorializacion).

En tal sentido, los tres lineamientos estratégicos que la PNCOM propone y
gue a su vez también son abordados por la estrategia de implementacion de
Plan Alianza para la Prosperidad en Guatemala, refuerzan la apuesta de
contribuir a un mejor desempefio de los sectores productivos con mayor
potencial de generacion de empleos.
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e Agenda Nacional de la Competitividad

2012-2021 La Agenda Nacional
de la Competitividad
2012-2021, tiene como objetivo posicionar a Guatemala como uno de los
mejores lugares para invertir, generar empleo y hacer negocios de
Mesoameérica, y sentar las bases de desarrollo econdmico y social sostenido,
para elevar los ingresos para los guatemaltecos y alcanzar mejor nivel de vida.

La Procuraduria General de la Nacién, contribuye indirectamente al Eje 2.
Modernizacion y fortalecimiento institucional, para garantizar la transparencia
de la administracién publica, con la implementacion del Area Informatica, y
avanzar en la modernizacion de la Institucion.

Ejes Estratégicos:

Sociedad sana, educada, capacitada e incluyente
Modernizacién y fortalecimiento institucional
Sostenibilidad social y ambiental

Descentralizacion y desarrollo local

Fortalecimiento de infraestructura productiva y tecnologica
Fortalecimiento de aparato productivo y exportador

Ente Rector *Programa Nacional de Competitividad
Politicas Publicas Transversales

e Politica Integrada de Comercio Exterior,
Competitividad e Inversiones Esta Politica tiene

como objetivo
contribuir al desarrollo econémico sostenido, la generaciéon de empleo y el
bienestar de la poblacion; mediante la participacion exitosa de la produccion
nacional de bienes y servicios, tanto en el mercado nacional como extranjero,
asi como la promocioén y la atraccion de inversiones al pais.

ouhwnE

Objetivos de la Politica Integrada de Comercio Exterior, Competitividad e
Inversiones:
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1. Mejorar la competitividad del pais, para atraer inversiones y expandir el
comercio.

2. Ampliar y diversificar la oferta exportable, de calidad y alto valor agregado.

3. Consolidar la apertura y el acceso a los mercados internacionales.

4. Promover las oportunidades del comercio exterior y la inversion extranjera.

Los objetivos anteriores contribuyen al desarrollo econdmico, la generacion de
empleos y el bienestar de la poblacion.

La Procuraduria General de la Nacién, se vincula con esta Politica en la
siguiente area estratégica:

Are,a. Linea de Accion Inciso
Estratégica

3. Consolidacion | 1. Optimizar la utilizacion de | e. Establecer una unidad

de acceso a los | instrumentos comerciales | administrativa de solucion de

mercados vigentes, a través de su | diferencias en el Ministerio de
correcta implementacion y | Economia y en la Procuraduria
administracion; en | General de la Nacién, para contribuir
coordinacién con los actores | con la produccién nacional en los
publicos y privados | casos de conflictos comerciales y de
involucrados. inversiones.

Ente Rector *Ministerio de Economia

e Politica Nacional de Desarrollo Rural
Integral (PNDRI)

Con la finalidad de
lograr un  avance
progresivo y permanente en la calidad de vida de los habitantes de los
territorios rurales, a través del acceso equitativo y uso sostenible de los
recursos productivos, medios de produccion, bienes naturales y servicios
ambientales, se establece la Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral
(PNDRI).

Tomando como base el ambito legal sobre el cual la Procuraduria General de
la Nacion acciona, la participacion de ésta en el marco del desarrollo rural
integral es realizada al ser requerida, dando cumplimiento a lo establecido en
los articulos 34 y 38 del Decreto Numero 512 — Ley Orgéanica del Ministerio
Publico.
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Ente Rector *Gabinete de Desarrollo Social

e Politica Nacional de Descentralizacion
del Organismo Ejecutivo El objetivo de esta

Politica es contribuir a
que los y las guatemaltecas eleven sosteniblemente su nivel de vida, a través
de la democratizacidon del Estado y la sociedad, mediante la gestion territorial
descentralizada, como un medio para contribuir a la reduccion de la pobreza
por la via del desarrollo econdémico local participativo e inclusivo, en la
bldsqueda del bien comun.

Con esta Politica se establece el marco de orientacion para el fortalecimiento
de las capacidades reguladoras del gobierno central, la institucionalidad
municipal y la transferencia de competencias, recursos y poder de decisién a
las municipalidades, habilitdndolas para planificar, financiar y ejecutar las
competencias propias y las atribuidas por descentralizacién, tomando en
cuenta los ejes transversales de género, pluriculturalidad, y gestion ambiental.

Organismo Ejecutivo, en la implementacion de la Politica Nacional de
Descentralizacion buscara la realizacién de los siguientes valores:

El desarrollo humano integral de los y las guatemaltecas

La equidad en todas sus manifestaciones (étnica, de género, edad, sexo,
urbanay rural)

La inclusion social, tomando en cuenta, promoviendo el respeto a la
realidad

multiétnica, pluricultural, multilinglie y de género de Guatemala

La justicia.

La confianza

La Armonia nacional

El propdsito de la descentralizacion, es que las instituciones del Estado deben
considerar acercarse a la poblacion que atienden a través de sus respectivas
delegaciones.

*Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la
Presidencia

Ente Rector
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e Politica Nacional de Seguridad
Alimentaria y Nutricional

El objetivo de la Politica

es  proporcionar un
marco estratégico coordinado y articulado, eficiente y permanente, entre el
sector publico, sociedad civil y organismos de cooperacion internacional, que
permita garantizar la seguridad Alimentaria y Nutricional, entendida como el
derecho de la poblacion a tener, en todo momento, acceso fisico y econémico
a suficientes alimentos inocuos y nutritivos, para satisfacer sus necesidades
nutricionales, de acuerdo a sus valores culturales y con equidad de género, a
fin de llevar una vida activa y sana para contribuir al desarrollo humano,
sostenible, y el crecimiento econdmico y social de Guatemala.

Principios rectores:
Solidaridad
Transparencia
Soberania alimentaria
Tutelaridad

Equidad

Integralidad
Sostenibilidad
Precaucion
Descentralizacion
Participacion ciudadana

Considerando la base el @&mbito legal sobre el cual la Procuraduria General de
la Nacion acciona, la participacion de ésta en el marco de la politica, es
realizada al ser requerida, dando cumplimiento a lo establecido en los articulos
34 y 38 del Decreto Numero 512 — Ley Orgéanica del Ministerio Publico.

*Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de
la Presidencia de la Republica

Ente Rector

e Politica Publica para la Convivenciay la
Eliminacion del Racismo 'y la | La Politica Publica
Discriminacion Racial para la Convivencia y

la  Eliminacion  del

Racismo y la Discriminacion Racial, es una politica de aplicacion transversal y

gue tiene como propdsito implementar acciones orientadas a la construccion

39



Procuraduria General de la Nacion
Plan Estratégico Institucional 2016-2022

Procuraduria General de la Nacién

del Estado Plural, a través de la identificacion y eliminacion de los
mecanismos del racismo y la discriminacion racial.

Se establece sobre la base de los siguientes principios:

e Convivencia

Igualdad

Inclusion

Pluralismo

Democracia

Equidad de Género

La Procuraduria General de la Nacion a través del analisis correspondiente de
los ejes de la politica, establecera con base en su mandato, las acciones que
contribuyan a la implementacion de la Politica Publica para la Convivencia y la
Eliminacion del Racismo y la Discriminacion Racial.

*Comision Presidencial contra la Discriminacion y
el Racismo contra los Pueblos Indigenas

Ente Rector

e Politica Nacional para la Reduccion de

Riesgo alos Desastres Naturales Con el objeto de
aumentar la
relsiliencia y reducir la vulnerabilidad de las poblaciones y los pueblos
(culturas), procesos productivos y territorios en riesgo de desastres, como
fundamento del mejoramiento de la calidad de vida y desarrollo seguro de
Guatemala, se establecio esta politica.

La estrategia de implementacion plantea cuatro fases: Implementacion,
Seguimiento, Evaluacion y Consolidacion.

En este sentido, la Procuraduria General de la Nacion, lo toma como base
para la realizacién y evaluacién del riesgo de la institucién, asi como, la su
Plan de Gestion de Riesgo.

*Coordinadora Nacional para la Reduccién de
Desastres

Ente Rector
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e Politica Nacional del Cambio Climéatico

Esta Politica tiene
como objetivo que el Estado de Guatemala, a través del Gobierno Central, las
municipalidades, la sociedad civil organizada y la ciudadania en general,
adopte précticas de prevencion de riesgo, reduccién de la vulnerabilidad y
mejora de la adaptacion al cambio climatico, y contribuya a la reduccién de
emisiones de gases de efecto invernadero en su territorio, coadyuve a la
mejora de la calidad de vida de sus habitantes y fortalezca su capacidad de
incidencia en las negociaciones internacionales de cambio climatico.

Que el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —MARN-, como ente
rector en el tema ambiental y de recursos naturales, coordine y genere
sinergias con otras instituciones gubernamentales, las municipalidades y otros
actores vinculados a la problemética del Cambio Climatico, con ello, se da
cumplimiento a la Politica Nacional de Cambio Climatico y se reorientan y
alinean los recursos necesarios para la ejecucion de las estrategias derivadas
de la politica. Ademas, se cuenta con la normativa necesaria para aplicar la
legislacion relacionada con la adaptacion y la mitigacion al Cambio Climatico.

La Procuraduria General de la Nacién a través del andlisis correspondiente de

los ejes de la politica, establecera con base en su mandato, las acciones que
contribuyan a la implementacion de la Politica Nacional del Cambio Climatico.

Ente Rector *Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

e Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, Decreto No. 18-2008 del | |4
Congreso de la Republica.

Procuraduria
General de la Nacion,
como ente asesor,
consultor y en el ejercicio de la representacion del Estado, integra el Sistema
Nacional de Seguridad, que tiene como finalidad el fortalecimiento de las
instituciones del Estado, la prevencion de los riesgos, el control de las
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amenazas Yy la reduccién de las vulnerabilidades que impidan al Estado
cumplir con sus fines.

El Consejo Nacional de Seguridad, es el érgano que ha sido creado con
caracter permanente y que coordina el Sistema Nacional de Seguridad, define
politicas y estrategias, asesorando para el efecto al Presidente de la Republica
en la toma de decisiones en materia de seguridad.

e Ley Reguladora de la Tramitacion
Notarial de Asuntos de Jurisdiccién
Voluntaria, Decreto No. 54-77 del
Congreso de la Republica.

Esta Ley indica que en
los casos que norma,
sera obligatoria la
audiencia a la
Procuraduria General de la Nacion; por lo que se encarga de tramitar y
analizar los expedientes que se ventilan en los asuntos de Jurisdiccion
Voluntaria y otras leyes de la Republica, emitiendo opinion en expedientes
judiciales y notariales.

e Ley de Extincion de Dominio, Decreto
No. 55-2010 del Congreso de la
Republica.

Esta ley provee a los

operadores de Justicia
de una herramienta juridica que les permite disponer de todos aquellos bienes
muebles e inmuebles, asi como, de las ganancias que estos generen, que han
sido adquiridos con fondos provenientes de la realizacion de actividades
calificadas como Iilicitas, dentro de la legislacion guatemalteca, esta ley
permite dar seguimiento, embargo, incautacion y decomiso de los bienes
productos del delito.

Con la premisa del respeto a las garantias constitucionales del debido proceso
y el derecho de defensa, se han conformado lazos de cooperacion
interinstitucional a fin de identificar movimientos monetarios sospechosos,
registros anémalos y otros, que permitirdn identificar en corto plazo a
empresas o personas que estén involucradas en actividades ilicitas.

Como parte integral del Consejo Nacional de Bienes en Extincion de Dominio,
la Procuraduria General de la Nacion se une a este frente de lucha contra la
delincuencia organizada. Asimismo, el Procurador General de la Nacion, es
miembro del Consejo Nacional de Bienes en Extincion de Dominio.
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e Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia, Decreto 27-2003, del
Congreso de la Republica de
Guatemala.

El objetivo de la Ley,
es ser un instrumento
juridico de integracion familiar y promocion social, que persigue lograr el
desarrollo integral y sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca,
dentro de un marco democrético e irrestricto respeto a los derechos humanos.

La interpretacion y aplicacion de las disposiciones de esta Ley deberan
hacerse en armonia con sus principios rectores, con los principios generales
del derecho, con la doctrina y normativa internacional en esta materia, en la
forma que mejor garantice los derechos establecidos en la Constitucion
Politica de la Republica, los tratados, convenios, pactos y demas instrumentos
internacionales en materia de derechos humanos aceptados y ratificados por
Guatemala.

A la Procuraduria General de la Nacion le compete, a través de la
Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, la funcion de dirigir de oficio o0 a
requerimiento de juez la investigacion de los casos de nifios, nifias vy
adolescentes amenazados en sus derechos, interviniendo en forma activa en
los procesos judiciales de proteccién; presentar la denuncia ante el Ministerio
Publico de los casos de nifiez y adolescencia que han sido victimas de delitos
y asumir la representacion de los nifios, nifias y adolescentes que carecieren
de ella; evacuar audiencias y emitir opinion juridica en todos los procesos
judiciales, notariales y administrativos que la ley sefale, haciendo valer los
derechos y garantias que la legislacién nacional e internacional reconoce a la
nifiez y adolescencia. Es responsable de la proteccion de la nifiez victima,
autoridad central del proceso de adopciones. Responsable de incluir los
contenidos de la Ley en su accionar institucional.

e Ley de Sistema de Alerta Alba—Keneth
Decreto 28-2010 y sus reformas | pgqig ley nace de la
contenidas en el Def:rgto No. 5-2012 del urgente necesidad a
Congreso de la Republica. nivel nacional.  de

garantizar el derecho
que los nifios, las nifias y los adolescentes tienen a la proteccion contra el
secuestro, trafico, la venta y trata para cualquier fin o en cualquier forma; por
lo que se crea con la finalidad de dar vida juridica a un ente coordinador de
busqueda, localizacién y resguardo de nifios, nifias y adolescentes que hayan
sido victimas. Tiene como funcién principal integrar el Sistema de
Coordinacion Operativa Interinstitucional, cuya labor consistira en darle
celeridad a las denuncias presentadas, obteniendo resultados en el menor
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tiempo posible, para reincorporarlos a su nucleo familiar y restablecer sus
derechos.

Derivado de esta ley, se crea la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH, con el objeto de coordinar, impulsar y ejecutar todas las
acciones dirigidas a la busqueda, localizacion y resguardo inmediato del nifio,
nifia o adolescente que ha sido sustraido o que se encuentra desaparecido.
Esta Coordinadora se integra por las siguientes instituciones publicas:

a) La Procuraduria General de la Nacion, a través de la Procuraduria de la
Nifiez y la Adolescencia, quien la preside;

b) Policia Nacional Civil;

c) Direccion General de Migracion;

d) Secretaria de Comunicacién Social de la Presidencia de la Republica; y

e) Ministerio Publico, a través de la Fiscalia de Trata de Personas.

e Ley Contra Ila Violencia Sexual,
Explotacion 'y Trata de Personas, | Tiene por  objeto
Decreto No. 9-2009 del Congreso de la prevenir, reprimir,

Republica. sancionar y erradicar la

violencia sexual, la
explotacion y la trata de personas, la atencién y proteccién de sus victimas y
resarcimiento de los dafios y perjuicios ocasionados. Es competencia de la
Procuraduria General de la Nacion, intervenir cuando la victima es menor de
edad sin representacion legal, también le corresponde el proceso de
repatriacion de victimas de delito de trata de personas, cuando la victima es
menor de edad en aplicacion del mandato que le otorga la ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia.

e Ley de Proteccion para las Personas de
la Tercera Edad, Decreto No. 80-96 del | Tiene por objeto tutelar
Congreso de la Republica. los intereses de las

personas de la tercera
edad, garantizar y promover el derecho de los ancianos a un nivel de vida
adecuado en condiciones que les ofrezca educacion, alimentacion, vivienda,
vestuario, asistencia médica geriatrica y gerontolégica integral, recreacion,
esparcimiento y los servicios sociales necesarios, para una existencia digna.
Esta ley ordena que la Procuraduria General de la Nacién, integre la Junta
Directiva del Comité Nacional de Proteccion a la Vejez.
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e Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia Intrafamiliar, Decreto No.
97-96 del Congreso de la Republica. Tiene como objetivo

regular la aplicacion de

las medidas de proteccion necesarias para garantizar la vida, integridad,
seguridad y dignidad de las victimas de violencia intrafamiliar, aplicable en
casos en los que los sujetos activos son parientes, convivientes o ex
convivientes, conyuges o0 ex conyuges, 0 con quién se haya procreado hijos o
hijas.

A la Procuraduria General de Ila Nacién, le corresponde dar el
acompafiamiento necesario en los casos de violencia contra la mujer, adulto
mayor y personas con discapacidad.

e Ley Contra el Femicidio y otras Formas de _ _
Violencia Contra la Mujer, Decreto No. 22- | Tiene  por  objeto

2008 del Congreso de la Republica. garantizar la vida, la
libertad, la integridad,
la dignidad, la

proteccion y la igualdad de todas las mujeres ante la ley, particularmente
cuando por condicién de género, en las relaciones de poder o confianza, en el
ambito publico o privado se les agreda, cometa en contra de ellas practicas
discriminatorias, de violencia fisica, psicologica, econémica o de menosprecio
a sus derechos. El fin es promover e implementar disposiciones orientadas a
la erradicaciébn de la violencia fisica, psicoldgica, sexual, econdémica o
cualquier tipo de coaccién en contra de las mujeres, garantizandoles una vida
libre de violencia, segun lo estipula la Constitucién Politica de la Republica e
instrumentos internacionales sobre derechos humanos de las mujeres.

e Ley de Desarrollo Social, Decreto No.
42-2001 del Congreso de la Republica.

La presente Ley tiene
por objeto la creacion
de un marco juridico que permita implementar los procedimientos legales y de
politicas publicas para llevar a cabo la promocion, planificacion, coordinacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de las acciones gubernativas y del
Estado, encaminadas al desarrollo de la persona humana en los aspectos
social, familiar, humano y su entorno, con énfasis en los grupos de especial
atencion.
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Para efectos de la presente Ley, se consideran como grupos o sectores que
merecen especial atencién en la elaboracion, ejecucién, seguimiento y
evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y Poblacién, a los siguientes:
Indigenas, mujeres, areas precarias, niflez y adolescencia en situacion de
vulnerabilidad, personas adultas mayores, personas adultas mayores,
discapacitados, poblacién migrante, otros grupos.

e Comision Presidencial Contra la

Discriminacion y el Racismo contra los Mediante Acuerdo
Pueblos Indigenas en Guatemala Gubernativo 390-2002
del 08-10-2002;

reformado por medio del Acuerdo Gubernativo 519-2006 del 18-10-2006, se
crea la Comision Presidencial Contra la Discriminacion y el Racismo contra los
Pueblos Indigenas en Guatemala, que en sus funciones tiene la formulacion
de politicas publicas que garanticen la no discriminacion y el racismo contra
los indigenas y da seguimiento a su ejecucion.

De esa cuenta, lleva a cabo actividades especificas, para velar por el
cumplimiento de los Acuerdos de Paz Firme y Duradera, especificamente el
Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas.

Derivado de lo anterior, desarrolla la Politica Publica contra la Discriminacion y
el Racismo, que impulsa el respeto y valoracion de la identidad y los derechos
de los pueblos indigenas.

La Procuraduria General de la Nacion, aporta dentro de la actuacién de su
mandato legal, al cumplimiento de las Politicas Publicas en favor de las
poblaciones vulneradas y excluidas.

e Acuerdo sobre Identidad y Derechos de
los Pueblos Indigenas (“Acuerdo de | constituye un punto

paz”, 1997, p. 419). fundamental de

trascendencia historica
para Guatemala, busca crear, ampliar y fortalecer las estructuras, condiciones
y oportunidades de participacién de los pueblos indigenas, con el pleno
respeto de su identidad y del ejercicio de sus derechos; especialmente cuando
sea necesario asesorar a otras instituciones del Estado en temas vinculados a
estos derechos; cuando se promueva la persecucion de delitos cometidos por
miembros de pueblos indigenas en contra del Estado; o en procesos diversos
que involucren derechos de nifios y niflas indigenas que carezcan de
proteccion.
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La Procuraduria General de la Nacion, esta obligada a respetar los métodos
tradicionalmente reconocidos en dichos pueblos para la solucion de los
conflictos que se originen.

Complementan el marco normativo nacional varias leyes ordinarias en las
cuales se ordena la intervencion de la Procuraduria General de la Nacion, se
pueden mencionar: el Codigo Penal (Decreto 17-73); Codigo Civil (Decreto-
Ley Numero 106); Codigo Procesal Civil y Mercantil (Decreto-Ley Numero
107); Ley de lo Contencioso Administrativo (Decreto 119-96), entre otras.

e Ley Marco para Regular la Reduccion
de la Vulnerabilidad, la Adaptacién
Obligatoria ante los Efectos del
Cambio Climatico y la Mitigacion de
Gases de Efecto Invernadero,
Decreto 7-2013 Congreso de la
Republica de Guatemala

Con el objeto  de
establecer las
regulaciones necesarias
para prevenir, planificar y
responder de manera
urgente, adecuada,
coordinada y sostenida a
los impactos del cambio climético en el pais, se dio vida a la Ley Marco para
Regular la Reduccion de la Vulnerabilidad, la Adaptaciéon Obligatoria ante los
Efectos del Cambio Climético y Mitigacion de Gases de Efecto Invernadero.
Esta Ley Marco, establece que una vez causado el dafio, el responsable esta
obligado a resarcirlo. La persona individual o juridica responsable de la
contaminacion, esta obligada a cargar con los costos del resarcimiento y la
rehabilitacion, teniendo en cuenta el interés publico.

Como ente regulador para el seguimiento y cumplimiento de esta ley marco,
se definid el Consejo Nacional de Cambio Climatico, siendo los actores: el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales; Ministerio de Agricultura y
Ganaderia y Alimentacion; Ministerio de Energia y Minas, Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, entre otros.

Asimismo, la Procuraduria General de la Nacion, no figura entre los actores
del Consejo antes citado, aun asi, acciona ante la atencién de denuncias por
malos manejos o tratos al medio ambiente, gestionando y/o atendiendo todas
las gestiones legales que se generen a partir de la misma.

3.1.3 Objetivos de Desarrollo Sostenible

De acuerdo con el andlisis realizado por parte de SEGEPLAN, segun oficio
SPP/132.2017/ollp, de fecha 10 de abril del corriente, en el cual se detalla los 6 ODS que
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han sido definidos como prioridad en el proceso de apropiacion e implementacion de la
Agenda ODS en la gestién publica. Hemos de informar que PGN apoya y coadyuva en 3
ODS, siendo estos:

: 3 SALUD
A. ODS3 Salud y Bienestar YBIENESTAR

Garantizar una vida sanay promover el bienestar para todos en
todas las edades 4

A través de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, esta

institucion ejerce la representacion legal de los nifios, nifias y adolescentes que
carecen de ella; realiza investigacion de oficio, a requerimiento de parte o del Juez
competente, en los procesos judiciales de proteccién, cuando sus derechos son
amenazados o violados, para establecer el recurso familiar idéneo o determinar el
origen del nifio, nifia y adolescente.

Derivado de lo anterior y con el objeto de coordinar, impulsar y ejecutar todas las
acciones dirigidas a la busqueda, localizacion y resguardo inmediato del nifio, nifia o
adolescente que ha sido sustraido o que se encuentra desaparecido, se crea la
Coordinadora Nacional del sistema de Alerta Alba-Keneth.

La Procuraduria General de la Nacién, a través de la Unidad Operativa de la
Coordinadora del Sistema de Alerta Alba-Keneth, bajo el principio de Celeridad,
atiende con prioridad e inmediatez las acciones de busqueda, localizacion y
resguardo de los nifios, niflas, adolescentes, para asegurar su integridad y
resguardo.
IGUALDAD
B. ODSS5 Igualdad de Género DE GENERO
Lograr Igualdad de Género y empoderar a las mujeres y nifias

Promueve la prevencion y erradicacion de la violencia intrafamiliar,
brindando la orientacion juridica administrativa para la protecciéon
de los derechos de la mujer, adulto mayor y personas con capacidades diferentes,
gue se encuentren en una situacién de riesgo 0 como victimas, a través de la
Unidad de Protecciéon de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad.

C. ODS16 Paz, Justicia e Instituciones Sélidas 16 PAZ, JUSTICIA
. o . ) EINSTITUCIONES
Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo SOLIDAS
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear v
instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los -
niveles. * a

A través de la Direccion de Consultoria, la Direccion de Procuraduria y sus
Abogacias, la Procuraduria General de la Nacion, ejerce las siguientes funciones:

1. Intervenir ante los Tribunales de Justicia en todos aquellos asuntos en que esté
llamado a hacerlo por ministerio de la ley.
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2. Promover las gestiones necesarias para obtener la recta y pronta administracion

de justicia.

3. Asesorar juridicamente a la Administracion Puablica en todos los casos en que

aquélla le consulte.

1 2 g EDUCACION
DE LA POBREZA Y BIENESTAR DECALIDAD
* . o -

MR

OBJETIV::S SostenizLe

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA. reouccionoe as [l e

Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

16 Pizusnoa
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

17 ALIANZAS PARA:
LOGRAR
L0S 0BJETIVOS

OBIJETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

3.1.4 Plan Institucional de Respuesta -PIR-

La PGN se encuentra en proceso de evaluacion y
fortalecimiento de un plan para la reduccién de
desastres, y para el efecto, se hizo entrega de las
Normas Minimas de Seguridad en Edificaciones e
Instalaciones de wuso Publico, NRD-2 de las
edificaciones que conforman la Procuraduria General
de la Nacion.

El plan consistira en un protocolo poli temético segun la
variante o contingencia que se enfrente en el futuro.
Para darle seguimiento a la elaboracion de nuestro
Plan Institucional de Respuesta se han establecido una
serie de acciones a tomar. Siendo enfocadas hacia las
variables:

A. Prevencion de Riesgos a desastres
La prevencion de riesgos como parte de la
Politica Nacional de Gestion para la Reduccion
de Riesgo a desastres queda contemplada
como parte del funcionamiento dentro del
Programa 01 “Direccion y Coordinacion”.

B. Rutas de Evacuacion
Se cuenta con un documento que muestra el
plano y procedimiento de evacuacion ante un
siniestro de origen natural, ademas, todas las

RUTAS DE EVACUACION
EDIFICIO PGN
b ] [~

Debido a los acontecimientos ocurridos en los oltimos dias
la Procuraduria General de la Nacién hace de su conocimiento
las rutas de evaocuvocién ante cvalquier emergencia.

SOTANO

RECOMENDACIONES:

o b
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rutas de evacuacion se encuentran debidamente senalizadas.

3.2 Andlisis de Actores

El andlisis de los actores se realiza con base en las relaciones que se
establecen a partir del desarrollo de las funciones que desempefia la PGN.
(Ver Anexo)

3.3 Analisis de Poblacioén

La Procuraduria General de la Nacién, es una entidad que le competen varias
funciones dentro de su quehacer, lo que implica que una parte esté dirigida a
entidades y otra a la poblacion, de la siguiente manera:

e Como representante legal, asesor y consultor del Estado: Organismos del
Estado, instituciones descentralizadas y municipales a requerimiento de
ellos o por solicitud del Ejecutivo.

e Poblacion en general a través de notarios en el diligenciamiento de asuntos
de jurisdiccion voluntaria.

e Representante legal, asesor y consultor del Estado: Organismos del
Estado, instituciones descentralizadas y municipales a requerimiento de
ellos o por solicitud del Ejecutivo. Poblacion en general a través de notarios
en el diligenciamiento de asuntos de jurisdiccion voluntaria.

e Como representante de nifias, nifios, adolescentes amenazados o violados
en sus derechos; mujeres victimas de violencia intrafamiliar, adulto mayor y
personas con discapacidad, que carecen de representacion.

Analisis de poblacién

Qlas_lflcr_;\cmn Descripcion HeblEGlom Porcentaje

institucional total

Inst_ltl_Jmo_nes y Instltuc[?nes y municipalidades 489 100%

municipalidades en total
Poblacién total que por | Instituciones 149 30%
mando debe atender la
institucion Municipalidades 340 70%

Poblacion total Poblacidn total de la Republica** 16,555,556 100%

Nota:
*La fuente de los datos son de Segeplan.
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P —

Poblacion
total dela
Republica

Poblacion
universo

Poblacién objetivo

Clas_lflcgmon Descripcion Poblacion
institucional total

F-

Instituciones
Instituciones y
Poblacién municipalidades total
elegible -‘ que puede presentar |\ nicinalidades
la problemética que
se atiende

Sin dato oficial

Poblacién que puede Poblgci.én dela
presentar la Republica
problematica que se

atiende
Clasificacién institucional ‘
Clasificacién Descripcion Poblacién Casos
institucional total
Instituciones Instituciones Casos
y atendidos

municipalidades total, 31,991

beneficiaria directa de las :8
intervenciones de la Municipalidades S
institucion en 2014 %
Poblacién que se Poblacion de la z
beneficia de la Republica 2

intervencion de la
institucion en 2014

Nota:
Las atenciones a las instituciones del Estado, municipalidades y usuarios, se mide a través del

namero de casos, debido a que una entidad o persona puede ser atendida mas de una vez, de
acuerdo con la materia en la que solicita o es requerida la intervencion de PGN, lo que debe estar

de acuerdo con el mandato legal de PGN.
Representante de nifias, nifios, adolescentes amenazados o violados en sus derechos; mujeres

victimas de violencia intrafamiliar, adulto mayor y personas con discapacidad, que carecen de
representacion.
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Poblacién
total dela
Republica

Poblacion
universo

P—

Poblacion
elegible

Analisis de poblacion

Poblacion total

la poblacion)

Descripcion de la Repiblica Porcentaje

Poblacion total 16,555,556 100%
Poblacion universo |

1Nlc?igs y nifias de 0 a 13 aflos menos 6,077,823 36.712%

Adolescen’tes de 13 a 18 anos 1,857,990 11.222%

menos 1 dia

Mujeres (adultas) 4,000,328 24.163%

Hombres (adultos) 3,548,317 21.432%

Adulto mayor (con referencia al

total de la poblacion) 1,071,098 6.469%

Personas con discapacidad

(No se cuenta con un dato exacto

de la poblacion NNA y adulta con

algun grado de discapacidad, por lo

que se hace en referencia al total de 1,540,000 9.30%

Fuente: INE 2016, sobre la base del ultimo censo de la poblacion de Guatemala del 2002.
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Poblacion
total dela
Republica

-

Poblacion
universo

f.

Poblacion
elegible

Clasificacion
Institucional

Poblacion objetivo

Descripcion

Poblacion Total

Poblacion Total

Poblacion total
que puede
presentar la

problemética
gue se atiende

Poblacién total,
beneficiaria
directa de las
intervenciones
de lainstitucién
en 2014

Poblacion total de la Republica

Nifios y nifias de 0 a 13 afios menos
1 dia

Adolescentes de 13 a 18 afios
menos 1 dia

Mujeres (adultas)

Hombres (adultos)

Adulto mayor (con referencia al total
de la poblacion)

Personas con discapacidad
(con referencia al total de la
poblacion)

Poblacién elegible
Nifios y nifias de 0 a 13 afios menos
1 dia

16,555,556

Poblacion universo

Sin dato oficial

0,
Adolescentes de 13 a 18 afios 9,900 0.12%
menos 1 dia
Mujeres (adultas)
Adulto mayor 809 0.01%

Personas con discapacidad

Nota: Hay que tomar en cuenta que los datos son estimados, debido a que el Ultimo censo de la poblacion de

Guatemala corresponde a 2002.
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3.4 Analisis de la Situacioén

La Procuraduria General de la Nacion es una institucion publica, que desarrolla
sus funciones de asesoria y consultoria de los 6rganos y entidades estatales,
segun mandato, Decreto 512 del Congreso de la Republica.

Ademas, representa legalmente a aquellos nifios, nifias y adolescentes que
carecen de ella, a través de la Direccion de la Procuraduria de la Nifiez y la
Adolescencia, quien a su vez tiene a su cargo la Unidad Operativa de la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba-Keneth, para la coordinacion de
basqueda, localizacién y resguardo de los nifios, nifias y adolescentes que han
sido desaparecidos o sustraidos.

Asimismo, proporciona orientacion juridico-administrativa para la proteccion de los
derechos de la mujer, adulto mayor y personas con discapacidad; representa
también de forma provisional en los casos de interdiccion, de acuerdo con
mandato legal.

Con el propdsito de cumplir con su mision la Procuraduria General de la Nacién
cuenta con una sede central, ubicada en el departamento de Guatemala y veintiiin
delegaciones departamentales ubicadas en: Alta Verapaz, Chimaltenango,
Chiquimula, Coatepeque (Quetzaltenango), Petén, El Progreso, El Quiché,
Escuintla, Huehuetenango, Izabal, Jalapa, Jutiapa, Quetzaltenango,
Sacatepéquez, San Marcos, Solola, Suchitepéquez, Zacapa y Retalhuleu, Baja
Verapaz y Santa Rosa, en esta Ultima se conoce solo casos de Nifiez y
Adolescencia ademas de las alertas del Sistema Alba-Keneth.

La Procuraduria General de la Nacion analiz6 la situacion actual, el problema al
cual de acuerdo a su mandato debe resolver, analizando las causas que lo
provocan y especialmente las intervenciones que puede hacer para la solucion del
mismo.

3.4.1 lIdentificacion de problemas, analisis y modelos (I)

Direcciones de Procuraduria, Consultoria, Extincibn de Dominio y los
Departamentos de Abogacias area Asuntos Constitucionales, Laboral, Penal, Civil,
Medio Ambiente, y Contencioso Administrativo y la Unidad de Asuntos
Internacionales.

Las directrices presidenciales, que enmarcan la Politica General de Gobierno,
consideran dos grandes temas: democracia participativa y gestion territorial. Estos
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temas incluyen cinco ejes: Transparencia, Salud, Educacion, Desarrollo
Economico y Seguridad Ciudadana.

En el eje de Seguridad Ciudadana la prioridad es la proteccion de las personas y
de la propiedad publica y privada, asi como, asegurar un ambiente adecuado que
fomente e incentive la actividad productiva.

Por medio de la Direccion de Procuraduria, se analizan expedientes y emiten
opiniones o providencias en asuntos de jurisdiccion voluntaria judicial, extrajudicial
y administrativa, que, por mandato legal, tiene obligacion de conceder audiencia,
para atender a la poblacion.

La Direccion de Consultoria, es la dependencia encargada de la funcion de
andlisis juridico de los diferentes temas de interés nacional, que son sometidos de
conformidad con la ley a consideracién de la Procuraduria General de la Nacién,
por los Ministerios de Estado y dependencias del Organismo Ejecutivo, en todos
aguellos asuntos en que, sin tener intervencién obligatoria, se le mande oir,
asesorandolas mediante la emision de los dictamenes juridicos correspondientes.

La Direccion de Extincion de Dominio, es la dependencia técnica y especializada
para la defensa de los intereses del Estado de Guatemala en materia de Extincion
de Dominio.

Asimismo a través de los departamentos de Abogacias, tiene a su cargo, la tutela
de los derechos difusos del Estado, ejerce representacion del Estado, en los
procesos, de caracter laboral, contencioso administrativo, civil, en lo que concierne
a lo penal, ejercitar la accion de reparacién digna, dafios y perjuicios que se
deriven de actos o hechos ilicitos en los que se afecten intereses del Estado; en
medio ambiente defiende los intereses del Estado en busqueda de la
conservacion, preservacion y restauracion del entorno dafiado; en asuntos
internacionales vela por el ejercicio de la representacion del Estado en el ambito
internacional, asi como intervenir, participar, judicial y extrajudicialmente en todos
los caso de litigio o posible litigio referentes al Estado de Guatemala.

A través de varias reuniones con las Direcciones de Procuraduria, Consultoria,
Extincibn de Dominio y las diferentes Abogacias del Estado se establecid la
problematica que enfrenta la Procuraduria General de la Nacion; para atender de
una forma efectiva los intereses y Patrimonio del Estado. Entre las causas
indirectas, podemos mencionatr:

¢ No acatamiento de las resoluciones administrativas y judiciales

e Falta de coordinacion interinstitucional

e Aplicacion indebida de la ley al suscribir los contratos por parte de las
instituciones del Estado

55



Procuraduria General de la Nacion
Plan Estratégico Institucional 2016-2022

Procuraduria General de la Nacién

e Falta de asesoria en las instituciones del Estado

Arbol de Problemas

No se logra una
Corrupcion Intervencioén politica audiencia de
reparacion digna

Efectos indirectos

Pérdida del Patrimonio

Efecto directo del Estado

Problema
Vulneracién de los intereses y patrimonio del Estado

Incumplimiento de la

. I Mala utilizaciéon de recursos del Estado
legislacion

[

Causa directas

Aplicacion indebida

No acatamiento de las de la ley al suscribir

resoluciones Falta de asesoria los contratos por
administrativas y juridica en las parte de las
judiciales instituciones del entidades del
Estado Estado

Causas indirectas

Falta de coordinacion
interinstitucional
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Estrategias

Diligencia efectiva para
obtener sentencias

Modelo Explicativo

Factores Causales

Incumplimiento de la legislacién

favorables

Convenios
Interinstitucionales

No acatamiento de las
resoluciones administrativas y
judiciales por parte de personas

individuales vy juridicas

(PGN-RENAP, PGN-CC,
entre otros)

Sistema de
Coordinacién y /
respuesta del Estado
(Referencia Ley del
Pert)

Asesorfa juridica a las

\ 4

Falta de coordinacién
interinstitucional

Mala utilizacion de recursos del
Estado

Aplicacion indebida de la ley al
suscribir los contratos por parte
de las entidades del Estado

e++

entidades del Estado

Aprobacion de la Ley

Falta de asesoria juridica en las
instituciones del Estado

X v

Organica

V.

Problema Central

Vulneracién de los intereses y
patrimonio del Estado

Ref.:

1.- Convenio de cooperacion interinstitucional entre la Procuraduria General de la Nacién -PGN- y el Registro Nacional de las
Personas -Renap-. (Anexo digital)
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2.- Convenio de Cooperacion Institucional entre la Corte de Constitucionalidad y la Procuraduria General de la Naciéon para
establecer mecanismos de notificacion por medios electronicos en materia constitucional. (Anexo digital)
3.- LEY DE PERU, No. 28933, Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 04/11/2009. (Anexo digital)

Caminos Causales Criticos

Estrategias Factores causales Causas directas Problema central

No acatamiento de las

Diligencia efectiva para resoluciones administrativas
obtener sentencias > yjudiciales por parte de
favorables personas individuales y
juridicas
Convenios o
e L Incumplimiento de la
Interinstitucionales -~ Falta de coordinacion ~ legislacion
(PGN-RENAP, PGN-CC, 7 interinstitucional [l 9
entre otros)
Vulneracion de los intereses y
patrimonio del Estado
. L licacion indebida de la ley all
Sistema de Coordinacién y AP . y
respuesta del Estado suscribir los contratos por - Mala utilizacion d
P! 5 . parte de las entidades del d a utiizacion de
(Referencia Ley del Pert) Estado recursos del Estado

Asesoria juridica a las Falta de asesoria juridica en
instituciones del Estado las entidades del Estado

A\ 4
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Caminos Causales Criticos

No acatamiento de las
resoluciones
administrativas y Incumplimiento de la Vulneracion de los intereses 'y
judiciales por parte de ) legislacién ) patrimonio del Estado
personas individuales y
juridicas

Fal_ta d? co_ord_lnacmn S Incumph_mler?tlo dela et \/uINEFACiON de 10S intereses y
interinstitucional legislacién . .
patrimonio del Estado

Aplicacion indebida de la
ley al suscribir los Mala utilizacion de
ﬁ é Vulneracion de los intereses
contr.ato's pqr parte de recursos del Estado . . y
las instituciones del patrimonio del Estado

Estado

Falta de asesoria juridica

AR Mala utilizacion de
en las instituciones del é
Estado ) recursos del Estado

Vulneracion de los intereses y
patrimonio del Estado
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Modelo Prescriptivo

Intervenciones eficaces no implementadas

Campafa de
divulgacion de
lineamientos
especfificos

Estudio integral en
los procesos en
donde intervenga

el Estado

Asesoria juridica

No acatamiento de
las resoluciones
administrativas y

judiciales por parte  — Incumplimiento de la 3| intereses y patrimonio

v

Vulneracién de los

legislacion

de personas del Estado
individuales y
juridicas
Convenios i6
Convenios Municipalidades, SAT, Acue_r dos ingﬁﬁgﬁ{ﬁg;gﬁa
interinstitucionales MP, MARN, OJ, gubernativos que mediante mesas
Proyectos USAID Registro de la regule .EI Modelo , estratégicas de
Propiedad, CGC, etc. establecido en Peru didlogo

interinstitucional

Falta de coordinacion —| Incumplimiento de la fr—— intereses y patrimonio

Vulneracién de los

legislacion del Estado

60




Procuraduria General de la Nacion
Plan Estratégico Institucional 2016-2022

Procuraduria General de la Nacién

Modelo Prescriptivo

Intervenciones eficaces no implementadas

Mesas técnicas de
Asesoria juridica coordinacion de casos
concretos

Convenios Fortalecimiento
interinstitucionales institucional

Falta de asesoria
juridica en las
instituciones del Estado

S Vulneracién de los
Mala utiizacion de é intereses y patrimonio
recursos del Estado

del Estado

Aplicacion indebida
de la ley al suscribir
los contratos por
parte de las
entidades del Estado
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Cadena de Resultados

Vulneracién de los
intereses y patrimonio
del Estado

No acatamiento
de las
resoluciones
administrativas y
judiciales

Incumplimiento de la
legislacion

EN QUIENES

EL CAMBIO

EN QUE

LA MAGNITUD

EL TIEMPO

RESULTADO
INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL
INSTITUCIONAL

Instituciones del
Estado y usuarios

Instituciones del Estado y
usuarios

Instituciones del Estado

Acatamiento

Cumplimiento

Incrementar la atencién de los
casos de vulneracion de los
intereses y patrimonio del
Estado

Legislacion

Legislacion

Intereses y patrimonio del
Estado

Instituciones del
Estado con acceso a
la difusion y
divulgacion %

Instituciones del Estado y
usuarios atendidos en el
diligenciamiento de los casos

Casos diligenciados

Para 2018 Para 2020 Para 2022
Para el 2018, se ha | Para el 2020, se | Para el 2020, Para el 2022, Para el
incrementado las ha se ha se ha 2022, se ha
instituciones del incrementado el | incrementad | incrementado el | incrementad
Estado, informadas | diligenciamiento olas diligenciamiento olas
en la divulgacién de | en los casos en asesoriasy | enlos casosen | asesoriasy
lineamientos materia de consultorias materia de consultorias
especificos, aument6 | representacion del Estado, representacion del Estado,
en 27%. y defensa de los | aument6 en y defensa de aumentoé en
intereses del 22%. los intereses 24%.
Estado, del Estado,
aumento en aumento en
31.90%. 33.90%.
Linea base: afio | Lineabase: | Lineabase: afio | Linea base:
2015 afio 2014 2015 afio 2014
37,050 6,328 37,050 6,328
(Departamentos | (Consultoria | (Departamentos | (Consultoria
Linea base: afio de Abogacias y Asesoria) de Abogacias y Asesoria)
2017 del Estado, del Estado,
20 instituciones Unidades, Unidades,
Procuraduria, Procuraduria,
Extincién de Extincion de
Dominio y Dominio y

Delegaciones)

Delegaciones)
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40

48,450 8,100

49,600 8,300

26.85%

31.90%

21.88%

33.90% 23.76%

Cadena de Resultados

EN QUIENES

EL CAMBIO

EN QUE

LA
MAGNITUD

EL TIEMPO

Falta de Incumplimiento de la Vulneracion de los
coordinacién legislacién intereses y patrimonio
interinstitucional del Estado
RESULTADO RESULTADO INTERMEDIO RESULTADO FINAL
INMEDIATO INSTITUCIONAL

Instituciones del
Estado y usuarios

Instituciones del Estado y
usuarios

Instituciones del Estado y
usuarios

Coordinacion

Cumplimiento

Incrementar la atencién de los
casos de vulneracion de los
intereses y patrimonio del
Estado

Correcta Aplicacién de
la ley

Legislacién

Estado

Coordinacion
priorizada de las
Instituciones del

Instituciones del Estado y
usuarios atendidos en el
diligenciamiento de los casos

Casos diligenciados

Estado
Para 2018 Para 2020 Para 2022
Para el 2018, se ha Para el 2020, se Para el Para el 2022, Para el
incrementado la ha incrementado | 2020, se ha se ha 2022, se ha
implementacion de los el incrementad | incrementado el | incrementad
acuerdos por medio diligenciamiento olas diligenciamient o las
de los Convenios con en los casos en asesorias y 0 en los casos asesorias y
las instituciones del materia de consultorias en materia de consultorias
Estado, increment6 en | representaciény | del Estado, representacion del Estado,
50.00%. defensa de los aumentoé en y defensa de aumento en
intereses del 22%. los intereses 24%.
Estado, del Estado,
aumentoé en aumento en
31.90%. 33.90%.
Linea base: afio | Linea base: Linea base: Linea base:
2015 afio 2014 afio 2015 afio 2014
37,050 6,328 37,050 6,328
(Departamentos | (Consultoria | (Departamento | (Consultoria
Linea base: afio 2017 de Abogacias y Asesoria) | s de Abogacias | y Asesoria)
10 del Estado, del Estado,
Numero de convenios Unidades, Unidades,
efectivos Procuraduria, Procuraduria,
Extincion de Extincion de
Dominio y Dominio y
Delegaciones) Delegaciones)
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5

48,450

8,100

50.00%

31.90%

21.88%

49,600

8,300

33.90%

23.76%

Cadena de Resultados

Aplicacion indebida de la
ley al suscribir los
contratos por parte de las
entidades del Estado

Mala utilizacién de Vulneracién de los
recursos del Estado

intereses y patrimonio

del Estado
Falta de asesoria juridica
en las Entidades del
Estado
RESULTADO INMEDIATO RESULTADO INTERMEDIO RESULTADO FINAL
INSTITUCIONAL
EN QUIENES Instituciones del Estado y Instituciones del Estado y Instituciones del Estado y
usuarios usuarios usuarios
EL CAMBIO Asesoria y aplicacion debida de Utilizacion correcta de los Incrementar la atencién de los
la ley recursos del Estado casos de vulneracion de los
intereses y patrimonio del
Estado
EN QUE En el tratamiendo de los asuntos Recursos del Estado Cese y disminucion en la
juridicos transgresion de los derechos del
Estado para proteger sus
intereses y patrimonio
LA MAGNITUD Instituciones del Estado y Instituciones del Estado y Casos diligenciados
usuarios asesorados usuarios atendidos en el
diligenciamiento de los casos
EL TIEMPO Para 2018 Para 2020 Para 2022
Para el 2018, Para el 2018, Para el 2020, Para el 2020, Para el 2022, Para el
se ha se ha se ha se ha se ha 2022, se ha
incrementado el | incrementado | incrementado el | incrementado | incrementado el | incrementado
diligenciamiento | las asesorias | diligenciamiento | las asesorias | diligenciamiento | las asesorias
en los casos en y en los casos en y en los casos en y
materia de consultorias materia de consultorias materia de consultorias
representacion del Estado, representacion del Estado, representacion del Estado,
y defensa de aumento en y defensa de aumento en y defensa de aumento en
los intereses del 20%. los intereses del 22%. los intereses del 24%.
Estado, Estado, Estado,
aumento en aumento en aumento en
29.90%. 31.90%. 33.90%.
Linea base: afio Linea base: Linea base: afio Linea base: Linea base: afio Linea base:
2015 afio 2014 2015 afio 2014 2015 afio 2014
37,050 6,328 37,050 6,328 37,050 6,328
(Departamentos | (Consultoria | (Departamentos | (Consultoria | (Departamentos | (Consultoria
de Abogacias y Asesoria) de Abogacias y Asesoria) de Abogacias y Asesoria)
del Estado, del Estado, del Estado,
Unidades, Unidades, Unidades,
Procuraduria, Procuraduria, Procuraduria,
Extincion de Extincion de Extincién de
Dominio y Dominio y Dominio y
Delegaciones) Delegaciones) Delegaciones)

64



Procuraduria General de la Nacién

Procuraduria General de la Nacion
Plan Estratégico Institucional 2016-2022

37,050

7,900

48,450

8,100

49,600

8,300

29.90%

19.90%

31.90%

21.88%

33.90%

23.76%

Modelo Légico de la Estrategia

Intervenciones

Resultados

Inmediatos

Intermedios

Final Institucional

Campafia de divulgacion de lineamientos
especfficos

Asesoria juridica

Estudio integral en los procesos en donde
intervenga el Estado

Convenios interinstitucionales Proyectos
USAID

Convenios Municipalidades, SAT, MP,
MARN, OJ, Registro de la Propiedad, CGC,
etc.

Acuerdos gubernativos que regule el
Modelo establecido en Pert

Cooperacion interinstitucional mediante
mesas estratégicas de didlogo

——

I~

En el 2018, las instituciones del
Estado, informadas en la
divulgacion de lineamientos
especfificos aument6 en 27%.

Para el 2020, se ha
incrementado el

En el 2018 la implementacion
de los acuerdos por medio de
los Convenios con las
instituciones del Estado se
incrementé en 50.00%.

diligenciamiento en los
casos en materia de
representacion y
defensa de los intereses
del Estado, aument6 en

31.90%. (11,400 casos)

Asesoria juridica

Mesas técnicas de coordinacién de casos
concretos

Convenios interinstitucionales

Fortalecimiento institucional

i

En el 2018, el diligenciamiento
en los casos en materia de
representacion y defensa de los
intereses del Estado, aumento
en 29.90%.

En el 2018, las asesorias y
consultorias del Estado
aumento en 20%.

Para el 2020, se ha
incrementado las
asesorfas y consultorias
del Estado, aument6 en
22%.
(1,772 casos)

Para el 2022, se ha
incrementado el

diligenciamiento en los

casos en materia de
representacion y defensa
de los intereses del Estado,

aumento en

33.90%.(12,550 casos)

Para el 2022, se ha
incrementado las asesorias
y consultorias del Estado,
aumento en 24%.
(1,972 casos)
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3.4.2 Identificacion de problemas, analisis y modelos (Il)

Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, que incluye la Unidad Operativa de la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba-Keneth, y la Unidad de
Proteccién de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad.

A través de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, esta institucion ejerce la
representacion de la proteccion legal de los nifios, niflas y adolescentes que
carecen de ella; realiza la investigacién de oficio, a requerimiento de parte o del
Juez competente, en los procesos judiciales de proteccion, cuando sus derechos
son amenazados o violados, para establecer el recurso familiar idoneo o bien,
determinar el origen del nifio, nifia y adolescente; asi también tienen a su cargo las
actividades operativas y ejecutoras de la labor de busqueda, localizacion vy
resguardo del nifio, nifia, y adolescente que ha sido sustraido o se encuentra
desaparecido.

Estudios e investigaciones enfocados a la nifiez, en diferentes paises tienen un
factor comun, el hallazgo de una gran vulnerabilidad para la vigencia de los
derechos de la nifiez y la adolescencia. Por esta razén, en 1989 se hizo un
llamado a todos los paises del mundo a fin de reconocer que los nifios, nifias y
adolescentes tienen derechos civiles, politicos, econdémicos, sociales y culturales.

A través de la Convencion de los Derechos del Nifio, ratificada por Guatemala en
1990, se busca dar proteccion a los niflos, nifias y adolescentes, con el
reconocimiento de que el nifio es poseedor de derechos y libertades de
participacion.

La Convencion establece que “...los Estados parte adoptardn todas las medidas
administrativas y de otra indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en
la presente Convencion...!” Este planteamiento demuestra la necesidad de
realizar una adecuada coordinacion interinstitucional estatal, que ademas permita
ver al nino como sujeto activo de derechos.

En este sentido, la Procuraduria General de la Nacion -PGN- fundamenta su
gestion en el marco de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la
Convencion de los Derechos del Nifio, la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia (Ley Pina), la Politica Publica de Proteccién Integral y Plan de
Accion Nacional para la Nifiez y Adolescencia de Guatemala, entre otras.

1 .7 . ’
Convencion sobre los Derechos del Nifio, Articulo 4.
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El Estado debe implementar acciones para garantizar los derechos de la nifiez y
adolescencia, a ser protegidos contra el maltrato fisico, verbal o psicolégico; a la
proteccion contra la explotacion econdmica o sexual; proteccion para estar libre de
las adicciones; proteccion del secuestro y trafico ilegal, de la misma manera a
aguellos adolescentes que se encuentran en conflicto con la ley.

Para dar solucion a la violacion de los derechos antes mencionados en la
actualidad el sistema de la proteccion de la Nifiez y la Adolescencia acude al
Sistema de Justicia y este se enfoca principalmente en “Sancionar” a quienes han
violentado los mismos.

Para alcanzar alguna sancion para la persona que agrede y para mantener una
mejor convivencia, se utiliza el proceso de Judicializacion. Sin embargo, éste en
algunos casos, no cumple efectivamente con la solucion real de la problematica,
debido a que en el Sistema de Justicia existe una saturacion de procesos, lo cual
genera mayor conflicto al buscar por esa via soluciones reales a la violacion de
derechos de la nifiez; también presenta el riesgo de re victimizar.

Ademas de considerar la sancion a quienes han violentado los derechos de los
NNA, es importante tomar en cuenta

1) la atencion a los nifios, nifias y adolescentes que son victimas y
2) la prevencion

Asimismo, la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Discapacidad, promueve la prevencién y erradicacién de la violencia
intrafamiliar, brindando la orientacién juridico-administrativa para la proteccion de
los derechos de la mujer, adulto mayor y personas con discapacidad, que se
encuentren siendo victimas; representa también de forma provisional en los casos
de interdiccion, de acuerdo con mandato legal.

A través de varias reuniones con la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, que
incluye la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta
Alba Keneth, y la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor
y Personas con Discapacidad se establecid la problemética que enfrenta la
Procuraduria General de la Nacién; para atender de una forma efectiva la
representacion de la proteccion de los derechos de los nifios, nifias, y
adolescentes, la proteccion de los derechos de la mujer, adulto mayor y personas
con discapacidad. Entre las causas indirectas, podemos mencionar:

Falta de divulgacion y difusion de derechos humanos
Falta de educacion y acceso sobre derechos humanos
Institucionalizacion en hogares de proteccion
Aspectos Culturales
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Judicializacion de los Procesos

Arbol de Problemas

Efectos indirectos

Efecto directo

Problema

Causa directa

Causa indirecta

Falta de activacion de los
sistemas de proteccion de
los derechos humanos

Negligencia de la poblacion|
al acceso de atencion
oportuna y adecuada

[

|

Delincuencia y crimen
organizado

Desintegracion familiar

Rechazo de la poblacion a ser|
atendida en instituciones
especializadas

|

]

Victimas de ilicitos penales y/o vulneracién de derechos

Vulneracién de los derechos de nifios, nifias, adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con

capacidades diferentes

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto mayor y personas con capacidades diferentes transgredidos en sus

derechos humanos

Falta de divulgacion y
difusion de derechos
humanos

Falta de educacion y
acceso sobre derechos
humanos

Institucionalizacién en
hogares de proteccion

Aspectos culturales

Judicializacion de los
procesos
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Modelo Explicativo

Estrategias Factores Causales Problema Central

Nifiez, adolescencia,
muijer, adulto mayor y
personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus
derechos humanos

Promover el fortalecimiento Falta de divulgacion y
familiar en derechos e++ difusién de derechos
humanos humanos \
e++
. Falta de educacion
Ampliar la cobertura de acceso sobre Y
atencion a nivel nacional N N
derechos humanos
e++
Vulneracion de los derechos de
Fortalecimiento de los ott nifios, nifias, adolescentes,
trAmites para solucionar las Judicializacién de los mujer, adulto mayor y personas
denuncias por la via procesos con capacidades diferentes
Administrativa
e+
e
Establecimiento de alianzas e > :;St:?:;ogzhzrzfelizieég d
interinstitucionales con el |- 9 p
sector publico y privado

Aspectos culturales
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Caminos Causales Criticos

Estrategias

Promover el
fortalecimiento familiar en
derechos humanos

Factores causales

Falta de divulgacion y

Ampliar la cobertura de
atencion a nivel nacional

difusién de derechos
humanos

Falta de educacion y
acceso sobre derechos

Fortalecimiento de los
tramites para solucionar
las denuncias por la via

administrativa

\ 4

humanos

Establecimiento de
alianzas
interinstitucionales con el
sector publico y privado

Judicializacién de los
procesos

Institucionalizacién en
hogares de proteccion

N

Causas directas

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto mayor y
personas con capacidades diferentes
transgredidos en sus derechos humanos

Problema central

Vulneracién de los
derechos de nifios,
nifias, adolescentes,
mujer, adulto mayor y
personas con
capacidades diferentes
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Caminos Causales Criticos

Falta de divulgacion y

humanos

acceso sobre derechos
humanos

procesos

hogares de proteccion

difusién de derechos >

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneracién de los derechos de nifios, nifias,
adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

Falta de educacion y >

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneracién de los derechos de nifios, nifias,
adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

Judicializacién de los ﬁ

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneracion de los derechos de nifios, nifias,
adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

Institucionalizacién en ﬁ

Nifiez, adolescencia, mujer, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneraciéon de los derechos de nifios, nifias,
adolescentes, mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes
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Modelo Prescriptivo

Intervenciones eficaces no implementadas

Campafia de
socializacion de
derechos humanos
de la Mujer, en
pagina de internet y
en redes sociales de
PGN

Campafia de
socializacion de
derechos humanos de
la Nifiez y
Adolescencia, en
pagina de internet y en
redes sociales de PGN

Campafia de
socializacién de
derechos humanos de
Personas con
Discapacidad, en
pagina de internet y en
redes sociales de PGN

Campafia de socializaciéon de
derechos humanos de Adulto
Mayor, en pagina de internet
y en redes sociales de PGN

Nifiez, adolescencia, mujer L
! » MUjer, Vulneracion de los derechos de
adulto mayor y personas

- . e | Nif10S, NifiaS, adolescentes, mujer,
é con capacidades diferentes

Falta de divulgacion y
difusién de derechos

A adulto mayor y personas con
humanos transgredidos en sus ) .
capacidades diferentes
derechos humanos
Campafia de
sensibilizacion Aianzas
sobre el rol y

responsabilidad que institucionales con

tiene la familia en el

mejoramiento de la
salud de las
personas con

SOSEP para la
proteccion de los
adultos mayores en
situacion de
abandono

discapacidad

Nifiez, adolescencia, mujer,

” Vulneracion de los derechos de
Falta de educacion y adulto mayor y personas o - .
> | - f =) (nifios, nifias, adolescentes, mujer,
acceso sobre derechos con capacidades diferentes
. adulto mayor y personas con
humanos transgredidos en sus

capacidades diferentes
derechos humanos P
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Modelo Prescriptivo

Intervenciones eficaces no implementadas

Modelo de investigaciony representacion de casos de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia

Coordinacién
. o " Convenios interinstitucionalen

Modelo de investigacion . N 5
9 Protocolo de Asesoria por Junta Voluntarios la implementacion

y representacién de iz multidisciplinaria de : del ismo d
casos delaPGN actuacion - implementados en lelmecanismo de
proteccion una delegacién busqueda inmediata

9 de mujeres

desaparecidas

Nifiez, adolescencia, mujer,

o adulto mayor y personas o " .
Judicializacién de los - h e 1108, Nifi2S, ad0lESCENtES, MUjET,
ﬁ con capacidades diferentes

Vulneracion de los derechos de

procesos ) adulto mayor y personas con
transgredidos en sus capacidades diferentes
derechos humanos
Proyecto de f .
reintyegracién t;"t:lﬁzparcliirdaz Asesoria por Junta Desintitucinalizaciénen
familiar socijales y multidisciplinaria de hogares de proteccién
. psicélogos proteccion

Nifiez, adolescencia, mujer, i
Vulneracion de los derechos de
adulto mayor y personas

Institucionalizacion en ﬁ . | ﬁ nifios, nifias, adolescentes, muijer,
- con capacidades diferentes
hogares de proteccion f adulto mayor y personas con
transgredidos en sus . .
capacidades diferentes
derechos humanos
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Cadena de Resultados

Falta de divulgacion y
difusién de derechos
humanos

Nifiez, adolescencia, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneracion de los derechos de
nifios, nifias, adolescentes, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

EN QUIENES

EL CAMBIO

EN QUE
LA MAGNITUD

EL TIEMPO

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL INSTITUCIONAL

Nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor,

Nifios, nifias, adolescentes, mujeres,

Personas . adulto mayor, personas con
personas con capacidades B .
. capacidades diferentes
diferentes
Incremento en la atencién de los casos
resueltos de vulneracién de los
Personas respetadas en sus s i

Conocer P derechos de nifios, nifias, adolescentes,

derechos

mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes.

Derechos Humanos

Derechos Humanos

Atencion de casos resueltos

NUmero de personas* con
acceso a la difusion y
divulgacion %

Casos de personas
vulneradas en sus derechos

Casos resueltos

Para 2018

Para 2020

Para 2022

Para el 2018, las personas
concientizadas en derechos
humanos de nifios, nifias,
adolescentes, mujeres,
adulto mayor y personas
con capacidades diferentes
es del 100% (113,000
personas)

Para el 2020, se ha
incrementado el nimero de
casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes, mujeres,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes, en
14.80%. (3,983 personas)

Para el 2022, se ha incrementado el
nimero de casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes, en 19.8%
(5,483 personas)

Linea base: afio 2017
113,000
(Numero de personas
alcanzadas pagina de

Linea base: afio 2015
27,667
(NNA, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con capacidades
diferentes representados y
atendidos para la proteccion

Linea base: afio 2015
27,667
(Casos de Nifios, Nifias, Adolescentes,
Muijer, Adulto Mayor y Personas con
Capacidades Diferentes representados
y resueltos para la proteccién de sus

Facebook, PGN, Twitter) de sus derechos) derechos)
113,000 31,650 33,150
100% 14.8% 100%
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Cadena de Resultados

Falta de educacién y acceso
sobre derechos humanos

Nifiez, adolescencia, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneracion de los derechos de
nifios, nifias, adolescentes, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

EN QUIENES

EL CAMBIO

EN QUE
LA MAGNITUD

EL TIEMPO

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL
INSTITUCIONAL

Nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor,

Nifios, nifias, adolescentes, mujeres,

Personas personas con capacidades adulto mayor, personas con
. capacidades diferentes
diferentes p
Incremento en la atencion de los
Personas respetadas en sus casos resueltos de vulneracion de los
Sensibilizar P derechos de nifios, nifas,

derechos

adolescentes, mujer, adulto mayor y
personas con capacidades diferentes

Derechos Humanos

Derechos Humanos

Atencion de casos resueltos

Familias orientadas y
sensibilizadas

Casos de personas
vulneradas en sus derechos

Casos resueltos

Para 2018

Para 2020

Para 2022

Para el 2018, las personas
sensibilizadas a través de la
campafia de persona a
persona son del 100%. (101
personas)

Para el 2020, se ha
incrementado el nimero de
casos resueltos de nifos,
nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor y
personas con capacidades
diferentes, en 14.80%.
(3,983 personas)

Para el 2022, se ha incrementado el
namero de casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes, en 19.8%
(5,483 personas)

Linea base: afio 2017
101
(NUmero de personas
sensibilizadas, personas con
capacidades diferentes)

Linea base: afio 2015
27,667
(NNA, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Capacidades
Diferentes representados y
atendidos para la proteccion
de sus derechos)

Linea base: afio 2015
27,667
(Casos de Nifos, Nifias,
Adolescentes, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Capacidades
Diferentes representados y resueltos
para la proteccion de sus derechos)

101

31,650

33,150

100%

14.8%

100%
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Cadena de Resultados

Judicializacién de los
procesos

Nifiez, adolescencia, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus
derechos humanos

Vulneracion de los derechos de
nifios, nifias, adolescentes, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

EN QUIENES

EL CAMBIO

EN QUE

LA MAGNITUD

EL TIEMPO

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL INSTITUCIONAL

Personas

Nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, adulto mayor,
personas con capacidades
diferentes

Nifios, nifias, adolescentes, mujeres,
adulto mayor, personas con
capacidades diferentes

Desjudicializacion de los
procesos

Personas respetadas en sus
derechos

Incremento en la atencién de los casos
resueltos de vulneracion de los
derechos de nifios, nifias, adolescentes,
mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

Derechos Humanos

Derechos Humanos

Atencion de casos resueltos

Delegaciones con el modelo
de investigacion
implementado

Casos de personas
vulneradas en sus derechos

Casos resueltos

Para 2018

Para 2020

Para 2022

Para el 2018, 6
delegaciones implementan
el modelo de investigacion y

representacion de casos ,
convenios voluntarios y
coordinacion
interinstitucional en la
implementacion de
busqueda de mujeres
desaparecidas.

Para el 2020, se ha
incrementado el nimero de
casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes, mujeres,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes, en
14.80%. (3,983 personas)

Para el 2022, se ha incrementado el
numero de casos resueltos de nifios,
ninas, adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes, en 19.8%
(5,483 personas)

Linea base: afio 2015-2016
(agosto a mayo)
442

-Modelo implementado en 2
delegaciones- Representa el
8% del total las 26

Linea base: afio 2015
27,667
(NNA, Mujer, Adulto Mayor y
Personas con Capacidades
Diferentes representados y
atendidos para la proteccion

Linea base: afio 2015
27,667
(Casos de Nifios, Nifias, Adolescentes,
Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Capacidades Diferentes representados
y resueltos para la proteccion de sus

- de sus derechos) derechos)
delegaciones
6 31,650 33,150
8% 14.8% 100%
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Cadena de Resultados

Institucionalizacion en
Hogares de Proteccién

Nifiez, adolescencia, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes
transgredidos en sus derechos
humanos

Vulneracién de los derechos de
nifios, nifias, adolescentes, mujer,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes

RESULTADO
INMEDIATO RESULTADO INTERMEDIO RESULTADO FINAL INSTITUCIONAL
Nifios, nifias, adolescentes, . o dol )
] mujeres, adulto mayor, Nifios, n:nas, adolescentes, mujeres,
EN QUIENES Personas personas con capacidades adulto mayor, personas con
. capacidades diferentes
diferentes
Incremento en la atencién de los casos
Desinstitucionalizacion resueltos de vulneracion de los
EL CAMBIO de los hogares de FEBENES [EEIERE S 07 SIS derechos de nifios, nifias, adolescentes,
P derechos ;
Protecciéon mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes
EN QUE Derechos Humanos Derechos Humanos Atencion de casos resueltos
Implementacion del Casos de personas vulneradas
LA MAGNITUD Proyecto en sus derechos Casos resueltos
EL TIEMPO Para 2018 Para 2020 Para 2022

Para el 2018, se
implementara el
Proyecto de
Reintegracién Familiar
en 2 Hogares de
Proteccion

Para el 2020, se ha
incrementado el nimero de
casos resueltos de nifos,
nifias, adolescentes, mujeres,
adulto mayor y personas con
capacidades diferentes, en
14.80%. (3,983 personas)

Para el 2022, se ha incrementado el
namero de casos resueltos de nifios,
ninas, adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con capacidades
diferentes, en 19.8%
(5,483 personas)

Linea base: 2016

Linea base: afio 2015
27,667
(NNA, Mujer, Adulto Mayor y

Linea base: afio 2015
27,667
(Casos de Nifios, Nifias, Adolescentes,

1
(Proyecto implementado Personas con Capacidades Mujer, Adulto Mayor y Personas con
en hogar) Diferentes representados y Capacidades Diferentes representados y

Total de hogares: 5

atendidos para la proteccion de

resueltos para la proteccion de sus

sus derechos) derechos)
1 31,650 33,150
100% 14.8% 100%
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Modelo Légico de la Estrategia
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Intervenciones

Resultados

Inmediatos

Intermedios

Final Institucional

Camparia de socializacién de derechos humanos
de la Nifiez y Adolescencia, en pagina de internet

Campafia de socializacién de derechos humanos
de la Mujer, en pagina de internet y en redes
sociales de PGN

Campafia de socializacién de derechos humanos
de Adulto Mayor, en pagina de internet y en
redes sociales de PGN

En el 2018, las personas
concientizadas en derechos
humanos de nifios, nifias,
adolescentes, mujeres, adulto
mayor y personas con
discapacidad es del 100%
(113,000 personas)

Camparia de socializacion de derechos humanos
de Personas con Discapacidad, en pagina de
internet y en redes sociales de PGN

Campafia de sensibilizacién sobre el rol y
responsabilidad que tiene la familia en el
mejoramiento de la salud de las personas con
discapacidad

Alianzas institucionales con SOSEP para la
proteccion de los adultos mayores en situacion
de abandono

En el 2018, las personas
sensibilizadas a través de la
campafia de persona a persona
es del 100%. (101 personas)

Modelo de investigacion y representacion
de casos de la Procuraduria de la Nifiez y

Adolescencia

Modelo de investigacion y representacion de
casos de la PGN

Protocolo de actuacion

Asesoria por Junta multidisciplinaria de
proteccién

Convenios Voluntarios implementados en una
delegacion adicional

Coordinacion interinstitucionalen la
implementacién del mecanismo de busqueda

inmediata de mujeres desaparecidas

Proyecto de reintegracion familiar

En el 2018, 6 delegaciones
implementan el modelo de
investigacion y representacion
de casos, convenios voluntarios
y coordinacion interinstitucional
en la implementacion de
busqueda de mujeres
desaparecidas.

E—

Asesoria de trabajadoras sociales y
psicélogos

Asesoria por Junta multidisciplinaria de
proteccién

En el 2018, se implementa el
Proyecto de Reintegracion
Familiar en 2 Hogares de
Proteccion

Desintitucinalizacion en hogares de
proteccion

Para el 2020, se ha
incrementado el nimero
de casos resueltos de
nifios, nifias,
adolescentes, mujeres,
adulto mayor y
personas con
capacidades diferentes,
en 14.80%.
(3,983 personas)

Para el 2022, se ha
incrementado el nimero de
casos resueltos de nifios,
nifias, adolescentes,
muijeres, adulto mayor y
personas con capacidades
diferentes, en 19.80%
(5,483 personas)

4 Marco Estratégico Institucional

La Procuraduria General de la Nacion, para el cumplimiento del mandato legal
contenido en la Constitucion Politica de la Republica y el Decreto No. 512 del
Congreso de la Republica, elabord su Plan Estratégico para el periodo 2016-2022
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con base en su mision, vision, principios, valores, objetivo general, estratégicos y
operativos, asi como, con el establecimiento de resultados institucionales que se
esperan alcanzar a través de los bienes y servicios estratégicos.

4.1 Misién, Vision y Principios
4.1.1 Misién

4 )

Somos la Institucién responsable de representar y defender los intereses
del Estado, brindamos asesoria y consultoria a los érganos y entidades
estatales; asimismo, ejercemos la representacion legal y atencion a la
poblacibn que por mandato nos corresponde, en resguardo de la
legalidad y certeza juridica.

-

4.1.2 Vision

4 )

Ser una Institucién reconocida por su compromiso en la efectiva asesoria
y consultoria, representacion y defensa de los intereses del Estado y de
la poblacion que por mandato legal le corresponde, formada por
personas integras y profesionales con vocacion de servicio.

N\ J

4.1.4 Principios
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e A ~ . A
*Cumplir con las
«Atender a todas las atribuciones establecidas
personas sin ningun tipo en laley.
de distincion.

Igualdad ‘-” Legalidad
( ) é N\
* Actuar con base en *Realizar todas las
hechos concretos y sin actuaciones apegadas a
prejuicios. derecho.

Objetividad

O Juridicidad

[ )

*Destinar los recursos para

la obtencibn de los
resultados definidos e
informar a la poblacion la
ejecucion de las acciones

Transparencia
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415 Valores

"4 Y4 N\
T
Profesionalismo: .
Respeto: Confidencialidad: || Diligencia:Ejercer Etica: Actuar || Desarrollar las || Tolerancia: Reco-
Reconocer, aceptar, || Mantener la reserva || las atribuciones con confoéme a  los actividades con N nocer la diversidad
apreciar y valorar las || de la informacién || el debido cuidado, || Integridad: Obrar valores morales v a compromiso, de criterios,
cualidades de los || institucional, en el || dentro de los plazos || con rectitud. los rincip\?os mesura Y I| educacion y
demas y sus || desempefio de sus || y  procedimientos institucionarl)es responsabilidad  de || formacién de todas
derechos. funciones. establecidos. ’ acuerdo  a  sus || |as personas
competencias.
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4.2 Estructura Organizacional

La Procuraduria General de la Nacién, para el cumplimento de sus fines, se
organiza de la siguiente manera:

a) Nivel Superior

Procurador General de
la Nacién

Direccion de
Procuraduria

Direccién de Consultoria

Secretaria General

Asesoria del Despacho
Superior

b) Nivel Ejecutivo

Direccién de Procuraduria de la

) . Direccién Financiera
Nifiez y la Adolescencia

Direccién Administrativa

Direccién de Extincién de Dominio

Direccion de Delegaciones Direccion de Planificacion

Regionales

- - Departamento de Recursos
Delegaciones Regionales ]

Unidad de Comunicacion

Departamentos de Abogacias del Social

Estado
UPDMAMPD

Informacién Publica

Unidad de Asuntos Internacionales Unidad de Informatica

Area Sustantiva Area de Apoyo

c) Nivel Contralor

Inspectoria General

Auditoria Interna
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4.3 Objetivos
4.3.1 Objetivo General

~

(Representar y defender los derechos del Estado en todos los juicios en
gue fuere parte, de acuerdo con las instrucciones del Ejecutivo; brindar
asesoria y consultoria a los 6rganos y entidades estatales, y proteger los
derechos de la familia, especialmente los de la nifiez y adolescencia, la
mujer, adulto mayor y personas con capacidades diferentes, cuando

carecen de representacion legal. /

\_

4.3.2 Objetivos Estratégicos Institucionales

bienes e intereses del Estado de acuerdo con el ambito juridico

AN Fortalecer el Estado de Derecho y la democracia protegiendo los
nacional e internacional.

Brindar asesoria y consultoria a los 6rganos y entidades del
Estado.

Proteger los derechos de la familia, especialmente los de la
nifiez y adolescencia, la mujer, adulto mayor y personas con
capacidades diferentes.

4.3.3 Objetivos Operativos
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*Ejercer la
representacion del
Estado y defender los

*Representar y
proteger a nifas,
nifios y adolescentes,

derechos de la Nacion *Resolver ~ oportunamente mujeres, adultos

en todos los juicios en y con  fundamento mayores y personas

que fuere parte. juridico, todos los casos con capacidades
gue por mandato legal le diferentes, que se
corresponde g Ia encuentren
requerimiento e a} amenazados, en
entidad estata riesgo o violados en
interesada.

sus derechos.

4.3.4 Ejes Estratégicos

Representacion y
defensa del Estado

Transparencia y
jon de cuentas

institugional Procuraduria General de la Nacién

Proteccion e los derechos de la Proteccién v def d p h
. roteccion 