Procuraduria General de la Nacién

Matriz de Continuidad 2022

En concordancia con el Informe de Control Interno del
Ejercicio Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de
2021, con extension al mes de abril de 2022
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Procuraduria General de la Nacion
Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-
Matriz de Continuidad 2022 en concordancia con el Informe de Control
Interno del Ejercicio Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,
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Procuraduria General de la Nacion

2 | Componente

Criterio Criterio
I - 10 Tolerable . -
10.1-15 Gestionable Media
l 15.10més No tolerable Baja
. Muy baja

Area Evaluada

Evento

Riesgo

Sub Tema

Método de

Frecuencia
de Monitoreo

Responsable

A &'
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[ Notificar fuera del plazo de ley, ‘
. ; Que el manual de normas y
la resolucién de delegacién de la sicadiiontie s o
Evaluacién de | Direccidn de Extincién de | Casos nuevos representacion del Estado de P Manual aprobado y
1 . . N ey dependencia esté : Mensual Jefatura
riesgos Dominio ingresados. Guatemala al Ministerio P(iblico, ] publicado
L s desactualizado para guiar la
para el ejercicio de laaccidnde | . .
o . ejecucion de los procesos.
extincién de dominio.
Que el manual de normas y
Evaluacién de | Direccidn de Extincion de | Casos de afios heamparscaca m_.a_m:.amm uanma_a_ma.& dedg Manual aprobado y
2 y o ’ . dentro del proceso de extincion dependencia esté ) Mensual Jefatura
riesgos Dominio anteriores activos. . . ) publicado
de dominio. desactualizado para guiar la
ejecucion de los procesos.
Que el manual de normas y
Evaluacién de Repartamentodo/Ahogacla m.x pockerilss Que los expedientes no sean nan&_aaa.om n_m._m Manual aprobado y
3 : del Estado Area de tramitados durante dependencia esté Jefatura
riesgos S 5 tramitados oportunamente. 2 . publicado
Asuntos Constitucionales el afio. desactualizado para guiar la
gjecucion de los procesos.
Expedientes Falta de dekge delog g Mnﬁwﬁhmsﬂwmawuw -
Evaluacion de | Departamento de Abogacia A intereses del Estado e impacto P 2 . Manual aprobado y
4 . tramitados durante . ) dependencia esté : Jefatura
riesgos del Estado Area Laboral _ economico negativo al Estado . ) publicado
el afio. desactualizado para guiar la
de Guatemala. g :
ejecucion de los procesos.
: ; Que el manual de normas y
" Departamento de Abogacia|  Expedientes Alioigestionarias expedisins procedimientos de la
Evaluacion de . emanados por los drganos del . Manual aprobado y
5 5 del Estado Area tramitados durante dependencia esté Jefatura
riesgos : ‘o g - Estado, estos se afectan en su ) publicado
Contencioso Administrativo el afo. s ) desactualizado para guiar la
certeza juridica y sus ingresos. .
ejecucion de los procesos

Severidad
delriesgo
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Procuraduria General de la Nacion

Sub Tema

N ' Componente Area Evaluada Evento Riesgo
No a___m.mso_mﬂ ni presentar las Que el manual de normas y
Expedientes aeolonos logales do los procedimientos de la
Evaluacién de | Departamento de Abogacia . expedientes remitidos al ]
6 ) = tramitados durante el dependencia esté
riesgos del Estado Area Civil = Departamento, afectando los : .
afio, ; desactualizado para guiar la
intereses del Estado de 4w
ejecucién de los procesos.
Guatemala.
Que el manual de normas y
Ewliactnde | Deparamento de Abogack mxuma_mamm Dejar de representar al Estado Honma_s_ma.cm dela
7 tramitados durante el | de Guatemala en los procesos dependencia esté
riesgos del Estado Area Penal ! : ;
afo. penales en los que somos parte.| desactualizado para guiar la
egjecucion de los procesos.
Que el manual de normas y
; rtamento de Abogacia i No ejercer la representacion en procedimientos de la
Evaluacion de | D°P2 D
8 S.: o del Estado Area de Medio m:c_._n_m._m v CaS08 | efensa de los intereses del dependencia esté
riesgos ) en materia ambiental. : ; ;
Ambiente Estado en materia ambiental. | desactualizado para guiar la
ejecucion de los procesos.
Elpbscquimisttio d _8. Que el manual de normas y
procesos a cargo de la Unidad rocadimirtes de 14
Evaluacion de Unidad de Asuntos ; de Asuntos Intemacionales P
9 . Int i Procesos tramitados. o BB dependencia esté
s Lol pEieliEos St ) desactualizado para guiar la
Guatemala ante organismos sl
. ejecucion de los procesos.
Internacionales.
Asssaliey Que el manual de normas y
consultorias a T ; :
. ) Incumplimiento de las asesorias procedimientos de la
Evaluacion de S .| drganos y entidades . .
10 : Direccion de Consultoria P y consultorfas a érganos y dependencia esté
riesgos del Estado a través

del documento que

corresponde.

entidades del Estado.

desaclualizado para guiar la
ejecucion de los pracesos.
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Nivel de

Tolerancia

Método de
Monitoreo

Manual aprobado y
publicado

Frecuencia

de Monitoreo Responsable

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Jefatura

Manual aprabado y
publicado

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Jefatura

...:».ﬂmfmy—fuw

Severidad
_ delriesgo
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Monitoreo  de Monitoreo

Frecuencia

Severidad
Responsab s

Jefatura

Jefatura

Jefatura

; Nivel de Metodo de
N.° | Componente Area Evaluada Evento Riesgo Sub Tema ;
Rt | e R RSN AN Do R | Tolerancia
Que el manual de normas y
Evaluacién de o mxumaamunmm _:n._._a.v__sa:a de leyes n_.onmas_ma.om am._m Manual aprobado y
" : Direccién de Procuraduria | tramitados durante el | ordinarias en procesos de dependencia esté :
riesgos = . o H i ) publicado
afio Jurisdiccion Veluntaria. desactualizado para guiar la
ejecucion de los procesos.
Expedientes de
Jurisdiccion Expedientes incompletos e Que el manual de normas y
Evaluacion de o <o_€~m_._m sncau__.asﬂ_mo dela _=m=E.n_o= uanma_a_aa.om %._m Manual aprobado y
12 riesgos Direccion de Procuraduria provenientes del | de la obligacion de pronunciarse dependencia esté ublicado
Registro Nacional de | de acuerdo a la forma y tiempo | desactualizado para guiar la P
las Personas - en el que debe hacerse. ejecucion de los procesos,
RENAP-,
o Vs dodbaiioms Debido al .m_._amm_o de ingresos Que el Sm.ac.m_ de normas y
: Direccion de Procuraduria de denuncias a favor de la nifiez procedimientos de la
Evaluacién de $ y rescates de NNA ; < . Manual aprobado y
13 ) de la Nifiez y la y adolescencia, se extienda el dependencia esté
riesgos : por rango de edad y ) ) ) publicado
Adolescencia St plazo para la resolucién del desactualizado para guiar la
9 ) caso. ejecucion de los procesos.
Que el manual de normas y
Evaluacion de Blesgsitn %.._.u Tocradu Migrantes no La no localizacion inmediata de uanwn_a_ma.g G Manual aprobado y
L. riesgos Gk ey Acompaiiados recurso familiar. Uepatigig eslc publicado
Adolescencia ' : desactualizado para guiar la
gjecucian de los procesos.
Unidad Operativa de la Nifias, nifios y No pueda realizarse la Cue m_n_wwm::.m_:ﬂm :MHMM y
Evaluacién de Coordinadora Nacional del adolescentes, localizacién de nifios, nifias y RIDGRcHTIe .8 . Manual aprobado y
15 . ) ’ 2 dependencia esté
Tiesgos Sistema de Alerta Alba- |localizados durante el| adolescentes desaparecidos o : X publicado
- . desactualizado para guiar la
Keneth afio. sustraidos. S
ejecucion de los procesos.
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Sub Tema

I Nivelde
Tolerancia

N | Componente Area Evaluada Evento
Unidad de Proteccién de los
Evaluacion de Derechos de la Mujer, Denuncias recibidas
16 . 5
riesgos Adulto Mayor y Personas durante el afio.
con Discapacidad
Elaboracidn,

actualizacion y

No diligenciar ni presentar las

acciones legales de las
denuncias recibidas.

No elaboracion de los Planes
repercutiria en el incumplimiento

Que el manual de normas y
procedimientos de la
dependencia esté

desactualizado para guiar la

ejecucion de los procesos.

Que el manual de normas y
procedimientos de la
dependencia esté
desactualizado para guiar la
ejecucion de los procesos.

de los objetivos institucionales.

Entorno de Control

17
y Gobemanza

seguimiento de los
Planes Institucionales

Direccidn de Planificacion
(PEI, POM, POA).

Ausencia de la socializacién de
la filosofia del control intero

Que el personal no conozca
que la institucién posee una
filosoffa de control (Misién,

Visién).

Filosofia del control

3 (Misidn, Vision); lo que,
provocaria desconocimiento del

18 Enterne de Caec] Direccién de Planificacion interno (Mision
y Gobemanza Visién).
personal con la Institucion.
Dmmnn_ﬂﬁa : .m 4 _q_mm E”_o_m:mm "“Em Que el manual de normas y
constitucionalmente tiene la procedimiantos de la
Estructura Procuraduria General de la ] :
Organizacional Nacién, afectando la dependanicia sste
FoRniEaciond. ._ ¥ n i desactualizado para guiar la
oam:._nmn_ ¥ Hmﬂmn._: iz ejecucién de los procesos.
necesarias para la Institucion,
Que el manual de normas y

e y Gobem:

Entorno de Control

Secretaria General

anza

La falta de emision de acuerdos
no permite actuar en los
procesos legales de la PGN,

procedimientos de la
dependencia esté
desactualizado para guiar la
ejecucion de los procesos.

derivado de ello, no se puede

Informacion y

2 Comunicacion

Secretaria General

Emisién de acuerdos.

continuar con todos los
procesos administrativos.
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Método de

'de Frecuencia
Monitoreo de Monitoreo
Mensual

Manual aprobado y
publicado

i _\mvm\. ﬂr}&. L or
AP
89 S o\

o \lu = mu

\
“ATEgRD

.x..!.. % ' Severidad
AeRRlsaYh delriesgo’

Manual aprobado y
publicado

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

*Sacializacion por diferentes
medios, ejemplo:
descansadores y/o fondos de
pantalla, colocacion de forma
impresa en lugares
estratégicos.

Manual aprobado y
publicado

Manual aprobado y
publicado

Jefatura
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Pracuraduria General de la Nacién

Nivel de

Sub Tema ;
~ Tolerancia

Que el manual de normas y
procedimientos de la
dependencia esté

?.mm Evaluada Evento
Dcm_mm Um_mmmn_a_._mm

N.* | Componente
Gestionar
solicitudes a Regionales envien fuera de!
.| Actividades de ; .. . Delegacicnes plazo sus solicitudes a las
21 Direccién de Delegaciones ’
Control Regionales ante las| dreas sustantivas y de apoyo d talizad uiar |
Areas Sustantivas |(Reparacion y mantenimiento de mm.wwmnr__whnwm ﬂ_mmnm gferia
y de Apoyo. wehiculos), ! ploengas:
¥ Que no se realicen las
0
h..w%mﬂwmﬂmh_%m actividades de programacién, Que el manual de normas y
. P i } reprogramacion, ejecucion y procedimientos de la
Actividades de : " ejecucion, y A
22 P— Direccién de Planificacion seguiniento al seguimiento al cumplimiento de dependencia esté
metas fisicas, prowcarla el no | desactualizade para guiar la
cumplimiento de v ; {
. cumplimiento de los objetivos ejecucion de los procesos,
metas fisicas. Fl e
institucionales.
Si no se presta una asesoria
técnica en la elaboracion de los | Que el manual de normas y

procedimientos de la

dependencia esté

Asesoria técnica i
en la elaboracién manuales y paliticas
Direccién de Planificacion de manuales y |institucionales se corre el riesgo
politicas de que no se elaboren de desactualizado para guiar la
institucionales. |acuerdo con lo establecido en la| ejecucién de los procesos.
gula interna.
Al no realizar los indicadores de

gestion prowocaria no contar con
un valor medible para evaluar si Queel Bm::.a_ da’romas:y

Indicadores de la institucién, mediante sus anmn_s.__m_..“.Om dela
. dependencia esté
Wornlns Capenoundne - ||| L e e et o
institucionales estan alcanzando 1o

ejecucion de los procesos,

23 Entorno de Control
y Gobernanza

Actividades de ’ '
24 Control Direccion de Planificacion Gestion,
sus metas y objetivos definidos
en la planeacién anual.
Reclutamiento Que el manual de normas y
Entomo de Control | Departamento de Recursos Seleccion y Gl candikebo no LA B0h procedimiantas n_m._m
25 y Gobemanza Hirnaras dontrabacien de los requisitos del perfil del dependencia esté
Faonal puesto. desactualizado para guiar la
pe = ejecucion de los procesos.
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Metodo de Frecuencia RasnoraAhle Severidad
Monitoreo  de Monitoreo POl SaRe delriesgo

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Manual aprobado y
publicado

Manual aprobado y
publicado

Jefatura

Manual aprobado y
publicado Mensdal
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R TSR

Severidad
delriesgo |

Frecuencia
de Monitoreo

Método de
Monitoreo

Nivel de

Sub Tema Responsable

Tolerancia

El no contar con el Cédigo de | ST Registro de
Etica Institucional, el recurso i Ot capacitacién y
26 Evifurmi fi Eoniich) Dogertafienic 66 Reoureos Cédigo de Etica. | humane puede incurrir en actos No moﬁ."_m_wmﬂ.m_ ’ g0 de distribucion del Cédigo Anual Jefatura
y Gobemanza Humanos . ; Etica Institucional. S
de comupcion e inadecuado de Etica al recurso
comportamiento moral y ético. humano
El incumplimiento de lo Que el manual de normas y
Entomo de Control | Departamento de Recursos Aplicacién del | establecido en el au_mamao. de u_.onma_s_ma.om dela Manual aprobado y
27 Reglamento de | personal recae en una sancién dependencia esté : Mensual Jefatura
y Gobernanza Humanos e . ) publicado
Personal. disciplinaria por parte de la desactualizado para guiar la
institucion. gjecucion de los procesos.
Procedimientos de Ho peakzar.0 tamente Jos o Mnﬂam“._hmsﬁm:“””m ;
Entomo de Control | Departamento de Recursos ; % procedimientos de gestién de P ; 2 Manual aprobado y
28 gestion de : " dependencia esté ;
y Gobemanza Humanos 4 personal provoca inconformidad i = publicado
personal. desactualizado para guiar la
en el recurso humano. e
ejecucién de los procesos.
No realizar la evaluacion de ocm a S e
desemperio anual se incumple emitida por el ente rector, el
Entorno de Control | Departamento de Recursos| Evaluacion del . manual de Evaluacidn del Manual aprobado y
29 ~ con lo requerido por la ONSEC y. L ! Anual Jefatura
y Gobemanza Humanos desempefio. i Desempeiio este publicado
no controlar las actividades y : ;
desactualizado para guiar la
resultados del recurso humano. 3 7
gjecucion del proceso.
Incumplimiento del Que el manual de normas y
Entono de Control Repatganeg g Rpcunias .m_.m bacaclonide acreditamiento de las ndminas uaoma_a_m:_.g %._m Manual aprobado y
30 Humanos néminas 011, 022 y dependencia esté i Mensual Jefatura
y Gobernanza . ; 011, 022 y 029 en las fechas : , publicado
(Unidad de Néminas) 029. . desactualizado para guiar la
establecidas. A
ejecucion de los procesos.
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N.° | Componente

Area Evaluada

Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-

Procuraduria General de la Nacién

Matriz de Continuidad 2022 en concordancia con el Informe de Control
Interno del Ejercicio Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,

Evento

con extension al mes de abril de 2022

Riesdo

b Tema

Se incumpla con lo establecido el «M”w__.__..__n :“_Mm:MMq_,mmw Y
Entorno de Control | Departamento de Recursos | Asistencia Médica al en el Pacto Colectivo de : .
31 ! { i . dependencia esté
y Gobemanza | Humanes (Clinica Médica) personal, Condiciones de Trabajo y en el 4
h desactualizado para guiar la
Cddigo de Salud. ; A
ejecucion de los procesos.
Apoyo a la PNA con e mMamsn”””“ M_ _mmWMo Mm;mB_
evaluaciones médicas © mm. © :5. con Que el manual de normas y
= evaluaciones médicas, se 2
de nifios, nifias y . procedimientos de la
Entomo de Control | Departamento de Recursos incurre en no dar un informe A i
217y cob Hi (Clinica Médica) | d0lescontss en | . para establecer las deperiancia aate
y Lobemanza Umanos ca . procesa de adopeidn, co.para ey desactualizado para guiar la
medidas sustitutivas en AT
rescates y . ejecucion de los procesos.
| beneficio del NNA impuestas por
denuncias. .
juez competente.
Apoyoa No evidenciar el estado general
Delegaciones de salud del nifio con
. Que el manual de normas y
Regionales con evaluaciones médicas, se e s dbia
Entomo de Control | Departamento de Recursos |evaluaciones médicas| incurre en no dar un informe P ;
33 -~ - F B P dependencia esté
y Gobemanza | Humanos (Clinica Médica) | de nifios, nifias y técnico para establecer las : !
N ) desactualizado para guiar la
adolescentes, cuando medidas sustitutivas en cisouctinde las-nroseses
sea requerido por el |beneficio del NNA impuestas por 1 g RsH! )
juez. juez competente.
Departamento de Recursos Capacitaciones . , Que el Sm._.___.m__ de normas y
Impartidas: Cursos, |Al no impartir capacitaciones, el procedimientos de la
Entomo de Control Humano ; 3 !
34 Talleres, personal de la institucion no se dependencia esté
y Gobemnanza (Unidad de Desarrollo de - 1 ) : ]
Conferencias y actualiza en sus funciones. desactualizado para guiar la
Personal} ; ; -
Diplomados. ejecucion de los procesos.
Que no se brinde el soporte de | Que el manual de normas y
i Soporte de hardware |hardware y software especifico a procedimientos de la
Actividades de :
35 3 i y software especifico | usuarios de la PGN se incurre dependencia esté
Control Unidad de Informatica X ) : "
a usuarios. en atraso del trabajo y deterioro | desactualizado para guiar la
del equipo. ejecucidn de los procesos.
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Nivel de
Tolerancia

Método de
Monitoreo

Manual aprobado y
publicado

Frecuencia
de Monitoreo

Mensual

Severidad

R nsable
onoNza del rlesgo

Manual aprobado y
publicado

Mensual

Manual aprobado y
publicado

Mensual

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Manual aprobado y
publicado

Jefatura
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Area Evaluada
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Método de

Nivelde " Frecuencia

Responsable

Severidad

Pégina 9 de 18.

N.* Componente Evento Riesgo { g i :
P g Tolerancia Monitoreo | de Monitoreo del riesgo
Copla se seguridad | Que no se realicen copias de | Que el manual de normas y =
Actividades de delas gmmm. %. seguridad de las ummmm. de datos uanmn__a_ma_om %._m Manual aprobado y
36 ] . datos de la Institucion| y recursos compartidos se dependencia esté ¥ Anual Jefatura
Control Unidad de Informatica 3 - ) ] publicado
y recursos incurre en pérdida definitiva de la| desactualizado para guiar la
compartidos. informacién. ejecucion de los procesos.
Eoritrolie da Que _no mm” __mswh _wm 8==o_Mw Que el de:m" :.“_m =“=.__sm y
Actividades de proteccion en el poae Eo.m.nn n e m.n.n esoa procedimie .om ea Manual aprobado y
37 i i los senicios informaticos dependencia esté ; Anual Jefatura
Control Unidad de Informatica | acceso en el uso del : ; : : publicado
. - provoca inseguridad en el uso | desactualizado para guiar la
sistema informético. N
del sistema, ejecucion de los pracesos.
Planificacién y control ocﬂmoﬁwﬂ_,mm_:ﬁmsﬁwm y
tividades d ivi i6
38 s wisona Direccién Administrativa g mn.n (i Hjrge mﬂqmnmn_o: de dependencia esté e m.ua bado y Mensual Jefatura
Control que realizan las funciones. ) ) publicado
; desactualizado para guiar la
unidades a su cargo. S
ejecucion de los procesos.
Que el manual de normas y
39 Actividades de Direccién Administrativa Control de cupones | Que los informes de saldos no uﬂnma__dﬂ__ma_wmmawm_m Manual aprobado y — pr—
Control de combustible. se encuentren actualizados. mum. Spieeg : publicado ‘
desactualizado para guiar la
gjecucion de los procesos. -
.mcmg_xa: X Que no se lleve a cabo la Que el manual de normas y
st menks e suscripeion de los instrumentos cedimientos de la
Actividades de Direccion Administrativa cooperacion P & : e : : Manual aprobado y
40 ) : de cooperacion, la PGN pierde dependencia esté : Mensual Jefatura
Control (Cooperacion Extema) | (convenios, adendas, X o ' . publicado
la oportunidad de recibir apoyo | desactualizado para guiar la
actas, memorandos, P
o) de los cooperantes. ejecucion de los procesos.

P



Procuraduria General de la Nacién
Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-
Matriz de Continuidad 2022 en concordancia con el Informe de Control
Interno del Ejercicio Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,
con extension al mes de abril de 2022

Procuraduria General de la Nacién

Sareunt-

pa———

Nivel de Meétodo de Frecu Severidad
N ' Componente Area Evaluada Evento Riesgo Sub Tema i : > Responsable !
| Ere S e (e L | ) P e te e Ll S O et g S e ey B - Toldrancla Monitoreo | de Monitoreo _ delriesgo
[ 1
Al no codificarse de acuerdo al el Ham.z_._.m_ “6 :MS_,wm y |
4 Evaluacion de Direccion Administrativa Asignacionde | catélogo de insumos €l bien o ann mwﬂmﬂwﬁm Wm Manual aprobado y Mensual Jofatura
riesgo (Centro de Costos) codigos de insumo. | senvicio se obstruye el proceso o8 i publicado eney
: desactualizado para guiar la
de compra o contratacion. 7 :
ejecucion de los procesos.
Que las solicitudes de compras Qe Mn_.“mzcw_ M_m :mﬂ_‘ﬂmm y
Evaluacién de Direccidn Administrativa Realizacion de | no cumplan con los requisitos P MRl m. 4 Manual aprobado y
42 . : ; dependencia esté ; Mensual Jefatura
riesgo (Unidad de Compras) compras. establecidos lo que provoca no B ’ publicado
desactualizado para guiar la
realizar las compras. : i
ejecucion de los procesos.
_ancg.n _._3_26 de Que el manual de normas y
requisitos en el Atraso en la entrega de los rocedimientos de la
Evaluacion de Direccién Administrativa despacho de suministros afecta la gestion P : Manual aprobado y
43 - N ] ) dependencia esté : Mensual Jefatura
riesgo (Unidad de Almacén) suministros a las administrativa de las ) publicado
dependencias dependenci Delegaciones desshiizacn pars uleri
pena y P ey ek " | ejecucién de los procesos.
Delegaciones.
Proporcionar Que el manual de normas y
Actividades de Direccion Administrativa i ﬁnam:.»mm al personal y/o robos uanma_a_m_.;.em i Manual aprobado y
44 : : personal y a las y darios en estructura de la dependencia esté : Jefatura
Control (Unidad de Seguridad) i ; ] publicado
instalaclones de la Institucion y sus bienes. desactualizado para guiar la
Institucién, ejecucién de los procesos.
Proporcionar y Que el manual de normas y
) coordinar seguridad| Atentados contra la integridad procedimientos de la
45 >3MM”MM - Uﬁﬂmﬂ:aﬂaﬁ _._WM”M“@ personal ala  |fisica de la Maxima Autoridad de dependencia esté zmacﬂuﬂ _owmao y Mensual
L g ) Maxima Autoridad la Institucion. desactualizado para guiar la publicado
de la Institucién. ejecucién de los procesos.
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Matriz de Continuidad 2022 en concordancia con el Informe de Control
Interno del Ejercicio Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,

con extension al mes de abril de 2022

Sub Tema

Método de

Monitoreo

Manual aprobado y
publicado

Frecuencia

de z_os_.ﬁo_,mo

Mensual

Responsable

Manual aprobado y
publicado

Mensual

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Jefatura

N.° Componente Area Evaluada Evento Riesgo
L o Transportar al Al no transportar al personal a Qg am.s :.m_ G, Y
Direccion Administrativa | personal de la s procedimientos de la
Evaluacion de ) las actividades nombradas no se| .
46 ) (Unidad de Transportes y |PGN fuera y dentro : dependencia esté
riesgo Y ; cumpla con las funciones . f
Logistica) de la ciudad i desactualizado para guiar la
) institucionales. 2
capital. ejecucion de los procesos.
Que el manual de nomas y
Actiidades da o__.me.."_% >a3_;m.~mm__5 gmamq_:...mao de Détarior de los edificics uaoma_a_m%m dela
47 (Unidad de Senicios los edificios de la ; . dependencia esté
Control provocando gastos innecesarios. v .
Generales) PGN. desactualizado para guiar la
¢jecucion de los procesos.
; Que el manual de normas y
Actividades de Direccion Financiera Registros >m_.m_._mq anm_o_._.nam :u.:mm_m._“_o procedimientos _.,_m._m
48 ) ; erdneo, afectaria la asignacion dependencia esté
Control (Unidad de Presupuesto) | presupuestarios. )
en otros renglones. desactualizado para guiar la
ejecucion de los procesos.
No llevar el control de saldos g am.: c.m ) do ot Y
o o Control de : procedimientos de la
Actividades de Direccion Financiera o, presupuestarios repercute en
49 : ejecucion ; ; dependencia esté
Control (Unidad de Presupuesto) ’ una inadecuada ejecucion del ¢ ;
presupuestaria. desactualizado para guiar la
presupuesto. Nl i
ejecucion de los procesos.
Clasificar los | No tener clasificados los fondos G Mnﬁwﬁmﬂ_zﬂwmzmﬁww y
Informacion y Secretaria General fondos documentales impide una P <
50 e . . . . dependencia esté
Comunicacion (Archivo General) documentales del | inmediata localizacion de los
3 : desactualizado para guiar la
Archivo General. mismos para su uso. o
gjecucion de los procesos.

Manual aprobado y
publicado
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Matriz de Continuidad 2022 en concordancia con el Informe de Control
Interno del Ejercicio Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,

con extension al mes de abril de 2022

N Componente Evento Riesgo
Coperiue Si no se tiene evidencia de las Gue'el Emzz.m Sl
z ; ; Informativa y 5 procedimientos de la
Informacién y Unidad de Comunicacion actividades realizadas, se .
56 g . fotogréfica de ) dependencia esté
Comunicacién Social - desconoce las funciones de la :
actiidades donde desactualizado para guiar la
o PGN. s pos
participa la PGN. gjecucion de los procesos.
Atencionde  |Si las dependencias no realizan Que ol am.g_._.m_ de Ty
; : s s . ) procedimientos de la
Informacién y Unidad de Comunicacion | solicitudes para | la solicitud en tiempo oportuno, : 5
57 L . i - Hig dependencia esté
Comunicacién Social edictos y senicios | no se cumple con el objetivo de : ;
: ' - . desactualizado para guiar la
sociales. los edictos y senicios sociales. o
ejecucion de los procesos.
No .Esu_: con la entrega de i o riani des i
e o jos Hcs procedimientos de la
Entomo de Control |  Direccién Financiera Rendicidn de establecidos 5 )
% Gobemanza Unidad de P t t (cuatrimestralmente), se ex| dopendencia. sty
y Gobemn {Uni e Presupuesto) cuentas. uatrimes! ; ), pone| e actualizado para guiar la
auna sancion por parte de los o
s ¢jecucion de los procesos.
organos rectores.
Elincumplimiento de la Que el manual de normas y
Actividades de Elaboracion de | elaboracién del Plan Anual de procedimientos de la
59 S——— Auditerfa Intema Plan Anual de | Auditoria -PAA-incurre en una dependencia esté
P Auditoria -PAA-. sancion por parte del ente desactualizado para guiar la
rector. gjecucion de los procesos.
Elaboracion del Que se elaboren Que el manual de normas y
. informe de auditoria| recomendaciones que no estén procedimientos de la
Actividades de ) - i P
60 A Auditorfa Intema cOon sus de acuerdo con |a auditoria dependencia esté
supenision ; ; ) : )
respectivas realizada, provocaria que se desactualizado para guiar la
recomendaciones. dificulte su cumplimiento. ejecucion de los procesos.
.‘.
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Manual aprobado y
publicado

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Jefatura
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Nivel de Método de Frecuencia Severidad
N.° | Componente Area Evaluada Evento Riesgo Sub Tema - Responsable
| EchEm A < A etiot o i R S Monitoreo  de Monitoreo |
- i Extravio o pérdida de o Mn_“nw :.”_ “_wm_,uu___w 3
Informacion y Secretarfa General informacion s _um P il Manual aprobado y
51 I g informacion digitalizada y dependencia esté :
Comunicacion (Archivo General) digitalizada y . - . publicado
p deterioro de documentas. desactualizado para guiar la
locumentos. : "
ejecucién de los procesos.
Documentos de Que las dependencias no e _.aw_.::ﬁmn wwwzmq_._ﬁm ¥
52 Informacién y Secretaria General respaldo recibidos | transfieran documentos que nmuwmm”,ﬁmw:_ Wm Manual aprobado y Jefatu
Comunicacion (Archivo General) de las deban resguardarse en el P : ey . publicado i
. i desactualizado para guiar la
dependencias. Archivo General. : =
ejecucidn de los procesos.
Si la comunicacién no es Que el manual de normas y
Wi Comunicacién de la oportuna se recae en procedimientos de la
53 _aos._m.n_o... y Secretarfa General informacién fisica y incumplimientos legales dependencia esté e e olia g Jefatura
Comunicacion ; : A publicado
digital. afectando los procesos desactualizado para guiar la
administrativos. ejecucion de los procesos.
Manejo y Si no se salvaguarda la Gesl M_M__H .mm_ hwm:n_omﬂm ¥
Informacién y salvaguarda de informacidn fisica y digital se RIS9 : Manual aprobado y
54 o Secretarla General I 4 ! ; sy dependencia esté Jefatura
Comunicacién informacion fisica y | incurre en rabos o exposicion a publicado
o : desactualizado para guiar la
digital. eventualidades. )
ejecucion de los procesos.
; i _mm. n_mnmsn..man_mm s Que el manual de normas y
Informacién presenten informacién relevante e
Informacion levante y d de calidad, rej t pronedinientos de la Manual aprobado
55 ey = y Informacion Publica TSaNANIo Y . Ly MaSisiclety Top g uiha.cn qile: dependencia esté u y Jefatura
Comunicacién calidad, escritay | no se brinde respuesta a los publicado
i it desactualizado para guiar la
digital. solicitantes y sancién por el :
ejecucion de los procesos.
ente rector.
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Nivel de
_Tolerancia

N.® || Componente Area Evaluada Evento Riesgo Sub Tema
Saguimista | Falta de seguimiento al Que el manual de normas y
recomendaciones o i
. cumplimiento de las procedimientos de la
Actividades de ; emitidas por la :
61 it Auditoria Intema At Intea recomendaciones se puede ser dependencia esté
P Y objeto de sancién por parte del | desactualizado para guiar la
Contralorfa General : b
ente rector. ejecucién de los procesos.
de Cuentas.
Que na se obtenga la evidencia Qua m_nﬂamﬂ.r__m_:nﬁ_wmzwh_.__“_m y
62 Actividades de T Realizacion de suficiente para poder tomar la n..%m sridericiasatd
supervision R inspecciones. decision si se inicia o no, un pe .
desactualizado para guiar la
proceso. .
ejecucion de los procesos.
Disefio de acciones Al no realizar las acciones
63 Entomo de Control | toria General ra la orevencion de anticorrupcion, los senidores No socializar la Politica
y Gobemanza MRt ene pa P puablicos son winerables a Anticorrupcion.
la Corrupcién. .
cometer actos de corrupcion.
R 6 Que no se le dé la atencion . Mnﬂn_mﬂ_msnﬁ_”mzmwﬂm ¥
64 i [ toria General dili i :W d aobifta 2 s conune s, _u% endencia esté
supenvsion nARagions. enen rlgenciamisnio’ee incumpliendo con los objetivos Pel s
denuncias. v desactualizado para guiar la
institucionales. 7 i
ejecucion de los procesos.
Si no se elaboran las
herramientas, (Gulas,
Elaboracién de las Instructivos, circulares) los Qe tog: pmnustes;de norman ¥ |
. 4 ﬂo.o 918 g ! pracedimientos de la Direccion
Evaluacién de A . herramientas para la | colaboradores realizaran las s 3 < |
65 § Direccién Financiera s 7 ; Financiera estén
riesgos Evaluacidn de actividades intemas, cada uno ; |
; desactualizados para guiar la
Riesgos. usando su propio criterio, .
5 3 ejecucién de los procesos.
. incurriendo en error, ,
inconsistencias e ilegalidades.

Pagina 14 de 18 -

Metodo de
Monitoreo

Manual aprobado y
publicado

Frecuencia
de Monitoreo

Responsable

Manual aprobado y
publicado

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

* Soclalizacién por
medios electrénicos

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Mensual

Jefatura

Severidad
delriesgo
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Matriz de Continuidad 2022 en concordancia con el Informe de Control
Interno del Ejercicio Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,
con extension al mes de abril de 2022

" Método de

Frecuencia

wb\.a.w...uzu.fv.__

Severidad

N.°°  Componente Area Evaluada Evento Riesgo Sub Tenmr Respo e :
P g 4 Monitoreo de Monitoreo ponsabl delriesgo
i ocm_._ﬁ_m i Que los manuales de normas y
Tl Mot e procedimientos de la Direccitn
66 Fetiiadug de Direccién Financiera Normativa interna. EoiaburEdares, pueien _:mci_. o Financiera estén Wil w._o rebecioy Mensual
Control ilegalidades, siendo objeto de s . publicado
2 desactualizados para guiar la
sancién por los entes + "
ejecucion de los procesos.
fiscalizadores.
Si el personal no cumple con las
; funciones establecidas en el |Que los manuales de normas y
Establecer politicas y 3 A R §
Actividadasda o procedimlentos para Manual correspondiente, no hay | procedimientos de la Direccion Manual aprobada y
&7 Direccién Financiera e una debida segregacion de Financiera estén Mensual Jefatura
Control la supendsion i 3 ) publicado
funciones, incumiendo en una | desactualizados para guiar la
continua y puntual, * ) ) .
posible sancion por parte de los |  ejecucion de los procesos.
entes fiscalizadores.
D 1 Expedientes incompletos para CQug ! _.Mnm_z :.m_:“_m :M_qaﬂwm ¥
8 Actividades de Direccién Financiera i n_wo__.._uﬂ M“n_.... e a0 elaboracién de cheque de pago, um.n __M___‘m .ow ”Mm Manual aprobado y M | Jefat
Control (Unidad de Tesorerfa) TENe o lo cual, impide se realicen aum.: olaes A publicado ensua elatura
Rotativo (FR03). ! desactualizado para guiar la
rendiciones de fondo rotativo. :
ejecucién de los procesos.
Falta de registro y autorizacién Que Mnﬁﬂ.ﬂ:ﬁmﬁ”ﬂwm 4
9 Actividades de Direccion Financiera Administracién de | de las cuentas puede repercutir P e Manual aprobado y Jofatu
Control (Unidad de Tesoreria) | cuentas bancarias. | en diferencias en las cuentas SRafkencaee publicado B
desactualizado para guiar la
bancarias, i :
ejecucion de los procesos.
No devolver los excedentes Que el 1d
il jatksoin de, [ 91000 8l Sifralclo fecal el b wohwﬂ_m:hmunﬁw Ly
70 Actividades de Direccion Financiera oo i corresponden ocasiona que no P d R S, Manual aprobado y M | Jofat
Control (Unidad de Tesorerla) SxgonealenIen autoricen el fondo rotativo para mum.: onclaies 7 publicado Al Sl
efectivo. . desactualizado para guiar la
el siguiente periodo y una Shosuctah de Jab bronses
sancién econdmica. ! 03: plog ;
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Severidad
del'riesgo

; . Nivel de Método de Frecuencia
NS | Componente Area Evaluada Evento Riesgo Sub Tema : ! : Responsable
il £ | Tolerancia Monitoreo  [de Monitoreo
Consitucion Falta de disponibilidad para | @48 .Hﬁw Ms iy
7 Actividades de Direccién Financiera %.__.._m.m.ﬁw_wn_m on Mm cubrir los gastos urgentes para EM_UM __4 a._m:”.wmmm» s Manual aprobado y Mensul Jefatura
Control (Unidad de Tesoreria) gamin el buen funcionamiento de la P ! : publicado
Fondos Rotativos. o desactualizado para guiar la
Institucion. i
gjecucion de los procesos.
El extravio de formularios Que el manual de normas y
Informacién y Direccién Financiera Control y uso de eulouizacss porla Cofeiota PrEcedirintze G 1g Manual aprobado y
72 - ) - General de Cuentas repercute dependencia esté ; Mensual
Comunicacion (Unidad de Tesoreria) formularios. : 8 publicado
en una sancién por parte del desactualizado para guiar la
ente rector. ejecucion de los procesos.
Al no aplicar las Normas al Que el manual de normas y
Actividades de Direccién Financiera Cumplimiento de m_.m@.:m oeProsipussio procedimientog %._m Manual aprobado y
73 ) Publico, se expone a una dependencia esté Jefatura
Control (Unidad de Presupuesto)} normas. : . i publicado
sancién por parte de los érganos| desactualizado para guiar la
rectores. ejecucion de los procesos.
No realizar la gestion de
solicitud y aprobacion de
Solicitud y modificaciones presupuestarias Gueel :Mw.zc_m d .”m am_.:”mm y
Actividades de Direccién Financiera aprobacién de en el sistema (SICOIN), procsdimipmos et Manual aprobado y
74 J e A i dependencia esté Jefatura
Control (Unidad de Presupuesto) | Modificaciones prowocaria incumplimiento o publicado
] 3 desactualizado para guiar la
Presupuestarias. retraso en las erogaciones clocuaién do o8 Arooesos
realizadas por compras de iRendl P '
bienes y senicios programados.
75 Actividades de Direccién Financiera fogra mn“_MH.__ ﬂ_ pago provocaria retraso en la P QM E_w_.hm:n_w mmw Manual aprobade y otk
Control (Unidad de Presupuesto) | "Programacion @@ 1= yoisicion de bienes y pe . publicado
cuotas de pago. . desactualizado para guiar la
senicios. B
ejecucion de los procesos.
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Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-
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Interno del Ejercicio Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,

Evento

Registro de bienes

con extension al mes de abril de 2022

Riesgo

No registrar bienes en el
sistema (SICOIN) provoca la no
conciliacion entre el SICOIN y el

Sub Tema

Que el manual de normas y
procedimientos de la

Método de

Monitoreo

Manual aprobado y
publicado

Frecuencia
de Monitoreo

Mensual

Responsable

Jefatura

Manual aprobado y
publicado

Manual aprobado y

publicado

Mensual

Manual aprobado y
publicado

76 i
Control (Unidad de Inventarios) inventariables. libro de inventarios y sancién n@um.:amza_m mmﬁ.
2 desactualizado para guiar la
econdmica por los entes . .
ejecucion de los procesos.
rectores.
Adtialissiicn d6 Desactualizacién de las tarjetas ocw_w Mwﬁw_ “_M :M:._“mm ¥
77 Actividades de Direccién Financiera tarietas individuales de responsabilidad provoca p mo d A .mm Mmm
Control {Unidad de Inventarics) 1} e, descanocimiento de la mum.: Skl oo
de responsabilidad. : desactualizado para guiar la
asignacién de bienes s 2
ejecucion de los procesos.
Tramites de baja de| Que el manual de normas y
Acthvidades de Diteccién Financiera bienes muebles Pérdida del bien par rabos o vanma._.ama.om de la
78 £ X ante la Contraloria | extravios y sujetos a sanciones dependencia esté
Control {(Unidad de Inventarios) i .
General de por parte de los entes rectores. | desactualizado para guiar la
Cuentas. ejecucion de los procesos.
Que no se realice revision y Que Mnﬁmﬁ.ﬂ ﬂwmzmwﬂ_wm Y
79 Actividades de Direccion Financiera Revision y analisis | andlisis de la documentacién, P Renis a,w:ﬂ_ esté
Control (Unidad de Contabilidad) | de expedientes. provoca atraso en el pago de P ; m .
; ; desactualizado para guiar la
bienes y senicios. .
ejecucion de los procesos.
Al no registrar y presentar la
Caja Fiscal provoca la no Que el manual de normas y
Actividades de Direccion Financiera xmu_mma y autorizacién de libros y v_.onmn__.:_mz.om de la
80 Control (Unidad de Contabilidad) presentacion de la |  documentos por parte de la dependencia esté
Caja Fiscal. Contralorfa General de Cuentas | desactualizado para guiar la
y ser sujetos a sanciones por ejecucién de los procesos.
parte del ente rector.
~
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Interno del Ejercicio Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,
con extension al mes de abril de 2022

De no realizar los registros
contables provoca

Sub Tema

Que el manual de normas y
procedimientos de la

81 Control (Unidad de Contabilidad) contables de los irregularidades m_..._Om saldos n_mum.:am:n_m esté
egresos. contables entre sistemas y desactualizado para guiar la
-atrasa en los diferentes pagos. ejecucién de los procesos.
El incumplimientc de la Que el manual de normas y
i Publicacién de publicacién de la informacién procedimientos de la
P o ks % N 5 M | bad
82 Informackonzy Informacién Publica Informacién Publica |piblica de oficic de la institucion dependencia esté BRLE SpImRney

Comunicacién

de oficio.

repercute en una sancién
econdmica por parte de la PDH.

desactualizado para guiar la

ejecucion de los procesos.

de Monitoreo

Manual aprobado y

~g

' 8
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