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1. Marco Estratégico Institucional

1.1 Misién*

Somos la Institucién responsable de representar y defender los intereses
del Estado, brindamos asesoria y consultoria a los érganos y entidades
estatales; asimismo, ejercemos la representacion legal y atencién a la
poblacién que por mandato nos corresponde, en resguardo de la
legalidad y certeza juridica.

1.2 Vision*

Ser una Institucién reconocida por su compromiso en la efectiva asesoria

'y consultoria, representacion y defensa de los intereses del Estado y de
la poblacién que por mandato legal le corresponde, formada por personas
integras y profesionales con vocacioén de servicio.

*Fuente: Acuerdo 59-2019 ; f !
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1.3 Principios*

~ = ¢ n
* Atender a todas las « Cumplir con las
personas sin ningln atribuciones
tipo de distincion. establecidas en la ley.

T B 11 e

lgualdad Legalidad

4 N a8

| | Actuar con base en
hechos concretos y sin
prejuicios.

* Realizar todas las
actuaciones apegadas
a derecho.

* Destinar los recursos
para la obtencion de
los resultados definidos

J e informar a la

| } poblacién la ejecucibn

de las acciones.

] i AR o140 552 i

Transparencia

*Fuente: Acuerdo 59-2019
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| 2. Seguimiento a Nivel Multianual

2.1 Fichas

de Indicadores de Resultado

Nembre de la
Institucion

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Nombre del |ndicador

Feoresemscon yoeEns3cs os nemsas o2l Ss5d0, casos fsdocidn wiunGrs digencados yasnddes

Categoria del
@

. |

ac

]

o

W

]

]

i

CbjetivoAsociado al

-,

Eeroer lsrepeserssings
ncamenn Andoo Tios

=

Bdo ydeEnder losdaecnos dels racdnen poos s JATOS 2n oue Lere pane Resolwer oporurame!
C3503 QU oo manda g l= comesponds ¢ 3 maueimienty 623 envdad gt interesass

-

Politica Pisblica

Indicador:
Ascciada '

Descripeién del
indicador

| Fdza00 pEmE eRlEE S NOEMEND 02 3BRGENEN S nimas o8 casos endies o recresenmoidn yideknss o2 los mterscse g
Estzcoy ursdosin wntxis

nim

Recopilacion

NS cus o con 3750 jos Indoss de wineraodn o los insrasas YPREMOno 02l E53d0 han aumentads, por care oz is
Pertinencia ‘ Ganesios iz Mesdn, a= necessro incrementy B 3Encdalzn mEmana of racrssanoidn yoaknea de los ineraces o Extadoy
rzsbedn winmea

L312n0=nc3 02 In0iceanT 52 mussTa asoendante, deninacdo cuslosindoes o winzasidn de s mtereses y caTmono ¢ Estado,
Interpretacion DSTEMENEC gor B MOTL, 0 S2vCos o2 Stencidn, rezresersadn, Seknss, 38T como, jurisdosén witntis, como sEASEn de derunnias 12l

ncrementan 5§ 02 satsfacer I3 demanda

f oo oo et g o e 22011 00107 oo con norenert o dn e o o proeses y dligeres pridor o que fm s
Formula de caleulo |«

¥ t Sudadnos con detrreres uridoos erteaades * Do b undad de medis o g Leinidd soonrasy
imbito G fico Nacional Regional Departame nio Municipio

X |
Frecuenciade la Mensual Cuatrime stral Semestral Anual
Hedicion " }
Tendancias deljindicador
Afos 2015 2177 2018 2019 2020 2021 2022 2z 204 205
Valor(del indicador) %1% 21.8% ®2% R 5% BEL 00.0% el 100.0% 1000%
Linea Base i | 37680
lhedidas de Verificacion
Pr P Re=gsrods Bs ﬁbc-;a:-.'gs 4= Esmder Arass Cadl, Feral Lstors. Conensose Adminstmtvg, Axuntes Constticiongias, Unidad ce Asurns
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1
+ t T
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. Unicades, Dekgeoones y Dieccionss mencionadas, oon 55 3 x5 aocones mazsdss, v
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Poswacsns Gensral de la Nacién

Nombre de la
Institucion

11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

‘Nornbre del Indicador

Consultoria y asesoria del Estado

Categoria del De
indicador Resultado
De
producto
Objetivo Asociado al  |Ejercer la representacion del Estado y defender los derechos de la nacién en tedos los juicios en que fuere parte. Resolver ?purlunamente ycon
Indicador: fundamento juridico todos los casos que por mandato legal le corresponda o a requerimiento de la entidad estatal interesada.

Politica Publica
Asociada

idad & inversiones
i i

Politica Nacional de Desarrollo - Politica Nav.“ional de Seguridad - Politica Integrada de Comercio Exterior, Competitivi
i

Descripcién del
Indicador

El indicador permite establecer el incremento de atencién en el nimero de casos atendidos en consultoria y asesoria del Estado.

Pertinencia

J

|
|

|
Tomando en cuenta que afio con afic los indices de vulneracion de los intereses y patrimonio del Estado han aumentado, por parte de la
Procuraduria General de la Nacién, es necesario incrementar la atencién en materia de consultoria y asesoria del Estado.

Interpretacién

La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado que los indices de vulneracion de los intereses y patrimonio del Estado, ha
incrementado; por tal motivo, los servicios de consultoria y asesaria se incrementan a fin de satisfacer la demanda.

Férmula de calculo

Total de casos atendidos proyectados para el afio 2022 / 12-0-0-1-0-1 Organos y entidades del Estado con asesoria y consultoria en temas legales * Por Ia unidad
de medida en negativ - La unidad porcentual

Ambito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio f [

X [ [ | |
Frecuenciade la Mensual Cuatrlmestrali Semestral i Anual
Medicién | %

‘ ! X !

Tendenclas del Indicador ! i
Afios 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor (del indicador) 68.8% 125.9% 106.3% 95.4% 94.9% 96.3% 97.5% 98.8% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Linea Base 1 6,328
Medidas de Verificaclén
Procedencia Registro de la Direccién de Consultoria incluidas las Delegaciones que atiendan el tema.

Unidad Responsable
|

Direccion de Planificacion

T
etodblogia de

Mensualmente la Direccion de Consultoria y Delegaciones, con base a las acciones realizadas, enviaran a la Direccién de Planificacion el informe
cuantitativo de cada uno de los casos y acciones juridicas realizadas.

M
\fecopilacidn

Para el caso del Programa 12, se elaboré un resultado en coordinacién con la SEGEPLAN (Modelos de acuerdo con la guia PpR), sin embargo, el MINFIN
sugiere y solicita que, para agregar un resultado a un programa, el mismo, debe contar con 2 actividades, por lo que, no aplica para la estructura de la PGN,

quedando el Programa "

"Sin Resultado".
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Nomhro da la 11140021-000-00 PROGURADURIA GENERAL DE LA NACION
Institucién |
T I
Nombre del Atencion de nifios, nifias, adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades diferentes, en riesgo, amenazados, ylo
Indicador transgredidos en sus derechos humanos.
]
Cmego{ia del De
indicador Resultado
De
praducto
Objetivo Asociado |b. Representar y proteger a nifios, nifias, adolescentes, mujeres, adultos mayores ¥ personas con capacidades especiales, en riesgo,
al Indicador: amenazados, y/o transgredidos en sus derechos humanos. !
Politica Nacional de Desarrollo- Politica Nacional de Seguridad - Poltica Nacional de Prevencion de la Violencia y €l Delito, Seguridad Ciudadana y
Politica Pdblica  |Convivencia Pacfiica 2014- 2034 - Polttica Piiblica de Proteccion Integral a la Nifiez y la Adolescencia. - Politica Piblica contra la Trata de
Asociada Personas y Proteccién Integral de las Victimas 2014-2024 - Polica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM- y Plan de!
Equidad de Oportunidades (PEO) 2008-2023. - Poltica Nacional en Discapacidad
i
li
g0 s El indicador permite establecer el incremento de atencién en el nimero de casos resusltos de nifios, nifias, adolescentes, mujeres, adultos
Descripcion del ) . . - ;
Indicad mayores y personas con capacidades especiales, en riesgo, amenazados, y/o transgredidos en sus derechos humanos, a través del Modelo de
HeleARor Investigacion y Representacion de Casos implementado en las Delegaciones.
Tomando en cuenta que afio con afio los indices de violencia en contra de nifios, nifias, adolescentes, mujeres, adulto mayor y personas con
capacidades especiales, han aumentado, y que la mayoria de casos se resuelven por judicializacién e institucionalizacién, la Procuraduria General
Pertinencia de la Nacion, implementé el Modelo de  Investigacion y Representacion de Casos en 2 Delegaciones (afios 2015-2016) para la atencién y
proteccion de fos derechos y garantias de la poblacion referida. El Modelo se enfoca en que los casos sean resueltos a través de la via
administrativa. i
| | ;
; La tendencia del indicador se muestra ascendente, derivado de que Ia PGN ha implementado el Modelo Investigacion y Representacion de Casos
Interpretacion ) " A . A
en las Delegaciones de forma paulating, para que se los casos se resuelvan a través de la via administrativa,
Total de casos atendidos proyectados para el afio 2022 / 13-0-0-1-0-1 Nifios, nifias y adol tes representados, atendidos y/o referenciados para la proteccién de
sus derechos
Férmula de calculo|+ 13-0-0-2-0-1 Nifios, nifias y adolescentes localizados mediante la aplicacion del Sistema Alba Keneth i
+ 13-0-0-3-0-1 Mujeres, adultos mayores y personas con capacidades especiales atendidos para la proteccion de sus derechos * Por la unidad de medida en
negativo - La unidad porcentual !
Ambito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio .
X ]
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual |
Medicién T
X
Tendencias del Indicador
Afios 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor (del
in dica{dor) 80.2% 88.50% | 84.40% | 89.30% | 91.50% | 95.31% | 98.80% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Linea Base 1 27,667

Medidas de Verificacion

Registro de la F’rocuraduria de la Nifiez y Adolescencia que incl : ala Unidad Operativa del Sistema de Alerta Alba-Keneth, de la Unidad de

4.

Procedencia 2 . . R .
Proteccion de lés Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas|con Discapacidad, incluidas las Delegaciones que atiendan el tema.
nidad N s
i Direccion de Planificacion
Responsable
! Z " - < 2 /’f 5 CEA
Metodologiade  [Mensuaimente las Procuraduria de la Nifiez ¥y Adolescencia, Unidades y Delegaciones, con base a las acciones redlizadas, en\da@?m\'ecaé
Recopilacién de Planificacién el informe cuanfitativo de cada uno de los casos y acciones juridicas realizadas. / »
Ke! 7
o
[ QS PelRpry,
| Geys/ARIs
{I.\ = '—'Dufl{ 1
L
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Moesracag General de lo Modion

Fichas de Indicadores de Producto

MO A 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION ]
Institucion |
Nombre del " "

. Representacion y defensa de los intereses del Estado
Indicador
Categoria ] del|De Resultado I [ ;
indicador | De producto X 1 | !

|
Objetivo Asociade |Ejercer la representacion del Estado y defender los derechos de la nacién en todos los juicios en que fuere parte. Resolver oportunamente y con
al Indicador: fundamento juridico todos los casos que por mandato legal le corresponda o a requerimiento de la entidad estatal interesada.

Politica Piblica

o ional ;
Asociada Politica Nacional de Seguridad

|
i
|
|
|
Deslcripciéri del  |Elindicador permite establecer el incremento o disminucion de casos diligenciados yfo acciones juridicas de las Abogacias del Estado y Unidad de Asuntos
I
|
|

Indicador Internacionales incluidas las Delegaciones de la Institucion.
Hoy en dia, los intereses del Estado estén sujetos a que estos sean violados en cualquier forma que la puedan ser tipificados, por ejemplo: desde el ambito,
5 = penal, laboral, civil, constitucional, entre otros.
Pertinencia;

Por tal motivo, es pertinente determinar el nimero de casos, diligencias stc., en la cual la Procuraduria General de la Nacidn interviene, a fin de resguardar
los intereses del Estado.

|
|
1
|

La tendencia del indicador puede mostrar dos paradmetros: valores menores a 1, indicando que han disminuido el nimero de casos atendidos, valores

Interpretacién . : 2 o 2
P o iguales o mayores a uno, mostrando que han incrementado el numero de casos a diligenciar con el fin de resguardar los intereses del Estado.

Férmula de célculo |11-0-0-1-0-1 Estado con representacion y defensa de los procesos vy diligencias juridicas en las que fuere parte / Casos atendidos segun Ejecucion 2014

| i , i |
Ambito Geuﬁréﬁco Nacional Regional Departamento Municipio \
! X
Frecuencia!de la Mensual CuatrimequI Semestral !! Anual ’
Medicién | ! |
X
Tendencias del Indicador
Afios | 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor (del
indicador) 1 1.7 1.56 244 2.59 2.59 251 2.59 2.60 2.60 2.60 261
|
Linea Base! 2014 12,342

Medidas de Verificacion (

Registro de las Abogacias del Estado: Areas Civil, Penal, Laboral, Contencioso Administrativo, Asuntos Constitucionales, Unidad de Asuntos

Protedencia ] : . e S ; ;
i i Internacionales, Procuraduria, Consultoria, Extincién de Dominio, incluidas las Delegaciones que atiendan el tema.
{ |
id |

unided | Direccion de Planificacion

Responsable

i
Metndologila de Mensualmente las Abogacias, Unidades y Delegaciones mencionadas, con base a las acciones realizadas, enviarén a la Direccién de Planificacion el
Recopilacion informe cuantitativo de cada uno de los casos y acciones juridicas realizadas.

|

| Produccion asociada al cumplimiento de la meta

| Productos Indicadores Subproductos Indicadores

11-00-1-0-1 Estado con representacion y|Representacion de los intereses del| 11-0-0-1-0-2 Estado con representacion
defensa de los procesos y diligencias|Estado ante las diferentes instancias| y defensa de los procesos y diligencias - - Ses CEIE
juridicas en las que fuere parte iudiciales juridicas en las que fuere parte diferentes instancias judiciales

Representacion de los intereses del Estado ante las

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 12,342 casos atendidos dato al final del Ejercicio Fiscal 2014.

{

[ i
| \r
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Nombre-de e 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LANACION
Institucion

Ncu:nbre del Casos de jurisdiccién voluntaria diligenciados y atendidos

Indicador

Categoria del
indicador |

De Resultado

De producte | X |

Objetivo Asoc%ado

Ejercer la represénlacidn del Estado y defender los derechos de la ni\cién en todos los juicios en que fuere parte. Resalver oportunamente y con

al Indicador: fundamento juridico todos los casos que por mandato legal le corresponda o a requerimiento de la entidad estatal interesada.
Politl‘ca Lubl]ca Politica Nacional de Seguridad
Asociada
Descripcion del s s . . R b s ; S . .
Indicador Elindicador permite establecer el incremento o disminucion de casos de jurisdiccién voluntaria en que la institucion debe intervenir y ser parle.
|
. . Debido a que el Estado es parte interesada en los casos de jurisdiccion voluntari, es necesario dar seguimiento y evaluacién a la gestion

Pertinencia I o : z %

institucional ante la demanda de este servicio con el cual se beneficia la ciudadania.

|
|

La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicada que han disminuido el numero de solici‘cude-% a atender en|
Interpretacié el ambito jurisdireccional, casos; valores iguales o mayores a uno, mostrando que han incrementado el requerimiento de este servicio por la

ciudadania.
Férmula de s 5 o x g ; : i
caleulo 11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con dictémenes juridicos entregados / Total de casos o acciones de jurisdiccion voluntaria atendidos afio base 2014
Ambito Nacional Regional Departamento Municipio
Geografico

X

Frecuencia d# Ia Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicién * 3

Tendencias del Indicador

Afos 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor (dél
indicador) 1 12 113 1.18 1.14 1.19 1.19 119 119 1.19 120 1.20
Linea Base 1 13,321
Medidas de Verificacién

J
Procedencia Registro del &rea de Procuraduria, incluyendo las Delegaciones. i
Unicped Direccion de Planificacion
Responsable
Metodologiade  Mensuaimente Procuraduria y Delegaciones enviara a la Direccion de Planificacion el informe cuantitativo de cada uno de los casos y acciones
Recopilacién juridicas realizadas. |

Produccién asociada al cumplimiento de la meta

Productos

Indicadores Subproductos Indicadores

entregados.

11-0-0-2-0-1 Ciudadanos con
dictdmenes juridicos

Casos de jurisdiccién voluntaria
diligenciados y atendidos

11-0-0-2-0-2 Ciudadanos con dictdmenes
juridicos entregados.

Casos de jurisdiccion voluntaria diligenciados y
atendidos

Nota Técnica:|La linea de base 1.00 ée refiere a la cantidad de 13,321 casos atendidos d'rtn al final del Ejercicio Fiscal 2014.
| i
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Mututasang Gerveral de o Macidn

Nombre de la F F
s 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Institucion |
H i !
ijnbre del‘ Consulloria y asesoria del Estado ! \ i
Indicador | ! ! '
Categoria |  del|De Resullado
indicador l De producto X
| :
Objetivo Asociado |Resolver oportunamente y con fundamento juridico, todos los casos que por mandato legal le corresponda o a requerimiento de |a entidad estatal
al Indicador; interesada.
i
Polltl‘ca Riica Poltlica Nacional de Seguridad i
Aso;::ada | |
|
51 Z?:ar:f::oq tel Elindicador permite establecer el incremento o disminucién en la demanda de asesorias técnicas juridicas de las distintas entidades del estado.
|
|
|
: ] Tomando en cuenta que el Estado es el tnico afectado por la incorrecta aplicacion técnica de sus deberes y obligaciones legales, asicomo, de la
Pertinencia biagtes A e i s . i
‘ ejecucion de sus recursos, es necesario dar seguimiento y evaluacion a la gestion institucional ante la atencion de la demanda de este senvicio.
} La tendencia del indicader puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicada que han disminuido el nimero de consultas u opiniones a
Interpretacién atender en el &mbito juridico; valores iguales o mayores a uno, mostrando que han incrementado el requerimiento de este servicio por parte de las
| entidades publicas.
| :
Formula de |célculo 12-0-0-1-0-1 Organos del Estado con asesoria y consultorfa en temas legales / Total de consultorias y asesorias atendidas afio base 2014
| . | N
Ambito Geografico Nacional Regional Departamento lunicipio
\ X
Frecuencia/de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicion
X
Tendencias del Indicador
Afos | 2014 2015| 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
| '
Valor (del irladicador) 1 1.77 1.40 1.25 1.25 125 126 0.95 0.96 0.96 : 0.96 0.97
I |
Linea Basei 2014 6,328
1

Medidas de Verificacion

|
Procedencia

Registro de Consultoria, incluyendo las delegaciones.

Unidad }
Responsable

Direccién de Planificacion

|
Metcdo!ogila de

Recapilacic'fn

Mensualmente Consultoria y delegaciones enviara a la Direccion de Planificacion el informe cuantitativo de las opiniones emitidas a requerimiento de
otras entidades.

Produccidn asociada al cumplimiento de la meta

Productos

Indicadores Subproductos Indicadorgs
|

120001 Organos y entidades
Estado con asesoria vy
consultoria en femas legales

del

12-0041-0-2 Organos y entidades del Estado con

Consultoria y asesaria del Estado .
Y ! asesoria y consultoria en temas legales. !
)

Consulteria y fasesoria del Estado

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 6,328 casos atendidos dato al final del Ejercicio Fiscal 2014.
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Plan Operativo Multianual 2021-2025

de la Nocidn

Nombes dae 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION '
Institucién
]
Nm:nbre det Atencion de nifios, nifias, adolescentes con amenaza, en riesgo o violacion de sus derechos
Indicador
Categoria del|De Resultado
indicador De producto X
Objetivo Asociado |  Representar y proteger a nifias, nifios y adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades diferentes, que se encuentran

al Indicador:

amenazados en riesgo o violados en sus derechos.

Politica Pliblica

Politica Nacional de Seguridad, Politica Piblica de Proteccién Integljral ala Nifiez y la Adolescencia. » Polttica Piblica contra la Trata de Personas y

Asociada Proteccion Integral de las Victimas 2014-2024
DescripLién del  |Elindicador permite establecer el incremento o disminucién en la representacicn de nifios, nifias y adolescentes, cuyos derechos estan violados o
Indicador en riesgo.

Hoy en dia, los indices de maltrato infantil, explotacion, acoso sexual, entre otros, son algunas de las delitos que ponen en riesgo la integridad y
Pertinencia

calidad de vida de los nifios, nifias y adolescentes; de esta cuenta, es necesario Iz atencion que se le da ante la demanda de la prolecci:‘rzn y
representacion de la poblacion antes citada, a fin de resguardar sus derechos. i

Interpretacion

Latendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicados que han disminuido el nimero denuncias a atender;
valores iguales o mayores a uno, mostrando que han incrementado el requerimiento de este servicio (la representacion) por parte los nifios, nifias y
adolescentes en peligro o con sus derechos violados. :

L]

Férmula de célculo

|
13-0-0-1-0-1 Nifios, nifias y adolescentes representados, atendidos yfo referenciados para la proteccion de sus derechos/ Total c{e NNA atendidos

afo base 2014
]
P » aci i P
fimbito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio
X [
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicidn
X
Tendencias del Indicador
Afios | 2014 015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor (del | !
1 13.5 4 k i ;
indica dor) 3 7.35 2.9 317 J 10 317 7.46 7.47 7.47 7.48 7.48
Linea Base 1 6,300

1
Medida$ de Verificacién

Procedencia Registro de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, incluyendo las Delegaciones.
i Direccion de Planificacion
Responsable i
Metodologiade |Mensualmente la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia y Delegaciones enviara a la Direccion de Planificacion el informe cuantitativo de los
Recopilacién nifios, nifias y adolescentes atendidos para la proteccién de sus derechos.
Produccién asociada al cumplimiento de la meta

Productos Indicadores Subproductos Indicadores,

13-0-0-1-0-1 Nifios, nifias y
adolescentes r%presentados,
atendidos ylo rleferenciados para

la proteccion de sus

}
f

Atencion de nifios, nifias, adolescentes con
amenaza, en riesgo o violacion de sus derechos

Atencion de nifios, nifias,
adolescentes con amenaza, en
riesgo o violacion de sus derechos

13-0-0-2-0-1 Nifios, nifias y adolescentes
representados, atendidos y/o referenciados para

la proteccic I
derechos a proteccion de sus derechos

B GENED
Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 6300 nifios, nifias y adolescentes representados, dato al final del Ejercicio Fiscal 29@%\"* T ).
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Procuraduria General de la Nacién
Plan Operativo Multianual 2021-2025

Moewae st Gensral do o Mocion

w‘ |
| |

o 2l 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LANACION
Institucion
Nombre del o . = ; : ; o e :
indicader Localizacién de nifios, nifias y adolescentes reportados desaparecidos o sustraidos mediante la aplicacion del sistema Alba-Keneth
Categoria del|De Resultado
indicador De producto X
Objetivo Asociado  [Representar y proteger a nifias, nifios y adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades diferentes, que se encuentran
al Indicador: amenazados en riesgo o violados en sus derechos.
|
ﬁ
Politica Pablica Politica Nacional de Seguridad, Politica Pablica de Proteccion Integral a la Nifiez y la Adolescencia. « Politica Piblica contra la Trata de Personas y
Asociada Proteccion Integral de las Victimas 2014-2024

Descripcion del

El indicador permite establecer el incremento o disminucion en los nifios, nifias y adolescentes localizados por medio del Sistema Alba-Keneth.

Indicador
Hoy en dia, los indices de nifios, nifias y adolescentes con reporte de desaparicion van en aumento, la accion inmediata a la desaparicion de esta
Pertinencia poblacion es la activacion de la Alerta Alba-Keneth, teniendo como finalidad, la localizacion inmediata de la persona reportada y evitar que sea agredida
ylo viclentados sus derechos.
Iteipretacisn La tendencia del indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicados que han disminuido el nimero NNA reportados desaparecidos

o sustraidos y localizados; valores iguales o mayores a uno, mostrando que han incrementado.

Férmula de céleulo

: t ‘
13-0-0-2-0-1 Nifios, nifias y adolescentes Iucal'rJ_ados mediante la aplicacion del Sistema Alba-Kenel{'l / Total de NNA Iucalizédas mediante la aplicacion
del Sistema Alba-Keneth afio base 2014 '

imbito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicidn
X ;
Tendencias del Indicador |
Afos 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valq‘r (del indicador) 1 1.26 1.66 245 246 246 247 278 281 2.84 2.86 290
Linea Base 1 3,600

Medidas de Verificac

ion

Procedencia Registros del Sistema de Alerta Alba-Keneth, incluyendo las Delegaciones.

Unidad 2 Y

Responsable Direccion de Planificacion

Metodologia de Mensualmente la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia: Sistema de Alerta Alba-Keneth y Delegaciones enviara a la Direccion de Planificacion el

Recopilacion

informe cuantitativo de los NNA localizados.
|

Produccién asociada al cumplimiento de la meta ' |

Productos Indicadores Subproductos Indicadores
ishbeel Whes oo :ggg:::::s * mnos’re;?::doy | Localizacion d 41:1 if dol 1
adolescentes localizados : i ¥ 13-0-0-2-0-2 Nifios, nifias y adolescentes Iocalizadés e mln i 085?&!1 "
mediante la  aplicacion  del desgpascikos: 0 gustakios mediante la aplicacion del Sistema Alba-Keneth Feneviacas esapenscidos o sustakios
. mediante la aplicacién del sistema P mediante la aplicacion del sistema Alba-Keneth
Sistema Alba-Keneth Abs-Keneth

Nota Técnica: La linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 3,600 nifios, nifias y adolescentes localizados mediante el Sistema de Alerta Alba-Keneth, dato al final del

Ejercicio Fiscal 2014.

11




.,,"', - Procuraduria General de la Nacién
Q"i N Plan Operativo Multianual 2021-2025 ,

Procurac.aio General de 1o Nogidn |

Nombre de la

- 11140021-000-00 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Institucién

Nombre del Indicador |Atencitn a mujeres, adultos mayores y personas con capacidades diferentes, para la proteccion de sus derechos |

Categoria del[De Resultado i
indicador I De producto X

Objetivo AsoclLdo al  (Representar y proteger a nifias, nifios y adolescentes, mujeres, adulios mayores y personas con capacidades diferentes, que se encuentran
Indicador: amenazados en riesgo o violados en sus derechos.

Politica Pithlica Politica Nacional de Seguridad,  Poltica Publica contra Ia Trata de Personas y Proteccion Integral de las Victimas 2014-2024 - Politica Nacional de
Asociada Promocitn y Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM- y Plan de Equidad de Oportunidades (PEO) 2008-2023. + Poltica Nacional en Discapacidad
Descripcién de| Elindicador plrmrte establecer el porcentaje de atencion a Mujeres, Ffduﬂns Mayores y Personas con capacidades diferentes, por medio de los servicios
Indicador de la Unidad de Proteccién de la Mujer, Adulto Mayor y Personas can Discapacidad

L Las mujeres, Adultos Mayores y personas con capacidades diferentes, son victimas ante la constante violacion de sus derechos. Ante esta problemética, la
Pertinencia Procuraduria General de la Nacidn, atiende a esta poblacion, beneficiandola can los servicios de atencion y asesoramiento para la proteccion de sus
derechos; de tal cuenta, es necesaria la medicion de la atencion brindada.

La tendencia de! indicador puede mostrar dos parametros: valores menores a 1, indicades que han disminuido el nimero de personas que buscan del
Interpretacion servicio de asesoria y/o atencion; valores iguales o mayores a uno, muestra que se ha incrementado el nimero de personas que requieren de dicha
intervencion. !

1

13-0-0-3-0-1 Mujeres, adultos mayores y personas con capacidades diferentes atendidos para la proteccion de sus derechos / Total de Mujeres, Adultos

RIS e Mayares y Personas capacidades diferentes atendidos para la proteccion de sus derechos afio base 2014
] ional i s
mbito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio |
X [
|
Frecuencia de Ja Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
Medicion -
Tendencias del Indicador
Afios 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Valor (del indicador) 1 130 102 132 132 1.8 2.04 0.99 1.00 1.02 104 1.06
Linea Base 1 808
Medidas de Verificacion | i
! I
Procedencia Registros internos de la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad y Delegaciones
Unidad l%esponsable Direccion de Planificacion
Metodologia de Mensualmente la Unidad de Proteccion de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad y Delegaciones enviarén a la Direccion de Planfficacian el
Recopilacién informe cuantitativo de las opiniones emitidas a requerimiento de ofras entidades.
Produccién asociada al cumplimiento de la meta ;
Productos Indicadores Subproductos Indicadores !

]

13-0-0-3-0-1 Mujeres, adultos mayores|Atencion mujeres, ) " .
! a ayo Hencin. a ueres, - adulos 13-0-0-3-0-2 Mujeres, adultos mayores y personas con Atencion a mujeres, adultos mayores y

Y DerSOnas con - capacidadesimayores y  personas  con capacidades diferentes atendidos para la proteccion de| personas con capacidades diferentes. para la

dferentes  atendides para  la|capacidades diferentes, para la - P P P P o5

i o sus derechos i0 us der
proteccion de sus derechos proteccion de sus derechos £ Profeccion de sus derechios

I
I
!

Nota Técnica: l.-[a linea de base 1.00 se refiere a la cantidad de 809 personas atendidas, dato al final del Ejercicio Fiscal 2014. !
I
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Procuraduria General de la Nacién

EL INFRASCRITO SECRETARIO GENERAL EN FUNCIONES DE LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION: s e samionmups sy sasssnaseyusasssisssasspmsnnsns

CERTIFICA:

Que las diez fotocopias que anteceden a la presente, fueron reproducidas
hoy en mi presencia, de su original, las que revelan integramente el
contenido del Plan Operativo Multianual (POM) dos mil veintiuno guion dos
mil veinticinco (2021-2025). Para los usos legales correspondientes, numero,
sello y firmo, las hojas que cerlifico y extiendo la presente en hoja
independiente, en la ciudad de Guatemala, el veintinueve de diciembre
de dos mil veintiuno.

Direccion: 15 avenida 9-69 Zona 13, Guatemala, Centro América

o /PGNGuatemalaCficial
' PBX: 2414-8787

@PGNguatemala www.pgn.gob.gt






